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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direkidren far Férenade Liv Gruppforsakring AB {publ) organisationsnurnmer 516401 -6569 avger hirmed
arsredovisning fér 2012.

Agarfdrhallanden och koncernstruktur

Férenade Liv GruppfSrsakring AB #gs till 100 % av Folksam 6msesidig sakforsakring, Folksam dmsesidig sakforsakring (Folksam Sak) &r
moderforetag i en koncern som férutom moderféretaget omfattar de heldgda dotterféretagen Svenska Konsumentforsakringar AB {publ) ach
Tre Kronor Farsakring AB och det deldgda finska bolaget Folksam Skadeférsakring Ab. | not 34 "Upplysningar om narstaende”, ges en
detaljerad beskrivning av Folksam och de relationer som finns melian de ingdende bolagen. i

I december 2012 skedde ett dgarbyte far Férenade Liv Gruppférsakring AB. Det Gvergick da till Folksam bmsesidig sakfdrsakring fran tidigare
&garen Folksam dmsesidig livférsakring.

Allmént om verksamheten

Férenade Liv Gruppforsakring AB &r ett livférsakringsaktiebolag som bedriver forsékringsverksamhet enligt tmsesidiga principer avseende
frivillig gruppliv-, gruppsjuk-, diagnos-, premiebefrielse- och gruppensionsfdrsakring samt gruppolycksfallsfrsdkring. Olycksfallsférsakring,
gruppsjukfdrséikring och diagnosforsakring sérredovisas som skadefSrsakringsrérelse, ovrig verksamhet redovisas som livforsdkringsrérelse.
Lividrsakringsrérelsen utgdrs av avrig tiviGrsdkringsverksamhet, det vill sdga ingen fidnstepensionsfarsakringsverksamhet finns.

Affarsidén ar att forsékra individer genom de organisationer och de arbetsgivare som faretrader tidnsternén. | néra samverkan med
avialsparterna utvecklas och erbjuds forsékringslssningar med omtanke och som ger snabb hjglp nar det behdvs som mest,

Vésentliga hindelser under 2012

Under 2011 faststélides vilka affarssegment och malgrupper Férenade Liv ska rikta sig till och under 2012 har den fortsatta utvecklingen av
maélstyrda erbjudande gjorts.

Under &ret har nya kompetenta medarbetare rekryterats till bl a férmediardisken, Attraktiva erbjudande har utvecklats till métet med
formedlare, men aven till andra samarbetspartner. Bolaget har ocksa tagit fram ett antal halsoframjande tidnster ex samtalssttd samt
samarbete med Alfta.

Utveckling av ett nytt administrativt system, Cleo, har pabériats | métet med formediarna. Ett nyit afférssystem har utvecklats och ska
produktionsséttas i januari 2013. Systemet kommer att effektivisera Forenade Livs administration samt erbjudande av produkter som &r
moduibaserade och innebar stor flexibilitet.

Under 2012 har bolaget ntt malet att ka premievolym, Ska anslutningen och dka antalet forsakringar per person i befintliga avtal. Bolaget
har ocksa arbetat med att fa annu fler ngjda kunder. Allt detta har varit framgangsrikt .

Resultat och marknad

Férenade Liv visade for 4r 2012 ett resultat fore boksiutsdispositioner och skatt om 297 {219) milfoner kronor, Féretagets forsakringstekniska
resuitat (exkl kapitalavkastning) uppgick till 109 {90) miljoner kronor. Arets positiva resuitat var en kombination av en god kapitalavkastning
ach ett starkt forsakringstekniskt resultat. Premieinkomsten fére aterférsidkring dkade till 846 (840) miljoner kronor,
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Forenade Liv &r marknadsledande i gruppférsakring till janstemannen och har avtal med 9 av 16 férbund och nar 93 procent av alla TCO-
medlemmar, den stérsta Gkningen bade i procent och antal forsakrade har skett inom Unionen. Motsvarande siffror inom Saco visar en
nettominskning fr de fyra fdrbundsavtal som Férenade Liv &r férsakringsgivare for, vilket innebar att antalet forsakrade uppvisar en blygsam
Skning, Totalt har Férenade Liv avtal med 4 av 23 fsrbund organiserade i Saco, Svenska Fartygsbefalsféreningen har lamnat Saco och ingar
numera i Ledarna.

Skadefirsikringsrérelsens resultat 2012 (2011)

SkadefSrsdkringsrorelsens tekniska resultat uppgick tilf 167 183 {88 460) kkr.

Premieintakten for egen rakning (netto) uppgick till 333 829 (323 023) kkr.

Kapitalavkastning Gverford fran finansrérelsen uppgick till 97 585 (61 857) kkr.

Forsgkringserséftningar (netta) inklusive féréndring i avsattning for oreglerade skador uppgick till 58 291 (-240 738) kkr.
Aterbaring och rabatter uppgick till -279 150 (-20 00Q)

Driftskostnaderna uppgick till — 43 372 (-35 691) kkr.

Livfdrsakringsrorelsens resultat 2012 (2011)

Livfdrsakringsrirelsens tekniska resuitat uppgick till 129 938 (130 974) kkr.

Premieinkamsten fér egen rikning (netto) uppgick till 326 673 (345 048) kkr.

Kapitalavkastningen netto uppagick till 90 380 (66 923) kkr.

Farsakringsersitiningar (netto) inklusive férandring | avsattning f5r oreglerade skador uppgick till -59 750 (-267 656) kkr.
Foréndring i lividrsakringsavsatiningar uppgick till -124 010 (9 030) kkr.

Aterbaring och rabatter uppgick -109 100 (-40 000)

Driftskostnaderna uppgick tifl 5 745* (17 629%) kkr.

* Provisioner och vinstandefar i avgiven aterforsakring dverstiger livforsdkringsrérelsens drifiskostnader.

Avséftningen for oreglerade skador uppgar till 986 950 (1 450 257) kkr. Den har tidigare innehallit en avsittning som avser att tacka
annulationsrisk som finns fér vissa produkter. Den posten uppgar till 108 miljoner kronor och har nu ombokats filt Iivfgrsakringsavsattning som
uppgér till 177 110 (128 140) kkr.

Vid bokslutet 2012 avsattes 385 721 (38 700) kkr till fond for tilldelad aterbdring. Férenade Liv arbetar tillsammans med véra kunder aktivt
med att tilldela aterbaring.

December 2012 upphérde ett aterforsakringsavial att gélla. Slutavrakning har dnnu inte kunnat faststillas da det dterstar fragor att 16sa mellan
Fdrenade Liv och aterforsakraren.

Marknadsutveckiing

Bérséret 2012 inleddes starkt med en uppgang till och med mitten av mars pé ca 15% f6r svenska aktier och ca 10% for varidsindex.
Marknaden stéddes av férvantningar om att bl.a. ECB's resoluta atgarder i slutet av 2011 skulle fa positiva effekter ach av att det kom positiva
konjunktursignaler fran USA. Svensk ekonomi fortsatte ocksa att utvecklas relativt stabilt. Séledes inleddes aret #ven med stigande svenska
rantor. | mars inleddes en period av dystrare utsikter. En &kad oro f&r eurokrisen tillsammans med svagare konjunkturstatistik fran saval
Europa och USA som Kina ach Japan resulterade i att bade svenska och internationella borser fram till borjan av juni f5ll titlbaka till de nivaer
som radde vid &rets ingang. Politisk och ekanomisk osakerhet | flera lander | framfdr alit sGdra Europa ledde 6l hagre obligationsrantar i
Grekland ltalien och Spanien. | Spanien spiddes oron pa av en banksektor i svar kris. Detta, tillsammans med en relativt stabil utveckling i
bl.a. Tyskland och Sverige ledde till ett Gkat intresse for tyska och svenska statsobligationer vilket fick tnga svenska obligationsrantor att falla
med ¢a 1 procentenhet under perioden mars t.o.m. juni. Samtidigt forstarktes den svenska kronan. Svenska réntor var dérmed nere pa
historiskt ldga nivaer och den 10-&riga statsobligationsréntan bottnade pa strax éver 1,1 procent.

I juni hélls val i Grekland som s& smaningom ledde till att en regering kunde bildas. Eurolindernas toppméte enades om att lata den
europeiska raddningsfonden kunna kdpa statsobligationer samt om att kunna ge direkt stid till enskilda banker. Ett vilkommet besked fér
bland annat Spanien. Senare under sommaren siéts en prefiminér politisk dverrenskommelse om att ge nadian til Spanska banker och ECB-
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chefen Mario Draghi uttalade ECB:s kraftfulla stad for Euron. Detta ledde till en viss stabilisering av [Aget och blev bland annat ocksa en signal
som fick de svenska bostadsobligationsrantomna att under hésten fram till arets siut sjunka med n&stan 1 procentenhet jamfart mot

statobligationsrantor.

Under sommaren och histen stabiliserades ocksa virldens bérser stédda av EU-ledamas raddningsatgarder, allt lagre styrréntor och att
stimulansatgérder stélldes i utsikt bade i Kina och Japan liksom fortsatta stimulansatgarder | Europa och USA.

Under hésten kom yiterligare nagra klarizgganden om hur ECB:s stédfonder kormmer att arbeta och ECB uttalade att man avser att fullfélja sin
inslagna lagrantepolitik till 2015. Den tyska forfattningsdomstalen slog i september fast sitt godk&nnande av ECB:s stddfond, Successivt
skapades ett allt stdrre fortroende for att den inslagna vagen kan leda till en stabilisering av Europas sargade ekonomier. Fér de krisande
ldnderna i framfor allt sgdra Europa innebar detta lagre statsrantor och far Sverige innebar det successivt higre rantor och aret avslutades
med, | jamfarelse med rets barjan, nagot hdgre rantor for Sptider dver 10 ar agh nagot tdgre réntor 6r léptider under 10 ar. Den 10-ariga
svenska statobligationsréntan stangde vid arets slut pa 1,5 procent vilket var ca 0,1 procent lagre &n vid arets ingéng.

Efter en bérsreky! i oktober kunde inte ens mindre positiva konjunktursignaler fran Sverige eller budgetproblem i USA hindra en stark
avslutning pa bdrséret och svenska och utlandska aktier fick totalt en uppgang pa ca 16 procent fir heldret 2012. Raknat | svenska kronor
blev uppgéngen for utlandska aktier ca 10 procent pa grund av en forstérkning av kronan pa ca 5 procent.

Kapitalférvaitning

Totalavkastningen 2312 pa bolagets tilgangar blev 6,7 (5.4} procent, motsvarande 200 (152) miljoner kronor. Det som i huvudsak férklarar
totalavkastningen ar bolagets strategiska tillgangsfrdelning, vilken bland annat styrs av forsdkringsatagandenas art och bolagets risktolerans.
Arets avkastning forklaras tifl stor def av en mycket god aktieutveckling vilken givit en avkastning pa 14,2 procent. Réntebarande placeringar
har, bland annat hjalpta av sjunkande bostadsobligationsranter, givit en avkastning pa 3,5 procent. Aktieexponeringen har under aret varit ca
25 procent. Durationen i den rantebérande portfolien har under aret varit ca 3,5 &r. Valutaexponering har under &ret minskats fran ca 12

procent till ca 10 procent.

Totalavkastningstabell

Ingaende Utgaende Total- Total- Total- Total- Total-
marknads- marknads- avkastning avkastning avkastning avkastning avkastning
virde véarde 2012 2012 2011 2010 2009
Mkr 2012-01-01  2012-12-31 Mkr % % Yo Yo
Rantebérande
placeringar 2 301 2 479 83 3.5 9,8 2,4 2,6
Aktier 645 729 92 14,2 9,2 13,8 29,6
Alternativa
placeringar 5] 2 0 -14,4 -4.2 -51 -10,1
Sékringsinstrument 1 2 25 n/a n/a n/a n/a
Totalt 2953 3212 200 6,7 54 5,2 7.5

Totalavkastningstabellen ar uppstalid enligt rekommendation fran Svensk Forsakring och foretagets riktiinjer fir métning och rapportering av
totalavkastning. | not 37 redovisas hur totalavkastningstabellen ar kopplad till resultat- och balansrakningen.
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Placeringstillgangarnas fordelning, Marknadsvirde

Utléndska aktier,
13%

Svenska aktier,
10%

Réntebdrande,
77%

Personalinformation

Forenade Liv Gruppférsékrings personal &r tillikaanstalld i Folksam. Folksam dr genom medlemskapet i Arbetsgivarorganisationen-KFOQ
bunden av kollektivavtal om l6ner och allmanna anstaliningsvillkor fér tjiansteman med Férsakringstjanstemannaféroundet-FTF,
Handelsanstélldas férbund och Jusek. Avtalet med Jusek omfattar samtliga anstéllda som &r medlem i ett fackférbund som ar medlem i
SACO. Folksams tjanstepensioner, KTP-planen, &r kollektivavtalsreglerad med de fackliga motparterna.

Som ett led i att positionera Férenade Liv Gruppférsakrings varumarke ytterligare pa marknaden arbetar foretaget intensivt med att positivt
forstérka foretagskulturen enligt "Férenade Liv stilen”. "Férenade Liv stilen” &r ett dokument framtaget av medarbetarna pa Férenade Liv
Gruppforsékring som ska vara vagledande fér all personal nér det géller hur personalen upptrader mot varandra och mot véra kunder. Not 35.
Medelantal anstéllda samt Iner och andra ersattningar innehéller information om principer fér ersattning till ledande befattningshavare.

Bolagsstyrning

God bolagsstyrning handlar om att sakerstalla att ett bolag skéts pa ett fr dgarna sa effektivt satt som mdjligt. En évergripande malsattning
med Folksams bolagsstyrning — férutom att den ska 6verensstamma med bolagets vision och etiska principer — &r att sakerstilla en bra
avkastning for Folksams kunder.

Bolagsstyrningen av Férenade Liv Gruppférsakring foljer de regelverk som galler inom moderbolaget Folksam Liv och utgar fran svensk
lagstiftning, och Finansinspektionens fareskrifter och allmanna rad. Folksam tillampar ocksa Svensk Kod fér bolagsstyrning. Utéver de externa
styrande regelverken finns cirka 80 interna regelverk som klassificeras som Gvergripande.

Instruktioner och regelverk som har faststalits i moderbolagets styrelse och som har béring p& Férenade Liv Gruppforsakring tas darefter i
Férenade Liv Gruppférsakring styrelse. Vissa av regelverken faststills arligen, oavsett om de férandras eller inte. Varje kvartal redovisas for
styrelsen den ekonomiska stéllningen i form av de kvartalsbokslut som genomfars i Folksam.

Tvister

Forenade Liv Gruppforsakring har inga eller ett fatal klagomal eller rattstvister. | de fall Férenade Liv Gruppférsakring bedémer att ekonomisk
ersattning kan komma att utga eller att tvistig aterbetalning kan férvantas utebli har reservering gjorts efter bedémning i varje enskilt drende.
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Ekologiskt och ekonomiskt perspektiv

Genom: att vara en del av Folksam verkar Férenade Liv Gruppférsékring far att kunna paverka och langsiktigt férandra samhatlet for att uppna
okad halibarhet och trygghet for individen. Till grund for vilka foretag Folksam investerar i ligger etiska placeringskriterier. Kriterierna bersr
manskliga rattigheter, korruption och miljs. Vissa foretag véljs bort oavsett hur bra deras arbetsmilj eller miljdpaverkan ar. Darfar finns ett
negativt, uteslutande kriterium for tobak. Genom aktiv bolagsstyrning kan Férenade Liv Gruppférsakring i samarbete med Folksam paverka
bolagen.

Visentliga risker och osikerhetsfaktorer

Férmagan att identifiera, férebygga och hantera risker blir alit viktigare. De risker som hanteras pa ratt satt kan leda till nya mojligheter och
vérdeskapande, medan risker som inte behandlas ritt kan feda tilf stora skador ach kostnader. Folksams risker hanteras péa ett enhetligh satt
och utgdr ifrén en helhetssyn pa risksituationen i bade nutid och framtid, Se vidare | not 2 fér en mer detaljerad redogdrelse av riskhanteringen
i foretaget.

Riskhanteringsprocessen
Riskhanteringsprocessen omfattar att identifiera, vérdera, hantera, 6vervaka och rapportera alia vasentliga risker.

Identifiera

P4 eft enhefligt och systematiskt satt identifieras och kartlaggs risker | enlighet med foretagets riskkategorisering. identifierade risker beskrivs,
registreras och kategoriseras. Till samtliga risker kopplas ocksd uppgifter om vilka enheter och vilka bolag som berdrs. Alla identifierade risker
tilldelas en riskagare och atgarder tas fram fr att hantera och férebygga riskerna.

Vardera

Risker varderas pa eft enhetligt sitt och kvantifieras, dar sa &r majligt, med vedertagna méatmetoder. Risker kan varderas mer eller mindre
precist, och beroende pa risktyp &r varderingen kvantitativ (matning) eller kvalitativ (bedomning). Trafikljuset, som ar Finansinspektionens
verktyg for matning av risker i fijrsdkringsbolag anvinds som metod f5r att vérdera forsékrings-, finansiella risker {marknadsrisker och
kreditrisken).

For att berdkna hur mycket kapital foretaget behdver enligt Trafikljuset for att tacka sina risker utfors eft antal fordefinierade stresscenarier. De
olika scenarierna ger upphov till det totala kapitalkravet (enligt Trafikljuset) pa foretaget och satts i relation till foretagets tillgangliga kapital.

Hantera
Hanteringen av risker sker med hjilp av regelverk, processer och kontrollaktiviteter. Det &r verksamhstens och féretagsledningens ansvar att
prioritera de Atgérder som planeras.

Overvaka

Overvakning innefattar den dagliga/ldpande bevakningen av risker och atgérder, samt att riskerna ligger inom faststalida limfter. Nodvéndiga
processer och rutiner skapas for att folja upp riskarbetet. Det &r den operativa verksamheten som ansvarar for att atgarder och risker
kontinuerligt dvervakas.

Rapportera
Samtliga vasentliga risker rapporteras till styrelse och vd fér att ge en allsidig och saklig bild 6ver den totala risksituationen. Rapportering av
den aggregerade risksituationen sker genom skriftliga riskrapporter.

Organisation och ansvarsférdelning
For att tydliggtra styrning och ansvar fr riskhantering ach riskkontroll gérs en uppdetning av verksamheten uppdelad i tre ansvarslinjer.
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Den férsta ansvarslinjen utgérs av enheter, moder- och dotterbolag samt utlagd verksamhet. Dessa ansvarar far att leda verksamhaten 84 att
de av styrelsen faststallda malen uppfylls, De dger och hanterar risker, d.v.s. ansvarar ftir riskhanteringsaktiviteter , uppféljiningar samt
regelefterlevnad.

Den andra ansvarslinjen utgérs av styrnings- och kantrolifunktioner som ska sakerstalla en andamalsenlig och effektiv riskhantering.
Styrnings- och kontrollfunktionema stédjer och fofier ups den forsta ansvarslinjen utifran ramverk fér intern styrning och kontrall, ansvarar ¢
att ha en dvergripande bild av risksituationen i foretaget och rapparterar denna till styrelse och vd.

Den tredje ansvarslinjen utgérs av internrevision. Internrevisionen granskar och utvarderar, pa styrelsens uppdrag, den interna styrningen och
kontrollen inklusive riskhantering.

Solvens 2

Férenade Liv samarbetar tilsammans med Folksam med Salvens 2. Redan 2009 pabdrjades anpassningen till det nya regelverket genom a#
Folksam Sak och Livs styrelser beslutade om ramar och principer for genomférandet. De konstaterade att de formella kraven kommer dka
men att genom god styrning, riskhantering och regelefterlevnad kommer Folksam med dotterbolag kunna leva upp till saval interna och
externa krav inom det nya ramverket.

Syftet med Folksams Solvens 2-program &r att sakerstilla att verksamheten uppfyller de regulatoriska kraven. Stora delar av bade den
operativa och legala organisationen kommer paverkas genom att nya krav pa styrning, riskhantering, intern kontroll och dokumentation av
exempelvis ansvar och rutiner. Fér att detta ska Iopa smidigt pagér ett arbete inom programmet f8r att férbereda organisationen genom att
fora upp solvensfragor till beslut i finfe och program samt genom att tillsammans med finjeorganisationen och i uppdrag och projekt
implementera besluten. $3 mycket som méjtigt av implementeringsarbetet ska utféras i den del av organisationen, dar respektive ansvar ska
ligga aven efter programtidens slut. Ambitionen &r att alla krav enligt Solvens 2-direktivet ska firdelas pa befintlig organisation i s stor
utstréckning som &r rimligt.

Under 2012 har uppdragen bland annat fokuserat pa riskhantering, intern kontroll, outsourcing och den egna risk och
solvenskapitalprocessen.

Under 2012 har ett omfattande Rapporteringsprojekt bedrivits med fokus pa insamling, berdkning och lagring av dats samt rappertering.
Projektet har tva defar; implementera databaser/filer som ger tillgang till nédvandig sparbar, korrekt och l&ttillganglig information fran
forsakrings-, ekonomi- och finanssystem samt skapa effektiva rapporteringsprocesser inklusive berskningar fran grunddata i de namnda
filerna fram till fardiga rapporter. inom rapporteringsprojektets ram har under 2012 en ny huvudbok satts i produktion.

I slutet av 2012 stod det klart att den aviserade tidplanen fér inforande av Solvens 2 skjuts upp. Folksam och dotterbolagen arbetar utifran
hypotesen att inférandet sker i januari 2016. Det innebar att Rappoerteringsprojektet inte kernmer att bedrivas i lika stor omfattning under 2013
utan avvaktar de slutliga detaljerade kraven.

Salvens 2 &r en modernisering av hela branschen, som 4r bra fér Eérenade Liv och vara kunder. Framgangsrika foretag r de som bast
hanterar féréndringar i omvarlden till sin fordel. Solvens 2 4r en sadan féréandring.

Héandelser efter balansdagen

Per 22 april 2013 tilltrader Sari Zander som verkstillande direktdr for Farenade Liv Gruppfarsikring AB. Marie-Louise Zetterstrém avslutade
sitt uppdrag per 8 mars och under Gvergingsperioden trader vice verkstéllande direktdr Lena Kelbel in.

Forvintningar pa framtida utveckling

Férenade Liv vill positionera sig tydligare gentemot formediarna och arbetar hart fr att n& den positionen.
Utveckling av befintligt besténd samt na nya avtalspartner ska gynna tillvaixtmalen i bolaget,
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Femarséversikt och nyckeltal, Mkr

2012 2011 2010 2009 2008
RESULTAT
Premieint&kt for egen rakning 333829 323 032 328 223 294 499 269 101
Premieinkomst f&r egen rakning 326 673 345 048 351224 335859 335 209
Kapitalavkastning netto i forsakringsrérelsen 187 965 128 781 107 004 144 633 23883
Fdrsakringsersatiningar, netto -1 458 -508 395 -447 064 -514 111 -468 835
Forandring i liviorsakringsavsatningar -124 010 9030 12 020 10 030 10020
Driftskostnader i farsakringsrorelsen -37 627 -18 062 -16 467 -24 499 -32 095
Aterbaring och rabatter, nefto -388 250 -60 Q00 -140 000 - -
Ovriga tekniska intékter och kostnader - - 2226 - -
Férsakringsrérelsens tekniska resultat 297 121 219434 197 166 246 411 137 283
Arets resultat 193 241 128 670 114 841 142 455 80 578
EKONOMISK STALLNING
Placeringstiligangar till verkligt varde 3008722 2828922 2632395 2369683 2055745
Forszkringstekniska avsattningar 1828 481 1857 096 1782209 1632827 1513 307
Konsolideringskapital
Eget kapitai 1189 529 996 287 867 617 757 139 615 104
Obeskattade reserver 283 455 234739 189 078 146 517 94 205
Uppskjuten skatteskuld 25932 26 528 16417 8585 -
Totalt konsolideringskapital 1498 916 1 257 554 1073112 912 244 709 309
Kapitalbas 1499 1258 1073 913 709
Erforderlig solvensmarginal 170 160 156 138 152
NYCKELTAL
Skadeférsikringsrérelse
Skadeprocent 66 75 47 79 81
Driftkostnadsprocent * 13(17) 11 (18} 12 (14) 11 (14) 5(12)
Totalkostnadsprocent * 79 (84) 86 (93) 59 (61) 90 (93) 86 (93}
Lividrsakringsrérelse
Férvaltningskostnadsprocent ** 2,5 (5,5) 1,6 (5,1) 1,5 (4,3} 1,8 (4.4) 2,5(4,7)
Administrationskostnadsprocent 17,0 13,8 10,7 10,2 10,8
Resultat av kapitalférvaltningen
Direktavkastning, procent 26 30 2,8 2,7 4.0
Totalavkastning, procent 6,7 54 52 7.5 24
Ekonomisk stillning
Konsolideringsgrad, procent* 181 (227) 146 (188) 118 (158) 145 117

-Nyckeital angivna inom parantes har berdknats exklusive driftskostnadsintikter, huvudsakligen innehaliande vi

nstandel frin dterféredkrare, fr att vara jAmfdrbara med tidigare ar.

Nyckeltal avseende direktavkastning redovisas f8r dren 2008-2008 enligt FFFS 2008:25. Nyckeltal avseende tetalavkastningen redovisaas for ren 2008-2009 enligt Svensk

fdrskrings rekommendation f5r rapportering av tetalavkastning.

- Férvaltningskostnadsprocent berdknas enligt FFFS 2009;12. Dels beraknas férvaltningskostnadsprocent totalt f5r lividrsékringsrérelsen, dels berdknas férvaliningskostnadsprocent

¢ spamprodukter exklusive riskprodukter,
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Forslag till vinstdisposition
Bolaget redovisar et totalt resultat pa 193 241 319,35 kronor.

Skadeférsakringsrirelsen redovisar ett resultat pa 92 288 866,89 kranor. Styrelsen och verkstillande direktoren foreslar stdmman att arets
resultat, kronor, behandlas p4 foljande satt:

Till konsolideringsfonden avsétts 92 288 866,89 kronor

Livforsakringsrirelsen redovisar ett resultat pa 100 952 452,46 kronor, Styrelsen och verkstaliande direktoren foreslar stamman att arets
resultat kronor, behandlas pa féljande satt:

Till konsolideringsfonden avsatts 100 952 452 46 kronor




Org.nr. §16401-6569 Férenade Liv Gruppférsakring AB

RESULTATRAKNING
Kkr 2012 2011
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGS-
RORELSEN
Premieintékter efter avgiven aterférsikring
Premieintakt Not 3 365 828 349 417
Premier fir avgiven aterférsakring -31 959 -26 385
333 829 323 032
Kapitalavkastning éverférd fran finansrérelsen g7 585 : 61 857
Férsékringsersittningar (efter avgiven aterférsakring)
Uthetalda forsakringsersattningar Not 6
Fdre avgiven aterforsakring -233 271 -189 858
Aterforsakrares andel 134 119 32321
F&randring i avsattning fér oreglerade skador
Fore avgiven aterfdrsakring 264 050 -53 424
Aterforsskrares andel -106 607 29 777

Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterférsakring) -279 150 -20 000
Driftskostnader Not 8 -43 372 -35 691
Skadeforsikringsrorelsens tekniska resultat 167 183 88 460
TEKNISK REDOVISNING AV LIVFORSAKRINGS-

RORELSEN

Premieinkomst efter avgiven aterforsikring

Premieinkomst Not 3 479 945 491 155

Premier for avgiven aterfirsskring ~163 272 -146 107
326 673 345 048

Kapitalavkastning, intakter Not 4 84 511 59 428

Orealiserade vinster pa placeringstillgangar

Vardedkning pa ovriga placeringstillgangar Not 5 35813 56 510
Férsdkringsersattningar {efter avgiven aterforsakring)

Uthetalda fbrsakringsersattningar Not 6

Fére avgiven aterforsskring ~356 750 -347 471
Aterforsékrares andel 111 964 78108
Férandring i avsittning fér oreglerade skador
Fére avgiven aterforsakring 199 257 3207
Aterférsdkrares andel -14 221 -1 500
Foréndring i andra forsakringstekniska avsitiningar Not 7
(efter avgiven aterforsakring)

Livférsakringsavsétiningar -124 010 99030
Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterfdrsdkring) -109 100 -40 000
Driftskostnader Not 8 5745 17 629
Kapitalavkastning, kostnader Not 9 -11 493 -8 131
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar

Vérdeminskning pa dvriga placeringstillgéngar Not 10 ~18 451 -4() 884
Lividrsékringsrorelsens tekniska resultat 129 938 130 974
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RESULTATRAKNING (FORTS.)

Kkr
ICKE-TEKNISK REDOVISNING

Forenade Liv Gruppftrsakring AB

Skadefdrsakringsrirelsens tekniska resultat 167 183 88 4680
Livfgrsakringsrérelsens tekniska resultat 129 938 130 974
Kapitalavkastning, intakter Not 4 96 404 66 308
Orealiserade vinster pa placeringstiligangar Not 5 40 708 62 399
Kapitalavkastning, kostnader Not & -18 554 -21 705
Orealiserade forluster pa placeringstiligangar Not 10 -20 973 -45 144
Kapitalavkastning verford till skacefirsakringsrarelsen -97 585 -61 857
Ovriga intakter 19 -
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 297 140 219 434
Bokslutsdispositioner Not 12 48 716 -45 661
Resultat fore skatt 243424 173773
Skatt pd arets resultat Not 13 -55 183 -45 103
ARETS RESULTAT 193 241 128 670
Tkr 2012 2011
Periodens resultat 193 241 128 670
Arets évrigt totalresultat - -
ARETS TOTALRESULTAT 193 241 128 670
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Férenade Liv Gruppférsikring AR

RESULTATANALYS
Skadeforsak- Livfarsdkringsrérelse (Ovrig
ringsrorelse lividrsakring)
Sjukdom och Premiebefrielseférsa
kkr Total olycksfall kring Grupplivsfirsakring
Premieinkomst fdre avgiven aterférsakring 845773 365 828 6 000 473 945
Premier fér avgiven aterfdrsakring -185 271 -31 989 -153 272
Premier fér egen rakning 660 502 333820 6 000 320673
Kapitalavkastning dverférd fran finansrorelsen 97 585 97 585
Kapitalavkastning, intékter 84 511 12 514 71997
Orealiserade vinster pa placeringstilgangar 35813 5303 30510
Utbetalda férsakringsersattningar
Fére avgiven aterférsakring -590 021 -233 271 -4 424 -352 326
Aterforsakrares andel 245 083 134 119 29 579 82 385
Forandring i avsattning fér oreglerade skador
Fére avgiven aterforsakring 463 307 264 050 3729 185 528
Aterférsakrares andel -120 828 -106 607 -14 221
Féréndring i andra férsokringstekniska avsattn. fe.r -124 010 -16 010 -108 000
Aterbéring och rabatter -388 250 -279 150 -109 100
Driftskostnader -37 827 -43 372 <270 6015
Kapitalavkastning, kostnader -11 493 -1 702 973
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar -18 451 -2 732 -15 719
Skadeforsikringsrérelsens tekniska resultat 167 183 167 183
Livforsakringsrérelsens tekniska resultat 129 938 17 766 112 172
Totalt tekniskt resultat 297 121
Avvecklingsresultat fére avgiven
aterfdrsikring 492 723 329 637 59 118 103 968
Avvecklingsresultat fér egen rikning 447 295 341 097 1125 105 073
Férsdkringstekniska avsitiningar
avgiven aterforsdkring
Livforsakingsavsattningar 177 110 69 110 108 000
Avsittning for oreglerade skador
Avséattning fér faststéllda skador och e faststillda
skador 759 134 617 950 141 184
Avsittning for sjukrantor 166 167 136 977 29 190
Skadebehandlingsreserv 61 649 53 254 984 7371
1164 060 808 221 99 284 256 555
Avsattning fér aterbéring och rabatter 664 421 374 150 290 271
Aterforsikrares andel av férsakringstekniska
avgiven aterfdrsikring
Livsforsakringsavséttningar - - - -
Avsitining fir oreglerade skador 21 399 21399 - -
Summa aterférsdkrares andel av férsakringstekniska 21399 21 399 - -
avsattningar
Konsolideringsfond 981 287 341 659 39372 600 256
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BALANSRAKNING

TILLGANGAR
Kkr 2012-12-31 2011-12-31
Placeringstillgdngar

Andra finansiella placeringstillgangar

Aktier och andelar Not 14 727 143 647 719
Obligationer och andra rédntebarande vardepapper Not 15 2274282 2179 652
Derivat Not 29 7 297 1551
3008722 2828922

Summa placeringstillgangar 3008722 2828 922

Aterférsdkrares andel av férsékringstekniska avsattningar

Livfdrséikringsavsattningar Naot 23 - 75 040
Avsatining for oreglerade skador Not 23 21 399 142 228
21399 217 268

Fordringar
Fordringar avseende direkt férsakring Not 16 400 952
Ovriga fordringar Not 17 25 936 12 365
26 336 13 317

Andra tillgAngar

Materiella tillgangar Not 19 337 628
Kassa och bank 338 401 266 108
338 738 266 737

Forutbetalda kostnader och upplupna intéikter

Upplupna rante- och hyresintzkter 40 832 39 871
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intdkter Not 20 1575 1 626
42 407 41497

SUMMA TILLGANGAR 3437602 3367 741
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BALANSRAKNING

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Kkr 2012-12-31 2011-12-31

Eget kapital

Aktiekapital 15 000 15 000

Konsolideringsfond 981288 852617

Arets resultat 193 241 128 670
1189 529 996 287

Obeskattade reserver
Periodiseringsfond Not 21 283 455 234739

Férsdkringsteknisk avsittning
(fore avgiven aterférsakring)

Lividrsakringsavsattning Not 22 177 110 128 140
Avséttning for oreglerade skador Not 23 986 950 1450 257
Avsattning for aterbaring och rabatter Not 24 664 421 278 700

1828 481 1857 096

Andra avsattningar

Pensioner och liknande férpliktelser Not 26 6190 6233
Avséttningar f6r skatter Not 25 25 932 26 528
32122 32 761
Depaer fran aterférsikrare Nat 27 - 166 999
Skuider
Skulder avseende direkt forsakring Not 28 14 274 7053
Skulder avseende Aterfdrsakring 23643 34 487
Derivat Not 29 2394 737
Alduell skatteskuld 16 973 -
Qvriga skulder Not 30 35 968 30713
93 252 72990
Upplupna kostnader och férutbetalda intskter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter Not 31 10 763 6 869
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 3437 602 3367 741
STALLDA PANTER Not 33 3038487 2798 264
ANSVARSFORBINDELSER Inga Inga
ATAGANDEN inga Inga
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Férenade Liv Gruppférsékring AB

RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

Kkr

Kensoliderings- Arets Totalt
Eget kapitai Aktiekapital fond resultat eget kapital
Ingaende balans 2011-01-01 15 000 737 676 114 941 867 817
Faregaende ars vinstdisposition 114 941 -114 8941 -
Arets resultat, tillika arets totalresultat - 128 670 128 670
Utgaende balans20t1-12-31 15000 852 617 128 670 996 287
Ingdende balans 2012-01-01 15 000 852 617 128 670 996 287
Foregdende ars vinstdisposition 128 670 -128 670 -
Arets resultat, tillika arets totalresultat - 193 241 193 241
Utgéende balans2012-12-31 15 000 981 287 193 241 1189 528
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KASSAFLODESANALYS
kkr 2012 2011
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat fore bokslutsdispositioner™ 297 140 219 434
Justering fr poster som inte ingar i kassaflisdet® -122 259 31099
Betald skatt -34 808 -32 514
Kassaflode fran den Iépande verksamheten
fore forandring i tillgéngar och skulder 140 073 218 012
Farandring av placeringstiigangar” -84 425 151 484
Férandring av dvriga rirelsefordringar 195 494 38 219
Forandring av dvriga rérelseskulder 171 361 -41 843
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 79 781 62 911
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Férandring av materiella och immaterielfa tillgéngar 106 -266
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN 106 -266
ARETS KASSAFLODE 79 887 62 645
Likvida medel vid arets bérjan 261 658 198 52
Kursdifferens i likvida medel 16 61
Likvida medel vid drets utgang™® 341 561 261 658
ARETS KASSAFLODE 79 887 62 645
Under perioden betald ranta -6 953 -14 397
Under perioden erhallen rénta 60 166 69 947
Summa betalda och erhallna rintor 53 213 55 550
SAvskrivningar 185 170
Realiserad vinst (-}ffarlust (+) -98 571 -22 582
Orealiserad vinst (-)/forlust (+) -37 097 -32 882
Valutakursvinst (-)forlust (+) 13 835 -8 676
Fdrédndring av upplupet anskaffningsvirde rantebdrande vardepapper 28 099 17 667
Férindring av avsatiningar avseende férsakringsavtal -28 616 74 887
Féréndring av avsétning pensionsfarpliktelse -42 515
Ovrigt 52 -
Justering for posten som inte ingar | kassafiddet ~122 259 31099
“Forandring av placeringstiligangar, livférsakring 2012 2011
Investering i placeringstillgangar -2 782174 -1 162 766
Forsélining av placeringstillgangar 2 697 749 1011282
Summa féréndring av placeringstillgangar, liviorsakring -84 425 -151 484
“Kassa och banktillgodohavanden 338 401 266 108
Kortfristiga placeringar jamstillda med likvida medel 3 160 -4 450
Likvida medel vid arets utgang 341 561 261 658

Som Kortfristiga placeringar har klassificerats e] likviderade affarer avseende aktier och obligationer vilka likvidregleras i ndra anslutning till

affarsdagen.
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NOTER

Not 1 Redovisningsprinciper

Allman information

Arsredovisningen avges per 31 december 2012 och avser rakenskapsaret 2012 fér Férenade Liv Gruppférsékring AB med
organisationsnummer 516401-6569 med sate i Stockholm. Bolaget ags till 100% av Folksam omsesidig sakforsakring med
organisationsnummer 502006-1619 med sate | Stockholm. Adressen till huvudkontoret &r Halsingegatan 49. Folksam émsesidig sakférsskring
upprattar koncernredovisning dér ej vinstutdelande dotterbolag ej konsolideras.

Overensstimmelse med normgivhing och lag

Férenade Liv Gruppforsékrings arsredovisning &r uppréttad enligt Lag om arsredovisning i forsakringsforetag (ARFL), Finansinspektionens
foreskrifter och allmé@nna rad om Arsredovisning i férsakringsféretag FFFS 2008:26, FFFS 2009:12 samt FFFS 2011 28 och Radet fér
finansiell rapporterings rekommendation RFR 2. Bolaget tillampar s4 kallad Lagbegrénsad IFRS och med detta avses internationella
redovisningsstandarder som antagits for tilimpning med de begransningar som féljer av RFR 2 och Finansinspektionens foreskrifter. Detta
innebér atf samtliga av EU godkénda IFRS och uttalanden tillampas s4 langt detta 4r radjligt inom ramen fir svensk lag och med hansyn till
sambandet mellan redovisning och beskattning.

Forutsattningar vid upprittande av forsdkringsforetagets finansiella rapporter

Bolagets funktionelia valuta &r svenska kronor och de finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor, Samtliga belopp, om inte annat
anges, ar avrundade till narmaste tusental. Tillgangar och skulder ar redovisade till anskaffningsvéarde, forutom vissa finansiella tillgangar ach
skulder som vérderas till verkligt vérde. Finansiella tillgangar och skulder sorn virderas till verkligt varde bestar av derivatinstrument och
finansiella tillgangar klassificerade som finansiella tillgangar varderade till verkiigt vérde via resultatrakningen.

Bedomningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna

Vid upprattande av de finansielia rapporterna i enlighet med lagbegransad IFRS gérs bedémningar och uppskattningar samt antaganden som
paverkar tilldmpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgdngar, skulder, intakter och kostnader.
Uppskatiningarna och antagandena &r baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra faktorer som under rddande forhallanden synes
vara rimliga, Verkliga utfall kan avvika fran dessa uppskattningar och beddmningar.

Uppskattningar och antaganden ses dver regelbundet. [ not 38 Viktiga uppskattningar och bedémningar beskrivs bedbmningar och
uppskattningar som har en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna.

De viktigaste antagandena som paverkar redovisade belopp for tillgéngar och skulder 4r relaterade till de farsakringstekniska avsétiningarna,
Avsattningarna keontrolieras och utvarderas bpande i det ordinarie boksluts- och prognosarbetet. Eventuellt dverskott eller underskott
redovisas i sin helhet i resultatrakningen som ett avvecklingsresultat.

De nedan angivna redovisningsprinciperna har, med undantag for &r 2008 i femarsdversikten, tillampats konsekvent pa samtliga perioder som
presenteras i de finansiella rapporterna om inte annat framgar nedan.

Arsredovisningen har godkénts for utfardande av styrelsen den 9 april 2013, Resultat- och balansrakning blir fsremal far faststallelse pa
stdmman den 17 april 2013 .

Andrade redovisningsprinciper

Bolaget tillampar samma redovisningsprinciper i ar som tidigare ar.

Nya IFRS och tolkningar som &nnu inte brat tillimpas
Ett antal nya eller &ndrade standarder och tolkningsuttalanden trader ikraft forst under kommande rékenskapsar och har inte fértidstilampats
vid upprattandet av dessa finansiella rapporter. Nyheter eller dndringar som blir tilldmpliga fr.o.m. rékenskapsar 2013 och framat planeras inte

16




Org.nr. 516401-6569 Férenade Liv Gruppférsakring AB

att fortidstillampas, Nedan beskrivs fdrvantade effekter pa de finansiella rapporterna som tillimpningen av nedanstéende nya eller andrade
IFRS férvantas f& pd de finansiella rapporterna. Utéver dessa beddms inte de tvriga nyheterna paverka Férenade Livs finansiella rapporter,
Andrad IAS 1 Utformning av finansiella rapporter (Presentation av ovrigt totalresultat). Andringen avser hur poster inom dvrigt totalresuitat ska
presenteras. Posterna ska delas upp i tvé kategorier; dels poster som kommer att omklassificeras till rets resultat dels poster som inte
kommer att omklassificeras. Poster som kommer att omklassificeras ar omrakningsdifferenser. Poster som inte omklassificeras ar aktuariella
vinster och férluster. Andringen ska tillimpas for rékenskapsar som pabérjas fr o m 1 juli 2012 med retroaktiv verkan.

Andrad |1AS 19 Ersattningar till anstalida, Andringen innebar fér Folksam Liv att avkastning som beréknas pa férvaltningstillgangar ska basera
sig pa diskonteringsrantan som anvands vid bersikning av pensionsfirpliktelsen. Skillnad mellan verklig och berdknad avkastning avseende
férvaltningstiligéngar ska redovisas i dvrigt totalresultat. Andringarna ska tilampas pa rakenskapsar som inleds den 1 januari 2013 eller
senare med refroaktiv tilldmpning.

IFRS 13 Fair Value Measurement. En ny enhetlig standard f&r métning av verkligt virde samt férbattrade upplysnhingskrav. Standarden ska
tillampas framétriktat p& rakenskapsar som inleds den 1 januari 2013 eller senare.

Andringar i IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar. Andringen avser nya upplysningskrav for kvittning av finansiella tillgangar och
skuider. Andringen ska tillimpas pa rékenskapsar sor inteds den 1 januari 2013 eller senare och i delarsperioder i det rakenskapsaret med
retroaktiv tillampning.

Andrad 1AS 32 Finansiefla instrument: Klassificering. Andringen avser fortydliganden avseende reglerna fér nar kvittning av finansiella
tillgdngar och skulder i balansrakningen ar tilldten. Andringen ska tillimpas pa rakenskapsar som inleds den 1 januari 2014 eller senare med
retroaktiv tillampning.

IFRS 9 Financial Instruments avses ersatta IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och virdering senast fran och med 2015, IASB har
publicerat den forsta av tre delar som kommer att utgéra den slutliga IFRS 9. Denna férsta del behandlar kiassificering och vérdering av
finansiella tillgéngar. De kategorier fér finansiella tillgangar som finns 1 1AS 39 ersétts av tva kategorier, dér vérdering sker tifl verkligt varde
eller upplupet anskaffningsvarde. Upplupet anskaffningsvarde anvands fér instrument som innehas i en affarsmodell vars mal &r att erhalia de
kontrakiuella kassaflédena; vilka ska utgdra betainingar av kapitalbelopp och ranta pa kapitalbeloppet vid specificerade datum. Ovriga
finansiella tillgangar redovisas till verkligt varde ech méjligheten att tillampa ‘fair value option’ som i IAS 39 behalls. Forandringar i verkligt
varde ska redovisas i resultatet, med undantag far vardefdréndringar pa egetkapitalinstrument som inte innehas for handel och f6r vilka initialt
val gors att redovisa vérdeférandringar | Gvrigt totalresultat. Vardefsrandringar pa derivat i sakringsredovisning paverkas inte av denna del av
IFRS 9, utan redovisas tillsvidare i enlighet med 1AS 39,

i avvakian pa att alla delar av standarden biir fardiga har Férenade Liv Gruppférsékring annu inte utvirderat effekterna av den nya
standarden. Féretaget har inte beslutat om de nya principerna ska bérja tillampas i fortid eller fran och med den 1 januari 2015,

Redovisning av forsikringsavtal

Klassificering av avtal

Férenade Liv Gruppférsakring genomfdr lspande en klassificering av alla avtal utifrin den forsékringsrisk de innehaller och dirmed den
ekonomiska paverkan som en férsakringshandelse har for bolaget. For att raknas som ett férsakringsavial ska den ekonomiska paverkan vara
betydande. Bolaget har bedémt att den ekonomiska paverkan &r betydande om férsékringsrisken &r minst fem procent. Ar ekonomisk
péverkan forsumbar réknas avtalet som ett finansiellt instrument, All verksamhet i bolaget redovisas som firsdkringsavtal eftersom de
innehiller betydande forsdkringsrisk. Det medfar att alla avtal redovisas som forsakringsavtal enligt tidigare tilampade principer.

Kiassificering av forsékringsavtal utifran regelverk avseende tjanstepension

Alla forsakringar 4r Klassificerade som dvrig livforsakring. Som tianstepensionsférséakring avses lividrsakring dar utbetalningar av
férsakringsbelopp, engangsbelopp eller periodiska utbetalningar, &r beroende av en eller flera personers uppnaende eller forvantade
uppnéende av viss alder, och har samband med yrkesutdvning, samt forsakringar som meddelas som tillsgg till siédana forsdkringar. Inga
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s&dana forsdkringar finns da alla férsékringar inom lividrsakringsrérelsen ger ersatining vid den forsiakrades dadsfall, eller ar tilidgg till sddan
férsakring.

Intdktsredovisning/Premieinkomst

Som premieinkomst for gruppliv redovisas premier for forsakringsavtal fér vitka bolagets ansvar intrétt under verksamhetsaret.

Som premieintakt fir sjuk- och olycksfallsfrsakring som redovisas som skadeforsakring redovisas premier for forsakringsavtal for vilka
bolagets ansvar intratt under verksamhetsaret.

Uthetalda forsdkringsersattningar
Som utbetalda férsakringsersattningar redovisas utbetalningar till férsakringstagare under rékenskapsaret pa grund av intraffade
férsakringsskador, oberoende av nér skadan intraffat. -

Driftskostnader
Samtliga driftskostnader fordetas i resultatrakningen efter funktionerna anskaffning, skadereglering, administration, provisioner och
vinstandelar i avgiven terforsakring, kapitalavkastning kostnader samt i vissa fall dvriga tekniska kostnader.

Avgiven aterforsikring
Som premie for avgiven aterférsskring redovisas belopp som betalats ut under rakenskapsaret. Avdrag gars for belopp som gottskrivits pa
grund av férandring av aterforsdkrares andel av proportionella aterforsakringsavtal.

Aterférsskrares andel av farsakringstekniska avsattningar motsvarar aterférsakrares ansvar fr forsakringstekniska avsattningar enligt
ingangna avtal. Bolaget bedémer nedskrivningsbehovet for tillgangar avseende aterforsakringsavtal varje helars- och delarsboksiut, Om
atervinningsvardet &r lagre &n redovisat viirde pa tillgangen skrivs tillgéngen ned till atervinningsvérdet och nedskrivningen kestnadsfors i
resultatrékningen.

Férs&kringstekniska avsittningar

Férsakringstekniska avsétiningar bestar av livfdrsakringsavsattningar och avsattning fdr oreglerade skador samt avséttning for 4terbaring och
rabatter. Foréndring av fdrsakringstekniska avsattningar for forsakringsavtal redovisas Sver resultatrakning under respekftive rubrik.

Se aven not Livfdrsakringsavséttning, not Avsitining for oreglerade skador, samt not Avsétining for dterbaring och rabatter.

Livforsdkringsavsattning

Lividrsgkringsavsattningarna motsvarar kapitalvardet av framtida skadeutbetalningar minskat med kapitalvardet av framtida avtalade
premieinbetalningar. Kapitalvardena beriknas med beaktande av antaganden om framtida r&nta, dédlighet och andra riskmatt, driftskostnader
och skatt. Se not till livforsakringsavsittning. | resultatrédkningen redovisas periodens foréndring av lividrsdkringsavsattning.

Avsétining fér oreglerade skador

Avsdttning fér k&inda men oreglerade skador har gjorts till sitt kéinda belopp med tillagg for berdknade aterstdende utbetalningskostnader samt
beréknade aterstiende skaderegleringskostnader.

Avsattning for okanda skador avseende savil skadekostnader som skaderegieringskostnader har skett med hansyn till erfarenhet av fér varje
tidpunkt intr&ffade men i efterhand rapporterade forsakringsfall. Den metod som anvands far okanda oreglerade skador dr chain-tadder.
Denna metod &r en vedertagen aktuariell metod som Ar vél kontrellerad och accepterad. Oavsett metod finns dock ett naturligt inslag av
osakerhet beroende pa &ndrade forutsattningar inom och utom bolaget éver tiden, samt rent slumpmaissiga svangningar. Utéver avsattningen
f6r kommande skadeutbetalningar gérs dven avsatining for Aterstaende skaderegleringskostnader.
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Denna avsattning baseras pa erfarenheter fran tidigare ars skaderegleringskastnader och en uppskattning av den fotalt utestiende mangden
skador som aterstar att reglera.

Foér sjukréntor beréknas avsattningarna med livaktuariella metoder. Detta innebar att man gér antagande om sannolikheten for
insjuknandeftilifrisknande, driftkostnadsbelastning, samt diskonteringsranta. Avsatining fér évriga oreglerade skador diskonteras inte.

Avsittning for aterbéring och rabatter

Tilldelad aterbaring bestar av aterbaring som tilldeles forsakringstagarna men som vid bokslutstillfillet &nnu gj forfallit till betalning.
Avséttningen avser grupplivfdrsakring, olycksfall samt sjukidrsakring (skador fran 2002) och kan endast minskas i samband med s&nkta
forsdkringspremier,

Redovisning av kapitalavkastning

Posten Kapitalavkastning, intikter avser avkastning pa placeringstillgéngar och omfattar utdelning p& aktier och andelar, rénteintakter,
valutakursvinster (netto), aterférda nedskrivningar och realisationsvinster {netto).

Under Kapitalavkastning, kostnader redovisas kostnader far ptaceringstillgngar. Posten omfaitar driftskostnader for
kapitalfdrvaltningskostnader, rdntekostnader, valutakursfsriuster (netto}, av- och nedskrivningar samt realisationsfariuster (nefio).

For placeringstillgingar som varderas till anskaffningsvérde utgor realisationsvinsten den positiva skillnaden meltan férsaljningspris och
bokfort varde. For placeringstillgangar som virderas till verkligt varde &r realisationsvinsten den positiva skillnaden mellan forséliningspris och
anskaffningsvérde. Fér rantebarande vardepapper &r anskaffningsvérdet det upplupna anskaffningsvirdet och for dvriga placeringstillgéangar
det historiska anskaffningsvérdet. Vid forsaljning av placeringstiligangar férs tidigare oreatiserade vardefrandringar som justeringspost under
posterna Orealiserade vinster pa placeringstillgangar respektive Orealiserade fSriuster pa placeringstillgangar. Realisationsvinster pa andra
tillgdngar &n placeringstillgangar redovisas som Ovriga intakter. Orealiserade vinster och frluster redovisas netto per tillgangsslag. Sadana
forandringar som forklaras av valutakursféréndringar redovisas som valutakursvinst eller valutakursférlust under posten Kapitalavkastning.

Kapitalavkastning éverférd fran finansrérelsen i skadeférsékring redovisas under den icke-tekniska redovisningen. Kapitalavkastning i
livisrsékringsrorelsen redovisas i det tekniska resultatet. Den totala kapitalavkastningen fordetas mellan verksamhetsgrenarna genom att ta
hansyn till de férsakringstekniska avsattningarna for respektive verksamhetsgren, konsolideringsfond samt arets resultat fére
kapitalaviastning.

Skatter

Avkastningsskatt

Bolaget betalar avkastningsskatt enligt lagen om avkastningsskatt pa pensionsmedel pa gruppensionsfirsakring. Avkastningsskatt &r inte en
skatt pa farsdkringsforetagets resultat, utan betalas av bolaget fér férsakringstagaras rakning. Vardet pa de nettotilgdngar som férvaltas for
forsékringstagarnas rékning belastas med avkastningsskatt som berdknas och betalas varje &r, Kostnaden redovisas som en aktuell
skattekostnad.

Inkomstskatt

Owriga verksamhetsgrenar beskattas enligt lagen om inkomstskatt. Fér den gren dir skatten berdknas utifran formégenhetsmassan
{avkastningsskatt) har ingen belastning av uppskjuten skatt skett. Inkomstskatter utgérs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i drets resultat utom da underliggarde transaktien redovisas | ovrigt totalresultat eller [ eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt
redovisas | dvrigt resultat eller | eget kapital.. Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhdllas avseende aktuellt ar, med tilEmpning av de
skattesatser som &r beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen, hit hér dven justering av aktuell skatt hanférlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt | temporara skilinader mellan redovisade och skattemassiga
vérden pé tillgangar och skulder. Beloppen berzknas baserade pa hur de temporéra skillnaderna férvéntas bli utigmnade och med tillampning
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av de skattesatser och skatteregler som &r beslutade eller aviserade per balansdagen. | bolaget redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld. Uppskjuina skattefordringar avseende avdragsgilla temporéra skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i
den mén det &r sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas, Vdrdet pa uppskjutna skattefordringar reduceras nar det inte |&ngre bedéms
sannolikt att de kan utnyttjas.

Finansiella instrument

Finansiglla instrument som redovisas i balansrakningan inkluderar pa tillgangssidan aktier och andra egetkapitalinstrument, lanefordringar och
rantebérande vérdepapper samt derivat. Bland skulder och eget kapital aterfinns leverantdrsskulder, utgivna skuldinstrument, laneskulder
samt derivat.

Forvdry och avyttring av finansiella tillgéngar redovisas pa affdrsdagen, som utgtr den dag dé féretaget forbinder sig att forvarva eller avyttra
tillgangen. En finansiell tiligang tas bort fran rapport éver finansiell stalining nér rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget férlorar
kontrollen dver dem. Detsamma géller for del av en finansiell tillgang. En finansiell skuld tas bort fran rapport ver finansiell stéllning n&r
forpliktelsen i avtalet fullgérs eller ps annat sétt utsliicks. Detsamma géller fér del av en finansiell skuild.

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp i rapport dver finansiell stalining endast nar det foreligger
en legal ratt aft kvitta beloppen samt att det foreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgangen och
reglera skulden.

Ktassificering och vérdering

Finansiella instrument som inte &r derivat redovisas initialt till anskaffningsvirde motsvarande instrumentets verkliga véirde med tillagg for
transaktionskostnader fér alla finansiella instrument férutom avseende de som tillhar kategorin finansiell tillgdng som redovisas till verkfligt
vérde via resultatrakningen, vilka redovisas till verkligt virde exklusive transaktionskostnader. E# finansiellt instrument klassificeras vid férsta
redovisningen utifran i vilket syfte instrumentet fsrvarvades. Klassificeringen avgér hur det finansiella instrumentet vérderas efter forsta
redovisningstilifillet sdsom beskrivs nedan.

Derivatinstrument redovisas bade initialt och I3pande till verkligt véarde. Vardedkningar respektive vardeminskningar samt i férekommande fall
betald och upplupen rénta p4 derivat redovisas som nettoresultat av finansicliz transaktioner,

Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt virde via resultatrakningen

Denna kategori bestar av tvd undergrupper; finansiella tillgdngar som innehas fér hande! och andra finansieliz tillgangar som féretaget initialt
valt att placera i denna kategori {enligt den s3 kallad Fair Value Option). Finansiella instrument | denna kategori véarderas I6pande till verkligt
varde med vardeforandringar redovisade | resultatrakningen. | den férsta undergruppen ingar derivat med positivt verkligt varde, |
undergruppen finansiella tillgangar som foretaget initialt valt att piacera i denna kategori ingér foljande placeringstillgangar: aktier och andelar,
obligationer och rantebdrande virdepapper som redovisas bland ovriga finansiella placeringstillgéngar.

Féretaget har som princip att hanféra samtliga dessa placeringstiligangar som &r finansiella instrument till kategerin Finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde via resultatrakningen darfor att foretaget Idpande utvarderar kapitalférvaltningens verksamhet pa basis av verkliga
vérden.

Berdkning av verkiigt viirde
Foljande sammanfattar de metoder och antaganden som anvants for att faststlla verkligt varde pa de finansiella instrumenten.

Finansiella instrument noterade pa en aktiv marknad

Fér finansiella instrument som &r noterade pa en aktiv marknad bestams verkligt virde med utgangspunkt fran tillgangens noterade kdpkurs
pé balansdagen utan tillagg for transaktionskostnader (t ex courtage) vid anskaffningstilifallet. Ett finansigllt instrument betraktas som noterat
pé en aktiv marknad om noterade priser med litthet finns tillgéngliga pa en brs, hos en handlare, maklare, branschorganisation, féretag som
tillhandahaller aktuell prisinformation eller tillsynsmyndighet och dessa priser representerar faktiska och regelbundet férekommande
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marknadstransaktioner pa affarsmassiga villkor. Eventuella framtida transaktionskostnader vid en avyttring beaktas inte. F&r finansiella skulder
bestams verkligt varde utifrén noterad séljkurs. Sadana instrument aterfinns pa balansposterna aktier och andelar, obligationer och andra
rantebdrande vardepapper. Den stirsta delen av foretagets finansiella instrument astts eft verkligt vérde med priser som &r kvoterade pa en
aktiv marknad.

Finansiella instrument som inte &r noterade pa en aktiv marknad

Om marknaden f&r ett finansiellt instrument inte 3r aktiv, s tar foretaget fram det verkliga vérdet genom att anvanda en varderingsteknik. De
anvanda varderingsteknikerna bygger i s& hég utstrackning som mojligt p& marknadsuppgifter och foretagsspecifika uppgifter anvénds i s& lag
grad som mdjligt. Férataget kalibrerar med regelbundna intervall vérderingstekniken och prévar dess giltighet genom att jdmfdra utfallen fran
varderingstekniken med priser fran observerbara aktuella marknadstransaktioner i samma instrument. Varderingstekniker anvands for féljande
klasser av finansiella instrument.

Derivat

Derivat varderas till verkligt varde. Borshandlade rante- och aktieterminer tas upp till det verkliga vardet utifran senast officiella kdp- eller
sélikurs. Ranteswappar och swaptions varderas med hjalp av yieldkurvor baserad pa kap- och siljkurs for interbankréntor, FRA-rantor och
swaprantor samt avseende Swaptions; dven volatilitetsytor, OTC-aktieindexoptioner marknadsvirderas med hjélp av Black & Scholes
varderingsmodell, med marknadsdata som input. Valutaterminer virderas med hjélp av noterad képkurs mot kronor fér aktuell valuta vid
vérderingsdagens slut och yieldkurvor fér de tva valutorna for aktuell 1éptid. Transaktionskostnader for derivat kostnadsfsrs.

Lanefordringar och kundfordringar

Lénefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgéngar som inte &r derivat, som har faststalida eller faststallbara betalningar och som inte &r
noterade pa en aktiv marknad. Till denna kategori hanférs eventuella 1an med sakerhet i fast egendom, 6vriga lan, Gvriga finansiella
placeringstiligéngar forutom de organisatoriska innehav som varderas till verkligt varde via resultatrékningen, ln lamnade till koncemforetag,
avriga fordringar inklusive likvida medel samt upplupna rénieintakter. Dessa tillgangar varderas till upplupet anskaffningsvérde. Upplupet
anskaffningsvarde bestdms utifran den effektivranta som berdknades vid anskaffningstidpunkten. Kund- och lanefordran redovisas filt det
belopp som beraknas inflyta, det vill saga efter avdrag for osdkra fordringar.

Finansiella skulder virderade till verkligt viirde via resultatrdkningen

Denna kategori bestar av tva undergrupper, finansiella skulder som innehas for handel och finansiella skulder som vid férsta
redovisningstilifallet identifierats som tillhérig till denna kategori. | den férstnamnda delkategorin ingar derivat med negativt verklig varde.
Féréndringar i verkligt varde redovisas i resultatrakningen.

Andra finansielia skulder
Uppléaning samt tvriga finansielta skulder, t.ex. teverantdrsskulder, ingdr i denna kategori, Skulderna varderas till upplupet anskaffningsvarde.
Det redovisade vardet for leverantérsskulder &r en godtagbar approximering av det verkliga vardet.

Till vilken kategori féretagets finansiella tilgangar och skulder hénférts framgar av not Kategerier av finansiella tillgdngar och skuider,

Nedskrivningsprévning fér finansiella tiligangar i kategorin lanefordringar/kundfordringar

Vid varje rapporttillfalie utvarderar bolaget om det finns objektiva beligg som tyder pa att en finansiell tillgang eller grupp av tillgangar ar i
behov av nedskrivning till folid av att en eller flera hindelser (forlusthandelser) intriffat efter det att tillgangen redovisas fér forsta gangen och
att dessa firtusthdndelser har en inverkan pa de uppskattade framtida kassafiddena fran tillgangen eller gruppen med tillgdngar, Om det finns
objektiva bevis som tyder pa att ett nedskrivningsbehov kan finnas s4 betraktas dessaz tillgangar som os#kra. Objektiva bevis utgors av
observerbara forhallanden som intraffat och som har en negativ inverkan pa méjligheten att atervinna anskaffringsvardet.

Det redovisade virdet efter nedskrivningar pa tillgangar tillhérande kategorin lanefordringar och kundfordringar vilka redovisas til upplupet

anskaffningsvarde berdknas som nuvardet av framtida kassaflden diskonterade med den effektiva rénta som géllde da tillggngen
redovisades forsta gangen. Tillgangar med en kort 16ptid diskonteras inte. En nedskrivning belastar resultatrakningen.
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Aterféring av nedskrivningar
En nedskrivning aterférs om det bade finns bevis pa att nedskrivningsbehovet inte langre féreligger och det har skett en féréndring i de
antaganden som &g fill grund fér bersikningen av det nedskrivna beloppet.

Nedskrivningar av tillgangar inom kategorin lanefordringar och kundfordringar som redovisas till upplupet anskaffningsvarde aterférs om en
senare okning av atervinningsvardet objektivt kan hanfaras till en handelse som intriffat efter det att nedskrivningen gjerdes.

Leasade tillgangar

Samtliga leasingavtal har kiassificerats som operationella och redovisas enligt reglerna fér operationell leasing. Operationell leasing innebar
att leasingavgiften kostnadsférs/intaktsiars dver |dptiden med utgdngspunkt frén nyttjandet, vilket kan skilja sig &t frén vad som de facto erlagts
som leasingavgift under aret.

Materiella tillgangar

Materiella tillgéngar redovisas som tillgang i balansrékningen om det &r sannolikt att framtida ekonamiska fordelar kemmer att komma bolaget
till del och anskaffningsvardet for tillgangen kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. Materiella tillgangar redovisas till angkaffningsvarde efter
avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar med tillagg fér eventuella uppskrivningar.

Det redovisade vérdet fér en materiell anléggningstiligdng tas bort ur balansrakningen vid utrangering eller avyttring eller nar inga framtida
ekonomiska firdelar vantas fran anvandning eller utrangering/avyttring av tillgdngen. Vinst eller férlust som uppkommer vid avyttring eller
utrangering av en tillgang utgdrs av skillnaden mellan farsaliningspriset och tiligangens redovisade vérde med avdrag for direkta
forsaliningskostnader. Vinst och fériust redovisas som Ovrig teknisk intakt/kostnad.

Avskrivning sker linjart dver tifigdngens beraknade nyttiandeperiod vilken uppgar till 5 ar for samtliga redovisade maskiner och inventarier.

Nedskrivningsprévning fér materiella tillgé&ngar

De redovisade vardena fér tillgangarna prévas vid varje balansdag. Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, beraknas tillgéngens
atervinningsvarde. En nedskrivning redovisas nar en tillgéngs redovisade virde dverstiger atervinningsvérdet. En nedskrivning belastar
resultatrakningen.

Atervinningsvardet ar det hégsta av verkligt vérde minus férsaliningskostnader och nytjandevérde. Vid berakning av nyttjandevirdet
diskenteras framtida kassafléden med en diskonteringsfaktor som beaktar riskdri rénta och den risk som &r férknippad med den specifika
tillgangen.

Aterféring av nedskrivningar

En nedskrivning reverseras om det bade finns indikation p4 att nedskrivningsbehovet inte langre fareligger och det har skett en féréndring i de
antaganden som Iag till grund for berdkningen av atervinningsvérdet.

En reversering gérs endast i den utstrackning som tilgangens redovisade varde efter aterféring inte Sverstiger det redovisade vérde som
skulle ha redovisats, med avdrag far avskrivning d&r sa &r aktueflt, om ingen nedskrivning gjorts.
Andra avsiéttningar

Pensioner och liknande férpliktelser

Pensionsfrpliktelserna i Folksam omfattar avgiftsbestdmda och frmansbestamda pensionsplaner reglerade genom kollektivavtal samt
individuella pensionsutf4stelser. De fdrméansbestamda pensionsplanerna ar tryggade genom avsattningar till Konsumentkooperationens
Pensionsstiftelse eller genom férsakring. Folksam dmsesidig sakférsakring har betalningsansvaret far pensionsplanen.
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Avgiftsbestamda pensionsplaner

Som avgiftsbestémda pensionsplaner klassificeras de planer dér Folksams forplikteise ar begransad tilt de avgifter foretaget atagit sig aft
betala. | sadant fall beror storleken pa den anstilides pension pa de avgifter som foretaget betalar till planen efler ill ett férsékringsbolag och
den kapitalavkastning som avgifierna ger, Foljaktligen &r det den anstélide som bér den aktuariella risken (att ersdtiningen blir lagre an
forvintat) och investeringsrisken (aft de investerade tillgdngama kommer att vara ofilirdckliga for att ge de forvantade ersattningarna).
Foretagets forpliktelser avseende avgifter till avgifishestdamda planer redovisas som en kostnad i &rets resultat i den takt de intjanas genom att
de anstillda utfdrt tjainster 4t foretaget under en period.

Férmansbestimda pensionsplaner

| juridisk person tillampas andra principer for redovisning av formansbestdmda pensionsplaner 4n de som anges i IAS19. Forenade Liv fSlier
Tryggandelagens bestammelser och Finansinspektionens foreskrifter eftersom detta &r en forutséttning for skattemassig avdragsratt. De
vasentligaste skillnaderna jamfart med reglerna i 1AS 19 &r hur diskonteringsrantan faststills, att berdkningen av den férmansbestdmda
forpliktelsen sker utifran nuvarande 18neniva utan antagande om framtida lénedkningar, och att alla aktuariella vinster och férluster redovisas i
resultatrakningen da de uppstar,

Pensionering i egen regi

Folksam har utéver de kollektivavtalade pensioner som tryggats i Konsumentkooperationens Pensionsstiftelse utfést till vissa anstéllda att
ersatta 65 procent av Iénen for dem som valjer att ga i pension fran 62 ars alder. Féréndring i pensionsfdrplikielserna redovisas dver i
resuitatrakningen. Se vidare not 26.

Ansvarsforbindelser {eventualfGrpliktelser)

En eventualfdrpliktelse redovisas nar det finns ett méjligt atagande som harrdr frdn intraffade handelser och vars férekomst bekréftas endast
av en eller flera osakra framtida handelser eller nér det finns ett dtagande som inte redovisas som en skuld eller avsattning pa grund av det
inte @r troligt att ett utfidde av resurser kommer att krdvas.

Syftet med reservposter under eget kapital
Konsolideringsfond

Har redovisas det belopp som far anviandas far forlusttickning och andra &ndamal som félier av bestdmmelser i bolagsordningen. Da bolaget
ar dmsesidigt bedrivet och dirmed ] far dela ut vinst till &garna sétts ansamlade vinster/férluster av till konsolideringsfonden.
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Not 2 Upplysningar om risker

Upplysningar om risker

Risk och riskhantering &r en central del av verksamheten i forsakringsforetag. Nedanstaende not omfattar en beskrivning av Férenade Liv
Gruppftrsékring AB:s (nedan Férenade Liv) riskhanteringsorganisation samt kvantitativa och kvalitativa upplysningar om férsakringsrisker,
finansiella risker och verksamhetsrisker.

Overgripande riskhantering

Férmagan att identifiera, férebygga och hantera risker blir allt viktigare fér ett foretag. Riskhanteringen ger atgardsberedskap samt méjlighet
att planera och genomféra aktiviteter for att ska mdjligheterna att na féretagets mal. Risker som hanteras pa rétt satt kan leda till nya
méjligheter och vérdeskapande medan risker som inte hanteras ratt kan leda till skador och stora kostnader. Risker inom Férenade Liv
hanteras med ett enhetligt och évergripande synsatt vilket utgar ifran en helhetssyn pé risksituationen. Syftet med riskhanteringen 4r att fanga
alla vésentliga risker som &r férknippade med organisationen och dess verksamhet i bade nutid och framtid.
+ Genom god riskhantering far styrelse och vd en allsidig och saklig bild av den totala risksituationen, vilket 6kar forstaelsen
och kunskapen om riskerna och méjligheterna att nd malen.
= Genom att bedriva den évergripande riskhanteringen pa ett enhetligt och strukturerat satt okar farstaelsen och kKunskapen i
foretaget om de risker och majligheter som beror organisationen.
* Genom riskhanteringen kan risknivan paverkas och minskas sa att kapitalbasen ar tillracklig i forhallande till risksituationen
och &ven avvikelser i det férvantade ekonomiska resultatet kan begrénsas.

Férenade Liv &r exponerat mot olika risker, vilka péverkar féretagets finansiella stéllning, resultat och maluppfyllelse. Dessa risker delas, pa
aggregerad niva, in i riskkategorier enligt riskkartan pa bilden nedan.:

Forsakringsrisker Finansiella risker

A

Verksamhetsrisker

For att beskriva riskhanteringen i risknoten har avsnitten delats in Férsékringsrisker, Finansiella risker samt Verksamhetsrisker.

Riskhanteringsprocessen

Folksams riskhanteringsprocess utgér en viktig bestandsdel av den évergripande riskhanteringen. Riskhanteringsprocessen utgér ett stod i
avvagningen mellan risktagande och méjlighet att na uppsatta mal och &r ddrmed en viktig del av den évergripande riskhanteringen.
Riskhanteringsprocessen omfattar att identifiera, vérdera, hantera, évervaka och rapportera alla vasentliga risker.
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Identifiera

Ett enhetligt och systematiskt s4tt anvands for att identifiera och kartlagga risker i enlighet med foretagets riskkategorisering. Identifieringen av
risker syftar till att upptécka och klargéra alla vasentliga risker en organisation &r utsatt fér p& bade kort och lang sikt. ldentifierade risker ska
beskrivas, registreras och kategoriseras. Till samtliga risker kopplas ocksa uppgifter orn vilka enheter och vilka bolag som berérs. Alla
identifierade risker tilldelas en riskagare och atgarder tas fram for att hantera och férebygga riskerna.

Virdera

Faretaget ska alltid stréva efter att vardera identifisrade risker. For att risker ska kunna aggregeras till en bild dver den totala risksituationen
behdver riskerna varderas. Risker ska vérderas pa eft enhetligt satt och, d4r sa 4r majligt, kvantifieras med vedertagna matmetoder, Risker
kan varderas mer eller mindre precist och noggrant, ach beroende pa risktyp &r virderingen kvantitativ (matning) eller kvalitativ (beddmning).
Med kvantitativ vérdering {matning) avses en skattning som &r en numerisk berakning eller dverslagskalkyl. Med kvalitativ vardering
{bedémning) avses en beddmning som &r en éversiktiig skattning av riskens paverkan. Den kvalitativa beddmningen kan exempelvis utga fran
en véardering av risken fran tva perspektiv, dels vilken péaverkan handelsen far om den intra#far samt vilken sannolikheten 4r att hdndelsen
intréffar. Trafikljuset, som &r Finansinspektionens verktyg for matning av risker, anvands ocksa som en metod fér att vérdera férsakrings- ach
finansiella risker. For att ber&kna hur mycket kapital féretaget maste halla enligt Trafikljuset for att ticka sina risker utférs ett antal
fordefinierade stresscenarier. De olika scenariema ger upphov filt det totala kapitalkravet pa foretaget och sétts i retation till foretagets
kapitalbuffert.

Hantera

Vilken typ av hantering av risker &r avhangigt riskens natur, men gemensamt &r att det ska finnas t ex regelverk, processer och
kontroliaktiviteter. Som en del av hantering av risker planeras och genomfirs atgarder for att styra eller begrénsa risken, Det &r
verksamhetens och féretagsledningens ansvar att prioritera de atgarder som planerats utifran den nytta den kommer att medfora for
organisationen. Alternativet for hanteringen bér valjas baserat pa den férvantade kostnaden fér inforandet samt de frvéntade férdelarna.
Alternativen vid beslutet om hanteringen av risken ar att antingen acceptera risken, bevaka risken eller reducera risken.

Overvaka

Overvakning innefattar den dagliga/lépande bevakningen av riskerna ach deras atgarder, samt att riskerna till exempel ligger inom faststallda
limiter. Det forutsatts att nddvéndiga processer och rutiner skapas av verksamheten for att flja upp riskarbetet. Det &r den operativa
verksamheten som ansvarar for att se il att atgarder och risker kontinuerligt Gvervakas.

Rapportera

Samtliga vésentliga risker som &r forknippade med organisationen och dess verksamhet, i bade nutid och framtid, ska |3pande rapporteras till
styrelse och vd, i sdval moder- som dotterbolag, for att ge en allsidig och saklig bild &ver den totala risksituationen, Rapportering av den
aggregerade risksituationen sker genom skriftliga riskrapparter. Riskerna . liksom de &tgarder som &r knutna till dessa, féljs kontinuerligt upp.

Organisation och ansvarsfordelning

Organisation och ansvar
For att tydliggéra styrming av verksamheten och ansvar far riskhantering och riskkontroll har en uppdelning i tre ansvarsiinjer gjorts.

Ansvarslinjer
Den forsta ansvarstinjen utgdrs av enheter, moder- och dotterbolag samt utlagd verksamhet. Med detta menas att den férsta ansvarslinjen:
+  ansvarar for att leda verksamheten s3a att de av styrelsen faststsllda méalen uppfylls,
e ager och hanterar risker, dvs ansvarar for riskhanteringsaktiviteter , sasom att identifiera, vardera och hantera risker, uppféliningar
av riskhanteringsaktiviteterna samt
e ansvarar for regelefterlevnad.
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Den andra ansvarslinjen utgérs av styrnings- och kontrollfunktioner. Den andra ansvarslinjen stddjer, radger och féljer upp den férsta
ansvarslinjen utifran intern styming och kontroll. Med detta menas att den andra ansvarslinjen bland annat;

= etablerar och upprétthaller regelverk inklusive principer och rarrverk f6r intern styrning och kontrofi,

e ansvarar for att ha dvergripande och aggregerad bild av risksituationen, inklusive internkontroll avseende styming, riskhantering och

regelefterlevnad

s stbdjer och radger den forsta ansvarslinjen i tolkning, implementering och efterlevnad av regelverk inklusive principer och rarmverk

¢ granskar och f§lier upp den férsta ansvarslinjen

e rapporterar till styrelse, vd och andra intressenter

Den tredje ansvarslinjen inom féretaget utgérs av internrevision. Intemrevisionen granskar och utvérderar, pa styrelsens uppdrag, den interna
styrningen och kantrollen inklusive riskhantering.

Ansvar och roller
Ansvaret for Folksams, och tiltika Férenade Livs, riskhantering &r fordelat och strukturerat pa foljande satt;

Styrelsen
Det &r styrelsens ansvar att se till att ett féretags risker hanteras och kontrolleras pa ett tilifredstéllande sstt. Styrelsen faststaller de riktlinjer
som ska gélla fér riskhantering och intern kontroll,

vd
Vd ansvarar far att det finns interna regler och ansvariga for riskhantering och riskkontroll. Vd ansvarar ocksa fér att se till att hantering och
uppféljning gors enligt dessa regler.

Riskkommittén
Riskkommitténs ansvar &r ait vara radgivande inom frégor som berdr riskhantering, sasom riskkategorisering och riskhanteringsprocess samt
tiltstyrka den aggregerade riskrapporten far féretaget.

Riskavdelningen

Riskavdelningen ansvarar fér genomférandet av den dvergripande riskstyrningen samt att sakerstilla en andamdlsenlig och effektiv
riskhantering och oberoende riskkontroll. Rigkavdelningen ska vara stédjande och rédgivande i frigor avseende en gemensam andamélsenlig
och effektiv riskhantering, i enlighet med en god intern styrning och kontroli.

Riskavdelningen ska se till att det atminstone finns en riskansvarig for varje féretag (Risk Manager) som star under Finansinspektionens tilisyn
samt for varje riskkategori (Riskkategoriansvarig).

Risk Manager
Risk Manager ansvarar fir att féretagsévergripande sakerstélla en éndamélsenlig och effektiv riskhantering och oberoende riskkontroll, Risk
Manager ska vara stddjande och radgivande i frigor avseende riskhantering som en det av den interna stymingen och kontrolien.

Riskkategoriansvarig
Riskkategoriansvarig ansvarar for att sikerstalla och skapa férutséttningar for en dndamalsenlig och effektiv riskhantering och oberoende
riskkontroll fér respektive riskkategori,

Compliance Officer

Compliance Officer ansvarar far att verksamheten bedrivs i enlighet med interna och externa regelverk samt god sed eller standard.
Compliancearbetet ska leda till att minimera risken for att Folksam drabbas av sanktioner eller annat som kan skada kundernas #rtroende far
féretaget.
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Chefaktuarien

Chefaktuarien ansvarar for varderingen av férsékringsatagandena och arbetar fram och féreslar:
«  forandringar i forsakringstekniska riktlinjer
= fillsammans med affarsansvariga férandringar i teckningsriktinjer
« forandringar i reservsattningsinstruktionen

Férsakringsrisker

Farsakringsrisker delas upp i riskkategorierna livfsrsékringsrisk och skadefarsakringsrisk. Inom respektive riskkategari finns en indelning i
risktyper:

Teckningsrisk, definierat som risken for forlust p g a otillrécklig premie till féljid av ogynnsamt utfall av tillampade
antaganden.

Avsattningsrisk, definierat som risken for foriust p g a otillrackliga avsattningar till falid av ogynnsamt utfall av
tillampade antaganden.

Risk vid férdelning av dverskott, definierat som risken for oskalig férdelning av Sverskott tifl f8ljd av ogynnsamt utfall av
fillampade antaganden.

Koncentrationsrisk, dvs risken for koncentrationer av risk pa tillgangs- eller skuldsidan som kan leda till farluster eller negativ resultatutveckling
vid ogynnsamma marknadsforhdllanden eller héndelser, 4r ocksa tillamplig vid beskrivningen av forsakringsrisker.
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Hantering av forsdkringsrisker

Det generella interna styrningsverktyget nar det géller prissattning av forsakringsrisker och reservavsattningar &r de forsakringstekniska
riktlinjerna, som beslutas av foretagets styrelse. Av dessa framgar bland annat vitken typ av férsakringar Forenade Liv ska teckna och vilka
teckningsiimiter som ska galla. Reservsattningsinstruktionen behandiar bland annat vilka reserver som bér faststallas for de oltka delarmna av
fgrsakringsverksamheten. Korrekt prisséttning av riskerna tryggar foretagets iangsiktiga lénsamhet. Det 4r lika viktigt att sikerstalla ate
reservavsattningarna ar adekvata for att tacka framtida utbetalningar for intraffade férsakringshandelser.

Riskerna, liksom principer och verktyg fér riskhantering, kan skilfa sig &t mellan olika typer av férsakringskontrakt, Férenade Liv
forsékringsverksamhet utgérs av ettariga riskforsakringar. Riskerna férebyggs genom att verksamheten fortldpands folis upp. Féretagets
antaganden om riskerna baseras pa bade internt och externt bestandsdata, justerat fér framtida forvantade trender. Vid behov justeras
premiesattning och villkor liksom antaganden som anvinds fer reservsétining. | samband med skadereglering sker ocksa riskbedémning,
framfér allt av s.k. oriktiga uppgifter,

Forsakringsrisker som paverkar ett férsakringsbolag kan delas in i teckningsrisk och reservséattningsrisk. Hantering och vérdering av dessa
risker &r grundlaggande fér alla foredkringsbolag.

Nedan beskrivs innebgrden i begreppen teckningsrisk och reservséattningsrisk for Férenade Livs verksamhet liksom vilka metoder som
anvands for hantering av dessa risker. Forsakringsriskers indelning i dédsfallsrisk och sjuklighetsrisk beskrive ach kansligheten for olika risker
illustreras med hjélp av kanslighetsanalyser. | avsnittet om riskkoncentrationer visas hur féretagets bestand ar exponerat fér de olika riskerna.

Teckningsrisk

Teckningsrisk &r risken att den beraknade premien och Gvriga intékter i forsakringen inte kommer att motsvara de faktiska skade- ach
driftskostnaderna forknippade med forsakringen. Forenade Livs forsékringsverksamhet &r inriktad pa stora kollektiv. lnom ett och samma
kollektiv adderas en stor mangd oberoende risker vilket ger en riskutjamning och en minskad teckningsrisk. Trots detta finns det faktorer som
kan ha betydande paverkan p& resultatet;

*  Aftkundurvalet inte ar tilirackligt stort alternativt illhér samma riskurval s att riskspridning inte sker i tillrdcklig utstréckning.

¢  Enskilda stora skadehandelser och katastrofer med manga dadsfall. For att ge skydd mot stérre skador har Férenade Liv tecknat ett
katastrofaterfSrsakringsprogram. Med detta kan kraftiga svingningar i affdrsresultatet mellan aren undanrgjas.

e Nya trender som medfér att berakningsantaganden blir inaktuella. Det kan t ex vara att sjukligheten dkar, att antal skador ékar eller
att vissa typer av kostnader ékar vasentligt. Forenade Liv ser regelbundet dver de berdkningsantaganden som tigger till grund for
beraknade premier. Om nya trender som har vasentlig betydelse for faretagets férvantade ataganden identifieras 4 tas hénsyn till
detta,

e Nya lagar eller regler kan paverka redan ing&ngna avtal. Det kan t.ex. handla om att kostnader flyttas éver fran staten till olika typer
av forsdkringslosningar. Férenade Liv arbetar aktivt med att halla sig underrattad om eventuellt kommande férandringar.

e | vissa fall méste den forsdkrade genomgé sarskild halsoprévning. Det galler t.ex. vid anslutning med anstkan och nar den
férsakrade tidigare avbojt férsakring via sa kallad reservationsanslutning, men som senare vill teckna firsakring.

Avsattningsrisk

Reservsattningsrisken, risken att de forsdkringstekniska avséttningarma inte ar tillrickliga for att reglera intréffade forsdkringsfall, hanteras
frdmst genom utvecklade aktuariella metoder och en neggrann kontinuerlig uppftljning av anmaélda skador och utbetalningsstrémmar.
Avsattningarna kontrolleras och utvdrderas [pande i det ordinarie boksluts- och prognosarbetet. Eventuellt Sverskott eller underskott
redovisas i sin helhet i resultatrakningen som ett avvecklingsresultat.

Olika typer av skador hanteras pa skilda sétt ach andrade lagar, regler, rutiner eller Sverenskommelser kan innebéra att den framtida
skadeutvecklingen skiljer sig fran den historiska. Invaliditetsskador ach sjukfail med lang ersattningstid tar I&ng tid att reglera vilket gdr att de
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&r svara att uppskatta och beddémningen f6rsvaras av t ex olikheter i sjuklighet och déidlighet dver tiden. Dodsfalisskador daremot har betydligt
kortare skaderegleringstider, vilket gér uppskattningarna sékrare. Stora skadehandelser kan dock férsvara uppskattningen. Det handlar ofta
om unika handelser dar den historiska informationen och kunskapen inte alltid r applicerbar.

Samtliga forsakringar |8per pa ett 4r med en inbyggd réttighet for férsakringsgivaren att avbéja forlangning, eller att dndra villkor och
forutséttningar vid forlingning.

Dodsfallsrisker
Livfarsakring &r forsékring mot olika ekonomiska risker kopplade till en individs levhad, Dédsfallsrisker bestar i att dédligheten biand de
forsékrade i faretaget blir hégre &n de antaganden som anvints vid prissétining och reservséttning.

Sjukrisker

Sjukfallsrisker uppstar i sjukférsakringar, diagnosfirséikringar, premiebefrielseforsakringar, bamnsjukfrsakring (i gruppolycksfallsaffiren) och i
vissa grupplivférsakringar. Sjukfalisrisker bestar i att sjukligheten bland orsékringstagarna blir héigre och/eller att tillfrisknandet blir l&gre &n de
antaganden som anvénts vid prissattning och reservsattning.

Qlycksfallsrisker

Olycksfallsrisker uppstar i gruppolycksfallsfarsakringar. Olycksfallsrisker bestér i att olycksfalisfrekvensen och/eller graden av invaliditet bland
de forsgkrade | foretaget blir hogre &n de antaganden som anvints vid prisséttning och reservsattning.

Aterférsékring

Infar varje ar faststéller styrelsen ett aterforsakringsprogram. For féretaget finns tva omfattande aterforsakringsavtal. Det férsta
aterforsékringsavtalet omfattar frivillig gruppliv, och técker | stort sett halva risken for intraffade skador. Dat andra aterférsakringsavtalet avser
aterforsakring av avvecklingsrisken for alla de ingdende forsakringstekniska avsattningarna som fanns vid tidpunkten fér forvirvet av
foretaget. Det sistndmnda terforsakringsavialet ovan innebar att terforsakraren har dvertagit ansvaret for de férsakringstekniska
avsaftningarna och har deponerat ett belopp svarande mot dessa hos foretaget, som tillser att de deponerade medlen placeras och redovisas
i enlighet med reglerna i Férsakringsrérelselagen och enligt Finansinspektionens féreskrifter. De tvd avtalen ovan har deck sagts upp med
verkan fran och med 2012-12-31. Férenade Liv ingar ocksa i Folksams aterfrsdkringsskydd avseende katastrofaterforsékring.

Férenade Liv har féljande aterforsakringsskydd 2012

- Katastrofaterforsakring for olycksfallshandelser med mer an ett dédsfall,
Aterférsikring av alla ingaende forsakringstekniska avsattningar ar 2001 avseende samtliga skadear.
. En kvotaterforsikring avseende sjukvardsférsakringen.
. En kvotaterforsakring for produkten diagnosférsakringar.
. En kvotaterférsakring dar aterforsakraren ticker halva risken for intraffade skador som avser dodsfall och firtidskapital

avseende frivillig grupplivsiorsakring.
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Kénslighetsanalys av reservsittningsantaganden

i tabellen visas hur de forsakringstekniska avséttningarna skulle férandras om dodligheten, sjukligheten eller driftskostnaderna forandras.

Dédssannotikheten antas minska med 20 %. En minskad dédssannolikhet innebar minskade avsattningar.

Sjukligheten stressas genom att;

¢ ettarssannolikheten far insjuknande tkas med 50 %,
¢ sannolikheten att sjukfall upphér minskas med 20 % och

e invaliditetsgraderna dkas med 20 %.
® driftskostnaderna antas éka med 10 %.

Analyserna &r gjorda utan h&nsyn tifl eventuella korrelationer mellan antaganden.

Effekt pa

Féréndringi  Avséttningar resultat Effekt pa

Kkr antagande % brutto fore skatt eget kapital
Forsékringstekniska avsiftningar 2012-12-31 1828 481

Mirskad dédlighet 20% 1816 502 11 979 8829

Okad sjuklighet 1905910 -77 429 -57 065

Okade driftskostnader 10% 1834 646 -6 165 -4 544

Effekt pa

Férdndringi  Avsittningar resultat Effekt pa

Kkr antagande % brutto fore skatt eget kapital
Forsikringstekniska avséttningar 2011-12-31 1857 097

Minskad dédlighet -20% 1847 753 9344 6 887

Okad sjuklighet 1910 173 -53 076 -39 117

Okade driftskostnader 10% 1 864 640 -7 543 -5 559

Mkr 2012 2011

Antal  Totalt férs- Antal  Totalt férs-

Firsékrat belopp som betalas ut | handelse av dédsfall forsakringar akrat belopp forsakringar dkrat belopp

0-0,636 Mkr per kontrakt 683 193 127 073 647 490 121 926

0,636-1,272 Mkr per kontrakt 302 274 258 236

mer dn 1,272 Mkr per kontrakt - - 122 165

683 485 127 347 647 870 122 327
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Faktiska skadeansprak jimfort med tidigare uppskattningar

Nedanstaende tabeller visar den uppskattade totala brutto- respektive nettokostnaden far oreglerade skador, bade rapporterade och IBNR

{intréffade men ej rapporterade skador), vid slutet av varje skadedr. Tabellerna visar ocksa utbetalningar hanférliga till dessa skador.

Alla
tidigare
Bruttokostnad, kkr ar 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Totalt
Fére avgiven aterférsikring
Uppskattad slutlig skadekostnad
i slutet av skadedret (brutto) 2322276 687067 634254 731714 782526 713420 613 321
Ett ar senare 2113573 619075 555941 558816 578351 514 803
Tva ar senare 1974603 568684 505633 530980 400025
Tre ar senare 193019t 559838 501567 463 190
Fyra ar senare 1906 436 560929 454 209
Fem ar senare 1893 153 508 910
Uppskattad siutlig skadekostnad
2012-12-31 1824942 508910 454200 463100 490025 514 803 613 321
Ackumulerade utbetalda
férsakringsersattningar 1609655 464396 410996 400388 303448 356 764 308 451
Avsattning for oreglerade skador, 215287 44514 43211 62802 95577 158 039 304870 925300
Skadebehandlingsreserv 2012-12-31 11 862 2847 2762 4752 7837 13490 18099 61649
Ackumulerat éverfunderskott 428124 178157 180046 268525 202501 19861 8
Do i % av initial skadekostnad 18 28 28 37 37 28
Alla tidigare

Nettokostnad, kkr ar 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Totalt
Efter avgiven &terférsakring
Uppskattad slutlig skadekostnad
i siutet av skadeéret (netto) 2302223 685455 628071 717024 754192 674 412 577 151
Ett ar senare 2101638 617198 540442 543190 550640 494 347
Tvé ar senare 1962491 566749 499 134 517 307 478 468
Tre 4r senare 1918239 557903 496513 457 302
Fyra 4r senare 1893973 559150 448 988
Fem ar senare 1881274 507 180
Uppskattad stutlig skadekastnad
2012-12-31 1812230 507 180 443988 457392 478 468 404 347 577 151
Ackumulerade utbetalda
forsakringsersattningar 1596944 462666 405817 394887 382687 340 073 288781
Avsiéttning for oreglerade skador, 215287 44514 43171 62506 95780 154 273 288369 903 901
Skadebehandlingsreserv 2012-12-31 11 862 2 847 2762 4752 7837 13490 18089 61649
Ackumulerat éverfunderskott 408250 127552 128938 173834 203552
D:0 i % av initial skadekostnad 18 19 21 24 27
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Finansielia risker

Finansielta risker omfattar riskkategorierna marknadsrisk, kreditrisk, koncentrationsrisk, likviditetsrisk och matchningsrisk,
Riskkategorin marknadsrisk definieras som risken for att nettovérdet av tillgangar och skulder minskar till f8ljd av forandringar i
marknadspriser. Inom marknadsrisk finns risktyperna:

+  Rénterisk, definieras som risken fir att nettovardet av tillgangar och skulder minskar till féljd av fordndringar i marknadsréntor.

=  Aktiekursrisk, definieras som risken for aft nettovirdet av tillgédngar och skulder minskar till f3ljid av aktiekursférandringar.

= Valutakursrisk, definieras som risken for att nettovérdet av tillgangar och skulder minskar till foljd av andrade valutakurser.

+  Ovrig marknadsrisk, definieras som risken att nettovérdet av tillgangar och skulder minskar till folid av marknadsférandringar som

ej omfattas av andra marknadsrisker.

Riskkategorin kreditrisk delas upp i risktyperna:
o Spreadrisk, risken fdr att rdntebdrande placeringar med kreditrisk firlorar i varde till folid av férandringar av spreaden mot riskfria
placeringar.
o Motpartsrisk, Risken fér att en motpart inte kan fullgéra sina &taganden och att eventuella sékerheter inte tacker fordran vilket leder
{ill kreditfariuster.

Med koncentrationsrisk avses risken for koncentrationer av risk pa tiligangs- eller skuldsidan som kan leda till forluster elier negativ
resultatutveckling vid ogynnsamma marknadsférhalianden eller handelser. Koncentrationsrisken kan vara tillamptig i flera riskkategorier.

Med likviditetsrisk avses risken fir att inte kunna infria sina betalningsforpliktelser vid férfallotidpunkten utan att kostnaden for att erhalla
betalningsmedel 8kar avseviart.

Riskkategorin matchningsrisk definieras som risken att nettot av bolagets tillgangar och skulder minskar till félid av att tillgangarnas
sammansatining inte motsvarar skuldernas kan vara tilldmplig i flera riskkategorier. Matchningsrisk kan vara tillimptig i flera riskkategorier.

Hantering av finansiella risker

Styrelsen har det yttersta ansvaret for fijrvaltningen av féretagets tilgangar och anger ramar och riktlinjer fér verksamheten. VD ansvarar far
férvaltningen av foretagets tillgangar inom de ramar och anvisningar som styrelsen givit samt for bversynen av placeringsriktlinjerna.

KapitalfSrvaltningen ansvarar for den I5pande finansiella riskstyrningen och féreslar placeringsinriktning. Avdelningen svarar ven for all
derivathantering med syfte aft styra risknivan i féretaget pa en Gvergripande niva, Avdelningen for ansvarsfulit &gande ansvarar fér
bofagsstyrning, miljé- och etikanalys ach faretagets etiska placeringsregler. Farvaltningen av alternativa placeringar hanteras av en separat
avdelning. Lépande aktie- och rantefdrvaltning samt vardepappersadministration skots av Swedbank Robur.

| syfte att skapa en oberoende riskkontrell har uppféljningen organiserats enligt fljande:
=  Kapitalférvaltningen ansvarar for att féreslé placeringsinriktning for styrelsen och fér 18pande kapitalfdrvaltning.
= Chefen for Compliance &r huvudansvarig fér att uppfélining sker pa daglig basis enligt de limiter som faststallts av styrelsen i
placeringsriktiinjer, placeringsreglementen och fondbestimmelser och for att rapportering sker av Gvertradelser il styrelser och
VD inom respektive bolag.
e Swedbank Robur ansvarar fér daglig kontroll av géllande placeringsbestammelser samt att resultatet av utfdrd kontroll
rapporteras till Complianceavdelningen, Riskavdelningen och Kapitalférvaltningen.

Foérvaltningsprinciper
Mélet for forvaltningen av tillgangarna &r att under galtande risk- och placeringsrestriktioner pa basta sait bidra till en stabil och
konkurrenskraftig premie.
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Vid valet av placeringsinrikining utgérs indata av bland annat tillgdngarna, skulderna och deras egenskaper — sasom férvantad avkastning,
risk och korrelation ~ samt prognoser fr forsakringsrérelsens utveckling. Férst och frimst skall de legala restriktionerna om sku Idtéckning och
solvens uppfylias. Bolaget stiller ocksa efiska krav pa de foretag dar placeringar gérs. Risknivan far inte vara hogre &n att gront ljus erhdlls |
Finansinspektionens trafikljusmodell. Valet av tillgangsportfdl gérs med utgangspunkten att bolaget ska tala att utvecklingen pa
finansmarknadema blir mycket svag.

Farst dérefter ska bolagets interna riskpreferenser och affarsmat tas i beaktande. Den placeringsinriktning som faststills ger ramar fér
tillgangsfdrvaltningen. Férvaltarna far agera inom dessa ramar pa det satt som beddms vara mest gynnsamt for bolaget.

Portiéljstruktur
Den totala tillgangsportfoljen i Férenade Liv ir sammansatt av fyra delportfsljer: aktier, rantor, alternativa placeringar och sikringsinstrument,
Sakringsinstrument 4r placeringar vars huvudsyfte &r matcha placeringsrisker i atagandena.

Kreditrisk

Féretaget har som policy att endast tillata placeringar i virdepapper med hég kreditvardighet. Kredit- och motpartsriskerna i denna del av
vetksamheten bedéms darfér vara sma. Den maximala kreditriskexponeringen féretaget &r exponerat fér olika kiasser av finansiella tillgangar
framgar av nedanstaende tabell,

2012 2011
Kkr Maximal kreditriskexponering Erhallna Erhélina
Brutto sikerheter Netto Brutto  sikerheter Netto
Tillgangsklass
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 2274282 - 2274 282 2179652 - 2179 652
Derivat 7279 - 7279 1551 - 1551
Fordringar 26 335 - 26 335 13 317 - 13 317
Upplupna ranteintikter 39 882 - 39882 39872 - 39 872
Kkr
Kreditkvalitet p& klasser av finansiella
tillgangar
Ingen

AAA AA A BBB BB rating Totalt
2012-12-31
Obligationer och andra rinte-
bérande vardepapper (inklusive
upplupen ranta) 1185 489 388 639 718 848 - - 21188 2314164
2011-12-31
Obligationer och andra rante-
bérande vardepapper 2 054 830 62 614 42 231 19 977 2179 652

Ovriga finansiella tiftgangar har ingen rating.

Det redovisade véardet for finansiella tilgangar som annars skulle redovisas som fSrfalina till betalning eller nedskrivna ach vars villkor har
omférhandlats, eller som ar antingen forfatina titl betalning eller nedskrivna uppgér per balansdagen till ett ringa belopp.

Koncentrationsrisk
Koncentrationsrisk
Koncentrationsriskerna bedéms i relation till marknadsriskerna vara sma fér féretaget, dels genom den diversifiering som ges genom

féretagets placeringsinriktning, dels krav pa att placeringarna som huvudregel ska kunna anvindas f6r skuldtéckning innebdr ocksa att risken
for allt for stora enhandsengagemang hails Iag.
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Vasentliga koncentrationer av kreditrisk

Per 2012-12-31 hade bolaget foljande stora exponeringar (for rintebdrande vardepapper, aktier, derivat och dvriga finansiella
placeringstitigangar.

Vad avser forsakringsskulder

{avsattningar) framgar den beriknade

tiden for kassautflddet fr skulderna av
nedanstaende tabell.

Véasentliga koncentrationer av kreditrisk

2012 Totalt 2011 Totalt
Swedbank 539 088 Swedbank 433 552
SHB 331 208 SHB 416 458
Nordea 313 064 Nardea 281 863
SEB 311090 SBAB 71845
SBAB 68 844 SEB 5t 881
General Electric 32 529 General Electric 35 396
Volvo 21188 Volvo 37453
Hennes & Mauritz 28 845
Ericsson 25 256
Aflas Copco 17 99%

Kreditrisk | fordringar pa aterférsikrare

Forende Liv Gruppforsakrings aterfdrsakringspolicy innebér att avtal endast ingds med aterférsakrare med kreditbetyg A eller hogre.
Aterférsikramas kreditvardighet ses tver Tegelbundet for att sikerstalla att det beslutade aterforsakringsskyddet uppratthalls. Om ett holag
nedgraderas aret eller aren efter ett kontraktsar &r det svart att byta ut den aterfrsakrare som blivit nedgraderad eftersom en del
aterforsakringsavtal &r extremt langsvansade. | nedanstaende tabeller aterges externa aterférsékrares férdelning pa kreditbetyg.

Kkr

Ingen
Exponering AA A rating Totalt
2012-12-31
Fodringar avseende aterférsikrare 2942 1133 17 324 21 399
Aterférsskrares andel av forsakringstekniska avsattningar - - - -

2011-12-31
Fodringar avseende aterférsdkrare 204 036 13 232 - 217 268
Aterférsskrares andel av forsakringstekniska avsattningar - - - -

Likviditetsrisker

Foretagets likviditetsrisk anses varz av ringa betydelse i den totatz riskbilden. Genom att tillgangarna i huvudsak placeras i marknadsnoterade
vérdepapper med hig likviditet sakerstaller placeringsstrategin att mangden likvida tillgangar med betryggande marginal dverstiger foretagets
frvéintade betalningsfompliktelser. P4 batansdagen utgjorde noterade vardepapper 92 (85) procent av placeringstillgangarma, varav innehav i
rantebarande placeringar utgivna av svenska staten svarade for 22 (29) procent, motsvarande 697 {852) miljoner kronor. Genomsnittlig
duration p2 réntebérande tillgangar uppgick till 3,6 (3,5) ar.
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Marknadsrisker

Ranterisk

Foljande tabell illustrerar hur foretaget &r exponerad f&r ranterisk utifran rantebrande tillgangar och skulders réntebindningstid;

Réntebindningstider for tillgangar och skulder

Férenade Liv Gruppférsakring AB

Réntexponering, kkr 0-5 ar 5-15 ar 15 ar - Totalt
Tillgangar

Obligationer och andra rantebirande vérdepapper{ inkl uppl rénteintékt) 1 850 301 416 550 47 313 2314 164
Andra rantebsrande finansiella instrument, netto 164 585 - - 164 685
Summa 2014 986 416 550 47 313 2478849
Skulder och avséttningar

Avsétining fér oreglerade skador som diskonteras 184 570 95 037 12 604 292 511
Livforsékringsavsétiningar som diskonteras 24 341 73 527 11432 109 300
Summa 208 911 168 564 24 336 401 811
Netto, tillgdngar och skulder 1 806 075 247 986 22977 2077038
Kénslighetsanalys - rinterisk, kkr

Riskparameter

Okning av marknadsrantan eniigt nedan 2012 2011
Vardeminskning rantebarande tillgangar -27 866 -26 218
Minskning av redovisat varde pa rantebdrande skulder

(inklusive férsakringsskulder) 341 813
Nettopaverkan arets resultat -20 286 -18 723
Nettopaverkan eget kapital -20 286 -18 723

De rénteférandringar som kanslighetsanalysen bergknats pa fér 2012 ar f6r nominella respektive reala marknadsrantor en minskning med

0,46 (0,49) respektive 0,06 (0,07) procentenheter. Dessa nivéer anvands dven vid berékning av Finansinspektionens trafikljus.

Valutakursrisk

Fdretagets valutaexponering fiire och efter sakring med derivat redovisas | nedanstaende tabell,

2012-12-31

Valutakursexponering Ush GEP AUD CAD EUR Ovrigt
Placeringstiligdngar

Aktier och andelar 213080 37 001 16 808 18 285 49 655 63 081

Ovriga tillgangar 6233 89 82 68 4 673 323
Summa tillgangar 219 293 37 090 16 980 18 353 54 328 63 404
Ovriga skulder och avsattningar -2 - - - -1 -1

Nettoexponering fére ekonomisk sakring med derivat 219 291 37 090 16 980 18 353 54 327 63 403
Nominellt véirde valutaterminer 13616 -9 517 9225 - -62 559 -47 445

Nettoexponering efter ekonomisk sékring med derivat 232 907 27 B73 26 205 18 353 -8 232 15 958
2011-12-31

Valutakursexponering usD GBP AUD CAD

Placeringstiligangar

Aktier och andelar 199 502 35192 12 477 18 643

Ovriga tillgangar 5434 257 606 85

Sumrmnz tillgangar 204 936 35 449 13083 18728
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Nettoexponering fére ekonomisk sékring med derivat 204 936 35 449 13083 18 728
Nominellt virde valutaterminer 50 729 - - -
Mettoexponering efter ekonomisk sékring med derivat 255 665 35449 13 083 18 728

Kianslighetsanalys - valutakursrisk

En ogynnsam foréndring med 10 procent av bolagets nettoexponering mot utlandska vatutor (efter ekonomisk sakring med derivat)
paverkar resultat fore skatt enligt nedanstaende tabell,

Kénslighetsanalys — aktiekursrisk, fastighetsprisrisk och &vrig marknadsrisk

I tabellen nedan redovisas effekten av en kursnedgéng om 40 procent pa svenska aktier och andelar, samt en kursnedgang om 35 procent
pa avseende utlédndska aktier samt fastigheter. Dessa stressnivaer anvénds &ven | Finansinspektionens Trafikljus.1 forekaommande fall har
effekten av exponeringen pa noterade aktier paverkats av innehav i aktiederivat. Jamforelsetalen f5r ar 2011 har justerats eftersom grunderna
for berékningarna har andrats.

Effekt pa
resultat fore
skatt

Kinslighetsanalys - aktiekursrisk, kkr 2012 2011
Noterade aktier -72 644 -64 140
Onoterade aktier -66 532
Summa -72710 64 772

Verksamhetsrisker

Verksamhetsrisker omfattar framst risker inom verksamheten sadsom operativ risk, afférsrisk, strategisk risk, compliancerisk och ryktesrisk.

Operativ risk definieras som risk for forluster til folid av felaktiga eller inte andamalsenliga interna processer och rutiner, manskliga fel,
felaktiga system eller externa handelser inkiusive legala risker. En operativ risk &r saledes en mdjlig hdndelse som leder till eller kan leda till
skada fér affirsverksamheten. Skadan kan vara en féljd av felaktiga eller inte andaméisenliga interna processer och rutiner, ménskliga fel,
felaktiga system eller externa handelser inklusive avvikelse fran avtal. Operativa risker ar darfor inte efterstravansvérda och ska héllas laga
Risktagandet begréinsas inom ramen for vad som &r ekonomiskt forsvarbart. Atgérder ska genomfdras for att reducera samtliga exponeringar
som inte anses acceptabla.

Affarsrisk definieras som risken fér forluster efler negativ resultatutveckling till f5ijd av fordndrade affarsforutsattningar, konkusrenssituation
samt oférmaga att reagera pa utvecklingen eller férandringar i branschen.

Strategisk risk definieras som risken f6r férluster eller negativ framtida resultatutveckling till félid av brister i affarsbeslut, brister i genomforda
affarsbeslut eller ofdrmaga att mota omvérldsférandringar samt brister i VD:s och styrelsernas planering, organisation, uppfé[jning och kontroil
av verksamheten. Det avser ocksa risken for eft ovantat utfall pa grund av brister i VD:s och styrelsernas planering, arganisation, uppfsljning
och kontroll av verksamheten. De strategiska riskerna hanteras framfér allt av koncernledning och styrelser. Val av affarsstrategier och
samarbetspartners, resursférdelning och foretagsfarvary dr exempel pa strategiska risker.

Ryktesrisk definieras som risken for betydande ekonomiska forluster till féfjid av firlorat anseende hos kunder, partner och myndigheter.
Exempel pa orsaker som kan bidra till negativ publicitet ar produktfirandringar, intern brottslighet, inte félt interna och externa regelverk, stora
skadehandelser, otydlig information, bristande krishantering och handelser kopplade till sponsorskap. Om nagot av ovansiaende skulle intraffa
skulle def kunna f2 konsekvenser pa Folksams varumarke och det ekonomiska resultatet.
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Compliance risk definieras som risken for juridiska sanktioner, tillsynssanktioner, ekanomiska férluster eller ryktesfarluster till folid av att
verksamheten inte bedrivs i enfighet med géllande lagar och férordningar, foreskrifter eller Gvriga externa eller interna regler.

Hantering av verksamhetsrisker

Identifiering av operativa risker, affarsrisker, strategiska risker och ryktestisker ingér bland annat som en del av en process under
verksamhetsplaneringen. Identifiering och vardering av dessa riskkategorier sker framst genom sjalvutvardering dar en kvalitativ beddmning
av paverkan och sannolikhet att risken intraffar gdrs. For att kontrollera och minska riskerna tas atgarder fram béde fér att hantera och
forebygga dessa, Samtliga risker forses med riskdgare och atgérdsansvariga som bland annat ansvarar for att riskerna kontinuerligt fslis upp.

Information om realiserade risker samlas systematiskt i ett incidentrapporteringssystem. De incidenter som rapporteras kategoriseras och

varderas, och informationen om dessa incidenter utgdr en viktlg del vid den ovan namnda sjalvutvarderingen. Genom att hantera dessa risker
pa ett samordnat och strukturerat vig ékar organisationens méjligheter att na de uppsatta malen.
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Not 3. Premieinkomst, kkr 2012 2011

Skadeférsakringsrorelse

Inbetalda och tillgodoférda premier 365 828 348 417
Premier for avgiven aterforsékring -31 999 -26 385
Summa 333829 323032
Livfdrsakringsrirelse

Inbetalda ach tillgodofsrda premier 479945 491 155
Premier for avgiven aterforsskring -153 272 -148 107
Summa 326 673 345048
Gruppforsakringspremier 326 673 345 048
Premieinkomst fér direkt livfarsakring

Periodiska premier 326673 345048
Premieinkomst f5r direkt livférsikring

Premier fér aterbaringsberéttigade avtal 320673 338 884
Premier for e] aterbaringsberattigade avial 6 000 6164
Not 4. Kapitalavkastrﬁ_ng, intékter, kkr 2012 2011

Erhéalina utdelningar 22 174 20 259
Rénteintdkter med mera

Obligationer och andra rintebérande vardepapper 56 127 66 652
Ovriga ranteintikter 4038 3295
varav fran finansiella tiligdngar som inte vérderas fill verkligt

vérde med vardefdrandringar redovisade via resultatrakningen

Valutakursvinst netto - 6675
Realisationsvinst netto

Aktier och andelar 15715

Rantebarande vardepapper 82 861 28 855
Summa 180 915 125736

Kapitalavkastning intdkter redovisade i

Livfrsakringsrérelsen 84 511 66 308
Icke-teknisk redovisning avseende skadeforsakringsrorelsen 96 404 59 428
Summa kapitalavkastning, intakter 180 915 125 736

Not 5. Vardedkning pa Svriga placeringstillgangar, kkr 2012 2011

Aktier och andelar 76 520 -
Obligationer och andra rantebérande virdepapper - 118 909
Summa 76 520 118 909

Vérdedkning pa dvriga placeringstiligangar redovisade i

Icke-teknisk redovisning avseende skadeférsakringsrarelsen 40 707 62 399
Livfdrsakringsréirelsen 35 813 56 510

Summa orealiserade vinster pa placeringstillgangar 76 520 118 90¢
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Mot 6. Utbetalda férsakringsersattningar, kkr ) 2012 2011
Skadeférsakringsrorelse
Utbetalda férsdkringsersattningar -204 816 -171 134
Skadebehandlingskostnader -28 454 -18 724
Aterférsakrares andel 134119 32321
-99 151 -157 537
Livférsakringsrérelse
Utbetalda firsakringsersétiningar ~343 518 -335 820
Skadebehandlingskostnader -13 232 -1 651
Aterférsékrares andel 111 964 78108
-244 786 -269 363
Not 7. Féréindring i andra férsakringstekniska avséttningar fe r, kkr 2012 2011
Livforsédkringsavsittning
'ore avgiven aterforsékring -48 970 14 030
Aterférsakrares anded -75 040 -5 000
=124 010 9030
Not 8. Driftskostnader, kkr 2012 2011
Skadefdrsakringsrérelsen
Anskaffningskostnader -19110 -15 673
Administrationskostnader inkl, mottagen driftskostnadsersatning -39 178 -43 553
Provisioner ach vinstandelar i avgiven aterforsakring 14916 23535
43372 -35 691
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingaende | Utbetalda férsakringsersittningar -28 455 -18 725
Kostnader fér finansforvaltning ingdende i Kapitalavkastning, kostnader -4 558 -6 286
Ovrigt -43 372 -35 691
Summa driftskostnader -76 385 60 702

Livfdrsgkringsrérelsen

Anskaffningskostnader -19 666 -12 622
Administrationskostnader inkl, mottagen driftskostnadsersétining -42 179 -36 479
Provisioner och vinstandelar i avgiven Sterfbrsikring 67 590 66 730
5745 17 629
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetaldg forsékringsersattningar -13 222 -11 651
Kostnader for finansférvattning ingdende i Kapitalavkastning, kostnader -4 010 -2 360
Ovrigt 5745 17 629
Summa driftskostnader -11 487 3618

Totala driftskostnader uppdelade pa kostnadsslag

Personalkostnader med mera -81 702 -57 567
Lokalkestnader med mera -8 015 -8 043
Avskrivningar med mera -185 -170
Ovrigt 32275 47 718

-37 627 -18 062
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Arvode och kostnadserséttning till revisorer

KPMG
Revisionsuppdrag 1 059 -494
Andra uppdrag - -
Summa 1059 -494
Operationella leasingavtal (leasetagare)
Operationell leasing dar foretaget &r leasetagare
avser i huvudsak kostnader fér lokaler.
Forfalotidpunkt, totala framtida minimileaseavgifter
<1ar -6 259 5104
1-5 &r -8 346 =14 242
>5ar -
Summa -14 605 -20 812
Totala leasingavgifter under perioden 6712 -6 670
varav minimileaseavgifter -6 550 -5 484
varav variabla avgifter -162 -186
Not 9. Kapitalavkastning, kostnader, kkr 2012 2011
Kapitalférvaltningskostnader -8 568 -8 646
Réntekostnader med mera
Ovriga rantekostnader -7 640 -14 918

varav fran finansieffa skulder som inte virderas fill verkligt

vérde med virdeforandringarna redovisade via resultatrakningen -7 640 -14 918
Valutakursforiuster, netto -13 838 -
Realisationsfériust netto
Aktier och andelar - -6 272
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper - -
Ovriga finansiella kostnader . .
Summa -30 046 -29 836
Kapitalavkastning kostnader redovisade i
lcke-teknisk redovisning avseende skadefdrsakringsrérelse -18 554 -21 708
Livférsakringsrarelsen -11.492 -8 131
Summa kapitalavkastning, kostnader -30 046 ~29 836
Not 10. Virdeminskning pa Svriga placeringstillgingar, kkr 2012 2011
Aktier och andelar - -86 028
Obligationer och andra rantebérande virdepapper -39 424 -
Summa -39 424 -86 028
Vérdeminskning pa évriga placeringstillgangar redovisade i
Icke-teknisk redovisning -20 973 -45 144
Livfarsakringsrérelsen -18 451 -40 884
Summa -39 424 -86 028
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Not 11. Nettoresultat per kategori av finansiella instrument, kkr

2012

Finansiella tiligangar

Finansfella tillgangar virderade til?
verkligt vérde via resultatrakningen

Titlgdngar som bestimts Innehav for Lane-

tillhdra kategorin handelsandamal fordringar Summa
Aktier och andelar 82 904 - - 82 904
Obligationer och andra
réntebdrande vardepapper 80 478 - - 80478
QOvriga fordringar - - 4054 4 054
Summa 163 382 - 4054 167 436
Finansielia skulder Tillgangar som hestamis Innehav for Ovriga

tillhéra kategorin handelsdndamai skuider Summa
Derivat, netto - 33 587 - 33 587
QOvriga skulder - - -6 986 -6 986
Summa - 33 587 -6 986 26 601
Not 12. Bokslutsdispositioner, kkr 2012 2011
Forandring av periodiseringsfond -48 716 -45 661
Not 13. Skatter, kkr 2012 2011
Skatt pa arets resultat
Aktuell skattekostnad -55 779 -34 992
Uppskjuten skattekostnad/skatteintakt 596 =10 111

-55 183 -45 102

Specifikation av aktuell skattekostnad
Avkastningsskatt -93 -85
Aktuell skattekostnad avseende inkomstbeskattad verksamhet
Periodens skattekostnad -55 791 -34 926
Justering av skattekostnad hanforlig till tidigare ar 105 -
Summa aktuell skattekostnad avseende inkomstskatt -55 686 -34 926
Summa aktuell skattekostnad/skatteintikt -55 779 -34 992
Specifikation av uppskjuten skattekostnad/skatteintzkt
Uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader 596 -10 111
Summa uppskjuten skattekostnad/skatteintike 595 -10 11
Skatt avseende inkomstskatt
Aktuell skatt avseende inkomstskatt -55 686 -34 926
Uppskjuten skatt 596 -10 111
Summa skatt inkomstbeskattad verksamhet -55 090 -45 037
Avstimning av effektiv skattesats avseende inkomstskatt
Resultat fére skatt 248 424 173772
Avgar resultat i avkastningsbeskattad verksamhet -18 345 -3 457
Summa resultat | inkomstheskattad verksamhet 230079 170 315

41




Org.nr. 516401-6569 Férenade Liv Gruppférsakring AB

Skatt enligt gallande skattesats, 26,3% -60 511 -44 792
Andra icke avdragsgilla kostnader/sj skattepliktiga intakter 5316 -649
Skatteeffekt hanfarlig till tidigare ar samt dndrade skattesatser 105 -
Summa -55 090 -45 037
Not 14. Aktier och andelar, kkr 2012 2011
Bokfért varde 727 143 847 719
Anskaffningsvirde 673 190 664 267
Verkligt véirde 727 143 647 718
varav:
Noterade aktier 726 488 641 3908
Gnoferade aktier 655 6 321
Not 15. Obligationer och andra rintebédrande véardepapper, kkr 2012 2011
Upplupet anskaffningsvirde
Statsskuldsvaxiar 30 988 -
Svenska staten 638 557 780 829
Svenska kommuner 109 354 68 050
Svenska bostadsinstitut 1058 936 1 085 891
Svenska emittenter 320 218 86 740
Ovriga utlandska 45 672 45 865
2203725 2067 375
varav:
Noterade 2203725 2 067 375
Bokfort varde/Verkligt virde
Statsskuldsvéxlar 30989 -
Svenska staten 860 771 857 827
Svenska kommuner 112735 70734
Svenska hostadsinstitut 1096 977 1115810
Svenska emittenter 324 885 87 841
Ovriga utlandska emittenter 47 925 47 440
2274 282 2179652
varav:
Noterade 2274 282 2179 652
Positiv skillnad till féljd av att bokfort viirde
Gverstiger nominella virden 248 270 279072
Negativ skillnad till féljd av att bokfart virde
Gverstiger nominella virden 967 23
Vid vérdering av réntebirande vardepapper enligt upplupet anskaffningsvirde skulle
balansposten redovisas il ett belopp pa 2 274 282 (2 067 375) kkr.
Not 16. Fordringar avseende direkt forsdkring, kkr 2012 2011
Forsakringstagare
Férsakringsforetag 400 952
400 a52
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Férenade Liv Gruppforsikring AB

Not 17. Qvriga fordringar, kkr 2012 2011
Fordringar p& koncernféretag & -
Ovrigt 24 373 6 861
Aktuell skattefodran 1557 5 504
25 936 12 385
Not 18. Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder, kkr
Finansielfa tillgangar varderade till verkligt
virde via resultatrikningen
Tillgéngar
sSom
bestdmts  Innehav fér Summa Anskafi-
tillhéra handels- Lane- redovisat/ nings
2012 kategorin andamal fordringar verkligt virde ~virde
Finansiella tiligangar
Aktier och andelar 727 143 - - 727 143 673 160
Obligationer och andra
rantebadrande vardepapper 2274282 - - 2274282 2203725
Derivat - 7297 - 7 297 -
Ovriga fodringar - - 26 335 26 335 26 335
andra tillgangar - - 338 401 338 401 338 401
Upplupna intédkter - - 40 832 40 832 40 832
Summa 3001425 7 297 405 568 3414 200 3282483
Finansiella skulder virderade till verkligt
varde via resuitatrikningen
Finansiella
skulder .
som bestdmts  Innehav for Ovriga Summa
tillhéra handels- finansiella redovisat/
2012 kategorin dndamal skulder verkligt varde
Finansiella skulder
Derivat - 2394 - 2354
Ovriga skulder - - 90 858 90 858
Summa - 2394 90 858 93 252
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Informatior om finansiella instruments verkliga virden
| nedanstaende tabell ldmnas upplysningar om hur verkli
balansrakningen. | not 1 Redovisningsprinciper aterfinns beskrivningar om hur verkligt virde bestams avseende tillgangar och skulder som

varderas till verkligt viirde i balansrakningen, Uppdelning av hur verkligt varde bestamts gdrs utifran foljande tre nivaer.

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad f6r samma instrument
Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i niva 1
Niva 3: utifran indata som inte dr observerbara pd marknaden

Inga betydande dverfdringar mellan niva 1 och 2 har skett under &ret.

Forenade Liv Gruppforsakring AB

gt véirde bestamts for de finansiella instrument som varderas till verkligt varde i

2012 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Titlgangar

Aktier och andelar 726 4388 655 - 727 143

Obligationer och andra réntebérande vardepapper 2241222 33060 - 2274 282

Derivat 265 7031 - 7206

Summa 2967 975 40 746 - 3008721

Skulder

Derivat -136 -2 258 - -2 354

Summa -136 -2 258 - -2 394
Aktier och

2012 andelar Totalt

Totalt redovisade vinster och fruster

Vinster och fériuster redovisade i arets resultat

Ingen kanslighetsanalys lamnas da fretaget anser att effekten av férandrade antaganden inte ar vdsentlig,

Not 19. Materiella anléggningstillgéngar, kkr 2012 2011

Inventarier

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingédende balans 4153 3950

Forvary 25 266

Awvyttring ~411 63

Utgaende balans 31 december 3787 41583

Ackumulerade avskrivaingar

Ingdende balans -3 525 3417

Arets avskrivningar -185 108

Avytiringar och utrangeringar 280 -

Utgédende balans 31 december -3 430 3525

Redovisat virde 1 januari 628 532

Redovisat vérde 31 december 337 628
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Not 20. Ovriga forutbetalda kostnader och uppiupna intikter, kkr 2012 2011
Férutbetalda kostnader 1575 1626
Not 21, Obeskattade reserver, kkr 2012 2011
Periodiseringsfond tax 2007 - 23642
Periodiseringsfond tax 2008 46 158 45 158
Periodiseringsfond tax 2009 24 405 24 405
Periodiseringsfond tax 2010 52 312 52312
Periodiseringsfond tax 2011 42 561 42 561
Periodiseringsfond tax 2012 45 661 45 661
Periodiseringsfond tax 2013 72 358

283 455 234 739
Not 22, Livfﬁrsékﬁiggavséuning, kkr 2012 2011
Ingéende balans 128 140 142 170
Inbetalda premier 6 000 8164
Premier som férbrukats under aret -4 160 -6 527
Ovrigt 47 130 -13 667
Utgdende balans brutto 177 110 128 140
Aterférsakrares andel - -75 040
Utgdende balans netto 177 110 53 100
Not 23. Avsittning for oreglerade skador, kkr 2012 2011
Ingéende balans brutto 1450 257 1400 040
Kostnad for skador som intraffat innevarande ar 600 322 749 015
Uthetalda fﬁrsékringserséttningar -548 334 -506 953
Avveckiingsresultat -447 295 -191 845
Effekt av andrade antaganden -68 000
Utgdende balans avséttning fér oreglerade skadar 986 950 1450 257
Utgdende balans aterfdrsékrares andel -21 400 -142 228
Utgéende balans netto 965 550 1308 029
Not 24. Avsittning fr aterbiiring och rabatter, kkr 2012 2011
Ingdende balans 278700 240 Q00
Arets avsittningar fr aterbéring och rabatter 385 721 38 000
Utgaende balans 664 421 278 700
Not 25. Avsittning for skatter, kkr 2012 2011
Uppskjutna skattefordringar och skulder
Aktier och andelar 11 731 -740
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 15 341 29 257
Derivat 548 44
Pensionsférpliktelser -1 688 -2 033
Summa Gvriga uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder, netto 25932 26 528

Samtliga fordndringar mellan &ren i posten uppskjuten skatt har redovisats som uppskjuten

skattekostnad/skatteintakt i resultatrakningen.
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Not 26 . Pensioner och liknande férpliktelser, kkr 2012 2011

Ingadende balans 6232 5717
Kostnader for tjénstgéring innevarande period 210 194
Réntekostnad 230 281

Aktuariella vinster och férluster -881 242

Ovriga forandringar 399 -202

Utgaende balans 6190 6232

Antaganden

Diskonteringsrinta 2,86% 3,42%
Framtida fonedkning 3,14% 3,14%
Framtida Skning av inkomstbasbelopp 3,14% 3,14%
Framtida dkning av pensioner (Inflation) 1,81% 1,684%
Avgangsintensitet 5,00% 5,00%

Avsattning for pensioner och liknande farpliktelser i moderforetaget avser ef tryggade férpliktelser enligt kollektivavtal. Anstalida fodda 1955
eller tidigare ach som var anstalida den 1 juni 2006 har r&tt att g i pension vid 62 ars alder, for dvriga anstilida galler 65 &r. Den som har
mdjlighet att g& vid 62 ars alder kan maximalt fa en ersattningsniva motsvarande cirka 65 procent av pensionsmedfarande I6n fram till 65 ars

alder.

Nar den anstallde vifer att g& | pension vid 62 ars alder gar Folksam en kompletterande premieinbetalning fér att ticka pensionsfdrmanen
fram till 65 ars lder. Berdkning av avsattning for pensioner och liknands forpliktelser har gjorts med antagande om att cirka 50 procent

utnyttjar méjligheten till fortida pensionsavgang.

Not 27. Depaer fran aterférsikrare, kkr

2012 2011
Depaer fran aterdfdrsikrare - 166 998
Not 28. Skulder avseende direkt férsdkring, kkr 2012 2011
Forsakringsféretag 14 274 7053
Not 28. Derivat, kkr 2012 2011
Derivatinstrument med paositiva virden eller virden noll
Anskaffningsvarde
Aktieterminer - -
Rénteterminer - -
Valutaterminer - -
Ranteswappar - -
Summa anskaffningsvirde - -
Verkligt virde
Aktieterminer 111 7
Rénteterminer 154 375
Valutaterminer 4 837 1169
Rénteswappar 2 394 -
Summa verkligt virde 7 296 1551
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Derivatinstrument med negativa virden
Anskaffningsvirde

Aktieterminer

Réanteterminer

Valutaterminer

Summa anskaffningsvirde

Verkligt virde

Aktieterminer 44 -
Rénteterminer 92 736
Valutaterminer 2 257 1
Summa verkligt virde 2393 737
Not 30. Gvriga skulder, kkr 2012 2011
Skulder till koncemféretag 7047 205
Skulder till narstaende foretag 1944 3964
Owrigt 26 977 26 543
35 088 30712
Not 31. dvriga upplupna kostnader och férutbetalda intdkter, kkr 2012 2011
Semesterskuld samt skuld till Skatteverket 3538 3644
Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intakter 7225 3225
10 763 6 869
Not 32. Férvantade atervinningstidpunkter
for titigangar och skulder Hogst L&ngre
Mkr 14ar an 1 ér Totalt
Tillgangar
Aktier och andetar - 727 143 727 143
Obligationer och réntebarande vérdepapper - 2274 282 2274 282
Derivat 7297 - 7 297
Fordringar avseende direkt frsakring 400 - 400
Gvriga fordringar 25935 - 25935
Materiella tillgangar - 337 337
Kassa och bank 338 401 - 338 401
Upplupna rante~ och hyresintakter 40 832 - 40 832
Ovriga forutbetaida kostnader och upplupnz intakter 1575 - 1575
Summa tillgangar 414 440 3001762 3416 202
Skulder och avsittningar
Livférsakringsavsétining 18 700 90 600 109 300
Avsatiningar for oreglerade skador 56 600 235911 292 B11
Avsittningar for andra risker och kostnader - - -
Skulder avseende direkt firsakring 14 275 - 14 275
Skulder avseende aterforsikring 23643 - 23643
Derivat 2394 - 2394
Ovriga skulder 52 739 - 52 739
Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intakter 10 763 - 10 763
Summa skulder och avsattningar 179 114 326 511 505 625
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Not 33. Stéllda panter, kkr 2012 2011

Ovriga stillda panter (bokfért varde)

Fér forsakringstagarnas rakning registerforda tillgangar:

Aktier och andelar 712798 556 657

Obligationer och andra réntebirande vardepapper 2225803 2129989

Ovriga finansiella placeringstillgangar - 8 882

Upplupna rantor ach hyresintakter 39 448 39 439

Summa 2978 049 2734 967

For andras rikning pantsatta tillgangar

Likvida medel 11 825 13 202

Obligationer och andra réntebdrande virdepapper 48 913 50 095
60 438 683 297

Totalt st&lida panter 3 038 487 2798 264

Séakerheter har stallts i enlighet med clearinginstitutens angivna marginalsakerhetskrav.
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FOLKSAM OMSESIDIG SAKFijSﬂKRINGT

51% y 3002] 25% | 22% | 20% ] ! ¥ J ¥ 1
Folksam Kalix | Rosengard| ( Consulting | | Indecap || Férenade Folksam || Tre Kronor || Svenska Skanstull | | Katsan
Skade- Finans Invest AB AB Liv Grupp- | |Sak Fastig- Férsakring | | Konsument- | | Invest AB
Farsakr, AB AB L&A Forsakr. AB hets AB AB Forsakr, AB BV
AB
25% 12,5 20%
Folksam Sicklatin
Cruise Bygg Kulltorp
Holding | |invest AB Holding
AB AB
LFOLKSAM OMSESIDIG LIVFORSAKRING
a7 %I
T % 3 s0% § | 0%y 99%] s9%§ s0% g 1 50 %
AB | [Gyllenforsen|| Gyllen- | | Folksam Spelbom- Niterka | (Niterka Il |Kungsbro-| | Folksam Liv KPA
Hotel- | | Fastigheter || forsen Fastighet|| skan KB KB med | | KB med hus Fastighets AB
invest KB med Férvalt. | [ Holding |imed intresse- | dotter- dotter- || Holding AB med
dotterbolag AB AB bolag bolag bolag AB dotterbolag
29% 50 %
Aktiv || Svenska Folksam Folksams Konsum-
Forsakr.| | Lérar- LO Fond Forsknings- entkoope-
admin, if | fonder AB stiftelse ratior_rens Panssng:
Stockh. AB pensions-
AR stiftelse
KPA Pensions-
forsakring A | 33 %

med dotterbolag

Not 34. Upplysningar om nirstaende

Nérstaende parter

ledande befattningshavare” i not 35,

Som nérstaende parter raknas inte de organisationer som har styrelserepresentation i bolag i Folksam. Dessa agerar inte i direkt eget
intresse utan representerar fﬁrse‘ikringstagama.

Bolagen i Folksam

Folksam bestar av tva koncerner, Folksam Sak-kencemen och Folksam Liv-koncernen. Genom att bedriva bade skade- och
livférsékringsverksamhet i Folksam uppnas betydande synergier.

Folksam Sak ar moderforetag i en koncern som forutom moderféretaget omfattar de helagda dotterfdretagen, Folksam Sak Fastighets AB,

Svenska Konsumentférsakringar AB (publ), Tre Kronor Férsakring AB och Férenade Liv Gruppférsakring AB (publ) och Katsan AB. Vidare
innehar Folksam Sak 51 procent i Folksam

i Folksam Cruise Holding AB, 20 procent i
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Upplysningar om hur ndrstaendetransaktioner ingés och foljs upp

Infér varje ar gors en verksamhetsplan som biand annat beskriver ekonomiska mal och nytijandet av gemensamma resurser. Vd ska
regelbundet under aret informera styralsen om pragnos och utfall av verksamhetsplan. Principiella avvikelser frin beslutad verksamhetsplan
ska godkénnas av styrelsen. | samband med drsbokslutet ska den slutliga férdelningen av kostnader mellan bolagen beslutas av styrelsen.

Sjélvkostnadsprincipen

Den &vergripande utgdngspunkten &r att 4stadkomma en korrekt kostnadsfordelning per bolag och produkt med titdmpning av
sjalvkostnadsprincipen. Varje bolag och produkt ska bara de kostnader som ar hanftriiga till bolaget och produkten. Inga internvinster eller
korssubventioner ska uppsta.

Driftskostnader fordelas sé langt majligt efter faktiskt nyttiande pa bolag och produkt. Exempel pa sédana kostnader &r datorutrustning, lokaler
och telefoni. For vriga kostnader gérs en beddmning av faktiskt nyttiande, utifran bland annat tidsredovisning, antal transaktioner eller antal
forsékringar kopplade till kostnaden. Exempel pa s&dana kostnader ar utnyttjande av vissa stodenheter och marknadsforing.

Tillikaanstilining
Den stérsta delen av driftskostnaderna utgdrs av personalrelaterade kostnader. | Folksam tillampas tillikaanstélining vitket innebar att all
personal ar anstillda i alla bolag. Foljaktligen tillhér kostnadermna det bolag som arbetet utfors at.

Varje anstalld 4r organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstille. Ett kostnadsstélle kan endast tillhsra ett bolag. De anstalidas kostnader
belastar initialt det kostnadsstalle och bolag de tilthér. Dessa kostnader fordelas sedan p4 de bolag for vilka de arbetat. Det ar dock inte fragan
om kap och férséljning av tjdnster utan férdelning av kostnader.

Overenskommelser
Den kostnadsfordelning som beslutats av styrelsen operationaliseras genom att interna dverenskommelser uppréttas mellan enheter/botag dar
interndebitering férekommer. Overenskommelserna, dokumenteras, och innehaller uppgifter om hur uppfslining och kontroll ska utféras.

inventering av avseende ledande befattningshavares nirstiendetransaktioner

En inventering har gjorts avseende ledande befattningshavares eventuella narstaende transaktioner pa belopp éver 10 000 kronor. Denna
inventering avser inte erséttningar som ledande befattningshavare/nyckelpersoner har erhallit i sin egenskap av ledande befattningshavare
det vill sédga Ibner, pensioner, styrelsearvode mm, vilka specificeras i arsredovisningens personalnot under erséttning till ledande
befattningshavare. Den genomfsrda inventeringen av nirstaende transaktioner pa belopp dver 10 000 kr har inte givit nagra transaktioner att
redovisa,
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Nérstaende transaktioner

Fdljande transaktioner har skett med nirstaende, kkr

Narstaende transaktioner, kkr Erlagd ersattning Erhallen ersitining
2012 2011 2012 2011
Folksam émsesidig sakférsakring
Forsakringsrirelsen 7 068 8786 5224 618
IT 7382 5178 - -
Administrativt stéd 27927 18 244 3032 -
Pensionskostnader 12 230 G415 -
Fdrsakring mot inkomnstbortfall - - 3750

Folksam &msesidig livfdrsikring

Férsakringsrorelsen 52058 1810 - -
Kapitalfrvaltning 8 567 8 646 - -
Administrativt stod - - 68 -
Totalt 68 379 52179 8324 4 368

Forsakringsrirelsen

Forsakringsrorelsen bestar framfér allt av kostnader for skaderegleringstianster for olycksfalls- ach barnférsakringar, som Folksam dmsesidig
sakférsdkring tilthandahaller for Férenade Liv Gruppforsékring. Eft avtal har upprattats for att fortydliga villkoren. Avtalet tillampar
sjalvkostnadsprissatining samt 16per arsvis och kan ségas upp senast nio manader fre avtalstidens utgéng. | posten forsakringsrorelsen ingar
dven en viss forsakringsadministration, t ex juridiska och aktuariella {jianster.

Kapitalforvaltning och Administrativt stod

Med kapitalforvaltning avses kapitalférvaitningskostnadema. Folksams kapitalférvaltning hanteras fran och med maj 2008 av Swedbank
Robur. Efter 6vertagandet fakturerar Swedbank Robur moderbolagen Folksam Omsesidig Livforsgkring och Folksam Omsesidig
Sakfdrsékring, Dotterbolagen erlégger ersattning till sitt moderbolag for kapitaiférvaltningen. Administrativt stod avser kosthader inom dvriga
centrala enheter, exempelvis kostnader fér redovisning, revision och marknadsféring.

IT

Bland IT-transaktionerna ingar bland annat datautrustning, drift och utveckling av system, trycksaker samt telefoni. Avtal har upprittats far att
firtydliga villkoren avseende kop av telefoni- ach telefonkundtjanster fran Folksam Omsesidig sakforsakring. Avtalen tillampar
sjalvkostnadsprissaitning och reglerar tjanstens omfatining. Avtalet fér kop av telefonitjanster gélter fran1 maj 2006 och tillsvidare.

Pensionskostnader

Folksam, exklusive KPA-bolagen, har sina pensioner tryggade i KP Pensionsstifielse. Pensionsupplysningar lamnas i separat not nedan.
Anstéilda i alla Folksambolag (exklusive KPA) &r sedan 2006 6verfarda till Folksam Omsesidig sakfdrsakrings pensionsstifielse hos KP
Pensionsstiftelse, Pensionskostnaderna fardelas efter I6nesummorna i respektive bolag.

Férsdkring mot inkomstbortfall

Férenade Liv Gruppférsékring AB ska sasom ombud for Folksam Gmsesidig sakfdrsakring sjélvsténdigt marknadsfera, sélia och administrera
forsakring mot inkemstbortfall, under eget varumarks samt administrera farsdkring mot inkormstbortfall under Folksarms varumarke.
Ersattningen till Frenade Liv Gruppférsakring AB far uppdraget utges i form av en andel av erlagd manadspremie.

Internrinta

Internrénta betalas for fordringar och skulder melian bolag inorn Folksam. Rantan ar STIBOR 1 vecka. | Férenade Liv Gruppfbrsakring uppgar
inte internréntan till ett visentligt belopp.
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Garantier
Inga garantier har stillts ut av Férenade Liv Gruppférsakring till f&rman fér annat bolag i Folksam.

Ndrstaendetransaktioner, kkr

Fordringar Skulder
2012 2011 2012 2011
Folksam émsesidig sakforsakring - -
Forsakringsrorelsen 7047 3964
Folksam &msesidig liviorsdkring
Férsakringsrérelsen & - 1944 205
Totalt 6 - 8 991 4169
Not 35. Medeltal anstalida samt [8ner och ersittningar
Medeltal anstillda i Sverige 2012 2011
Tjansteman 76 72
varav méan 30% 30%
Alla anstilida ar tilikaanstalida i samtliga bolag i Folksam. | uppgifterna fér 2012 och 2011 redovisas
enbart direkt anstalida i foretaget.,
For personal som arbetar for fler bolag i Folksam redovisas sjélva personalkostnaden i moderforetaget
Folksam Sak och respektive botags
andel som driftskostnad. Andra ledande befattningshavare utgérs ay foretagets ledningsgrupp.
Medelantalet anstalida har bersknats med utgangspunkt fran antalet arbetstimmar, betald tid relaterade
till arsarbetstid pa 1 922 timmar (1 945).
Léner, ersittningar och Gvriga formaner, kkr 2012 2011
Styrelse 414 441
Verkstillande direktor 1506 1438
Vice verkstéllande direktsr 957 884
Andra ledande befattningshavare 3 457 3 368
Kontorstianstemzan 28 951 27 580
Falttjinsteman
Ombud - 146
Specialombud 492 347
Sociala kostnader 23390 20325
Summa iéner och erséttningar 59 167 54 528
varav pensionskostnader 12 187 93830
varav pensionskostnader verkstiliande direktéren 555 466
2012 2011
Férdelning kvinnor och min i féretagsledningen, Antal Kvinnor Man Kvinnor Man
Antal (%) Antal (%) Antal {3} Antal (%)
V4, vice vd och andra ledande befattningshavare 5 (71%) 2 (29%) 5 (71%) 2 (29%)
Styrelse (exklusive personalrepresentanter) 4 (40%) 6 (60%) 4 (44%) 5 (55%)
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. Gvriga Pensions- Summa
Grundlon/st férmaner kostnader
yrelse-

Ers3ttningar och Svriga formaner under aret, kkr arvode
Styrelsens ordférande
Anders Sundstrém - - - -
Ovriga Styrelseledamoter
Git Claesson Pipping 71 - - 71
Annette Carnhede 63 - - 63
Eva-Lotta Nitson 67 - - 87
Lars-Erik Klason 71 - - 71
Kristian Sihlén 12 - - 12
Linda Jonsson 6 - - 6
Niklas Hjert 67 - - 87
Lars-Bonny Ramstedt 54 - - 54
Siewerth G Stegdal 3 - - 3
Stefan Holm - - - -
Pia Carlsson-Tharngvist - - - -
Summa styrelsearvode 414 - - 414
Verkstillande direktor
Marie Louise-Zetterstrom 1450 55 555 2 060
Ledande befattningshavare
Vice verkstallande direktér, Lena Kelbe! 839 18 354 1311
Andra ledande befattningshavare (5 stycken) 3367 21 1183 4 571
Summa 4 306 39 1537 5882

Ersittning och férmaner till ledande befattningshavare

Principer

Styrelseordforande i av Folksam 4gda dotter- och dotterdotterbolag har att informera Folksarns vd och tillika koncernchef om vd: s 16n och
allménna villkor i dotterfretaget innan beslut fattas. Till styrelsens ordférande och ledaméter inklusive personalrepresentanter utgar arvode
enligt bolagsstammans beslut, Inget styrelsearvode betalas ut till anstillda i Folksam. Styrelsens externa ledamster har ett fast arsarvode pa
49 500 kr (45 000 kr) samt ett sammantradesarvode pa 4 400 kr (4 000 kr). Fackliga representanter och suppleanter har ett arvode om 3 000
kr per sammantrade,

Erséttningen till verkstallande direktsr, vice verkstiliande direktdr och andra ledande befattningshavare utgérs av grundién, dvriga formaner
och pensian. Det finns inga roriga ersaftningar eller Gvriga ersattningar till ledande befattningshavare. Med andra ledande befattningshavare
avses de personer (5 stycken) som tillsammans med vd och vice vd utgér foretagets ledningsgrupp.

Pensioner

Féretaget har en férmansbestamd pensionsplan som &r generell f5r alla anstallda inklusive vd, Pensionsfarpliktelserna ar tryggade i
Konsumentkaoperationens pensionsstiftelse. Pensionsalder fér vd och Gvriga anstilida &r 65 ar. Mdjlighet finns for alla anstallda att gai
pension mellan 62 &r och 67 &r. Nagra utestaende pensionsférpliktelser for styrelse ach vd finns inte.

Avgéngsvederlag och liknande férmaner
Inga avtal om avgangsvederlag eller liknande férmaner f&r vd, vice vd eller andra ledande befattningshavare finns, Vd, vice vd och andra
fedande befattningshavare har i likhet med alla anstalida fast [én och 12 manaders uppségningstid.

Erséttningspolicy

En redogérelse for foretagets ersatiningar enligt Finansinspektionens allmanna rad om ersattningspolicy i Férsakringsforetag (FFFS 2011 :2)
kommer att finnas tiflganglig pa4 Folksams webbplats www folksam.se | samband med offentliggérandet av arsredovisningen fér
moderféretaget.
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Not 36. Pensionsupplysningar

Pensionsataganden

Folksam tilldmpar lagbegransad IFRS i juridisk person och tillampar reglema i Tryggandelagen och Finansinspektionens féreskrifter.
Tildmpning av Tryggandelagen &ren férutsatining for skattemassig avdragsratt. Reglerna i IAS 19 avseende férmansbestamda
pensionsplaner tilldmpas darfér inte utan upplysningar lamnas enligt relevanta delar av vad sem anges i 1AS 19. Pensionsberékningarna
bygger pa léne- och pensionsnivaer pa balansdagen. Folksams pensionsplaner utgérs frimst av pensionsfirmaner som framgar |
kollektivavtal gallande planen for Kooperationens tillaggspension, KTP, far tidnsteman samt tiil viss del av tillkommande pensionsférmaner for
hégre befattningshavare. Pensionsplanerna omfattar i huvudsak alderspension, sjukpension och familjepension. Pensionsplanerna &r framst
tryggade genom avséttningar till Konsumentkooperationens Pensionsstiftelse (KP).

Folksam Sak har betainingsansvaret for pensionen men har givit Pensionsstiftelsen i uppdrag att ombesdrja utbetalningen av pension a
Folksams vagnar. Férenade Liv Gruppforsakring redovisar lépande sin del av pensionskosthaden i resultatrakningen, i takt med att den
uppstér i Folksam. Nedanstaende uppgifter avser hela Folksam exklusive KPA bolagen.

Mkr

Pensionsatagande tryggade i Konsumentkooperationens

pensionsstiftelse 2012 2011
Verkligt vérde pa sarskilt avskiljbara tillgdngar 3511 3380
Pensionsatagande tryggade i Pensionsstiftelsen -3 094 ~2 902
Overvirde (inkl buffertkapital) 417 478

Specifikation av verkligt virde pa sarskilt avskilda tilgangar

i Konsumentkooperationens Pensionsstiftelse 2012 2011
Réntebarande virdepapper 2071 20862
Akfier 1124 1014
Alternativa placeringar - -
Fastigheter 316 304
Totalt varde pa sarskilt avskilda tillgangar 3511 3380
Kostnader fér pensioner pensionering i egen regi 2012 2011
Avsattning till Pensionsstiftelsen 206 260
Utbetalade pensioner 167 156
Gottgorelse for pensionsutbetalningar och administration -167 -256
Sarskild I5neskatt pa pensionskostnader, 24,26% 50 39
Avgér avkastning pa sarskilt avskilida tillgangar -198 -128
Nettokostnad fér pensioner i egen regi 58 73
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Not 37. Avstimning av totalavkastningstabell
Ingaende Utgaende

marknads- marknads- Total-
virde virde avkastning
2012-01-01 2012-12-31 2012
Not
Réantebarande
Obligationer och andra réantebérande virdepapper 15 2180 2274
Upplupen rénta 40 40
Rantederivat, nefto 29 - -
Swappar, netto 3
Likvida medel 78 159
Réntebdrande innan vérderingsskitinader 2298 2476 84
Prisskillnader olika zntal likviddagar vid vardering 3 3 -1
Vérderingsprinciper terminer - -
Rantebdrande enligt TAT 230 2479 83
Aktier
Noterade aktier 14 648 727
Omeklassificering till alternativa placeringar -6 -1
Aktiederivat, netto 29 - -
Likvida medel 2 2
Aktier innan virderingsskillnader 643 728 93
Skillnad varderingskurs bid/raded 2 1 -1
Vérderingsprinciper terminer - -
Aktier enligt TAT 645 729 92
Alternativa ptaceringar
Onoterade aktier 6 1
Likvida mede| - 1
Alternativa placeringar innan varderingsskillnader 6 2 -
Vérderingsskillnader - -
Alternativa placeringar enligt TAT ) 2 -
Sakringsinstrument
Valutaderivat, netto 29 1 2
Sékringsinstrument innan varderingsskillnader 1 2 24
Vérderingsskillnader - 1
Séakringsinstrument enligt TAT 1 2 25
Summa placeringar 2953 3212 200
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Not 38. Viktiga uppskattningar och bedémningar

Viktiga bedémningar vid tillimpning av koncernens redovisningsprinciper

Férsékringsavtal

Enligt IFRS 4 ska avtal som dverfér betydande forsgkringsrisk kiassificeras som forsakring. Férszkringsforetaget har gjort beddmningen att
forsékringsrisk tverstigande fem procent ska anses vara betydande och avtalet darmed klassas som forsakring. En generell beskrivning av
Folksam Livs redovisningsprinciper f6r klassificering av avtal finns i not 1.

| Férenade Liv Gruppfarsakring redovisas samtliga avtal som férsakringsavital.

Klassificering av finansiella tiligangar och skulder
Forsakringsforetaget redovisningsprinciper definierar narmare hur tillgdngar och skulder ska klassificeras i olika kategorier:

Klassificering av finansiella tillgangar och skulder sam innehas fér handel forutsatter att dessa motsvarar beskrivningen av finansiella tilgangar
och skulder som innehas for handel under redovisningsprinciper.

Finansiella tillgangar och skulder som forsakringsforetaget initialt valt att vardera il verkligt vérde via resultatriikningen forutsatter att
kriterierna under redovisningsprinciper uppfyllts.

Viktiga killor till osikerheter i uppskattningar
Férsikringstekniska avsattningar
Forsakringsforetagets redovisningsprinciper fér forsakringskontrakt beskrivs i not 1.

Faststéflande av verkligt virde pa finansiella instrument

Fér varderingen av finansiella tillgangar och skulder for vilka det infe finns nagot direkt observerbart marknadspris anvénds varderingstekniker
som beskrivs under redovisningsprinciper i not 1. For finansiella instrument med begransad likviditet avspeglar inte alltid det observerade
marknadspriset faktiskt genomftirda transaktioner. Fér sadana instrument kan dérfer vissa ytterligare bedémningar kravas beroende pa
osékerheten i marknadssituationen,
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Styrelsens och verkstillande direktérens underskrift

Styrelsen och verkstillande direktéren forsakrar att arsredovisningen ar upprattad i dverensstdmmelse med god redovisningssed fér
forsakringsforetag, 1amnade uppgifter stdmmer med de faktiska & rhdllandena och ingenting av vasentlig betydelse &r utelamnat som skulle
kunna paverka den bild av bolaget som skapats av arsredovisningen

Stockholm den 9 april 2013
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Revisionsberittelse

Till &rsstdmman i Férenade Liv Gruppférsakring AB {oubl), org. nr 516401-6569

Rapport om arsredovisningen

Vi har utfért en revision av arsredovisningen fér Férenade Liv
Gruppférsdkring AB (publ} fér &r 2012

Styrelsens och verkstsliande direktdrens ansvar fér rsredovis-
ningen

Det &r styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret
for att uppratta en arsredovisning som ger en réttvisande bild
enligt lagen om arsredovisning i forsékringsféretag och fér den
interna kontroll som styrelsen och verkstallande direktéren
beddmer &r nodvéndig fér att uppritta en arsredovisning som
inte innehaller vésentliga felaktigheter, vars sig dessa beror p3
oegentligheter eller pa fel,

Revisorns ansvar

Vért ansvar ar att uttala oss om é&rsredovisningen pa grundval av
var revision. Vi har utfért revisionen enligt International Stan-
dards on Auditing och god revisionssed | Sverige. Dessa stan-
darder kraver att vi folier yrkesetiska krav samt planerar och
utfér revisionen fér att uppné rimlig sékerhet att arsredovis-
ningen inte innehaller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgdrder inhdmta revi-
sionsbevis om belopp och annan information i érsredovisning-
en. Revisorn véljer vilka atgérder som ska utféras, bland annat
genom att bedéma riskerna 5r vasentliga felaktigheter i arsre-
dovisningen, vare sig dessa beror pé ocegentligheter eller pé fel.
Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de delar av den
interna kontrollen som &r relevanta f&r hur bolaget upprattar
drsredovisningen for att ge en rattvisande bild i syfte att utfor-
ma granskningsatgérder som &r dndamaélsenliga med hénsyn till
omstandigheterna, men inte | syfte att géra ett uttalande om
effektiviteten i bolagets interna kontroll. En revision innefattar
ocksg en utvirdering av éndamaélsenligheten | de redovisnings-
principer som har anvints och av rimligheten i styrelsens och
verkstéllande direktdrens uppskattningar | redovisningen, lik-
S0m en utvardering av den évergripande presentationen i ars-
redovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillréckliga och
dndamélsenliga som grund fér véra uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har arsredovisningen Uppréttats i enlighet
med lagen om arsredovisning i ffjrsékringsféretag och ger en i
allza vésentliga avseenden réttvisande bild av Férenade Liv
Gruppférsakring AB (publ) finansiella stlining per den 31 de-
cember 2012 och av dess finansiella resultat och kassafléden
fér &ret enligt lagen om &rsredovisning | férsékringsf:‘jretag.
Férvaltningsbersttelsen  &r férenlig med arsredovisningens
Gvriga delar,

Vi tillstyrker darfor att &rsstdmman faststéller resultatrékningen
och balansrikningen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
férfattningar

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfért en
revisicn av férslaget till dispositioner betriffande bolagets vinst
eller férlust samt styrelsens och verkstéllande direktorens
frvaltning fér Férenade Liv Gruppférsskring AB (publ) f&r ar
2012,

Styrelsens och verkstaliande direktdrens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret fér forslaget tili dispositioner
betréffande bolagets vinst aller férlust, och det &r styrelsen och
verkstéliande direktéren som har ansvaret fér férvaltningen
enligt aktiebolagslagen och férsékringsrérelselagen.

Revisorns ansvar

Vért ansvar &r att med rimlig sékerhat uttala oss om férslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller fériust och om
férvaltningen p4 grundval av var revision. Vi har utfért revisio-
nen enligt god revisionssed i Sverige.

Sem underlag for vért uttalande om styrelsens férslag till dispo-
sitioner betriffande bolagets vinst eller férlust har vi granskat
om férslaget &r férenligt med aktiebolagslagen och férsakrings-

rérelselagen.

Sem underlag fér vart uttalande om ansvarsfrinet har vi utéver
Var revision av arsredovisningen granskat vésentliga beslut,
atgérder och férhallanden | bolaget fér att kunnz bedéma om
ndgon styrelseledamot eller verkstéllande direktéren &r ersitt-
ningsskyldig mot bolaget. Vi har &ven granskat om nagon sty-
relseledamot eller verkstillande direktdren pa annat sitt har
handlat i strid med aktiebolagslagen, férsékr\'ngsrc'ire!selagen,
lagen om drsredovisning i ft‘:rsz‘a‘kringsféretag eller bolagsord-
ningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillréckliga och
éndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.
Uttalanden

Vitillstyrker att arsstamman disponerar vinsten enligt férslaget i
férvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstéllande direktdren ansvarsfrihet fér rékenskapsaret.

Stockholm den 10 april 2013

/e

Mikael Frédin
Auktoriserad revisor

Magnus Rip
Aukforiserad sor




