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FolRsamgruppens vision:

Vara kunder ska kénha®

sig trygga 1 en hallbar
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Vi finns till f6r kunderna

Att ge trygghet i livets alla skeenden dr vart jobb. Hos oss
kan kunden férsdkra sig sjdlv, sina ndra och kéra, sina
dgodelar samt spara till pensionen. Néstan varannan per-
son i Sverige dr férsdkrad i Folksamgruppen och éver tre
miljoner mdnniskor sparar langsiktigt till sin pension hos
oss. Det gor Folksamgruppen till en ledande aktdr inom
forsdkring och pensionssparande i Sverige.

Folksam, som dr en betydande del av Folksamgruppen,
dgs av kunderna. Istdllet f6r att dela ut vinsten till aktied-
gare gar den tillbaka till vara égare, kunderna, i form av
dterbdring, premiesdnkningar eller béttre service, tjdnster
och erbjudanden.

Tillsammans med véara
samarbetspartner

Manga av vara kunder kommer till oss via samarbeten
med fackliga organisationer och andra partner. Genom
vart tdta samarbete kan vi erbjuda attraktiva erbjudanden
till férmanliga priser - tillsammans bidrar vi till att vara
kunder ska kdnna sig trygga i en hallbar vérld.
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Vi tar ansvar

Var verksamhet, 6msesidighet och storlek medfor ett an-
svar. Som stor aktdr och investerare har vi méjlighet att
paverka, vara ldngsiktiga och bidra till en hdllbar utveck-
ling. Dérfér gor vi affdrer som dkar tryggheten f6r kunder-
na samtidigt som vi vérnar om ménniska och miljé. Var
madlsdttning dr att vara ledande ndr det gdller hdllbarhet.
Vart Rlimatmadl dr att ha nettonollutsldpp av vaxthusgaser
i den egna verksambheten till 2030 och i placeringsportfol-
jerna till 2050. Folksamgruppen var forst bland de svenska
pensions- och férsékringsbolagen att anta mdlet om net-
tonollutslépp i placeringsportféljerna.

Vi dr ekonomiskt starka

Vdr ekonomiska styrka ger oss goda férutsdttningar att
utveckla Ronkurrenskraftiga erbjudanden f6r vara kunder.
Vi dr en av Sveriges stérsta investerare och det dr. Fér

oss betyder det att de ska ge god och konkurrenskraftig
avRkastning samtidigt som vi bidrar till ett mer hallbart
samhadlle.
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Aret i korthet

Ny vd och koncernchef

Ylva Wessén eftertrdder Jens Henriksson som ny vd
och koncernchef f6r Folksamgruppen.

Northvolt

Folksamgruppen investerar 200 miljoner i batteriut-
vecklaren Northholt f6r byggandet av Europas férsta
storskaliga fabrik for tillverkning av hdllbara batterier.

Nettonollutslapp

Folksamgruppen dr en av sex initiativtagare till
UN-convened Net-Zero Asset Owner Alliance som
under FN:s Rlimatmé&te i september presenterar
sitt mal att till senast 2050 ha nettonollutslépp av
véxthusgaser i placeringsportféljerna.

HBTQ-certifiering

KPA Pension blir under dret finansbranschens férsta
HBTQ-certifierade bolag.

Hojd aterbdaringsranta

Folksam Liv hjer aterbdringsréntan fér traditionell

tjénstepensionsforsédkring frén fyra procent till fem

procent den 1 oktober. Aterbdringsrdntan pé ovrig
livforsdkring behalls oférdndrad pd fem procent.
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“Hur sdker ar bilen”
firar 35 ar

For att véra kunder ska kunna gora ett tryggt och
sdkert val ndr de Roper bil har vi i 35 ar undersokt
olika bilmodellerna krocksdkerhet och presenterar
resultaten i rapporten "Hur sdker dr bilen”.

2,8 miljarder kRronor
for att minska matsvinn

Folksamgruppen investerar i en obligation utgiven av
Vdrldsbanken som dr riktad mot FN:s hdllbarhetsmal
nr 12 om ansvarsfull produktion och konsumtion.
Obligationen dr exklusivt utgiven fér Folksamgruppen.

Fackférbundet ST
vdljer Folksam

Forsdkringsskyddet omfattar sakférsdkringar
och obligatorisk inkomstforsdkring fér
férbundets 95 000 medlemmar.

Alfrida

Stormen Alfrida drar in 6ver landet i bérjan av aret
ochijuni dr det en hagelstorm i Lidképing.
Hdndelserna belastar skadekostnaderna
med 91 miljoner kRronor.

Heimstaden

Folksam och KPA Pension investerar fyra miljarder
kronor i aktier utgivna av bostadsutvecklingsbolaget
Heimstaden Bostad AB.



Starkt hallbarhetsniva
i aktieportfoljen

Frdn slutet av mars till mitten av april mer dn
halverar Folksamgruppen antalet innehav
iutlandska aktier till ett virde p& 80 miljarder
kronor. Aktieplaceringarnas koldioxidavtryck

‘ ‘ mdt i viktat medeltal minskar med cirka 30 procent..
E ; O. m [ topp som ansvarsfulla
Investerare
Vi lanserar vér digitala assistent Sam som &r Folksam och RPA Pension toppar lividrsdkrings-
utvecklad i Al-teknik. Sam reglerar skadedrenden formedlare Max Matthiessens granskning av hur
f5r mobiltelefoner pé folksam.se pensionsbolagen arbetar med hdllbara och

ansvarsfulla investeringar inom traditionell

férsdkring och fondférsdkring.

[F Metall valjer Folksam

o .o
..fér medlemmarnas inkomstférsékring. Den ingdr I—I O_l]_b ara Varumarh en
i medlemskapet f6r férbundets 250 000
yrkesaktiva medlemmar. KPA Pension toppar for dttonde dret i rad listan

6ver pensionsbranschens mest hdllbara varumdrken

enligt Europas och Sveriges stérsta studie om
hallbara varumdrken, Sustainable Brand Index.

Tl’g gg HQHS a- hUSet Folksam dr det ndst mest hdllbara varumdrket

RPA Pension forvarvar fastigheten Brddstapeln 16 inom Rategorin férsdkring.

for 4,3 miljarder kronor. Det dr den tredje storsta
fastighetsaffdren som hittills gjorts i Sverige.

Volvo Cars

Folksam och KPA Pension dterinvesterar tvéd miljarder
kronor i preferensaktier i Volvo Car AB i samband med
att befintliga preferensaktier 16ses in.

Nordisk infrastruktur

Folksamgruppen satsar 1,5 miljarder kronor
iinfrastrukturfonden Infranode II. Malet dr att
ge god avkastning och att bidra till omstéllningen
till ett mer hallbart samhadille.

Hogst snittavkastning

Folksam LO Pension och KPA Pensionsférsdkring
har hégst respektive nést hdgst snittavkastning
i branschen inom fondfdrsdkring, vid jadmforelse
6ver fem respektive tio dr.



Det har ar
Folksamgruppen

Att ge trygghet ilivets alla skeenden dr vart jobb. Hos oss kan
kunden férsdkra sig sjélv, sina néra och kdra, sina dgodelar samt
spara till pensionen. Ndstan varannan person i Sverige ¢r forsdk-
rad i Folksamgruppen och dver tre miljoner mdnniskor sparar
langsiktigt till sin pension hos oss. Det gér Folksamgruppen till en
ledande aktér inom férsdkring och pensionssparande i Sverige.

Folksam, som dr en betydande del av Folksamgruppen, ¢gs av
Runderna. Istdllet f6r att dela ut vinsten till aktiedgare gdr den
tillbaka till véra dgare, kunderna, i form av dterbdring, premie-
s@nkningar eller service, tjcnster och erbjudanden.

Vart hdllbarhetsarbete utgdr fran var vision att vara kunder ska
kdnna sig trygga i en hallbar varld. Vi dr évertygade om att ett
hdllbarhetsarbete integrerat i vara erbjudanden och verksamhet
forbattrar forutsdttningarna for langsiktig framgang.







Foretag och organisation
som kRompletterar varandra

Folksamgruppen omfattar moderforetagen Folksam 6mse-
sidig sakférsdkring (Folksam Sak) och Folksam 6msesidig
livférsékring (Folksam Liv) med dotterféretag.

Folksamgruppen dr idag Sveriges stérsta aktdr inom
livférsdkring och den tredje stérsta inom sakférsdkring.

Folksam Sak

Folksam Liv

Folksam Fondférsékring

Folksam Sak dr moderféretag i en koncern som férutom
moderforetaget omfattar féorsékringsverksamhet i det
heldgda dotterféretaget Tre Kronor Férsdkring AB* (Tre
Kronor), och 51 procent i Saco Folksam Férsdkrings AB
(Saco Folksam Férsdkring).

* Tillhandahdller férsdkringar som sdljs under annat varumdrke.

Strategiska varumdrken

I Folksamgruppen ingdr huvudvarumdrket Folksam och
de tva Rompletterande varumdrkena RPA Pension och
Folksam LO Pension.

Folksam

Folksam Sak erbjuder ett
fullsortiment av skadeférsak-
ringar till svenska hushdll och
privatpersoner med bil- och
boendefdrsékring som bas.
Folksam Liv erbjuder tjdnste-
pensioner och langsiktigt spa-
rande direkt till privatpersoner,
eller via samarbeten samt
gruppliviérsdkringar och andra
typer av riskforsdkringar.

féretag.

RPA Pension

& KPA
w

PENSION

KRPA Pension dr pensionsbolaget
i kommunsektorn och férvaltar
tjdnstepensioner for anstdllda

i kRommun, regioner samt
kommunala och kooperativa

Folksam L.O Pension

Folksam Liv dr moderforetag i en koncern som férutom
moderféretaget omfattar det heldgda dotterféretaget
Folksam Fondfdrsdkringsaktiebolag®, det till 60 procent
dgda bolaget KPA AB med dotterféretag, vilka bedriver
verksamhet under varumdrket KPA Pension samt Folksam
LO Fondférsdkringsaktiebolag, som bedriver verksamhet
under varumdrket Folksam LO Pension, som ¢gs till 51
procent.

RPA Pension omfattar dotterféretagen RPA AB, KPA Liv-
forsdkring AB, KPA Pensionsférsékring AB och KPA Pen-
sionsservice AB.

* Folksam Fondférsdkring utvérderas fér eventuell inférlivning med
Folksam Liv.

FOLKSAM-L0
PENSION
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Folksam LO Pension erbjuder
fondfdrscikring for Rollektiv-
avtalad tjdnstepension i
huvudsak till anstdllda inom
SAF-LO-omrdadet. Bolaget
samdgs av Folksam och LO.



Strategi, vision och
dvergripande mal

Vart 6vergripande mdl &r att ha branschens mest néjda
kunder. For att lyckas med det behoéver vi vara 16nsamma,
finansiellt stabila och vara ledande ndr det géller hdllbarhet.
Dartill behover vi vara en attraktiv arbetsplats som arbetar
modernt och effektivt, med vara virderingar som rdtte-
snére. Vi ska vara den sjdlvklara férsékringspartnern som
skapar 6msesidigt mervérde genom samarbeten och fér
att vérna vara kunders trygghet krévs ordning och reda
ivar verksamhet.

Var vision
Vara kunder ska kdnna sig trygga i en hdllbar vérld.

Vart jobb dr att skapa trygghet f6r vara Runder i livets alla
skeden. Hos oss kan kunden férsdkra sig sjélv, sina néra
och kdra, sina dgodelar samt spara till pensionen. Pa sa
sttt skapar vi samtidigt trygghet i samhdllet i stort. Vi enga-
gerar oss i det vara Runder bryr sig om och framjar darfor
en hdllbar utveckling.

Affarsidé
Vi dr kundernas féretag som erbjuder férsékringar,
pension och langsiktigt sparande fér de manga.

Véra varderingar
Personliga, engagerade och ansvarstagande.

Allt vi gor ska genomsyras av vdra varderingar. Vi ska vara:

e Personliga genom att visa omtanke, féra dialog och utgd
frédn kunden.

e Engagerade genom att vara aktiva och ta initiativ f6r
kundens bdsta samt se mgjligheter och vara 16sningsin-
riktade.

e Ansvarstagande genom att vara pdlitliga, kunniga och
langsiktiga.

Vart évergripande madl
Att ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens
mest ndjda kRunder.

Strategiska huvudomrdéden
Vi ndar vara mal genom att utveckla fyra strategiska
huvudomrdaden:

Ldngsiktiga och hédllbara
Vi ska vara 16nsamma, finansiellt stabila och ledande ndr det
gdller hdllbarhet.

Starka tillsammans
Vi ska vara den sjélvklara férsékringspartnern och skapa
ett dmsesidigt mervdrde genom samarbeten.

Attraktiv arbetsplats
Vi ska vara en attraktiv arbetsplats ddr vi arbetar modernt
och effektivt.

Ordning och reda
Vi ska ha en verksamhet och organisation som kénnetecknas
av ordning och reda.

Malstruktur

For att mdta vart 6vergripande mdl om att ha branschens
mest néjda kunder utgdr vi fran tvd delmdl: "Néjda kunder”
och "Driftskostnader”.

For att mata andelen néjda kunder anvénder vi var ater-
kRommande kundundersékning Folksams kundindex, FKI.
Den ger oss kundinsikter, identifierar vara styrkor och
svagheter samt visar hur vi uppfyller vara kundmadl.
Varje kvartal tolkar och analyserar vi vart ldge och

tar fram férbéttringsomraden. Arets kundundersékning
visar att 75 procent av kunderna dr néjda med oss.

Det tangerar uppsatt mdl for 2019.

Driftskostnadsmadlet anges exRlusive provisioner och
engdngseffekter.

Vi bryter ner vart 6vergripande mdl och affdrsmdl i mdtetal
férdelade mellan vara strategiska fokusomrdden: Lang-
siktiga och hdllbara, Starka tillsammans, Attraktiv arbets-
plats och Ordning och reda. Utifran detta sdtter respektive
affdrsomrdde, enhet och dotterféretag upp mdl som bryts
ner hela végen till mal £6r varje medarbetare.

Maluppfyllelse 2019 Resultat 2019 m

Folksams kundindex (FRD % 75 75
Driftskostnader® (mdkr) 5.5 56

»ExRlusive provisioner och engangseffekter



Finansiell
utveckling 2019

Folksamgruppen 6kade premierna till 55,5 miljarder kronor
under 2019 framst drivet av tillvéxten inom kollektivavtalad
tjdnstepension. Inom sakférsdkring var intéRkterna i niva
med féregdende ar. Marknadsandelarna var éverlag stabila
liksom kundnéjdhetsindex jémfort med féregdende dr.
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Nyckeltal

Folksamgruppen 2019 2018 2017 2016 2015

Folksam kundindex (FKD %?

Premier, Mkr? 55543 53812 49778 47023 50469
Férvaltat Rapital, Mkr®® 454 536 404 059 394 125 375794 368 454
Fondférsédkringstillgangar, Mkr» 9% 175826 137076 139632 124 042 111 144
Antal heltidstjanster® 3633 3771 3716 3731 3706

b Ny mdtmetod som medfér 1égre numerdrt vérde. Utfallet for 2018
ar likvardigt med utfallet for 2017. I det nya FRI-mdtetalet ingdr inte

partner och féretag, utan bara privat- och individmarknad.

2.

i de forsdkringsbolag som ingdr i Folksamgruppen.

Premier omfattar premieintdkt i sakfoérsdkring, premieinkomst
ilivférsdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsékring

)

B

B

6)

Avser vid periodens slut.

Tillgangar enligt totalavkastningstabell med avdrag f6r bolags-

strategiska innehav, vilket i huvudsak avser vérdet av dotterféretag.

Placeringstillgangar for vilka férsdkringstagarna bdr risken.

Baseras pd betald tid under perioden.




SakRiorsdkring

Folksam bedriver skadeférsdkringsverksamhet med huvudsak-
lig inriktning pd den svenska hushdllsmarknaden. Folksam Sak
erbjuder ett fullsortiment av férsdkringar till hushdll och privat-
personer med bil- och boendeférsdkringar som bas samt fére-
tagsforsdkringar inom sdrskilt utvalda omrdden. Verksamheten
bedrivs under det strategiska varumdarket Folksam.

Folksam

Folksam erbjuder ett fullsorti-
ment av skadeférsdkringar till
svenska hushall och privat-
personer med bil- och boende-
forsdkringar som bas.

Folksam Sak-gruppen
Premieintdkt, Mkr Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr

15000 50 000

12000  [REKEEH 14200 [ TEO% Q14409 I 10100 20000 [N 46106 QY 9SS W 15 51 [l 45344
9000 30 000
6000 20000
3000 10 000
0 0

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Solvenskvot (SCR), vid periodens slut

25

24 23
2.0
2,0 20
19
15
10
0.5
0

2015 2016 2017 2018 2019




Folksam Sak-gruppen 2019 2018 2017 2016 2015

Premieintdkt, Mkr 14 149 14 463 14651 14 269 13395
Forvaltat Rapital,

vid periodens slut, Mkr 45344 43901 46658 46106 43189
Solvenskvot? (SCR),

vid periodens slut 23 2.4 2.0 20 19

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens II-regelverket.

Premieintdkterna inom Folksam Sak-gruppen minskade
till 14 149 (14 463) miljoner kronor. Minskningen férklaras
av att premier f6r Férenade Liv och Folksam Skadefor-
sdkring Finland ingick under féregdende ar. Férenade Liv
blev under féregdende dr bestdndséverlatet till Folksam

Folksam Sak (moderféretag) 2019 2018 2017 2016 2015

Sak och Folksam Liv i juni och Folksam Skadeférsdkring
Finland sdldes den sista november. Justerat fér dessa
premier sd véxte gruppens premieintdkt med 574 mil-
joner Rronor jamfért med féregdende ar. Solvenskvoten

uppgick till 2,3 (2,4).

Premieintdkt, Mkr 12885 12 379 11671 11298 10592
Forsakringstekniskt resultat, Mkr 237 81 108 -250 148
Resultat fére bokslutsdispositioner
och skatt, Mkr 1298 1349 913 1746 557
Totalkostnad, % 96,1 979 979 100,8 96,8
varav skadekostnad, % 81.8 794 827 84,0 779
varav driftskostnad, % 143 18,5 15,2 16,8 18,9
Totalavkastning, % 30 4.1 34 6,6 2,4
Honsolideringskapital. 22821 21565 18 996 18092 16 708
vid periodens slut, Mkr
Ronsolideringsgrad, 178 177 168 157 133
vid periodens slut, %

)]
S'Colven'shvot1 (SCR), 22 24 52 22 B
vid periodens slut

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens II regelverket.
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Lividrsdkring

Folksam bedriver liviérsdkringsverksamhet och erbjuder
tjdnstepensioner och langsiktigt sparande direkt till privatpersoner,
eller via partnersamarbeten samt gruppliviérsékringar och andra
typer av riskforsdkringar. Verksamheten bedrivs under tre
strategiska varumdrken, Folksam, KPA Pension och Folksam

LO Pension.

Folksam é@KkrA

Folksam erbjuder tjdnstepen- KRPA Pension dr pensionsbolaget Folksam LO Pension erbjuder
sioner och langsiktigt sparande i kommunsektorn och foérvaltar fondférsdkring f6r kollektiv-
direRt till privatpersoner, eller tjdnstepensioner for anstdllda avtalad tjdnstepension i

via samarbeten samt gruppliv- i kommun, regioner samt kom- huvudsak till anstéllda inom
férsdkringar och andra typer munala och Rooperativa féretag. SAF-LO-omradet. Bolaget
av riskforsdkringar. samdgs av Folksam och LO.

Folksam Liv-gruppen

o Forvaltat Rapital, o Fondférsdkringstillgangar,
Premieinkomst, Mkr vid periodens slut, Mkr vid periodens slut, Mkr
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40 000 500 000
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Folksam Liv-gruppen 2019 2018 2017 2016 2015

Premieinkomst, Mkr 41394 39349 35127 32754 37074
Forvaltat kapital, 407 446 360 157 347258 329 485 301 464
vid periodens slut, Mkr
Fondférsdkringstillgdngar,

. . 175 826 137076 139 632 124 042 111 144
vid periodens slut, Mkr
Solvenskvot, vid periodens slut® 3.2 3.3 3.2 34 35

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet

med Solvens II regelverket.

Premierna fér Folksam Liv-gruppen uppgick till 41 394
(39 349) miljoner kronor for helaret 2019. Det férvaltade
Rapitalet uppgick till 407 446 (360 157) miljoner kronor
och fondfdrsdkringstillgdngarna till 175 826 (137 076)

Folksam Liv (moderféretag) 2019 2018 2017 2016 2015

miljoner kronor. Totalt 6kade kundernas tillgangar med
drygt 17 procent under 2019 jamfort med motsvarande
period féregdende dr. Solvenskvoten, som redovisas med
ett Rvartals efterslépning, var 3,2 (3,3).

Premieinkomst, Mkr? 12 040 11584 10324 9840 13479
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 11777 2018 5706 8190 8985
Férvaltningskostnad, % 0.5 0.6 0.6 0.6 0,7
Totalavkastning, % 104 15 4.2 8.4 37
Forvaltat kapital, 200 134 183 259 179413 176 267 164 489
vid periodens slut, Mkr

Solvensgrad, vid periodens slut, % 169 163 165 165 162
Solvenskvot? blandade bolag 37 3.8 3,7 3.9 4,1
RolleRtiv konsolidering 119 110 120 121 119
tjidnstepension, vid periodens slut, %

Rollektiv konsolidering évrig

livférsakring, vid periodens slut, % 119 114 118 120 118

D Premier omfattar premieinkomst fér sparférsékring och premieintdkt
for riskforsdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsdkring.

2 Solvenskvoten fér blandade bolag avser summan av kapitalbasen
i relation till Rapitalkrav for 6vrig liviérsdkring (i enlighet med
Solvens II-regelverket) och kapitalbasen i relation till kapitalkrav
(i enlighet med Solvens I-regelverket) for tjénstepensionsverksamhet.
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Runden i fokus

Att ge trygghet i livets alla skeenden dr vart jobb. Hos oss kan
kunden forsdkra sig sjdlv, sina néra och kRdra, sina dgodelar samt
spara till pensionen. Ndstan varannan person i Sverige dr férsékrad
i Folksamgruppen och 6ver tre miljoner mdénniskor sparar lang-
siktigt till sin pension hos oss. Vart mal dr att ha branschens
mest nojda kunder.

Vardekedja t6r kund

Folksamgruppens védrdekedja visar hur vi anvénder var I 6ver 100 &r har Folksamgruppen skapat trygghet fér
samlade kompetens, erfarenheter och andra tillgdngar fér kunderna. Fér att vara relevanta och attraktiva har vi
att genom vdr affdrsverksamhet skapa manga varden fér utvecklat vara kunderbjudanden i takt med att behoven
vara kunder. har férdndrats.

: ° Mdnga av vara kunder Rommer till oss via samarbeten
0 Tlllg(].ng@.r med fackliga organisationer och andra partner. Tillsam-
I Folksamgruppen ingdr huvudvarumérket Folksam och mans bidrar vi till att v&ra kunder ska kénna sig trygga i
de tva Rompletterande varumdrkena RPA Pension och en hallbar vérld.
Folksam LO Pension. 2019 hade vi 55,5 miljarder kronor
i premier och totalt férvaltar vi 631 miljarder kronor, Idag ér vi knappt 4 000 medarbetare som varje dag arbetar
inklusive fondférsdkringstillgangar, at vara kunder. mot malet att ha branschens mest néjda kunder.

Tillgangar Affér och verksamhet Strategiska huvudomrdaden

o O © —

Tre strategiska varumdrken

Produktutveckling
som Rompletterar varandra

och erbjudande

Langsiktiga och héllbara

Over 100 ars erfarenhet av
att genom férsdkring skapa
trygghet fér vara Runder

Néara samarbete med partner Férsaljning och

- Starka tillsammans
marknadsféring

4 miljoner kunder

631 miljarder kronor
att férvalta
4 000 kompetenta medarbetare Service och rddgivning Attraktiv arbetsplats
over hela Sverige

56 miljarder kronor
i premier 2019

Mal att vara ledande Ansvarsfull kapitalférvaltning Ordning och reda
inom hdllbarhet

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens
mest ndjda kunder
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Vi dr 6vertygade om att ett hdllbarhetsarbete integrerat i
vdra erbjudanden och verksamhet férbdttrar férutscitt-
ningarna fér ldngsiktig framgang. Darfér har Folksam-
gruppen som mdl att vara ledande ndr det gdller hdllbarhet.

@ Affar och verksamhet

Vi skapar vdrde f6r Runden i varje del av var verksamhet.
Det gor vi genom att ha tydliga riktlinjer f6r alla vara delar
av verksamheten, fran Rundméten och produktutveckling
till férvaltningen av kundernas pengar.

Produktutveckling och erbjudande

Vi erbjuder produkter som ger skydd {6r olika hdndelser
och bidrar till vara kunders trygghet genom livets olika
skeden. Kunderna ska uppleva att vara produkter dr enkla
att forstd, létta att férhdlla sig till och att de kénns viktiga.
Vi utvecklar vart erbjudande i takt med hur kundbehoven
féréndras.

Forsdljning och marknadsféring

Vivet att Rontakten med kunderna paverkar deras néjdhet.
I férsaljningssammanhang utgdr vi fran varje kunds enskilda
behov, upplyser om tédnkbara alternativ och évertalar aldrig
en kund att kpa nadgot den inte behéver. Vi ska alltid ha ett
radgivande férhdllningssdatt. Folksams etiska regler styr oss
ivart dagliga arbete.

Service och rddgivning

Digitalisering och férdndrade beteenden hos kunderna
driver pd behovet av nya och férédndrade sdtt att bedriva
vdr verksamhet. Runderna vill i allt hégre grad méta oss
ndr och ddr det passar dem. Utveckling av det digitala
kundmoétet Gr darfor prioriterat. Oavsett om kundmoétet Gr
digitalt eller bemannat ska det vara enkelt att & Rontakt
med oss och f& den hjdlp som férvdntas.

Vi ger behovsanpassad rddgivning inom férsékringar,
pension och langsiktigt sparande och ger dven radd om hur
skador, brand eller inbrott kan undvikas.

Ansvarsfull kapitalférvaltning

Var férvaltning av kundernas pengar ska frédmja langsiktig
trygghet utifran avkastning och hdllbar utveckling. Fér att
nd god riskspridning férdelar vi vara investeringar pd oli-
Ra tillgdngsslag och marknader. Vi dr 6vertygade om att
ansvarsfulla féretag pd sikt blir mer l6nsamma, vilket 6kar
majligheten att ge vara Runder en god avkastning.

Vi Rompromissar aldrig med den ekonomiska avkastning-
en, men menar att den avkastning vara kunder kRan fér-
vdnta sig frdn oss dr mer &n bara ekonomisk. Vi tar ut-
gdngspunkt i var tro pd pdverkan, stdndiga forbattringar
och transparens.

Varde f6r kund

Trygghetilivets alla skeenden

Omsesidigt mervdrde tillsammans
med samarbetspartner

Effektiv och hdllbar skadereglering
och pensionsutbetalning

Framgadangsrikt skadeférebyggande
arbete och forskning

God och Ronkurrenskraftig avkastning
pé pensionssparande

Aterbdring till vara kunder

75 % ndjda kunder i Folksam kRundindex
Fristdende Rundombudsman

FlerspraRig Rundservice pd 18 sprak

Klimatmal:
Nettonollutslapp av
vaxthusgaser i den egna
verksambheten till 2030 och
i placeringsportfdljerna
till 2050.

GODHALSA OCH 5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR

OCHEKONOMISK
T

13 BEKAMPAKLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens
mest ndjda kunder
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© Strategiska huvudomréden

Vi ndr vara mdl genom att utveckla fyra strategiska
huvudomrdden:

Langsiktiga och hallbara

Vi ska vara lénsamma, finansiellt stabila och ledande nér
det gdller hdllbarhet. Vi dr 6vertygade om att ett hallbar-
hetsarbete integrerat i vara erbjudanden och verksamhet
forbattrar férutsdttningarna fér langsiktig framgang.

Starka tillsammans

Vi ska vara den sjdlvRklara férsékringspartnern och skapa
ett dmsesidigt mervdrde genom samarbeten. Det gor vi
bdde genom afférsmdssig samverkan med samarbets-
partner och genom samarbete mellan bolagen inom
Folksamgruppen.

Attraktiv arbetsplats

Vi ska vara en attraktiv arbetsplats dér vi arbetar modernt
och effektivt. D& kan vi attrahera och behdlla den Rompetens
vi behéver och méta kundernas férvéntningar som ett
modernt och digitalt bolag.

Ordning och reda

Vi ska ha en verksamhet och organisation som kénne-
tecknas av ordning och reda. Var verksamhet omfattas
av en stor méngd regelverk och det tillkommer stdndigt
nya. Ordning och reda krdvs for att vérna vara kunders
trygghet, att upprdtthalla fértroende bland kunder,
myndigheter och andra intressenter samt fér att kunna
Oka affdrsnyttan.

O Varde for kund

Att ge trygghet i livets alla skeenden dr vart jobb. Hos oss
kan kunden férsdkra sig sjdlv, sina ndra och kéra, sina
dgodelar samt spara till pensionen. Vart mal dr att ha for-
s@ikrings- och pensionssparandebranschens mest néjda
kunder. Arets kundundersékning visar att 75 procent av
kunderna dr néjda med oss. Det tangerar uppsatt mal fér
2019 och dr pad samma héga nivd som 2018.

Tillsammans med fackliga organisationer och andra sam-
arbetspartner skapar vi ett Smsesidigt mervérde genom
samverkan. Genom vart tdta samarbete kan vi erbjuda att-
raktiva erbjudanden till férmanliga priser till véra kunder.

Var skadereglering bidrar till kundernas trygghet och
underldttar den situation de hamnat i. Som stor aktér har
vi samtidigt moéjligheter att paverka. Att till exempel dter-
anvdnda och reparera istdllet fo6r att RGpa nytt, dr inte bara
en vinst for miljén utan éven en god affdr for oss och vara
kunder. Vi renoverar hus med bra och hdllbart material,
képer och dtervinner reservdelar pd skadade bilar och ndr
kunden far en hyrbil ska den hélla hég séikerhets- och mil-
jostandard. Om en kund dr missnéjd med ett beslut kan
Rundombudsmannen ompréva beslutet.

Pensionen dr ndgot som fér mdnga ligger langt fram i tiden
och férvaltningen av Rundernas pensionssparande ska
framja langsiktig trygghet utifran avkastning och hallbar
utvecRling. Vi dr 6vertygade om att ansvarsfulla féretag pa
sikt blir mer 16nsamma, vilket 6kar méjligheten att ge vara
kunder en god avkastning.

Genom att hjdlpa kunderna att vdlja rdtt, ténka efter fére
och férhindra att en skada eller olycka intréffar kan vi bidra
till tryggare kunder, ldgre resursanvdndning och dérmed
lagre forsdkringspremier. Var forskning och vart skade-
férebyggande arbete gynnar bade vara kunder och var
milj6. I 35 ar har vi till exempel undersokt olika bilmodellers
krocksdkerhet och presenterat resultaten i rapporten

"Hur sdker dr bilen”.

Folksam, som &r en betydande del av Folksamgruppen, dgs
av kunderna. Istdllet f6r att dela ut vinsten till aktiedigare
gdr den tillbaka till vara dgare, kunderna, i form av aterbd-
ring, premiesdnkningar eller bdttre service, tjéinster och
erbjudanden.

For kunder som inte har svenska som modersmdl erbjuder
vi Rundservice pd 18 andra sprdk, ddribland teckensprak.
Det ger fler ménniskor en mgjlighet att f& information om
férsdkring och sparande pa sitt modersmal.

Vart hdllbarhetsarbete ger langsiktig
framgdng

Vi dr 6vertygade om att ett hallbarhetsarbete integrerat

i erbjudanden och verksamhet férbdttrar vdra férutsdtt-
ningar f6r ldngsiktig framgdng. Genom var storlek och
verksamhet har vi stora méjligheter att vara en positiv
Rraft f6r kunderna och samhadllet i stort. Darfor ér var mal-
sdttning att vara ledande ndr det gdller hdllbarhet. Vart
Rlimatmadl dr att ha nettonollutslépp av vdaxthusgaser i den
egna verksamheten till 2030 och i placeringsportféljerna
till 2050.

Folksamgruppen bidrar éven till FN:s Agenda 2030 och
de 17 globala malen f6r hallbar utveckling genom vara
erbjudanden, vara placeringar och hur vi bedriver var
verksamhet. Folksamgruppens mdalomrdden dr direkt
Ropplade till ma&l nummer 3, 5, 8, 11, 12 och 13.
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Brett kunderbjudande

Vi utvecklar vara erbjudanden i takt med hur kundbehoven
fordndras. Vi arbetar néra vara samarbetspartner for att
kunderna ska fa de bdsta férsdkrings- och pensionslés-
ningarna pd marknaden.

2019 har vi bland annat utvecklat ett nytt erbjudande fér
fackférbundens studerandemedlemmar, vilket ér utformat
foér studentens specifika behov. Fér IF Metalls réikning har vi
utvecklat en inkomstférsdkring f6r férbundets yrkesaktiva
medlemmar och till Fackférbundet ST har vi utarbetat sak-
och personriskforsdkringar samt obligatorisk inkomstfér-
sdRring foér féorbundets medlemmar.

Dartill har vi utvecklat ett nytt sakférsdkringsskydd till det
nybildade Saco-férbundet Akavias medlemmar samt fort-
satt lanseringen av Folksams juristférsdkring f6r medlem-
mar i fackférbund. Folksam dr éven ny férsékringsgivare
till Rooperativa Férbundet och Coop.

Folksam LO Pension har under 2019 6kat flexibiliteten for
kunderna vid val i det fria fondutbudet och KPA Pension
har bland annat vidareutvecklat den digitala tjéinsten som
erbjuds kommuner och regioner f6r hantering av deras
pensionsdtaganden.

Vara erbjudanden till kund

Vdra férsdkrings- och pensionserbjudanden kan delas
in i féljande omraden:

Traditionell férsdkring - tryggt och enkelt

sparande

Traditionell férscikring ér en trygg och enkel sparform.
Runden péverkar inte sjélv sin risknivé utan Folksam-
gruppen placerar kapitalet i aktier, rdntebdrande vérde-
papper och 6vriga tillgdngar. Runden garanteras ett visst
belopp ndr det blir dags for utbetalning.

Fondférsdkring — méjlighet att pdverka

avkastningen

Fondférsdkring dr en sparform som innebdr att Runden
sjélv bestdmmer vilka fonder premierna ska placeras i

och star ddrmed sjdlv risken fér fondvérdets utveckling.
Fonderbjudandet bygger pd att det ska vara enkelt att
placeraifonder av god kvalitet och med ett brett utbud,
anpassat till vara kunders olika behov.

Personriskférsdkring - trygghet vid
olycksfallsskada, sjukdom och dédsfall

Personriskférsdkring ger ekonomisk trygghet vid olycks-
fallsskada, sjukdom och dédsfall. Folksamgruppen
erbjuder bdde individuella férsdkringslésningar och grupp-
férsdkringar. Rundanpassade gruppliv- och tjéinstegrupp-
livférsdkringar respektive sjuk- och olycksfallsforsak-
ringar dr speciellt framtagna fér fackférbund, féretag
och organisationer.

Sakfdrsdkring - férsdkringar f6r hemmet,

bilen och andra saker

Folksamgruppen erbjuder ett fullsortiment av sakférsék-
ringar till hushall och privatpersoner med bil- och boende-
férsdkringar som bas samt féretagsférsékringar inom
sdrsRilt utvalda omrdaden. Dértill erbjuder vi inkomstfér-
s@kring vid arbetsléshet f6r medlemmar i fackférbund samt
arbetsléshetsférsdkring via Swedbank och Sparbankerna.

Folksamgruppen
Traditionell férsdkring Fondférsdkring Personriskférsdkring Sakférsdkring

Folksam
KPA

PENSION

Folksam
KPA

PENSION

FOLKSAM-LO
PENSION
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Folksam Folksam

KPA
<>/ PENSION
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Tre Kronor®

akademikernas e 0 ® ® @
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Tre Kronor® INKOMSTFORSAKRING

Oversikt 6ver vart kunderbjudande per féretag



Forvaltningsberdttelse

Forvaltningsberdattelse

Styrelsen och verkstdllande direktéren (vd) f6r Folksam 6msesidig sakférsdkring (Folksam Sak) med
organisationsnummer 502006-1619 avger hdrmed drsredovisning f6r 2019, féretagets 112:e

verksamhetsdr. Styrelsen har sitt séte i Stockholm.

Agarférhallanden och
koncernstruktur

Folksam Sak dr moderféretag i Folksam Sak-kRoncernen.
Koncernen omfattar de heldgda och deldgda forsakrings-
dotterféretagen Tre Kronor Forsdkring AB och Saco Folksam
Forsdkrings AB samt dotterféretag som bland annat bedriver
fastighetsverksamhet. I koncernen ingar dven Férenade Liv
Gruppforsakring AB (publ) i likvidation (Férenade Liv).
Foérenade Liv redovisas som en finansiell tillgdng med
anledning av att féretaget dr under likvidation.

Innehav i féretag som dr verksamma i andra branscher sdsom
fastigheter framgdr av noterna 16-18. Saco Folksam
Forsdkrings AB redovisas i koncernen som ett intresseféretag.

Folksam Sak dr ett démsesidigt férsdkringsféretag och dédrmed
kundagt. Istdllet for att dela ut vinsten till aktiedgare gér den
tillbaka till kunderna. Det éverskott som inte behdvs for att
férbattra kunderbjudandet eller att sénka premierna gar alltid
tillbaka till kunderna i form av dterbdring. Aterbdringens
storlek dr beroende pd& Folksam Saks ekonomiska stdllning och

pd& hur stor vinsten har varit under aret.

Samverkan med dotterféretag sker inom bland annat
distribution, administration och kapitalférvaltning fér att na
stordriftsférdelar till nytta f6r kunderna. Detaljerad redovisning
av samtliga dotterféretag och intresseféretag finns i noterna
16-18. Not 51, Upplysningar om ndrstéende redovisar

féretagen och deras relationer.

Verksamhet

Folksam Sak bedriver skadeférsdkringsverksamhet med
inriktning pd& den svenska hushdllsmarknaden. Féretaget
erbjuder ett fullsortiment av férsdkringar till hushdll och
privatpersoner med bil- och boendeférsdkringar som bas
kRompletterat med féretagsférsdkringar inom utvalda omrdéden.
Folksam Sak verkar dven inom en partneraffdr indelad i
Idrottsaffdr. Motoraffdr, Féretagsaffér och Facklig affdr.

Koncernens verksamhet bedrivs endast i Sverige.

Koncernens verksamhet omfattar heldgda dotterféretaget Tre
Kronor Férsdkring AB, férsdkringsgivare f6r sak-. person- och
Arsredovisning 2019

Folksam ¢msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer S02006-1619

féretagsférsdkring som distribueras av Swedbank och
Sparbankerna samt deldgda Saco Folksam Férsdkrings AB
som erbjuder inkomstférsdkringar, dels individuella som
tecknas av medlemmar i Saco-férbunden, dels gemensamma

som tecknas av férbund och som omfattar alla medlemmar.

Vésentliga hdndelser under dret

Verksamhet och affar

Stormen Alfrida som drog in éver Sverige i januari 2019 ledde
till cirka 2 600 skador och en uppskattad kostnad pd omkring
53 miljoner kronor fér Folksam Sak.

Omrddet kring Lidképing drabbades under sommaren av
hagelstormar som orsakade skador pd ndrmare tusen fordon.
Uppskattad skadekostnad dr 38 miljoner kronor.

Folksam Sak lémnade i februari 2019 ett ovillkorat
aktiedgartillskott om 1.6 miljarder kronor och ytterligare ett i
december 2019 om 348 miljoner kronor till Férenade Liv.
Aktiedgartillskotten hanterades som koncernbidrag.
Aktiedgartillskottet om 1.6 miljarder kronor hanterades i
bolagens inkomstdeklarationer fér beskattningsdret 2018.

IF Metall valde Folksam till sin inkomstférsdkring £6r sina
250 000 yrkesaktiva medlemmar. Férsdkringen som dr
obligatorisk gdller i 100 dagar och tdcker inkomster upp till
50 000 kronor.

Det nybildade fackférbundet Akavia tecknade avtal om att
erbjuda sina medlemmar sakférsdkringar genom Folksam.
Akavia organiserar 130 000 medlemmar efter en

sammanslagning mellan Civilekonomerna och Jusek.

Ledande befattningshavare

Folksams personalorganisationer har férdndrat sin
representation i styrelsen genom att Kerstin Kujala har ersatts
av Anneli Ersson (arbetstagarrepresentant) och Kerstin Edin
har ersatts av Mats Kjellgren (suppleant -

arbetstagarrepresentant).

Bjorn Siljeholm utsdgs av stdmman den 11 april 2019 till ny

kundombudsman fér Folksam Sak.
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Pernilla Glad tilltrddde i maj 2019 som ny chef Mdnniskor och
Miljéer och medlem i koncernledningen. Hon ersatte Harriet

Pontdn som gatt i pension.

Jens Wikstrom utsdgs i juni 2019 till ny chef Marknad och
Foérsdljning. tillika medlem i koncernledningen. Jens Wikstrém

ersatte Per Ardehed som ldmnat koncernen.

Eva Nordmark ldmnade Folksam Saks styrelse, ddr hon var
vice styrelseordférande, sedan hon den 10 september 2019

utsdags till statsrad i regeringen.

Jens Henriksson ldmnade i augusti 2019 Folksamgruppen {6r
att bli vd och Roncernchef fér Swedbank. Ylva Wessén utsags
till tillférordnad vd och koncernchef {6r Folksamgruppen. I
december 2019 utnédmnde styrelserna i Folksam Liv och
Folksam Sak Ylva Wessén till ny vd och koncernchef fér

Folksamgruppen.

Rapitalférvaltning

Folksamgruppen, FAM och Proventus sdlde i januari
vindkraftsbolaget PWP till EnBW, ett av Tysklands stérsta
energibolag. De tre sdljarna dgde innan férsdljningen en
tredjedel var i PWP som in sin tur dger totalt 47 vindturbiner.
Darutover sdljer Folksamgruppen ytterligare fyra vindturbiner
till EnBW inom ramen {6r Gnosjé Energi.

Ijanuari 2019 investerade Folksamgruppen i en bld och en
grén obligation om totalt 825 miljoner kronor, varav Folksam
Saks del av investeringen uppgick till 52 miljoner kronor. Den
ena obligationen gavs ut av Nordiska Investeringsbanken

(NIB) och dr en nordisk-baltisk bld obligation, Baltic Blue Bond,

som gar till investeringar for att hantera och skydda
vattenresurser i Ostersjdomrédet. Den andra, med bolan som

sdkerhet, dr en grén obligation och emitterades av SBAB.

Folksamgruppen investerade den 20 mars 2019 exklusivt

2,8 miljarder kronor (300 MUSD) i en obligation, utgiven av
Vdrldsbanken, som fokuserar pd matsvinn. Det dr Varlds-
bankens forsta obligation riktad mot FN:s hallbarhetsmal 12
om ansvarsfull produktion och konsumtion. Investeringen
férdelade sig enligt féljande: Folksam Liv 1 246 miljoner kronor
(133 MUSD), Folksam Sak 375 miljoner kronor (40 MUSD),
KPA Pension 1189 miljoner kronor (127 MUSD).

Folksamgruppen investerade i juni 2019 drygt 200 miljoner
kronor i batteriutvecklaren Northvolt f6r byggandet av
Northvolt Ett i Skellefted. Northvolt Ett blir Europas férsta
storskaliga fabrik for tillverkning av hallbara batterier. Full
produktion berdknas till 2021. Investeringen férdelade sig med
en tredjedel vardera mellan Folksam Liv, Folksam Sak och
KPA Pension.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakforsdkring
Organisationsnummer S02006-1619

Forvaltningsberdttelse

Folksamgruppen blev en av initiativtagarna i en ny global
investerarallians fér nettonollutslépp av vixthusgaser, FN:s
Net-Zero Asset Owner Alliance, med samlade férvaltade

tillgangar till ett vdrde om cirka 40 OO0 miljarder kronor.

Folksamgruppen fortsatte att investera i nordisk infrastruktur.
Efter en framgdngsrik investering i infrastrukturfonden
Infranode I investerade Folksam Sak i november 2019
ytterligare drygt 150 miljoner kronor i den nya fonden

Infranode II.

Folksamgruppen dterinvesterade 2 miljarder i preferensaktier i
Volvo Car AB. i samband med att befintliga preferensaktier
l6ses in i december. Folksam Saks andel var 200 miljoner

kronor.

Folksamgruppen kontrakterade i december 2019 att investera
4 miljarder kronor i aktier utgivna av Heimstaden Bostad AB.
vid en riktad nyemission den 7 januari 2020. Folksam Saks
andel var 750 miljoner kronor.

Regelverk

ArbetsgivardeRlaration pa individniva (AGI)

Den 1 januari 2019 traddde lagen om AGI i kraft, vilket innebdr
férdndringar i hur Folksam som arbetsgivare och férsékrings-
och pensionsféretag redovisar skattepliktiga utbetalningar och
avdragen skatt till Skatteverket. I och med det nya regelverket
gors rapporteringen pd individniva och aggregerad niva
istdllet fér som tidigare, summerat pd bolagsnivéd

Ekonomisk 6versikt

Folksam Sak var fortsatt tredje stérsta sakférsdkringsbolaget i
Sverige enligt branschstatistikren som publicerades av Svensk
férsdkring efter fjdrde kvartalet 2019. Nastan vartannat
hushall i Sverige har sin hemférsdkring i Folksam Sak. Med
Folksam Sak avses. enligt Svensk foérsdkringsstatistik, Folksam
Sak moderféretag, Tre Kronor Férsdkrings AB och SACO
Folksam Foérsakrings AB.

Koncernen

Koncernens resultat innefattar f6r innevarande dar resultatet f6r
moderforetaget Folksam Sak och det heldgda dotterféretaget
Tre Rronor. I resultatet féregdende dr ingick dven det tidigare
finska dotterféretaget Folksam Skadeférsdkring Ab som sdldes
inovember 2018. En jdmforelse av resultatet mellan dren blir
ddrfér ndgot missvisande. Resultat fére bokslutsdispositioner
och skatt uppgick f6r Tre kronor till 83 (45) miljoner kronor.
Motsvarande resultat f6r Folksam Skadeférsékring Ab uppgick

fér féregdende dr till -48 miljoner kronor.
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Resultat

Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt. hénférligt till
féretag som konsolideras, uppgick till 1 068 (1 158) miljoner
kronor. Férsdkringsrorelsens tekniska resultat uppgick till
139 (-36) miljoner kronor. Det dr framférallt utvecklingen i
Folksam Sak som férklarar utvecklingen i Roncernen under

dret

Premieintakt

Premieintdkterna i Roncernen uppgick till 13 973 (14 086)
miljoner kronor vilket gav en minskning med 1 procent jamfort
med féregdende dr. Minskningen férklaras av att koncernen
féregdende ar hade en premieintdkt fér Folksam Skade-
férsdkring om 667 miljoner kronor vilket ger att justerat fér

detta sa 6kade premieintdkten fér koncernen mellan dren.

Forsdkringsersattningar och driftskostnader
Férsdkringsersdttningarna i koncernen uppgick till

-11 318 (-11 138) miljoner kronor vilket gav en 6kning med
16 procent. Skadeprocenten uppgick till 81,0 (79,1) procent
och 6kningen berodde pad ett férsémrat skadeutfall delvis
drivet av fler natur- och storskador.

Driftskostnaderna uppgick till -2 246 (-2 806) miljoner kronor
vilket var en minskning med 561 miljoner kronor. Drifts-
Rostnadsprocenten fér dret uppgick till 16,1 (19.9) procent.
Minskningen férklaras primdrt av en dndrad metod fér
aktivering av anskaffningskostnader under féregdende ar i
kombination med att man under dret aktiverat immateriella
tillgédngar primdrt relaterade till utvecklingen av den nya
riskférsdkringsplattformen. Ett 6kat kostnadsfokus har ocksé
bidragit till séinkta kostnader.

Totalkostnadsprocenten fér koncernen uppgick till
97.1(99.0) procent vilket var 1.9 procentenheter ldgre jamfort
med féregdende dr.

Moderforetaget

Resultat

Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt uppgick till 1298
(1 349) miljoner kronor. Resultatminskningen var driven av en
minskad kapitalavkastning dd det férsdkringstekniska
resultatet var hégre dn féregdende dar. FérsdRringsrorelsens
tekniska resultat uppgick till 237 (81) miljoner kronor. I
resultatet ingdr ocksd en reservation f6r aterbdring till Rund

vilken var ndgot hdgre dn féregdende dr.

Premieintakt

Premieintdkten efter avgiven aterférsdkring 6kade i
moderféretaget med 4 procent till 12 885 (12 379) miljoner
kronor. Okningen férklaras av viss bestédndstillvéxt i
kRombination med premiejusteringar och heldrseffekten av

bestdndsoverldtelsen fran Férenade Liv. De stérsta
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premiedkningarna var inom Hem och Villa. Motor och Trafik,
och Sjuk- och olycksfall.

Forsdkringsersattningar och driftskostnader
Forsdkringsersdttningarna efter avgiven dterfoérsdkring 6kade
imoderféretaget med 7.2 procent och uppgick till

-10 539 (-9 831) miljoner kronor. Givet att férsdkrings-
ersdttningarna 6kade mer dn premieintdkten gav detta att
skadekostnads-procenten ékade till 81,8 (79.4) procent.
Okningen var driven av en mindre avvecklingsvinst jamfért
med féregdende dr i kombination med en stérre avsdttning till
skadelivréntereserven som en effekt av dndrade rénte-
antaganden. Under aret har férsdkringsersdattningarna dven
belastats av fler natur- och storskador jamfért med féregdende

ar.

Driftskostnaderna i moderféretaget minskade med

447 miljoner kronor och uppgick fér dret till

-1842 (-2 289) miljoner kronor. Aven driftskostnadsprocenten
minskade fér dret och uppgick till 14,3 (18,5) procent.
Minskningen i driftskostnader berodde framst pd att féretaget
under dret aktiverade immateriella tillgdngar, primdrt
relaterade till utvecklingen av den nya riskférsdkrings-
plattformen, i kombination med den édndrade metoden for
aktivering av anskaffningskostnader, vilket medférde att
féretaget féregéende dr endast hade avskrivningar av tidigare
aktiverade anskaffningskostnader. Ett 6kat kostnadsfokus har
ocksd bidragit till séinkta kostnader.

Totalkostnadsprocenten i moderféretaget minskade jamfort
med féregdende dr och uppgick till 96,1 (97.9) procent.

Totalavkastningen i moderféretaget minskade till
3.0 (4.1 procent.

Kapitalférvaltning och kapitalavkastning

Folksam Saks investeringar férdelas pé olika tillgdngsslag och
marknader for att nd en god riskspridning och en god
avkastning. Investeringar gors i rdntebdrande vardepapper.
aktier, fastigheter och specialplaceringar (onoterade
tillgdngar). Dessutom finns bolagsstrategiska innehav. framst

dotterbolag.

Bolagsstrategiska
innehav 6%

Svenska aktier 5%

Fastigheter 95&‘

utlindska aktier 10%

-

Specialplaceringar 4%
v

Rantebarande
virdepapper 66%
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Folksam Sak tilldmpar ansvarsfull Rapitalférvaltning. Detta
innebdr att samtliga tillgdngar férvaltas utifran ett langsiktigt
ansvarsfullt perspektiv, avseende sdvdl etik som miljémdssiga
hdnsyn, utan att géra avkall pd avkastningskrav och ldmplig

riskniva.

Aret dominerades av den amerikanska centralbankens
helomvdndning frdn rantehdjningscykel till snabba
réntesdnkningar, féranledd av det skarpa fallet i investerares
riskbendgenhet under slutet av 2018. Andrad retorik frén den
amerikanska centralbanken efter drsskiftet fick den
amerikanska 10-driga statsobligationsrdntan att falla omkring
1.25 procentenheter, varpd den amerikanska styrrdntan
sdnktes med 0.25 procentenheter tre génger i kort f6ljd under
det andra halvéret. Svenska rdntor féljde med i den globala
férdndringen av investerares riskbendgenhet och den svenska
10-driga statsobligationsrdntan f6ll omkring en procentenhet
fram till hosten. I september éverraskade Riksbanken med
tydliga signaler om en kommande rdntehdjning. vilken ocksd
genomfoérdes i december. Kombinationen av en
helomvdndning frdn den amerikanska centralbanken och en
styrrédntehdjning fran Riksbanken i slutet av dret innebar att
rdntan pd en svensk 2-drig statsobligation f6ll ungefér 0.5
procentenheter fram till hdsten f6r att mot slutet av aret ha
dterhémtat ndstan hela fallet. Riksgdlden flaggade under
hdsten for ett ndgot stérre utbud av svenska statsobligationer
under 2020, vilket troligtvis ocksd bidrog till hégre svenska
rdéntor. Ddremot var férvéntningarna pd ytterligare héjningar
av repordntan under de kommande dren fortsatt mycket ldga
vid drets slut.

Aktiemarknaderna steg kraftigt under 2019. Badde den svenska
och den globala aktiemarknaden levererade en avkastning pd
cirka 30 procent i lokal valuta. De utldndska innehaven fick
dessutom hjdlp av en svagare krona vilket medférde att
avkastningen pd den globala aktiemarknaden omrdknat i
svenska kronor uppgick till cirka 35 procent. Aktiemarknadens
kraftiga uppgdng var till viss del en effekt av att
férvantningarna var 1&gt stdllda infér aret, efter det kraftiga
borsfallet i slutet pd 2018. Ndr det visade sig att oron foér den
globala konjunkturutvecklingen var éverdriven, centralbanker
dterigen borjade stimulera eRonomin och rdntorna f6ll, gav det
brdnsle &t aktiemarknaden. Framgdngar i handelskonflikten
mellan USA och Kina var en annan bidragande orsak till

bérsuppgdngen under dret.

Om aktiemarknaden levererade ett historiskt mycket starkt ar
2019 sd gdller det motsatta for det strategiska innehavet i
Swedbank. Efter avsléjanden om att banken kan ha anvdnts
fér omfattande penningtvdatt f6ll Swedbanks aktiekurs kraftigt
och innehavet gav en negativ avkastning pd& drygt 20 procent.

Det var den ldgsta avkastningen sedan finanskrisen 2008.
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Den svenska kommersiella fastighetsmarknaden var generellt
stark under dr 2019, framst drivet av att rdntorna under ldng
tid sjunkit och att marknaden réknar med laga rdntor Gven
framgent. God tillgdng till finansiering bidrar till stark
efterfrdgan pa fastigheter. Utoéver detta ser vi en fortsatt press

uppat ndr det galler Rontorshyror.

Foretagets forvaltade kapital uppgick vid utgdngen av 2019 till
46 051 (42 762) miljoner kronor. Av detta utgjorde cirka

66 (71) procent rantebdrande vardepapper utgivna av stater
och kommuner och bostadsinstitut, eller motsvarande. Totalt
uppgick rantebdrande vardepapper till 30 595 (30 256)
miljoner kronor vid utgdngen av dret och durationen i den
rdntebdrande portféljen har under dret varit cirka 3 (3) ar.
Aktieportfoljen stod for 15 (14) procent av det férvaltade
Rapitalet och uppgick till 6 778 (6 146) miljoner kronor vid
utgangen av dret. Folksam Sak dger ocksd en stérre post
aktier i Swedbank. Vardet pd Swedbank-innehavet var vid
arsskiftet cirka 2 095 (2 971) miljoner kronor. Fastigheter stod
foér 9 (9) procent av kapitalet och uppgick till 4 000 (3 727)
miljoner kronor. Vardet pa specialplaceringar, bland annat
onoterade aktier, var vid drsskiftet 1 902 (1 862) miljoner
kronor vilket motsvarade 4 (4) procent. Bolagsstrategiska
innehav bestdar av dotter- och intresseféretag. Innehavet
uppgick till 2 776 (770) miljoner kronor vilket utgjorde 6 (2)
procent. Skdlet till 6kningen dr framst ett aktiedgartillskott till
dotterféretaget Férenade Liv Gruppforsdkring AB.
Valutaexponeringen var vid utgdngen av dret cirka 13 (11
procent.

Totalavkastningen fér &r 2019 pd foretagets tillgdngar blev
3.0 (4.1 procent, motsvarande 1 293 (1 737) miljoner kronor.
Det som normalt i huvudsak férklarar totalavkastningen ér
féretagets strategiska tillgangsférdelning, vilken bland annat
styrs av férsdkringsdtagandenas art och féretagets
risktolerans, i Rombination med marknadsutvecklingen fér
olika tillgadngsslag. Mot bakgrund av vald tillgdngsférdelning
forklaras drets avkastning framst av en mycket god
avkastning fér aktier och fastigheter, i kombination med en
positiv avkastning fér rdntebdrande tillgdngar. Avkastningen
for aktier blev 9,5 (4.6) procent, for fastigheter 9,1 (12,0)
procent, fér rantebdrande tillgangar 1.1 (1,1) procent, for
bolagsstrategiska innehav 4,1 (17,4) procent och f6r
specialplaceringar -2.6 (20.4) procent.
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Totalavkastningstabell, moderféretaget
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Ingdende Utgdaende Total- Total- Total- Total- Total|
marknads- marknads- Total- avkastning avkastning avkastning avkastning avkastning

varde varde avkastning 2019 2018 2017 2016

2019-01-01 2019-12-31 2019 % % % %
Rdantebdrande vardepapper 30256 30595 339 11 11 -0.2 32 0.9
Aktier 6146 6778 576 9.5 46 18 23.6 31
Specialplaceringar 1863 1902 -49 -2.6 204 50.0 6.5 0.2
Fastigheter 3727 4000 337 9.1 12,0 12,6 143 84
Bolagsstrategiska innehav 770 2776 89 41 174 5.6 3.6 2.2
Summa 42762 46 051 1293 3.0 41 34 6.6 24

Totalavkastningstabellen dr uppstdlld enligt rekommendation fran Svensk Forsdkring och féretagets riktlinjer for métning och rapportering av totalavkastning. I not 53
redovisas hur totalavkastningstabellen dr kopplad till resultat- och balansrdkningen.

Egen risk- och solvensbedémning
Moderforetaget och férsdkringsféretagen i Folksam Sak-
gruppen har under 2019 genomfort en egen risk- och
solvensbeddémning f6r den femdriga perioden f6r den
finansiella planen 2020 till 2024. Det 6vergripande syftet
med denna risk- och solvensbedémning dr att bedéma det
egna solvensbehovet samt att séRerstdlla att Folksam Sak-
gruppen och de ddri ingdende férsdkringsféretagen dr

tillrdcRkligt Rapitaliserade for att genomféra sina affdrsplaner.

Itillagg till detta utvdrderas externt kvotmatt (SCR-kvot).

D& moderféretaget dr dmsesidigt och ddrmed har
begrdnsade mojligheter att férstérka kapitaliseringen med
externa medel dr det av yttersta vikt att moderféretaget har
en mycket god finansiell stdllning samt undviker att hamna i
situationer ddr det tvingas begrdnsa risktagandet. Den egna
risk- och solvensbedémningen visar att moderféretaget och
alla i gruppen ingdende férsdkringsféretag ar tillrackligt
Rapitaliserade for att genomféra sina affdrsplaner.

Medarbetare

Inom Folksam tilldmpas tillikaanstdllning vilket innebdr att
medarbetarna dr anstdllda i flera féretag inom gruppen.
Folksam har cirka 4 OO0 medarbetare pa flera orter i
Sverige. Folksam har en gemensam HR-funktion som ger
stéd i Rompetensforsérjningen f6r samtliga féretag inom
Folksam. Folksam ska vara en attraktiv arbetsplats med
kdnda och konkurrenskraftiga erbjudanden till nuvarande
och framtida medarbetare. 2019 &rs medarbetar-
undersokning visade generellt goda resultat. Resultatet
slutade pd 78 (76) procent positiva svar i genomsnitt och 83
(83) procent svarade att de gdrna eller mycket gdrna vill
arbeta kvar i Folksam framéver. Under 2019 nyanstdlldes

429 (673) personer totalt inom Folksam.

Folksam ska ha miljéer med processer. informationsstéd och
teknik som stodjer effektivitet samt legala krav och som

dessutom framjar god hdlsa och motivation. Som ett led i
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detta har Folksam fortsatt att utveckla arbetssdtt och digitalt

stod fér en sammanhallen och effektiv Rompetensférsérining.

Folksam har ocksd gjort insatser for att stdrka det
aktivitetsbaserade arbetssdttet som bland annat bidrar till
samarbete, larande, hdllbarhet och kostnadseffektivitet.

Folksams sjuktal f6r heldret 2019 uppgick till 5.0 procent,
vilket @r ldgre dn féregdende drsutfall pd 5.3 procent
(rullande 12 manader). Under dret har Folksam arbetat for
6kad hdlsa, sdnkta sjuktal och ett gemensamt lédrande inom
omrddet. Respektive verksamhet har identifierat behov och
genomfort riktade insatser. Dessa har sedan féljts upp pd
overgripande nivd. Uppfdljning pd individniva avseende
prestation, arbetsbelastning och valmdaende genomférs
16pande.

Rompetensutveckling

Folksams medarbetare ska bidra till en kultur dér gemensamt
ansvar tas fér kontinuerlig utveckling, samarbete och
larande. Folksam arbetar 16pande med kRompetensutveckling
for att sdkerstdlla regulatoriska kunskaps- och kompetens-
krav. Under 2019 har berdérda medarbetare genomgdtt
kompetensutveckling inom bland annat kRlagomalshantering.
atgdrder mot penningtvdtt, hot i yrkesrollen. konkurrensratt,
intern kontroll och arbetsmiljé. Dessutom har ldrande tagits
fram eller vidareutvecklats inom gruppférsdkring, djur-

férsdkring. individuell personrisk, vuxensjuk och regress.

Férsakringsdistributionslagen (FDL/IDD) som tradde i kraft
2018 stdller krav pd kunskap, kompetens och ldmplighet hos
férsdkringsdistributérer. Folksam har infért en tydlig struktur
for att sdkerstdlla att regelverket efterlevs. Medarbetare och
chefer som berérs av FDL/IDD har genomgdtt externa
certifieringar. interna utbildningar med kunskapstest samt

drlig fortbildning.
For att ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens

mest ndjda kunder behdver Folksam chefer och ledare som.

genom ett strategiskt och coachande férhallningssdtt, tar
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ansvar f6r kompetensférsorjning och rdtt prestation. Under
2019 har en sdrskild insats gjorts for att stdrka chefernai att
tilldela och tydliggéra mal, stdmma av kompetens och
lamplighet samt f6lja upp prestation och utveckling i

Folksams digitala stéd f6r talent management.

Loner, ersattningar och 6vriga villkor
Folksam dr genom medlemskapet i arbetsgivarféreningen
KFO bundet av kollektivavtal om léner och allménna
anstdllningsvillkor. Enligt Folksams lénepolitik ska 16nerna
vara individuella och differentierade, motivera goda
prestationer och énskvdarda beteenden samt bidra till ett sunt
risktagande som ligger i linje med kundernas férvantningar.
Folksam har en restriktiv hallning till rérliga erséttningar
eftersom de kan medféra ett dverdrivet risktagande, varfér
huvuddelen av ersdttningarna utgérs av fast grundlon.
Rorliga ersattningar far endast utgéra en liten del av den
totala ersdttningen. Vad gdller jamstdllda 16ner inom Folksam
lag skillnaden i medellén mellan kvinnliga och manliga
medarbetare pd 7 (6) procent f6r 2019. Vid en nedbrytning
pa likvdardiga arbeten (svdrighetsgrad) lag 1oneskillnaden pa
3 (0) procent. Vid denna nedbrytning kan man se att
skillnaderna inte dr ensidiga, dvs i vissa arbeten ér
kvinnornas medellén hégre dn mdnnens ochi andra arbeten
dr mannens hoégre. Huvuddelen av skillnaderna har sakliga
férklaringar som kompetens, erfarenhet, prestation och
marknadskrafter. Ddr osakliga l6neskillnader upptécks ér
dessa féremadl for atgdrder i den drliga lénekartldggningen.

Folksam har ett beléningsprogram fé6r medarbetare som
syftar till att synliggéra och satta fokus pé& Folksams affdrs-
strategier och évergripande madl. Beléningsprogrammet
omfattar samtliga medarbetare utom koncernledningen. vd
och vice vd i dotterféretagen samt chefen fér internrevision
Folksam Sak respektive Folksam Liv. Utfall frdn belénings-
programmet betalas inte ut som kontant ersdttning utan
avsdatts i en pensionsférsdkring. Beléningsprogrammet kan
falla ut med O kronor upp till maximalt 20 OO0 kronor per

medarbetare, beroende pd grad av mdluppfyllelse.

Medelantal anstdllda samt 1éner och ersattningar, med
sdrskild specifikation pd ersdttningar till ledande

befattningshavare. redovisas i not 52.

Vdasentliga risker och
osdkerhetsfaktorer

Resultatutvecklingen paverkas i hog grad av bérs- och
valutakursers utveckling liksom av féréndringar i det
allménna rdnteldget. Dessa pdverkas i sin tur av féréndringar
av makroekonomiska faktorer sdsom tillvéxt, inflation och
arbetsléshet. Under senare dr har férdndringar i Rlimatet och
okade variationer i vaderleken medfért att skadefrekvensen
och skadekostnaderna har ¢kat. Klimatféréndringar skapar

en Okad osdkerhet i beddmningen av riskernai ett
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skadeférsdkringsféretag. Riskerna och de beslut som fattas
fér att hantera dessa paverkar féretagets ekonomiska
stdllning och férmaga att né dess mal. Genom aktiva.
kRontrollerade och affdrsmdssiga beslut med beaktande av
risker skapas férutsdttningar att erbjuda kunderna trygga
férsdkringslésningar. Darfér dr det viktigt att risker hanteras
och kontrolleras pa ett strukturerat sdtt, bade i ett kort och ett
langt tidsperspektiv. En beskrivning av Folksam Saks
samlade risker och hur de styrs samt hanteras dterfinns i not

2 Upplysningar om risker.

Framtida utveckling

Fortsatta férandringar i den finansiella marknaden.
digitalisering, hallbarhet och genomgripande
regelverksférandringar p&verkar Folksam Sak med
dotterféretag. Omvdrlden férdndras i allt snabbare takt och
kundernas krav 6kar och ddrmed féréndras dven Folksam
Sak.

Rapitalmarknaden

Den svenska ekonomin har gatt in i en avmattningsfas.
Tillvaxttakten har gradvis sjunkit sedan 2015. Arbetslosheten
vdantas bli ndgot hégre dn normalt och inflationen vdntas bli
ldgre dn 2 procent under de kommande tva dren. enligt
Konjunkturinstitutet. 7.4 procent var inskrivna som
arbetslésa, enligt Arbetsférmedlingen, i december jamf{ort
med 7.0 procent i december 2018.

Internationellt har férhandlingarna mellan USA och Kina
gjort framsteg genom att ett partiellt avtal skrivits p&d men
dnnu kvarstdr manga fragor kring ett handelsavtal mellan
landerna. Risken fér eskalerande kris mellan USA och Iran dr
oroande. Storbritanniens uttrdde ur EU skedde den 31 januari
2020. Under en 6vergdngsperiod som strécker sig fram till
den 31 december 2020 ska framtida avtal - som rér bland
annat handel, sdkerhet. fiske och olika utbyten - mellan EU

och Storbritannien férhandlas fram.

Riksbanken héjde repordntan i samband med
decembermétet och ligger nu pd O procent. Prognosen for
repordntan dr oférdndrad sedan i oktober och réntan véntas
ligga kRvar pd& O procent de ndrmaste dren. Om konjunktur-
eller inflationsprognoserna féréndras kan penningpolitiken
komma att behéva anpassas till den nya situationen, enligt
Riksbanken.

Tillvaxtutsikterna har justerats ner under dret och den
globala tillvéxten minskar vilket gér att Idgrdntepolitiken
fortsatter. For att bibehdlla Folksam Saks goda
férutsdttningar att leverera pd sina dtaganden till kunderna
fortsdtter strategin att diversifiera portféljens

sammansdttning av tillgdngar.
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Digitalisering

Folksamgruppens digitaliseringsresa handlar om stora
investeringar. nya applikationer och uppgraderingar av
befintliga system som hjdlper Folksam att arbeta smartare,
effektivare och samtidigt minska kostnader. Folksam har
beslutat att i dnnu stérre utstrdckning anvdnda molntjdnster
foér att pd sa sdatt snabbt kunna nyttja nya tekniker och
funktioner s& som artificiell intelligens. Arbetet med att inféra
en ny standardplattform fér att utveckla riskférsdkrings-
affédren moéjliggér snabbare produktutveckling, effektivare
skadereglering och den ldgger dven grunden fér vidare-
utvecklandet av det digitala kundmétet. Under dret har det
ocksd tagits flera viktiga steg for att utveckla tecknarflodet
pé folksam.se och Rundinformationen p& Mina sidor.

Muycket pekar pd att framtiden inom finans- och
férsdkringsbranschen ligger inom fdltet Artificiell Intelligens.
Folksam har som férsta férsdkringsbolag skapat en digital
Rollega, Sam, med Artificiell Intelligens (AD. Folksams kRunder
vantar idag ungefdr ett dygn pé& besked. Sam fungerar som
en sjalvstdndig skadereglerare och nyttjar bland annat Al-
teknikerna Machine Learning (ML) och Natural Language
Understanding (NLU). Med den digitala assistenten kortas
vdntetiden vasentligt eftersom Sam skadereglerar i realtid
via chatt. Dartill har dven arbetet med att utveckla nya

anvédndningsomrdéden for Al initierats.

Hadallbarhet
Att Folksam Sak lyckas med ett langsiktigt hallbarhetsarbete

ar avgdrande {or féretagets framtida utveckling da kraven pa
mdtbarhet. transparens och standardiserad redovisning och
rapportering 6kar. Framtida Rlimatpdverkan blir en allt
tydligare fraga for foérsdkringsbolagen ndr det gdller att
férebygga skador pd grund av hégre vattennivder och
stormar pd ldng sikt. Det stdlls ocksd hogre krav pa
finansiella aktérer att redovisa vilka resultat féretagen
uppndr i sitt hdllbarhetsarbete. Dérfér genomfoérs ater-
kRommande utbildningsinsatser och andra aktiviteter i syfte
att stdrka kunskapen inom hallbarhetsomrddet for styrelser
och medarbetare.

Kommande regelverksférandringar

Inom regelverksomrddet pagdr ett antal stérre férandringar
vilka vésentligt Rommer att pragla Folksam Saks
verksamhet. Kommande regelverksférdndringar kan komma
att paverka féretagets risker och riskhantering. Folksam Sak
bevakar lIopande utvecklingen och analyserar eventuella

konsekvenser av férdndrade regelverk.
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IFRS 9 Finansiella instrument
Standarden IFRS 9 Finansiella instrument tradde i kraft den 1

januari 2018 och ersdtter IAS 39 Finansiella instrument:

Redovisning och vdrdering. Folksam har dock valt att
tilldmpa det tillagg till nuvarande tillémpad standard IFRS 4
Forsakringsavtal, som medger tillfdlligt undantag fran IFRS 9
fér perioden 2018-2020. IASB har gett ut ett férslag att
denna majlighet till tillfalligt undantag ska utstréckas till

2021. Analys pdagdr for att bedéma effekterna av IFRS 9.

IFRS 17 Insurance contracts

IASB har i maj 2017 publicerat standarden IFRS 17 Insurance
contracts som ursprungligen foreslogs tréda i kraft den 1
januari 2021. Standarden dr dnnu inte antagen i EU.
Utformningen av standarden har varit omdebatterad och
innebdr stora férdndringar i vardering, en férdndrad
presentation av resultatrékningens poster och en ny
intdktsredovisning. I somras gav IASB ut en Exposure Draft
med forslag till dndringar i IFRS 17 som syftade till att
adressera ndgra av de omréden i standarden som har
debatterats. Ett av de omraden som har varit féremal for
omfattande diskussioner har varit IASB:s férslag pd forsta
tilldémpningsdatum fér standarden. Mot bakgrund av dessa
diskussioner fattade IASB i mars 2020 ett beslut att férsta
tilldmpningsdatum ska vara den 1 januari 2023. I vilken
utstrdckning standarden blir tilldmplig pd onoterade
férsakringsforetag i Sverige dr oklart och Finansinspektionen
utreder f6r nérvarande hur implementationen ska ske i
Sverige. Finans-inspektionen har emellertid under sommaren
kRommunicerat att de évervdger att inféra en tvadrig
implementeringstid av sina redovisningsféreskrifter for
juridisk person och onoterade férsdkringsfoéretags
koncernredovisningar. Finansinspektionen har dven
tillkGnnagivit att man under 2020 kommer att inleda ett
regelprojekt for att ta bort kravet f6r onoterade férsdkrings-
och tjanstepensionsféretag att tillampa full IFRS i
kRoncernredovisningen. I vilken utstréckning IFRS 17 blir
tillamplig péd férsdkringsfoéretagen i Folksam dr dérfoér dnnu
inte Rlart. Inom Folksam pdgdr ett arbete med att analysera

effekterna av standarden.

2020-6versyn Solvens II

2020-6versynen kom igang 2018/2019 och behandlar séval
Solvens II-direktivet som Solvens II-férordningen. Oversynen
motiveras av att deti Solvens II-regelverket finns ett antal
bestdmmelser om att reglerna innan utgdngen av 2020 ska

féljas upp. utvdrderas och eventuellt dndras.

Kommissionen har begdrt tekniska rdd fran den europeiska
myndigheten fér férsdkring och tjdnstepension, EIOPA, som
del av 6versynen. EIOPA har under 2019 ldmnat ett stort
antal forslag till 6versynen, som varit féremal fér remisser
under 2019 och bérjan pd 2020. EIOPA ska publicera sina
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slutgiltiga tekniska rad senast den 30 juni 2020. Konkreta
lagfoérslagsinitiativ frén Kommissionen vdntas senast i slutet
pd 2020. Om Parlamentet och Radet antar férslagen utan
revideringar kan ny EU lagstiftning tidigast tradda i kraft mot
slutet pd 2021/bérjan pd 2022. Implementering av nya
lagférslag kommer att medféra férdndringar bade i Solvens
II-férordningen och i férsdkringsrorelselagen samt med
denna lagstiftning tillhérande myndighetsféreskrifter fran

Finansinspektionen.

I Sverige har arbetet med éversynen borjat pd allvar under
hosten 2019. Folksams arbete med éversynen under 2019
har frdmst skett via Svensk Forsdkring och Insurance Europe
samt AMICE, ddr férsdkringsbranschen gemensamt
identifierar prioriterade omrdden och ldmnar samordnade
svar till remisserna. I nuldget beddéms férslag till féréndringar
i solvenskapitalkraven. diskonteringsrdntan och
gruppsolvensberdkningarna vara prioriterade omraden.
Aven omfattningen av tillsynsrapporteringen dr av stort

intresse.
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Sustainable Finance
EU ar fast beslutet att nd Parisavtalet och begrdnsa den
globala uppvérmningen till en nivéd max 2 grader och helst
max 1.5 grader. Det kommer krévas enorma kapital f6r att nd
madlen. Finansbranschen har ddrfér en nyckelroll i att skapa
en hallbar ekonomi och nu kommer krav pa ékat ansvar.
Ambitionen dr att det finansiella systemet ska bli en del av
16sningen for att skapa en gronare och mer hallbar ekonomi.
For det kravs dock en omfattande férandring av det
finansiella systemet. Fér att dstadkomma detta har EU-
kRommissionen tagit fram en handlingsplan med 10 dtgdrder.
De tre 6vergripande malen f6r EU-kRommissionens
handlingsplan dr att:

1. Stdlla om finansiella fléden i mer hallbar riktning

2. Integrera hdllbarhet i riskhanteringen

3. Frdmja transparens och ldngsiktighet i ekonomin
De forsta stegen for att dstadkomma 6nskad férandring har
redan tagits och innebdr bland annat att Folksam Sak
behdéver anpassa sig efter savdl nya forordningar som
férandringar genom sd kallade delegerade akter under de

Rommande aren.
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Femarsoversikt
Roncernen, Mkr 2019 2018 2017 2016 2015
Resultat
Premieintdkt (efter avgiven dterférsdkring) 13973 14 086 13391 12 997 12 224
Premieinkomst (efter avgiven dterférsakring) 13 926 13921 13 017 13234 12605
Kapitalavkastning netto i férsdkringsrorelsen 88 135 208 242 336
Férsakringsersdttningar (efter angiven aterforsdkring) -11318 -11138 -10912 -10708 -9403
Aterbdring och rabatter (efter angiven dterférsdkring) -325 -341 -321 -366 -498
Forsdkringsrorelsens tekniska resultat 139 -36 74 -161 358
Arets resultat 853 1229 605 1258 605
Placeringstillgangar till verkligt vdrde 43 925 41345 41 471 41019 38311
Forsakringstekniska avsdttningar (efter avgiven aterférsakring) 29281 28 896 28 690 28 421 27673
KRonsolideringskapital 21031 19944 18 878 18 505 16 856
varav uppskjuten skatt 3365 2975 3601 3690 3340
Solvens I
KRapitalbas - - - - 16 605
Erforderlig solvensmarginal - - - - 2589
Solvens II
Kapitalbas 20 533 19775 18177 17338 -
Solvenskapitalkrav 8778 8260 8920 8852 -

ERonomisR stallning, procent

Skadefdrsdkringsrorelsen
Konsolideringsgrad 151 143 144 139 133

Nyckeltal, procent 2

Skadefdrsdkringsrorelsen

Skadeprocent 810 791 815 82.4 76.9
Driftskostnadsprocent 161 199 17.0 176 18.7
Totalkostnadsprocent 971 99.0 98,5 100.0 95.6
Kapitalférvaltning

Direktavkastning 16 15 17 19 2:9
Totalavkastning 2.8 35 31 6.6 2.2

b Fran och med 2018 har berdkningen avseende konsolideringskapitalet édndrats. Aven jamforelsetalen har réknats om.
2Berdkning av nyckeltalen framgar i Definitioner och begrepp
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Femarsoversikt
Moderféretaget, Mkr 2019 2018 2017 2016 2015
Resultat
Premieintdkt (efter avgiven dterférsdkring) 12 885 12379 1671 11298 10 592
Premieinkomst (efter avgiven dterférsakring) 12 813 12171 11289 11520 10933
Kapitalavkastning netto i férsdkringsrorelsen 86 131 192 227 309
Forsakringsersdttningar (efter avgiven aterférsakring) -10'539 -9831 -9 646 -9489 -8 247
Aterbdring och rabatter (efter avgiven aterforsakring) -325 -341 -321 -366 -498
Forsdkringsrorelsens tekniska resultat 237 81 108 -250 148
Aretsresultat 1406 141 360 1353 41
Placeringstillgdngar till verkligt vérde 43333 40 826 40 327 39 656 36972
Forsakringstekniska avsdttningar (efter avgiven aterférsakring) 27833 27537 26 147 26 050 25439
Ronsolideringskapital 22821 21565 18 996 18 092 16 293
varav évervdrden i placeringar i koncern- och intresseféretag 1030 1313 721 494 296
varav uppskjuten skatt 992 934 1225 1365 1048
Solvens I
Kapitalbas - - - - 16 114
Erforderlig solvensmarginal - - - - 2020
Solvens II
Kapitalbas 20 496 19778 17237 16 378 -
varav primdrkapital 20 496 19778 17237 16378 -
Minimikapitalkrav 2940 2871 2668 2716 -
Solvenskapitalkrav 9154 8119 7746 7595 -

Eronomisk stdllning. procent

Skadefdrsdkringsrorelsen
Konsolideringsgrad 178 177 168 157 149

Nyckeltal, procent 2

Skadefdrsdkringsrérelsen

Skadeprocent 81.8 794 82.7 84.0 779
Driftskostnadsprocent 143 18,5 15.2 16.8 18.9
Totalkostnadsprocent 96.1 979 OIS 100.8 96.8
Kapitalférvaltning

Direktavkastning 10 11 14 17 21
Totalavkastning 3.0 41 3l 6.6 24

DBerdkning av nyckeltalen framgar i Definitioner och begrepp

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstdllande direktér féresldr att vinstmedlen 9 354 416 064,92 kronor balanseras i ny rékning.

Till stémmans férfogande star:

Balanserad vinst 7948 046 713.10
Arets vinst 1406 369 351.82
Summa 9 354 416 064,92

En éverféring om 260 882 288 kronor fran fritt eget kapital till fond fér utvecklingsutgifter i bundet eget kapital har skett. Fonden
féar inte anvandas till férlusttdckning.
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Hallbarhetsrapport

Trygghet i en hallbar varld

Forsdkringsbolag har en viktig roll i samhdallet. Genom att
férdela risker - mellan parter och 6ver tid - bidrar
férsdkringsbolag till ekonomisk tillvaxt och trygghet f6r den
enskilde. féretag. organisationer och andra. Utéver
férsdkringstjdnsten som sadan kan férsdkringsbolag bidra till
en miljomdssigt, socialt och ekonomiskt hallbar utveckling

genom det satt pd vilket tjdnsten utfors.

Folksam Saks hdllbarhetsarbete har stolta traditioner och
héga ambitioner. Visionen, "Vara kunder ska kdnna sig
trygga i en hdllbar varld”, vittnar om den centrala betydelse
hdllbarhetsarbetet har f6r den verksamhet Folksam Sak

bedriver.

Folksam Saks hdallbarhetsarbete tar sitt avstamp i
internationella 6verenskommelser och ramverk sdsom ILO-
konventionerna, FN Global Compacts tio principer och FN:s
Globala mdl f6r hallbar utveckling inom Agenda 2030.
Folksam Sak anser att ett h&llbarhetsarbete integrerat i
erbjudanden och verksamheten i évrigt, ger bdttre
férutsattningar f6r langsiktig framgdng.

Folksam Sak efterstrdvar darfér att vara ledande pa
hallbarhetsomrddet relativt sina konkurrenter och att bedriva
ett hdllbarhetsarbete som dr intressant att granska.
Hallbarhetsarbetet syftar till att skapa vérden for intressenter
sdsom kunder (tillika dgare), férsdkrade, anstdllda,
samarbetspartners, leverantdrer och samhdllet i stort. God
och transparent samverkan med intressenter dr en
férutsattning f6r att nd madlet. Arbetet dr inriktat mot
omrdaden som dr relevanta och meningsfulla fér
intressenterna sdsom hdlsa, jadmstdlldhet och mangfald,
anstdndiga arbetsvillkor, effektiv resursanvdndning och
Rlimatpdaverkan. Hallbarhet ska integreras i verksamhetens
alla delar omfattande savdl samarbetspartners som

leverantorer.

Styrande regelverk f6r hallbarhet

Folksamgruppen stdr bakom flera internationella
6verenskommelser och ramverk som paverkar

hallbarhetsarbetet. Nagra av dessa dr:

- FN:s principer f6r ansvarsfulla investeringar (PRD

+ FN:s Global Compact

+ Global Reporting Initiative (GRD

+ The Montreal Carbon Pledge

+ Green Bond Principles (GBP)

+ Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD)
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Till grund for allt arbete i Folksamgruppen finns Folksams
vdrderingar: personliga, ansvarstagande och engagerade.
Folksam har interna styrdokument i form av policyer,
riktlinjer och instruktioner som relaterar till hallbarhets-
arbetet. Samtliga styrelser i Folksamgruppen har antagit en
hallbarhetspolicy. Policyn har en gemensam grund fér
samtliga féretag, med féretagsspecifika inslag. Den anger
vad som ska gdlla fér Folksamgruppens arbete f6r en hallbar

utveckling.

De etiska reglerna dr ett av Folksams viktigaste interna
regelverk. De omfattar hela verksamheten och anger vilka
rattigheter och skyldigheter medarbetarna har att férhdlla sig
till i olika situationer, inte minst i samspel med féretagets
omvdrld. Inget av féretagen inom Folksamgruppen har
hanterat ndgot bekraftat fall av korruption under 2019.

Nagra av de andra interna styrdokument som dr relaterade
till hallbarhetsarbetet dr miljépolicy, kRlagomalspolicy,
inkopsriktlinjer, Uppférandekod for leverantérer (med krav
gdallande méanskliga rattigheter, arbetsvillkor, antiRorruption
och milj), Atgdrder mot penningtvdtt och finansiering av
terrorism och visselbldsning, Resor och méten, arbetsmiljo

och diskriminering och trakasserier.

Organisation och styrning inom
hallbarhet

Ansvaret for det strategiska hdllbarhetsarbetet inom
Folksamgruppen dr samlat inom enheten Kapitalférvaltning
och hdallbarhet. Chefen f6r Kapitalférvaltning och héllbarhet
har det 6vergripande ansvaret for att samordna, utvérdera
och rapportera Folksamgruppens hdllbarhetsarbete samt att
utgoéra stoéd for 6vriga affdrsomraden och enheter i

hallbarhetsrelaterade fragor.

Folksamgruppens Hallbarhetskommitté bestar sedan bérjan
av 2019 av chefen f6r Kapitalférvaltning och hallbarhet
(ordférande), affdrsomradeschefen for affdrsomrade Sak,
affdrsomrddeschefen for affdrsomrdade Liv, chefen for
Skador, chefen f6r Mdnniskor och miljéer samt chefen fér
Marknad och férsdljning. Hallbarhetskommitténs uppgift dr
att bereda verkstdllande direktérens beslut i
haéllbarhetsrelaterade frédgor sd som ambitioner,

prioriteringar och madl.
Affarsomrddes-och enhetschefer ansvarar for att

implementera och bedriva hdllbarhetsarbetet inom sina

respektive ansvarsomrdden i enlighet med hallbarhetspolicy
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och 6vriga relevanta styrdokument och beslut. Dotter-
féretagens vd:ar far via Bolagsforum information om bade
det strategiska- och operativa hallbarhetsarbetet inom
Folksamgruppen. Strategiska beslut fattas i respektive
styrelse och hallbarhetsfrédgan finns med pd de strategiska

dagordningarna som sdtts for varje kalenderdr.

Risker och riskhantering

Risk och riskhantering dr en central del av verksamheten
inom Folksamgruppen. Var férmaga att uppfylla dtaganden
mot vara kRunder, efterleva legala krav och nd mdlen fér
verksamheten paverkas av hur vi styr, hanterar och féljer upp
risker. Det finns ddrfér interna regelverk som reglerar och

stédjer en strukturerad och enhetlig riskhantering.

Inom Folksamgruppen kategoriseras risker i tre évergripande
kategorier som ingdr i féretagets riskhanteringssystem.
Forsdkringsrisker dr den férsta och utgér sjdlva kRdrnan i ett
férsdkringsbolag. Den andra Rategorin dr finansiella risker.
Finansiella risker handlar om den stédndiga balansgéngen
mellan trygghet och méjlighet till avkastning. Den tredje
riskkategorin dr verksamhetsrisker som kan uppsta i
férsdkrings- och finansieringsverksamheten pé& grund av
olika brister i affdrsprocesser, informationssystem eller

medarbetares férmdgor och kompetens.

Samhdllets utmaningar i férhallande till hdllbar utveckling
har en tydlig padverkan pd riskbedémningen. Ett exempel ar
Rlimatférdndringarna som kan ses som var tids ¢desfréga. Vi
mdste begrdnsa uppvdrmningen till under en och en halv
grad for att inte konsekvenserna ska bli alltfér svdra for
madnniskor, biologiska system och féretag. Inom ramen f6r
TCFD-rapporteringen och den egna risk och solvens-
bedémningen (ORSA) har tva olika Rlimatscenarion
analyserats under dret. Ett scenario med kraftiga stormar
inom Rategorin férsdkringsrisker och ett scenario ddr féretag
med fossila tillgdngar kraftigt tappar i varde, inom kategorin
finansiella risker. Scenarioanalyser ingar som en del i den
6vergripande riskhanteringsprocessen och riskhanterande
atgdrder i form av olika skadeférebyggandevisa dtgdrder
pégdr. De hallbarhetsfragor Folksam har identifierat som

vdsentliga har darfér ett naturligt riskminimeringsperspektiv i

sig.

Véasentliga fragor och malomrdaden

Folksamgruppen har identifierat malomrdaden f6r
hallbarhetsarbetet som utgdr ifran affdren och dér Folksams
moijlighet att padverka dr som stérst. Vad som dr viktigast for
vdra kunder och intressenter har ocksd bidragit till urvalet.
Folksamgruppens malomrdden ligger till grund fér savdal det
strategiska utvecklingsarbetet som fér det operativa arbetet
med att integrera hallbarhet i erbjudandena. kapital-

férvaltningen och den egna verksamheten. Malomrddena ér
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direkt Ropplade till sex av FN:s 17 globala mdl fér hdllbar
utveckling, ndmligen Hdlsa (mdl 3), Jamstdlldhet (mal 5).
Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt (mdl 8),
Hallbara stadder och samhdllen (mal 11, speciellt fokus for
KPA Pension), Hallbar konsumtion och produktion (mdl 12)

och Bekdmpa Rlimatférandringarna (mal 13).

Folksam bidrar till malen genom att integrera hallbarhet i
féretagets affdrer, placeringar och hur verksamheten bedrivs.
Samtliga styrelser inom Folksamgruppen har under 2019
antagit mdatbara hallbarhetsmdl Ropplade till malomradena.
Nagra av mdlen gdller f6r samtliga féretag inom Folksam-
gruppen, som mdlet om att ha nettonollutslépp fran egen
verksamhet 2030, att minska koldioxidavtrycket i aktie-
portfoljen, att ha jdmstdlld Rénsférdelning bland s&val
medarbetare som chefer och ledning samt att ha lika 16n {6r

lika arbete.

Hadalsa: Folksam gynnar god hdlsa och motverkar skada
Folksam arbetar hdlsofrémjande och skadeférebyggande
genom att hjdlpa kunderna att valja ratt och férhindra att en
skada eller olycka intrdffar. Folksamgruppen ska vara en
attraktiv arbetsplats som erbjuder en arbetsmiljé som fréamjar
god hdlsa, motivation och produktivitet. Folksam genomf{ér
drligen en medarbetarundersékning och féljer genom den
exempelvis engagemang, arbetsmiljo, hdlsa och
medarbetarskap. Folksams forskningsavdelning har stor
paverkan pd det skadeférebyggande arbetet dd de bedriver
forskning inom framfdrallt trafiksékerhet och idrottsskador.
Nagra konkreta dtgdrder och nyckeltal f6r 2019:

+ Folksam samarbetar med Svenska Fotbollférbundet for
Groént Kort som gynnar fair play inom barn- och ungdoms-
fotbollen och erbjuder Rad och Vdard fér idrottsskador, en
kostnadsfri tjédnst som ingdr i idrottsférsdkringen.

+ 2019 beslutade Folksam Sak och Folksam Liv att inte
investera i spelbolag ddr éver fem procent av omsdttningen
kRommer frdn kommersiell spelverksamhet.

+ Tillsammans med fackférbunden har Folksam Sak infért
mobbning mot barn som ett ersdttningsbart moment i
barnférsdkringen. Hdar ger vi barnen samtalsstéd med ratt till
tio samtal med en psykolog.

+ Folksamgruppen har ett strategiskt arbetsmiljoarbete och
foljer upp sjuktal bland medarbetarna. Under 2019 sjénk den
totala sjukfranvaron bland Folksamgruppens medarbetare till
5.0 procent jamfért med 2018 dd den var 5.3 procent. For fler
nyckeltal och indikatorer gdllande medarbetarna. se sida
24-25.

Jamstdlldhet och mangfald: Folksam motverkar
diskriminering och framjar lika rattigheter och méjligheter
Folksam har bedrivit ett aktivt arbete med jamstalldhet och
mdngfald i manga dr, som dgare genom bolagsstdmmor och

dialog med féretagen men ocksd i den egna verksamheten.
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Folksam arbetar f6r en jdmn kénsférdelning mellan kvinnor
och mdn pd alla nivaer och i alla yrkesgrupper, exempelvis
vid rekrytering och vid antagning till véra interna
ledarutvecklingsprogram. Nagra konkreta dtgérder och
nyckeltal f6r 2019:

+ Folksamgruppen uppfyllde malet om att ha en jamn
Rénsférdelning mellan kvinnor och man (50/50 + 5 procent)
inom s@vdl totala medarbetarstyrkan som fér chefer och
koncernledning. Styrelserna f6r bade Folksam Liv och
Folksam Sak har ocksd en jamn kRénsférdelning inom
intervallet (50/50 * 5 procent). Fér fler nyckeltal och
indikatorer gdllande jamstdlldhet, se sida 24-25.

+ Jamstdlld sponsring. fér Folksam dr det sjalvklart att

dam- och herridrotten fdr lika stort stéd. 2018 fokuserade
Folksam pd att sdkerstdlla att den centrala sponsringen av
idrottsférbund var jamstdalld satillvida att satsade pengar inte
férdelas olika mellan herr- och damidrott. Under 2019 har
Folksam avslutat de lokala nétverksavtal som man tidigare
haft inom herrfotbollen. Ddrmed kan Folksam kénna sig
trygga med att all sponsring dr jamstdalld.

Anstdndiga arbetsvillkor: Folksam arbetar f6r anstdndiga
arbetsvillkor och f6r att moéjliggéra att alla kRan férsdkra
sig

Tillsammans med fackliga partners arbetar Folksam f6r att
kunderna ska kédnna sig trygga pd sin arbetsplats och hdélla
ett helt yrkesliv. Det dr i ndra samarbete, med medlemmarnas
behov som utgdngslédge, som Folksam utvecklar tjdnster och
villkor f6r gruppférsdkringarna. Négra Ronkreta atgdrder och
nyckeltal f6r 2019:

+ Under dret har uppférandekoden {6r leverantorer
uppdaterats och Folksam arbetar fortsatt med uppféljning i
leverantérsledet och stdller krav pd kollektivavtal hos alla
leverantorer.

+ Fackférbundens medlemmar far hem- och barnférsdkring
med i princip samma villkor som de férsdkringar som kan
tecknas individuellt, men betalar ldgre premie. Fér LO-
férbundens medlemmar ingdr férsdkringarna ofta i
medlemsavgiften. Pd sd vis erbjuder Folksamgruppen
trygghetslésningar till personer som kanske annars inte hade

valt ett sé omfattande férsdkringsskydd.

Effektiv resursanvdndning: Folksam driver pa
utvecklingen av cirkuldr ekonomi och minimerar
resursanvandning

Folksam investerar i gréna obligationer kopplade till effektiv
resursanvdndning och screenar dven innehaven utifrdn

miljo- och Rlimatkriterier. I skaderegleringen arbetar Folksam
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cirkuldrt, dtervunnet material anvénds och Folksam
reparerar och ateranvdnder kundernas skadade gods och vi
stravar efter att verksamhetens processer ska bli mer
cirkuldra. Allt detta bidrar till att Folksam Sak. som enda
stora férsdkringsbolag, Ran erbjuda Bra Miljévals certifierade
férsdkringar. Nagra konkreta dtgdrder och nyckeltal for
2019:

+ Folksamgruppen férvarvade en obligation utgiven av
Varldsbanken som fokuserar pd matsvinn. Investeringen
uppgick till 2.8 miljarder kronor (300 MUSD). Det var
Varldsbankens forsta obligation riktad mot FN:s
hallbarhetsmal 12 om ansvarsfull produktion och konsumtion
och obligationen var exklusivt utgiven fér Folksamgruppen.

+ Folksam dr sedan 2011 det enda bolaget i branschen som
erbjuder Bra Miljovalcertifierade villa-, fritidshus- och
bilférsdkringar.

+ Folksams cirkuldra skadereglering bidrar till minskat avfall

och koldioxidutsldpp.

KRlimat: Folksam arbetar for ett fossilfritt samhdalle

Inom Folksam ses Rlimatférdndringarna som ett hot mot den
grundldggande principen om férsdkringsbarhet och
mojligheten f6r kunderna att leva i en trygg och hallbar vérld.
Genom att investera Rapital bdde for att minimera avtryck
och for att skapa ett mer kRlimatsmart samhdlle driver
Folksam pé finansbranschens omstdllning till fossilfrihet.
Folksam minskar pdverkan p& miljoé och klimat i den egna
verksamheten genom att effektivera resurserna inom kontor
och férbrukningsmaterial samt minska antalet tjéinsteresor.

Nagra konkreta dtgdrder och nyckeltal fér 2019:

« Tillsammans med n&gra av vdrldens stérsta pensions- och
férsdkringsbolag har Folksamgruppen tagit initiativ till
alliansen UN-convened Net-Zero Asset Owner Alliance.
Alliansens mdl dr att investeringsportféljerna ska ha
nettonollutsldpp av vaxthusgaser ar 2050.

+ Koldioxidutsléppen frdn verksamhet minskar i linje med
Folksams mdl om nettonollutslapp 2030. 31 procent ldgre
utsldapp fran flygresor och totalt 17 procent ldgre utslépp frén

var verksamhet jamfért med 2018.

For en mer heltdckande beskrivning av arbetet med
hdllbarhet samt mal och nyckeltal f6r 2019, se
Folksamgruppens Ars- och hallbarhetsrapport 2019
(http://ir folksam.se).
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport

Folksam Sak dr ett kunddgt foretag. Att det dr kunddgt innebdr att det inte finns ndgra aktie-
dgare, det dr istdllet férsdkringstagarna som dr féretagets dgare. Alla férsékringars grundidé ér
att dela risker. I Folksam delas ocksd vinsten. Overskottet gér tillbaka till Folksam Saks kunder,

dels via dterinvestering i affdren, dels via dterbdring.

God bolagsstyrning handlar om att sdkerstalla att féretag skots
hallbart, ansvarsfullt och sé effektivt som mojligt. Fértroendet hos
lagstiftare och i samhdallet f6r att féretag agerar ansvarsfullt ar
avgoérande for foretagens frihet att férverkliga sina strategier for
att skapa varde. En évergripande mdlsattning med Folksams
féretagsstyrning dr att den ska dverensstdmma med féretagets

vision och etiska principer.

Foérutom att verka fér en god intern bolagsstyrning agerar féreta-
gen inom Folksamgruppen aktivt genom extern bolagsstyrning.
Folksam péverkar andra féretag genom sina placeringar fér att
tillvarata kundernas gemensamma intressen i dgarfragor. En
aktiv bolagsstyrning, sévdl internt som externt, ger en 6kad av-
kastning och bidrar till en langsiktigt god utveckling.

Styrelsen ansvarar ytterst for Folksam Saks organisation och fér
forvaltningen av dess angeldgenheter. Det dr styrelsen som an-
svarar for féretagets interna styrning och kontroll och som an-
svarar for att det finns en policy och en organisation fér det ope-

rativa arbetet kring detta.

Styrande regelverk

Styrelsen ar ytterst ansvarig {or regelefterlevnaden i Folksam

Sak medan vd har det operativa ansvaret.

“Efter en gedigen rekryteringsprocess har vi vdlkomnat en ny
vd fér Folksam Sak, Ylva Wessén, som dessutom dr férsta kvinna
pd posten. Vi i styrelsen ser fram emot ett gott samarbete infér
de kommande utmaningar som Folksam Sak star infér. Be-
slutet att investera i en ny riskplattform togs 2018 men det dr
under fjoldret som utvecklingsarbetet har tagit ordentligt fart.
Med plattformen séRkras tryggheten fér kunderna och en modern
och effektiv verksamhet skapas. Engagemanget fran styrelsen

dr stort och fokus riktas mot vara kRunders trygghet.”

Externa regler

Bolagsstyrningen i Folksam Sak utgdr frén lagstiftning (framst
forsakringsrorelselagen), Finansinspektionens féreskrifter och
allménna rad samt olika rekommendationer séisom Svensk kod

for bolagsstyrning (Roden).

Koden, senast reviderad den 1januari 2020, vander sig i férsta
hand till féretag noterade pd en reglerad marknad i Sverige.
Koden ar i forsta hand skriven for aktiebolag, men dr ocksa rele-
vant for féretag som Folksam med ett spritt dgar- och allman-
intresse. Koden bygger pd principen o] eller férklara”. Foretag
som tilldmpar koden kan avvika frén enskilda regler, men ska dé
ldmna forklaringar till avvikelserna. Folksam tilldmpar koden
frédn och med 2007 med en mindre avvikelse; féretagets reviso-
rer granskar inte Folksams halvars- eller niomdnadersrapport.
Avvikelse frén kodens bestdmmelser sker med hdnsyn till att féreta-
getinte dr ett aktiemarknadsféretag och med syftet att begrénsa

kostnaderna fér férsdkringstagarna.

Solvens II-direktivet dr ett europeiskt regelverk for forsékrings-

féretag som syftar till att skapa en enhetlig europeisk férsék-

ringsmarknad med 6kat skydd fér férsdkringstagare. Reglerna
tradde i kraft 2016.

Rarl-Petter Thorwaldsson
Styrelseordférande
Folksam Sak
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Interna regelverk

Utover de externa regelverken finns interna styrande regelverk
som faststdllts av stdmma, styrelse eller vd. Styrande regelverk
utgors framst av policyer och riktlinjer. Féretagsstyrningssyste-
met formaliseras frémst genom féretagsstyrningspolicyn och
foretagsstyrningsriktlinjerna. Déartill tillkommer ett antal andra
interna styrdokument i form av strategidokument (planerande
dokument) respektive andra interna regelverk. Exempel p&

planerande dokument dr afférsplanen och planen fér riskkontroll.

De interna styrande regelverken genomgdr en drlig éversyn och
uppdateras lépande vid behov. Alla styrande regelverk har en

utsedd regelverksdgare och minst en regelverksspecialist.

Exempel pd interna regelverk

Bolagsordningen anger, tillsarmmans med lagstiftningen, verk-
samhetens ramar och ger en beskrivning av féretaget och hur det
ska styras. Stémmans sammansdattning samt ansvar framgér av
bolagsordningen. Beslut om éndring av bolagsordningen sker p&
stémman. Ett beslut att dndra bolagsordningen dr, i enlighet med
forsdkringsrorelselagen, giltigt om tvé tredjedelar av samtliga

rostande férenat sig om det.

Bolagsstyrningsrapport

[ arbetsordningen for styrelsen tydliggors styrelsens och styrel-
seordférandens ansvar. Har finns éven regler for styrelsens
utskott, deras sammantrdden och deras sammansdtming.
Styrelsen beslutar éven om instruktion foér vd. Styrelsen faststdl-
ler féretagsstyrningspolicyn som ormfattar omréden som fore-
tagsstyrningssystem, strategi- och affarsplanering, riskhante-
ringssystem, internkontrollsystem, intressekonflikter, extern-
rapportering, kontinuitet och sékerhet etc. Bland ¢vergripande
regelverk som faststdlls av styrelsen ingdr dven etiska regler,
kRonkurrenspolicy, férs@kringspolicy, Rapitalhanteringspolicy,

ersdttningspolicy med flera.

Struktur bolagsstyrning

Bilden nedan visar strukturen fér de évergripande styrande
organen i Folksam Sak; stdmma, styrelse och vd (tillika koncern-
chef). Eftersorn Folksam Sak dr ett kundagt féretag finns det inte
négra aktiedgare. P& stdmman féretrads kunderna av fullmékti-
geledamoter. Folksam Sak tilldmpar darfér kodens bestdmmel-

ser om aktiedgare pd fullmdaktigeledamoterna.

Forsdkringstagarna
representeras av fullmdktigeledamoter pd stdmman

Valberedning Rundombudsmannen
Externa revisorer
Risk- och ..
. — Internrevision
kRapitalutskott
Revisions- och
complianceutskott
Erséttni k vd Risk- och
rsattrurlgsuts ott och koncernchef kontrollfunktioner

— 5 wvdljer/utser
——> informerar/rapporterar
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(aktuarie, risk och compliance)

Roncernledning
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Stdmma

Folksam Saks hogsta beslutande organ dr stémman. Enligt
bolagsordningen dr férsdakringstagarna i Folksam Sak delagare.
Forsdkringstagarnas inflytande i form av rostratt, yttranderdtt
och férslagsratt utdvas pd strmman genom sdrskilt valda full-
mdktigeledamoéter. Ledamoéterna utses dels av de organisationer
som foretrader forsdkringstagarna och dels genom direktval av
forsakringstagarna (dar valet genomfors av sarskilt utsedd val-
anordnare). Férsdkringstagarna representeras av 80 fullmdaktige-
ledamoter och mandatférdelningen baseras pd antal forsdkrings-
tagare, premievolym och strategisk betydelse for respektive kund-

grupp och finns reglerad i bolagsordningen.

Enligt bolagsordningen ska ordinarie stémma hallas arligen under
andra kalenderkvartalet. Under 2019 hélls stémman den 11 april i

Stockholm. Stdmman faststdller resultat- och balansrdkningar, tar
beslut o disposition av resultat samt beviljar styrelseledamaéterna

och vd ansvarsfrihet f6r verksamhetsdrets forvaltning.

Stédmman beslutar om val av styrelseledamoter, styrelseord-
férande samt revisorer. Stémman faststdller dven arvoden for
dessa. Principer f6r ersdttning och anstdllningsvillkor f6r vd och
ovriga ledamoter i Folksams ledningsgrupp faststalls ocksé av

stdmman. Mer information om stdmman finns p& www.folksam.se

Mandatférdelning Folksam Saks stdmma

@ Fackliga organisationer
(LO, TCO och Sacoférbund) 30
@® Kooperativa organisationer
(RF, HSB och Riksbyggen) 30
® Arbetsgivare
Pensiondrer
@ Direktval
@ Riksidrottsférbundet

g o1 o1 »

Valberedning

Valberedningen dr stdmmans organ med uppgift att bereda

stdmmans beslut i val- och arvodesfrégor i enlighet med bolags-
ordningen. Valberedningen ska bestd av fyra ledaméter som ut-
ses av ordinarie stdmma fér en mandatperiod pd ett ar. Valbe-
redningens sammansdttning och den process som ska tilldmpas

for arbetet regleras i en instruktion fér valberedningen.

Valberedningens huvudsakliga uppgift ar att utarbeta forslag till
val av stdmmoordférande, styrelseledaméter och styrelseord-
forande. Forslag ska dven lamnas pd val av valanordnare (med
ansvar for direktval till stdrmman), revisorer, lekmannarevisorer
och kundombudsman. Vidare ska férslag lamnas pé ersdttningar
till stdmmoordférande, fullmdaktigeledamoter, styrelsens ord-
férande och vice ordférande, styrelseledamoter, ledamoter i
styrelsens utskott, valanordnare, revisorer/revisionsbyrd och

lekmannarevisorer.

Fullmdaktigeledamoter och de organisationer som utser dessa far

nominera styrelseledaméter till valberedningen. Information om
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detta finns pd www.folksam.se. Valberedning fram till och med
2020 ars stamma bestar av Ella Niia (ordférande), Torbjérn Bre-

din, Tommy Ohlstrém och Robert Soderhjelm.

Styrelse

Stdmman utser styrelsen som ansvarar for féretagets évergri-
pande organisation och férvaltningen av féretagets angelagen-
heter inom de ramar som stémman och externa regelverk ger.
ett kundagt féretag som Folksam Sak foéretrader styrelseledamo-
terna forsdkringstagarna béde som égare och kunder. Folksam

Saks styrelse har tolv ledaméter inklusive styrelseordférande.

[valberedningens arbete med férslag till styrelseledamoter beak-
tas den samlade kompetens och erfarenhet som svarar upp mot
foretagets totala behov. Fér Folksam Sak ska styrelsen exempel-
vis ha kompetens inom omré&den som: férsékrings- och finans-
marknad, affarsstrategier och afférsmodeller, féretagsstyrning,
finansiell analys, aktuariell analys, regler som gdller for den till-
sténdspliktiga verksamheten samt kundkénnedom. Valbered-
ningen ska utdver kravet pd méngsidighet och bredd i styrelsen
efterstréva en jamn konsférdelning. Vid stdmman 2019 valdes
sex kvinnor samt sex man till Folksam Saks styrelse. Enligt koden
ska majoriteten av de stdmmovalda styrelseledamoterna vara
oberoende i forhdllande till féretaget och féretagsledningen. En-
ligt valberedningen uppfyller samtliga ledaméter férutséttningar

for sédant oberoende.

Styrelsen faststdller drligen dels en arbetsordning, dels en s&
kallad strategisk dagordning. Syftet med dessa handlingar ar att
skapa ett effektivt styrelsearbete genom att bland annat bestam-

ma ndr under dret olika dmnesomrdaden ska behandlas.

Styrelsens 6vergripande uppgift ar att for kundernas rakning
forvalta foretagets angeldgenheter. Styrelsen ska bland annat se
till att Folksam Saks organisation dr utformad sé att bokféringen,
medelsférvaltningen och féretagets ekonomiska férhdllanden i
ovrigt kontrolleras pd ett betryggande sdtt. Vidare ska styrelsen
fortlopande kontrollera féretagets ekonomiska situation vilken
regelbundet ska rapporteras till styrelsen. Det dr styrelsen som

utser foretagets vd samt vice vd.

Styrelsens arbete

Under dret hélls elva styrelsemoten. Styrelsens utskott; risk- och
kapitalutskottet hade under dret sju sarnmantréden, revisions-
och complianceutskottet sju sammantréden och ersattnings-
utskottet tio sarnmatréden. Infér varje ordinarie sammantrdade
har styrelsen fatt en skriftlig rapport av vd, vilken behandlat vikti-

ga héndelser i Folksam, men ocksd i branschen i évrigt.

I enlighet med en strategisk dagordning har styrelsen under daret
bland annat behandlat féljande: kontinuerligt f6ljt upp férverk-
ligandet av ett antal strategiska mal, egen risk- och solvensbe-
domning (ORSA), finansiella rapporter, kvartalsrapporter, affdrs-

plan, budget och prognosrapporter, Solvens II-rapportering,
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genomgdng av dotterféretagens verksamheter och ekonomi,
omvdrlds- och konkurrentanalyser, intressekonflikter, aktuarie-
rapporter, compliancerapporter, riskrapporter, internrevisions-
rapporter, faststdllt ett dterférsékringsprogram, genomfort en
drlig regelverksgenomgdng av samtliga av styrelsen faststallda
regelverk, faststdllt ett beléningsprogram samt sammantrdtt

med den externa revisorn.

Pé& samtliga ordinarie styrelsemoéten finns tid avsatt for férdjup-
ning. Det kan dels utgéras av de fasta temaomrdaden som styrel-
sen faststallt, dels av ad hoc anmdélda fordjupningsfragor under
dret. For att fa tillfalle att diskutera strategiska och framdtblick-
ande fradgor mer ingdende genomfor styrelsen under dret éven
ett tvddagarsseminarium. P& seminariet 2019 var férsta dagen
gemensam for Folksam Sak och Folksam Liv och fokuserade pé&
gemensamma férdjupningsomraden och gemensamma strate-
giska fragor. Den andra dagen férdjupade styrelserna sig i sina
respektive foretagsstrategier och afférer. Stdende punkter pd
seminariet dr finansmarknaden, Folksams évergripande strategi
samt omvdrlds- och nuldgesanalys. I oktober hélls en gemensam
styrelseutbildning f6r nyvalda styrelseledamoéter i moderféreta-
gen samt i férsdkringsdotterféretagen inom Folksamgruppen.
Utbildningen behandlade bland annat Folksams verksamhet,
organisation och styrning samt betydelsefulla lagregler och det

styrelseansvar som foljer av dessa regler.

Under dret hélls tvé moten for samtliga styrelseordféranden
inom Folksam Sak-gruppen for att dstadkomma en bdttre sam-
verkan med dotterféretagen vad gdller egen risk och solvensbe-
démning ddr féreslagna scenarier och efterféljande resultat disku-
terades. Genomgdng skedde &ven av de kapitalkvoter som under
dret rapporterats till Finansinspektionen. Samtliga ordféranden i

risk- och kapitalutskott, for de féretag som har detta, deltog ocksé.

Enligt koden ska styrelsen drligen utvérdera styrelsearbetet med
syfte att utveckla dess arbetsformer och effektivitet. En sédan
utvdrdering har under november genomférts i form av en web-
benkat. Utvarderingen omfattar omrédden som "kRunskap och
kRompetens” (dels avseende styrelsen som helhet, dels avseende
de enskilda ledaméterna), “styrelsearbete och moten” samt "roller
och samarbeten”. Resultatet rapporterades och diskuterades pa
styrelsemotet i december. Rapporten delgavs ddrefter dven val-

beredningen.

Styrelsens arbetsférdelning

Enligt Svensk kod for bolagsstyrning ska en bolagsstyrningsrap-
portinnehdlla uppgifter om det finns, alternativt saknas, en sar-
skild arbetsférdelning i styrelsen. Styrelsen kan inte delegera sitt
ansvar men den kan utse utskott som bereder frédgor inom ett
visst omrdde. Utskottens sarmmansattning, ansvar och befogen-

heter med mera regleras i styrelsens arbetsordning.
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Risk- och kapitalutskott
Utskottetbistdarstyrelsenidess arbete med riskhantering, solvenskrav
och kapitalbehov och bidrar déarigenom till att utveckla Folksarmn Sak

och Sak-gruppens samlade hantering av ndmnda omréden.

Utskottet bedémer 16pande foretagets och gruppens sarnlade riskbild

samt utfallet av risktagandet, och infér styrelsens beslut:

e [&dmnar rekommendationer och atgdrdsforslag for féretagets
och gruppens risk- och kapitalstyrning.

e Beddmer och lamnar foérslag pd processer, metoder och
modeller géllande risk- och kapitalfragor.

e Utvdrderar féretagets och gruppens egen risk- och
solvensbeddmning.

e Utvdrderar alternativa scenarios relaterade till féretagets
och gruppens egna risk- och solvensbedémning.

e Beddmer forslag till aterférsdkringsprogram.

e Bereder styrande regelverk; placeringspolicy, férsdkringspolicy
samt relevanta delar av féretagsstyrningspolicy.

e Behandlar frégor som rér tilldelning av aterbdring.

Utskottet bestar av tre styrelseledamoter och utses for en period
om ett &r. Ledamoéter ar: Leif Linde (ordférande), Pia Carlsson
Thorngvist och Bjorn Eriksson. Vid métena ndrvarar éven vd,
chefen for Affarsomrade Sak, chefen f6r Ekonomi och Finans
tillika CFO, ansvarig for riskhanteringsfunktion, ansvarig fér
aktuariefunktion, chefen fér Kapitalférvaltning och Héllbarhet,

samt chefen for Internrevision.

Revisions- och complianceutskott

Utskottets huvudsyfte &r att bistd styrelsen i att fullgéra dess
skyldigheter och ansvar fér den finansiella rapporteringen samt
den interna styrningen och kontrollen i moderféretaget och i

dotterféretagen.

P& uppdrag av styrelsen har utskottet féljande uppgifter, att:

e Sdkerstdlla den finansiella rapporteringen.

e Beddma den interna styrningen och kontrollen inklusive
riskhanteringen.

e Beddma regelefterlevnaden.

e Utvdrdera kvaliteten pd intern- och externrevision, inklusive

overvakning av externrevisionens opartiskhet.

Utskottet bestdr av tre styrelseledamoter och utses f6r en period
om ett ar. Ledaméter ar: Ulf Andersson (ordférande), Patrik Ny-
gren och Pia Carlsson Thérngvist. Vid métena narvarar éven vice
vd, chefen for Internrevision, chefen fér Compliancefunktionen

samt CFO. Aven externrevisorn deltar vid vissa méten.

Ersattningsutskott

Ersattningsutskottet ar gemensamt for Folksam Sak och Folksam
Livmed ledaméter fran bada styrelserna. Utskottet bereder och
lamnar till respektive féretags styrelse forslag till principer for
ersdttning och andra anstdllningsvillkor fér vd och ledaméter i
koncernledningen. Utskottet sdkerstdller att Folksams ersditt-

ningspolicy bereds och f&ljs upp.
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Principerna faststdlls av styrelserna och godkénns ddarefter av
respektive stdmma. Utskottet lamnar, mot bakgrund av dessa
principer, dven forslag till respektive styrelse om avtal om 1én,
andra ersdttningstérmaner och ¢vriga anstallningsvillkor fér vd
och foér ledamoterna av koncernledningen. Utskottet beslutar
Gven om lon, andra ersattningsférmaner och évriga anstéllnings-
villkor f6r chefen for Internrevision. Vid somliga tillféllen konsulte-
rar vd utskottet i frdgor som rér annan personals 16n, andra er-

sdttningsformaner och évriga anstdllningsvillkor.

Ledamoter ar: Ulf Andersson (styrelseledamot i Folksam Sak
och ordférande i ersattningsutskottet), Lars Ericson (styrelse-
ordférande i Folksam Liv) och Eva Nordstrom (styrelseledamot

i Folksam Liv).

Bolagsstyrningsrapport

Styrelsens samlade kompetens

Styrelsen och styrelseledamoéterna ska, saval ur ett helhetsper-
spektiv som enskilt, uppfylla de kompetenskrav som stdlls i
gallande regelverk, samt ha kunskap och erfarenhet som ar
relevant utifrédn verksamhetens karaktér och inriktning. Foér att
sdkerstdlla detta gor valberedningen varje dr en ldmplighets-

provning av styrelsen och styrelseledaméterna.

Omrade
Foérsdkrings- och finansmarknad
Affarsstrategier och affédrsmodeller
Foretagsstyrning
Finansiell analys
ARtuariell analys
Regler for den tillstdndspliktiga
verksamheten
Runskap eller erfarenhet
for attleda verksamheten
@® Kunskap om regelverk

Runskap om férs@kringsmarknaden
® Runskap om férsdkringar

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsakring
Organisationsnummer 502006-1619
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Bolagsstyrningsrappo

Styrelsen Folksam Sak

Karl-Petter Thorwaldsson

Styrelseordférande
Invald 2013. Fodd 1964

Nuvarande uppdrag

Ordférande LO. Ledamot av socialdemokra-
ternas partistyrelse och VU. Bitr. ordférande
Internationella fackliga samorganisationen.
Ledamot Europa-fackens styrelse, samt i nord-
iska fackliga samorganisationens styrelse.

Urval av tidigare uppdrag

Ombudsman pé& IF Metall. Informationschef
Socialdemokraterna. Sakkunnig Statsradsbe-
redningen. Ensamutredare foraldraférsdkring.
Ordférande Storstadskommittén parlamen-
tarisk utredning. Ledamot i regeringens jam-
stalldhetsorganisation i arbetslivet.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Bjorn Eriksson

Invald 2016. Fodd 1945.

Nuvarande uppdrag

Ordférande Riksidrottstérbundet. Styrelse-
ordférande i Gymnastik och Idrottshog-
skolan, Arets Nybyggare (invandrarfore-
tagande), samt i Tidningsutgivarnas
sociala trygghetsfond. Ledamot i Risk-
och kapitalutskottet fér Folksam Sak.

Urval av tidigare uppdrag

Landshévding i Ostergétland. Rikspolischef.
Generaltulldirektér. Vice riksbankschef.
President Interpol, samt World Customs
Organization. Enmansutredningsuppdrag
(SOU) avseende rymningar fran fangelser,
invandrarféretagande, ensarnkommande
flyktingbarn och huliganism inom idrott.

Utbildning

Civilekonomexamen Handelshégskolan Stock-
holm. Hedersdoktor Linképings universitet.
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Malin Ackholt

Invald 2017, Fédd 1972.

Nuvarande uppdrag

Forbundsordférande Hotell- och restaurang-
facket. Ledamot LO styrelse. Ordférande
Europeiska fackliga federationen EFFAT.
Vice ordférande Internationella unionen IUL.
Ledamot (lekmannadomare) Arbetsdom-
stolen. Ordférande i Hotell- och restauran-
ganstalldas A-kassa, samt i Besdksndringens
forsknings- och utvecklingsfond, BFUF.

Urval av tidigare uppdrag

Avtalssekreterare Hotell- och restaurangfacket,

sarmnt ordférande i HRF-Folksams férsdkrings-
Rommitté.

Utbildning
Hogre ledarskapsutbildning frén IFL, Rutger
University och Handelshogskolan Stockholm.

_*‘

) '
Asa Fahlén

Invald 2018. Fodd 1967.

Nuvarande uppdrag

Foérbundsordférande Lararnas Riksférbund.
Styrelseledamot i Saco, Offentliganstdlldas
forhandlingsrad (OFR) och Nordiska larar-
organisationers samrad (NLS). Ordférande

i forvaltningsaktiebolaget Luna, samt i Skol-
tema.

Urval av tidigare uppdrag

Styrelseledamot i Svenska Lararforsakringar
ochiLdrarnas Rikstorbund, samt flera for-
troendeuppdrag for Lararnas Riksférbund
Goteborg.

Utbildning
Gymnasieldrarexamen, Lunds Universitet.
Samhadllsvetarlinjen Lunds Universitet.

L]
Ulf Andersson

Invald 2009. Fodd 1965.

Nuvarande uppdrag

rt

Ekonomichef IF Metall. Fértroendevald revisor
for LO, samt for Industri All Global. Ordférande i
Revisions- och complianceutskottet f6r Folksam

Sak, sarmt i Folksamns ersdittningsutskott.

Urval av tidigare uppdrag
Ekonomi- och redovisningschef for Wedins

Norden. Skatterevisor och skattehandléggare

pa Skatteverket. Fortroendevald revisor for
AFA Forsdkring. Styrelseledamot Folksam LO
Fondférsakrings.

Utbildning

Civilekonom Handelshogskolan Umed.

Anders Lago

Invald 2013. Fédd 1956.

Nuvarande uppdrag

Foérbundsordférande HSB. Styrelseledamot

i We Effect, samt i Ber&ttarministeriet och i
Internationella kooperativa alliansen. Vice ord-
férande FUB.

Urval av tidigare uppdrag

Rommunstyrelsens ordférande i Sédertdlje
kommun. Styrelseordférande f6r Telge-
koncernen, samt Svenskt Vatten. Styrelsele-
damot for SKL, samt for RKommunférbundet
Stockholms lan. Utredare pd Arbetsmarknads-
departementet Sveriges regering.

Utbildning
Statsvetenskap, nationalekonomi och statistik
vid Stockholms universitet.
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Helena Liljedahl

Vice ordférande
Invald 2017. Fodd 1969.

Nuvarande uppdrag

Vd KF Fastigheter. Styrelseordférande Coeli
Fastighet II, Bostadsutveckling Kungens Kur-
va och Norra Backaplan Fastighets AB. Sty-
relseledamot i Bro Markutveckling och Valbo
Volymhandel.

Urval av tidigare uppdrag

Styrelseledamot, samt ledamot av revisions-
utskottet, Technopolis Oyj. Vd KF Fastigheter
Centrumhandel. Chef Kommersiell utveckling
Ingka Centres Russia. Asset Manager Kapital-
férvaltning, Alecta. Vice vd CentrumutvecRling.

Utbildning
Civilekonom Hégskolan i Orebro.

» T
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Heidi Stensmyren

Invald 2017. Fédd 1973.

Nuvarande uppdrag

Forbundsordférande Sveriges Lakarférbund.
Styrelseordférande Lakartidningen. Styrelse-
ledamot OFR, ForskalSverige. Ledamot i val-
beredningen SBU:s namnd.

Urval av tidigare uppdrag

Ordférande i Stockholms lékarférening, Dona-
tonsrddet, SPUR-stiftelsen och SYLF. Styrelse-
ledamot Blomsterfonden. Ledamot VINNOVA:s
programrdéd. Vice ordférande Sveriges Lékar-
forbund. Specialist i anestesi och intensivvdrd.
Utbildning

Lakarutbildning Warzburg Universitet
Tyskland.
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Leif Linde

Invald 2010. Fodd 1955.

Nuvarande uppdrag

Styrelseordférande arbetsgivarféreningen KFO,

samt i Fonus. Ledamot i Svensk kooperation.
Ordférande i Risk- och kapitalutskottet for
Folksam Sak.

Urval av tidigare uppdrag

Vd Riksbyggen. Férbundsdirektér KF. Vd Kon-
sumentféreningen Svea. Generaldirektor
Ungdomsstyrelsen. Sakkunnig Néringsde-
partementet. Partisekreterare Socialdemo-
kraterna. Férbundssekreterare ABF och SSU.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Pia Carlsson Thérnqvist

Invald 2017. Fédd 1964.

Nuvarande uppdrag

Chef Varumarke och Medlem KE. Styrelse-
ordférande Vi skogen. Styrelseledamot Med-
mera Bank och Svenska Hockeyligan (SHL).
Ledamot i Risk- och kapitalutskottet, samt i
Revisions- och complianceutskottet for Folk-
sam Sak.

Urval av tidigare uppdrag
Styrelseordférande fér Tre Kronor férsdkring,
samt Folksam Skadeférsdkring. Styrelse-
ledamot i KPA Livforsgkring, KPA AB, Folksam
LO fondférsdkring, Férenade Liv Gruppforsdk-
ring, Riksbyggen och Kombispel. Marknads-
och Rommunikationsdirektér Folksam med
dotterféretag.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Bolagsstyrningsrapport

(.
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Patrik Nygren

Invald 2017. Fédd 1973.

Nuvarande uppdrag

Vd Unionen Medlemsférsdkring. Ledamot
i Revisions- och complianceutskottet for
Folksam Sak.

Urval av tidigare uppdrag

Controller fér Unionen Medlemsfoérsdkring,
samt som inképschef pd Unionen. Administra-
tiv chef pa Tjanstemannaférbundet HTE.
Utbildning

Gymnasieexamen.
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Arbetstagarrepresentanter

Ann-Louise Andersson

Arbetstagarrepresentant sedan 2005.
Fodd 1971

Utsedd av

Akademikerféreningen inom Folksam.

Anstdlld i Folksam sedan
2001.
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Anneli Ersson

Arbetstagarrepresentant sedan 2019.

Fodd 1967.

Utsedd av
Forena Folksarm.

Anstdlld i Folksam sedan
1984.

Bolagsstyrningsrapport

Mikael Karlsson

Arbetstagarrepresentant sedan 2013.
Fodd 1961.

Utsedd av
Handelsanstalldas forbund.

Anstdlld i Folksam sedan
2003.
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Bolagsstyrningsrapport

Ndrvaro pd styrelseméten och styrelseutskott 2019

Ersdtt- Revisions- & Risk-&
Funktion Styrelse- nings- compliance- Rapital-
i styrelsen moten® utskott? utskott utskott
Karl-Petter Thorwaldsson ordférande 10av 1l - - -
Eva Nordmark® vice ordf. Sav7 - - 3av3
Malin Ackholt ledamot 10av 1l - - -
Ulf Andersson® ® ledamot 1lavi1l 10 av 10 7av? -
Bjorn Eriksson ledamot Savll - - 7Tav’?
Asa Fahlén ledamot 9avll - - -
Anders Lago ledamot 1lavi1l - - -
Helena Liljedahl® ledamot 1lavi1l - - -
Leif Linde® ledamot 1lavil - 3av3 4 av4
Patrik Nygren ledamot 1l1avi1l - 4avé -
Heidi Stensmyren ledamot 1llavil - - -
Pia Carlsson Thérnqvist ledamot 1lavil - 7av’ 7av?
Ann-Louise Andersson personalrepr. 1lavll - - -
Annelie Ersson personalrepr. 8av8 - - -
Mikael A Carlsson personalrepr. 1lavll - - -
Lars Ericson” - - 10 av 10 - -
Eva Nordstrém? - - 9av 10 - -

D Ordinarie méten, Ronstituerande méte och tvd extra styrelseméten. Darutéver har det hallits ett tvadagars seminarium,
tva ORSA-méten (egen risk- och solvensbeddmning) dér enbart ordférande ndrvarar, en styrelseutbildning pa Handels-
hoégskolan i Stockholm, samt introduktionsutbildning fér nya ledaméter.

2 Gemensamt utskott fér Folksam Sak och Folksam Liv
¥ Avgick i september 2019

# Ordférande i Ersattningsutskottet

9 Ordférande i Revisions- och complianceutskottet

® Ordférande i Risk- och Rapitalutskottet

7 Styrelseledamot i Folksam Liv

®Vice ordférande fran oktober

Ersdttning till styrelsens ledaméter

Stdmman beslutar om styrelsens arvoden vilka bestar av dels ett arsarvode, dels ett sammantrddesarvode

Arsarvoden beslutade av stdimman 2019:

Styrelseordférande 198 900 kr
Vice styrelseordférande 107 100 kr
Ovriga styrelseledaméter 76 000 kr
Ordférande i Risk- och kapitalutskott 76 000 kr
Ledamoter i Risk- och Rapitalutskott 47 000 kr
Ordférande i Revisions- och

complianceutskott 76 000 kr
Ledaméter i Revisions- och

complianceutskott 47 000 kr
Ledaméter i Ersdttningsutskott 18 400 kr

Sammantrddesarvode beslutade av stdmman 2019:

Samtliga ovan utom ledaméter i 7 800 kr
Ersdttningsutskottet
Ledamoter i Ersdttningsutskottet (gemensamt 3 900 kr

med Folksam Liv) - arvodet avser
Folksam Saks andel

Se Gven not 52 ("Medelantal anstéllda samt 16ner och erséattningar™) fér uppgift om drets totala arvodesutbetalningar

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsakring
Organisationsnummer 502006-1619
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Centrala funktioner

Inom Folksam féljer risk- och kontrollorganisationen en modell
med tre ansvarslinjer vilket beskrivs i not 2 "Upplysningar om

risker” avsnitt "Risk- och kontrollorganisation”.

Utover de tre ansvarslinjerna utser stdrman revisionsféretag
och lekmannarevisorer som granskar Folksam Saks drsredovis-
ning inklusive bolagsstyrningsrapport samt styrelsens och vd:s

forvaltning (externrevision).

Riskhanteringsfunktionen och aktuariefunktionen inom Folksam Sak
har organiserats i en gemensam avdelning, medan compliance-
funktionen utgér en egen avdelning. Dessa funktioner dr skilda frén
motsvarande enheter och funktioner i Folksam Liv-gruppen och
fristdende frén den operativa verksamheten. Funktionerna ér un-

derstallda vd men dr dven dlagda att rapportera till styrelsen.

Riskhanteringsfunktion

Riskhanteringsfunktionen ansvarar bland annat for att utveckla
och férvalta (normera) riskhanteringssystermet samt stodja forsta
ansvarslinjen i att genomfoéra riskhantering effektivt. Ansvar, man-
dat och uppgifter framgadr av féretagsstyrningsriktlinjerna. An-
svarig for féretagets riskhanteringsfunktion, tillika chef fér Risk-

och aktuariefunktionen Sak ér Artur Chmielewski.

Compliancefunktion

Compliancefunktionen ansvarar bland annat {ér att identifiera,
odvervaka och rapportera risker kopplat till externa eller interna
regler for den tillstdndspliktiga férsékringsverksamheten.
Compliancefunktionen kontrollerar, féljer upp och utvarderar
regelefterlevnaden i verksamheten samt utgor ett stod for verk-
samheten och féretagets ledning i frdgestallningar rérande efter-
levnad och férandring av férsdkringsrorelselagen och lagen av
forsdkringsdistriribution. Compliancefunktionen ger ocksé rad
och stdéd avseende etikirdgor. Ansvar, mandat och uppgifter
framgdr av féretagsstyrningsriktlinjerna. Chef fér Compliance-
funktionen, tillika ansvarig fér regelefterlevnaden i féretaget, ar

Susanne Sjodin-Svensson.

ARtuariefunktion

Aktuariefunktionen ansvarar fér att samordna de forsékringstek-
niska berdkningarna, vilket bland annat innebdr att sékerstdlla
lampligheten i anvénda metoder och antaganden samt att valide-
ra kvaliteten i berdkningar och underliggande data. ARtuariefunk-
tionen ansvarar ocksa for att bedéma risker i férsdkringsrorelsen,
bidra till féretagets riskhanteringssystern och analysera nya lagar
och féreskrifter som péverkar ansvarsomradet. Aktuariefunktio-
nen dr normgivande pd det aktuariella omréadet och har en stoéd-
jande roll genternot ¢vriga aktuariella resurser i féretaget. Ansvar,
mandat och uppgifter framgdr av féretagsstyrningsriktlinjerna.

Ansvarig for Aktuariefunktionen fér Folksam Sak ér Johan Rydin.
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Bolagsstyrningsrapport

Internrevision

Internrevisionen dr en oberoende, objektivt granskande och
radgivande verksarmhet. Internrevisionen stédjer féretaget att n&
sina mal genom att systematiskt och strukturerat utvardera
systemet for intern kontroll och andra delar av féretagsstyrnings-
systemet samt ldmna réd och synpunkter pd desamma i syfte att
bidra till ©kad effektivitet i riskhantering, intern kontroll samt

ledningsprocesser.

Internrevisionen dr direkt understélld och rapporterar till styrelsen
och dr fristdende fran den verksamhet sorn granskas. Funktionens
oberoende innebdr att den normalt inte fér delta i den operativa
verksamheten eller vara involverad i det 16pande arbetet med in-
tern kontroll. Internrevisionens arbete bedrivs enligt god sed for
internrevision som bland annat framgér av det internationella
ramverket International Professional Practices Framework (IPPF).
Internrevisionens uppdrag faststélls av styrelsen och reglerasien
Policy for Internrevision. Ulrika Guimaraes dr internrevisionschef,
tillika ansvarig for funktionen foér Internrevision for Folksam Sak

med dotterfoéretag.

Externa revisorer

Stémman utser en auktoriserad revisor alternativt ett registrerat
revisionsféretag for granskning av drsredovisning och rékenska-
per samt vd:s férvaltning. Fér granskning av féretagets verksam-
het och interna kontroll utses @ven tre lekmannarevisorer. Mandat-
perioden dr for samtliga ett ar. Stérmman 2019 valde RPMG AB
som féretagets revisionsbyrd. Darutdver valdes Hans Eklund,

Michael Nyqgvist och Leif Hansson till lekmannarevisorer.

Rundombudsmannen

En kund som &r missnojd med Folksams beslut i ett férsdkrings-,
sparande- eller skadedrende erbjuds ett snabbt, enkelt och kost-
nadsfritt omprovningsférfarande. Kundombudsmannen dr fristé-
ende, staller héga krav pd kvalitet och har ratt att rekornmendera
&ndringar i drenden som anmdlts for provning. Kundombuds-
mannen har dessutom ratt att féreslé férbdattringar i Folksams
forsdkrings-, sparande- och skadeverksamhet samt kan verka
som intern remissinstans. Rapportering sker direkt till stémman.
Stamman utser Kundombudsman fér en period om tre &r samt
faststdller instruktion fér denne. Bjorn Siljeholm ér utsedd till

Folksams kundombudsman till och med stédmman 2022.
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Operativ organisation

Folksam Liv-gruppen och Folksam Sak-gruppen har en gemen-
sam operativ organisation. Moderféretagen Folksam Liv och
Folksam Sak har en gemensam ledningsgrupp benédmnd
Koncernledningen. Vd utser de ledamoter som ingdr i denna och

som ansvarar for olika delar av verksamheten.

Till f8]jd av den gemensarmma operativa organisationen dr vissa
enheter och funktioner gemensamma med andra féretag inom
Folksamgruppen. Frégor rérande den gemensamma organisa-
tionen behandlas i Folksams Bolagsforurmn, vilket omfattar vd i de
dotterforetag som ar parter i Folksams Multipartsavtal (ett avtal
avseende organisatorisk samverkan mellan féretag inom Folksam

Liv-gruppen och féretag inom Folksam Sak-gruppen).

Folksam Sak har ett affarsomrade, Affarsomrade Sak. Afférs-
omrdadet ansvarar for att hantera och utveckla den affdr som av-

ser individuell férsakring riktad mot privatpersoner och féretag.

Bolagsstyrningsrapport

Affarsomrdadet ansvarar dessutomn {6r affdr som avser partner-
samarbete. Chefen for afférsomrédet disponerar éver de samlade
resurserna inom affédrsomradet, samt svarar fér processerna och
har det yttersta ansvaret for ledningsarbetet inom affdrsomradet.
Affarsomradeschefen ar ansvarig fér den verksamhet som bedrivs
inom afférsomradet och har ett resultat- och lénsamhetsansvar
for foretagets verksamhet samt dgaransvar for Folksam Saks
dotterféretag. Chefen for afférsomrédet har dartill ett sarskilt

ansvar att bevaka Folksam Saks ekonomiska intressen.

Darutover finns sju centrala enheter. Den évergripande organi-
sationen, med bland annat affdrsomrdden och centrala enheter,

faststalls i féretagsstyrningspolicyn, medan ansvarsomraden f6r
dessa framgadr av féretagsstyrningsriktlinjerna. For dotterféreta-
gen finns dessutom dgardirektiv formulerade, vilka anger i vilken

riktning égaren onskar att respektive féretag ska styras och ledas.

vd och koncernchef
Folksam

Affarsomrdade

Sak

Centrala funktioner

Centrala enheter

Roncernstaben

Ekonomi och Finans

T

Férdandringar i koncernledningen

e Pernilla Glad dr sedan den 1 maj 2019 ny chef for Mdanniskor
och miljder, efter att tidigare chefen Harriet Pontan har gatt i
pension.

e Folksams vd Jens Henriksson slutade sitt arbete i Folksam
den 28 augusti 2019. [ samband med det tradde Ylva Wessén
in som tillférordnad vd och Bjérn Nordin som tillférordnad

chef fér Koncernstaben.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsakring
Organisationsnummer 502006-1619

Rapitalférvaltning och hallbarhet

Marknad och forsdljning

Manniskor och miljéer

Skador

e Den 1 september 2019 tilltréddde Jens Wikstrém som ny chef
fér Marknad och férsdljning. Tidigare chefen fér Marknad och
férsaljning, Per Ardehed, har slutat i Folksam.

e Den 19 december utnédmnde styrelserna i Folksam Sak och

Folksam Liv Ylva Wessén till vd fér Folksamgruppen.



Folksamgruppen

koncernledning

Ylva Wessén

Vd och koncernchef

Fodd 1970.

Ovriga pagaende uppdrag
Styrelseordférande i KPA AB, samt i Folksams
Forskningsstiftelse. Styrelseledamot i We
effect. Ledamot i Svensk fors@krings styrelse,

samt nomineringskommitté. Styrelseledamot
och ledamot av Executive Committee, ICMIF.

Tidigare uppdrag

Vice vd och chef Koncernstaben, Folksam. Chef
for Governance, Risk och Compliance,
Folksam. Bolagsjurist och férsdkringsjurist,
Folksam. Advokat, Lindhs DLA Nordic.
Bitr¢dande jurist, Hagglund & Ramm-Ericsson.

Utbildning
Jur kand, Stockholms universitet.

o
Yy N

Pernilla Glad

Chef Mdanniskor och miljéer

Fodd 1967.

Ovriga pagaende uppdrag

Styrelseledamot i Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse.

Tidigare uppdrag

HR-direktér Region Stockholm. Personal-
direktér Regeringskansliet. Senior Vice
President HR Nasdag samt chefstjénster inom
HR pa Tredje AP-Fonden, Hemso Fastighet samt
Vattenfall.

Utbildning

Fil-kandexamen personal- och arbetslivs-
fragor, Stockholms universitet samt HR
Executive Program pé Handelshégskolan
i Stockholm.
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Jesper Andersson
CFO och chef Ekonomi och Finans

Linn Edstrém Larsson
tillférordnad mars- december 2020

Fodd 1977.
Ovriga padgdende uppdrag
Styrelseledamot i Landstingens ¢msesidiga

férs@kringsbolag, i Fonus samt i Familjens
Jurist.

Tidigare uppdrag

Chef AO Privat, Koncernchefaktuarie samt
Aktuarie Sak - samitliga pd Folksam. Vd Tre
Kronor Férsakring.

Utbildning
Examen i matematisk statistik, Stockholms
universitet.

Michael Rjeller
Chef Kapitalférvaltning och héallbarhet
Vice vd fran februari 2020

Fodd 1964.

Ovriga padgdende uppdrag

Styrelseledamot i UN-Convened Net Zero Asset
Owner Alliance.

Tidigare uppdrag

Olika befattningar inom Folksam sedan 1988,
bland annat vd pd KPA Kapitalférvaltning AB
2000-2001L

Utbildning
Fil kand i matematisk statistik/matematik,
Uppsala universitet.

Bolagsstyrningsrapport

Britta Burreau

Vd KPA Pension

Avgick frdn koncernledningen januari 2020
Fodd 1964.

Ovriga pagaende uppdrag

Vd i KPA AB samt i KPA Pensionsférsakring.
Ordfoérande i KPA Pensionsservice. Medlem

av Fortroenderddet SNS, Studieférbundet
Naringsliv och Samhdalle. Ordférande i Scout-
erna samt styrelseledamot i Akademiska Hus.

Tidigare uppdrag

Vd Nordea Liv & Pension samt ett flertal
tjénster pd Accenture Financial Services.
Styrelseledamot i Svensk Forsdkring.

Utbildning

Civilingenjor, Chalmers Tekniska Hégskola
samt Executive MBA - Finance, Handelshog-
skolan i Stockholm.

|-

Anna-Karin Laurell

Chef Afférsomrade Liv

Fodd 1963

Ovriga pagdende uppdrag
Styrelseordférande i Folksam LO Fondférsdk-

ringsaktiebolag, samt i Folksam Fondfoérsdk-
ringsaktiebolag. Styrelseledamot KPA AB.

Tidigare uppdrag

Chef Afférsomrade Privat, Folksam.

Vd Bukowskis, samt for SalusAnsvar. Verksam-
hetschef Skador, Folksam. Férsdljningschef,
SalusAnsvar. Kundservicedirektor, Tre.

Utbildning
Humanistisk utbildning, Lunds universitet.
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Johan Rudén
ChefIT och CIO
Fodd 1965.

Ovriga pagdende uppdrag
Ledamot i SOS International A/S.

Tidigare uppdrag

P& Nasdag; Global Head of Post Trade, COO
Nordic Operation, CEO Nordic Clearing, Re-
gional General Manager Baltics, Kund-
ansvarig och del av VD-stab.

Pé Ericsson; VD-koordinator, olika projektle-
darroller. Medicintekniker Sédersjukhuset.

Utbildning
Civilingenjor KTH Maskinteknik/Industriell
Ekonomi.

Bolagsstyrningsrapport

Elisabeth Sasse

Jens Wikstrom
Chef Afférsomréde Sak Chef Marknad och férsaljning
Fodd 1966. Fodd 1973.
Ovriga padgdende uppdrag Tidigare uppdrag

Vice ordférande i Saco Folksams styrelse,
styrelseordférande i Tre Kronor Férsakring
samt styrelseledamot i Riksbyggen.

Strategisk Partner Personal Banking, Chef
Region Norr och Chef Corporate Service -
samtliga p& Nordea. Vd Skellefted Industrihus.
Ett flertal politiska uppdrag inom Skellefted
kommun samt @ven inom Sparbanksstiftelsen
Norrland och Swedbank Bothnia.

Tidigare uppdrag
Chef for flera afférsomréden i Folksam.
Kanslichef och férhandlingschef i Offentlig-

anstalldas férhandlingsrad (OFR). Utbildning
o Examen Computer Science, Luled Tekniska
Utbildning universitet.

Civilekonom, Géteborgs universitet.

AnnKristine
Wuopio-Mogestedt

CCO och chef Skador

Fodd 1961

Ovriga pagdende uppdrag

Styrelseuppdrag i Trafikférsdkringsféreningen,

Larmtjanst, GSR, CAB samt Stoldskyddsfor-
eningen.

Tidigare uppdrag

Olika chefsuppdrag inom Skador pé& Folksam
sedan 1988. Vd pa Svenska Konsumentforsak-
ringar 2005-2006.

Utbildning
Amnesléararexamen, Linképings universitet.
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Bjorn Nordin
Chef Roncernstaben
Fodd 1959.

Tidigare uppdrag

Chef fér Roncernjuridik, Bolagsjuridik, bolags-
jurist och férs@kringsjurist — samtliga p&
Folksam. Advokat, advokatfirman Fylgia.
Hovrattsfiskal och tingsfiskal vid Svea hovrdatt.

Utbildning
Jur kand, Uppsala universitet.
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Styrelsens rapport om intern kontroll

Bolagsstyrningsrapport

avseende den finansiella rapporteringen 2019

Malsattningen med Folksams arbete med intern kontroll finansiell
rapportering, IKFR, dr att bokslut- och myndighetsrapportering
ska vara tillforlitlig och i 6verensstdmmelse med lag och gallande
redovisningsregler. Internkontrollarbetet baseras pd det ramverk
som tagits fram av The Committee of Sponsoring Organisations

of the Threadway Commission “COSO” och beskrivs nedan.

Rontrollmiljé
Rontrollmiljén utgér grunden for den interna kontrollen och ér
central for hur risker identifieras och hanteras baserat pd den

kultur och de vérderingar som styrelse och ledning etablerat.

Folksams kultur och vérderingar har sin utgdngspunkt i att féreta-
get &gs av sina kunder och att mdlsattningen ar att ha branschens
mest ndjda kunder. Folksam efterstrévar bade afférsmassighet
samt ordning och reda. Med afférsmadssighet avses bland annat
att det ska finnas tydliga mal och strategier. Med ordning och reda

avses att féretaget ska ha god intern styrning och kontroll.

Kontrollmiljon utgérs dven av tydliga ansvar och roller. Ansvar
och roller i den finansiella rapporteringen faststdlls i styrande
regelverk, vidare finns det styrande regelverk som faststaller

roller och ansvar i arbetet med risk- och internkontroll.

Internkontrollsystem

Ett féretagsdvergripande internkontrollsystern ér under inférande.
Internkontrollsystemet syftar bland annat till att utvérdera om
den finansiella rapporteringen dr tillforlitlig genom att identifiera
risker och kontroller i véisentliga processer som pé&verkar bokslut-
och myndighetsrapportering. Kontrollerna ska dérefter regel-
bundet utvérderas och resultatet analyseras for att bedéma
risken for fel i den finansiella rapporteringen. Darutéver ska det
finnas rutiner fér att lépande hantera de férbattringsmojligheter

som framkommer i arbetet.

Riskbeddmning

Halvarsvis genomfoér alla afférsomréden och enheter en sjdlv-
utvdardering av risker. Darutéver gors riskanalyser per process
inom ramen foér internkontrollsystemet. Risker for vésentliga fel

i den finansiella rapporteringen ska beaktas i analyserna. Det ér
chefen {6r respektive verksamhetsomrdde eller processdgaren
for en process som dr ansvarig for att genomfoéra sjalvutvarde-
ringen. Sjélvutvardering innebdr att identifiera risker, bedéma
sannolikRheten for att risken ska intraffa, vilken paverkan risken
kan fa pd verksamheten samt vilka dtgdrder som behdver vidtas

for att hantera risken.
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Rontroller

Riskdatgdrder och kontroller

Atgardsplaner ska tas fram for de risker som verksamheten vill
hantera genom forebyggande aktiviteter. Atgérderna kan till
exempel innebdra att inféra eller forbdttra kontroller som syftar
till dllforlitlig finansiell rapportering. Kontroller for att hantera
risker avseende den finansiella rapporteringen dr till exempel
analyser och prognoser, avstdmningar av huvudbok mot foérsdk-
ringssystem, bankkonton eller andra register och underlag.
Andra kontroller som ocksd péverkar den finansiella rapporte-
ringen &r de Rontroller som utférs avseende forsdkringsersditt-
ningar, och driftskostnader ddr det finns sérskilda principer och
rutiner sdsom krav p& dudlitet, kontroll av stérre belopp samt

slumpvisa utbetalningskontroller.

Information och kommunikation

For att sékerstalla effektivt och Rorrekt informationsutbyte krévs
att alla delar inom verksamheten kommunicerar och delar rele-
vant information s@val inom och mellan affédrsomréden och en-
heter sormn till och fré&n styrelse och ledning. Informationsgivning
fréin styrelsen och ledningen till chefer och medarbetare sker
bland annat genom de styrande regelverken samt genom andra

ledningsgrupper i verksamheten.

De principer som féretaget ska folja har faststallts i ett styrande
regelverk for extern rapportering och det finns tillgangligt for alla
via féretagets intrandt. Det finns éven en regelverksgrupp inom
Ekonomi och Finans som bevakar och informerar om regelverks-

foréndringar som péverkar den finansiella rapporteringen.

Styrelsen far regelbunden dterkoppling frédn verksamheten om
aktuella redovisningsfradgor samt intern styrning och kontroll via
Revisions- och complianceutskottet. Utskottet har regelbundna
moéten med CFO (ekonomidirektoren), foretagets externrevisorer

samt kontrollfunktionerna risk, compliance och internrevision.

Uppfdljning
Kontroller foljs regelbundet upp inom ramen fér Folksams intern-
kontrollsystem. Uppféljining gérs genom att verksamheten

genomior sjalvutvarderingar av nyckelkontroller.

Darutéver genomfoér de centrala funktionerna granskningar och
andra aktiviteter for att utvdrdera den interna styrningen och
kontrollen. Arsbokslut samt processen for framtagande och rap-
portering av finansiell information granskas éven drligen av de
externa revisorerna. Resultatet av den finansiella granskningen
rapporteras till Revisions- och complianceutskottet, samt avrap-
portering minst en géng per dr till styrelsen. Till st&mman sker

avrapportering genom avldmnande av revisionsberdttelsen.

Ett annat stéd i arbetet med att identifiera risker och vésentliga
hdndelser dr det foretagsévergripande risk- och incidenthante-
ringssystemet. [ systemet rapporteras odénskade héndelser och
verksamheten vidtar dtgarder for att férhindra att samma sak in-

traffar igen.
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Finansiella rapporter

Resultatrakning
KRoncernen Moderforetaget
Mkr Not 2019 2018 2019 2018
Teknisk redovisning av skadeférsdkringsrorelse
Premieintdkter (efter avgiven aterférsakring)
Premieinkomst fére avgiven dterfoérsékring 3 14 067 14 049 12950 12291
Premier for avgiven dterférsdkring 3 -141 -128 -137 -119
Fordndring i Avsdattning for ej intjdnade premier och kvardréjande
risker fére avgiven dterfoérsckring 47 162 72 208
Aterforsakrares andel av féréndring i avsdttning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker - 3 - -
13973 14 086 12 885 12 379
Kapitalavkastning éverfoérd fran finansrorelsen 4 88 135 86 131
Ovriga tekniska intédkter (efter avgiven aterférsdkring) 15 57 15 57
Forsakringsersdttningar (efter avgiven aterforsdkring) 5
Utbetalda forsdkringsersdttningar
Fore avgiven dterforsdkring -11 007 -10883 -10 290 -9681
Aterférsdkrares andel 106 77 104 75
Fordndring i Avsdattning for oreglerade skador
Fére avgiven aterférsdkring -545 -356 -481 -249
Aterforsdkrares andel 128 24 128 24
-11318 -11138 -10539 -9831
Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterférséakring) -325 -341 -325 -341
Driftskostnader 6 -2246 -2806 -1842 -2289
Ovriga tekniska kostnader (efter avgiven aterférsékring) 7 -48 -28 -43 -25
Skadeforsdkringsrorelsens tekniska resultat 139 -36 237 81

Icke-teknisk redovisning

Skadeférsdkringsrorelsens tekniska resultat 139 -36 237 81
Kapitalavkastning. intékter 8.12 1329 3046 1357 3048
Orealiserade vinster pd placeringstillgdngar 9.12 208 19 151 125
Kapitalavkastning, kostnader 10,12 -247 -426 -172 -517
Orealiserade férluster pd placeringstillgdngar 11.12 -229 -1263 -190 -1255
Kapitalavkastning 6verford till skadeférsdkringsrorelsen 4 -88 -135 -86 -131
Ovriga intdkter - 253 - -
Ovriga kostnader -3 -382 - -
Andel i intresseféretags resultat -41 82 - -
Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt 1068 1158 1298 1349
Bokslutsdispositioner = - -76 -1113
Resultat foére skatt 1068 1158 1222 236
Skatt pd darets resultat 13 -216 70 185 -95
Arets resultat 853 1229 1406 141
Hanforligt till:

Foérsdkringstagarna 853 1239 - -
Innehav utan bestdémmande inflytande - -11 = -
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Rapport éver totalresultat

Koncernen

2019

2018

Finansiella rapporter

Moderforetaget

2019

2018

Arets resultat 853 1229 1406 141
Ovrigt totalresultat

Poster som inte kan omfoéras till periodens resultat

Omvdrdering av formdansbestédmda pensionsplaner -202 -410 - -
S.hc3tt hdnforlig till poster som inte kan daterféras 13 40 84 . B
till drets resultat

Poster som kan omféras till periodens resultat

Omrdkningsdifferenser hédnférliga till utlandsverksamhet 3 -72 - -
Ovrigt totalresultat fér dret, netto efter skatt -157 -397 - -
Arets totalresultat 696 831 1406 141
Hanforligt till:

Foérsdkringstagarna 696 842 1406 141
Innehav utan bestdémmande inflytande - -11 - -
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Finansiella rapporter

Resultatanalys
Direkt
forsdkring, Sjofart,
svenska Sjuk- & luftfart &
Moderforetaget risker Sjukvard olycksfall Motorfordon| Trafik transport Egendom fastighet
Mkr
Premieintdkter
(efter avgiven aterfoérsdkring)
Premieinkomst
(fére avgiven aterférsdkring) 12950 12933 179 2384 3420 1134 37 5553 323
Premier for avgiven aterférsdkring -137 -137 - -2 -9 -3 - -108 -43
Fordndring i Avsdattning for ej intjénade
premier och kvardréjande risker 72 71 5 -14 43 -7 - 32 =7
12885 12867 183 2368 3454 1124 36 5478 274
Kapitalavkastning 6éverférd fran
finansroérelsen 86 86 1 25 - 56 - 3 -
Ovriga tekniska intdkter
(efter avgiven aterforsdkring) 15 15 - 4 3 6 - 2 -
Forsdkringsersattningar
(efter avgiven aterférsdakring)
Utbetalda foérsdkringsersdttningar
Fore avgiven dterforsdkring -10289 -10266 -169 -1724 -2672 -1026 -20 -4482 -330
Aterforsdkrares andel 104 104 - - 4 -1 - 81 23
Fordndring i Avsdttning fér oreglerade
skador
Fére avgiven aterférsdkring -481 -430 -21 26 2 -317 4 -34 =77
Aterforsdkrares andel 128 109 - - -4 15 - 68 66
-10 539 -10483 -190 -1698 -2670 -1329 -16 -4 367 -318
Aterbaring och rabatter
(efter avgiven aterférsdkring) -325 -325 - -51 -91 -42 -1 -140 -
Driftskostnader -1842 -1841 -40 -318 -433  -233 -10 =778 -52
Ovriga tekniska kostnader
(efter avgiven aterfoérsakring) -43 -43 - - - -43 - - -
Skadeférsdkringsrorelsens tekniska
resultat 237 276 -46 330 264 -460 10 198 -95
Avvecklingsresultat
(fore avgiven aterforsdkring) 123 190 -12 206 48 -12 1 34 -11
Forsdkringstekniska avsattningar,
foére avgiven aterférsakring
Ej intjadnade premier och kvardréjande
risker 5439 5439 30 401 2031 592 18 2315 69
Oreglerade skador 22243 22144 198 7994 366 10932 7 2278 411
Aterbaring och rabatter 444 444 - 140 97 46 1 160 -
28 126 28 027 228 8535 2494 11570 26 4753 480
Aterforsdkrares andel av férsdkrings-
tekniska avsdattningar
Oreglerade skador 293 274 - 1 1 65 - 135 129
293 274 - 1 1 65 - 135 129

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619
50



Finansiella rapporter

Resultatanalys forts.

Inkomst-
varav och Mottagen

hem och varav 6vrig avgangs-  aterfor-
Moderforetaget villa egendom Ansvar Assistans bidrag sdkring

Premieintdkter (efter avgiven aterférsakring)

Premieinkomst (fére avgiven aterfoérsakring) 4293 936 92 12 121 17
Premier for avgiven dterférsdkring -65 - -15 - - -
Fordndring i Avsdttning for ej intjdnade
premier
och kvardréjande risker 77 -38 -4 16 1 1
4 305 898 73 28 122 18
Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen 3 = - = - =
Ovriga tekniska intdkter
(efter avgiven aterférsakring) 2 - - - - -
Forsdkringsersattningar (efter avgiven aterférsdkring)
Utbetalda foérsdkringsersdttningar
Fore avgiven dterforsdkring -3427 -725 -52 -24 -97 -23
Aterférsdkrares andel 57 - 20 - - -
Fordndring i Avsdattning f6r oreglerade
skador
Fore avgiven dterforsckring -17 60 -68 - -22 -51
Aterforsdkrares andel 2 - 29 - - 19
-3 385 -665 -71 -24 -119 -56
Aterbdring och rabatter =
(efter avgiven aterférsakring) -114 -26 - - - -
Driftskostnader -616 -110 -16 -4 -9 -1
Ovriga tekniska kostnader ) ) i ) ) .
(efter avgiven aterfoérsdkring)
Skadeférsdkringsrorelsens tekniska resultat 194 97 -13 - -6 -39
fsvve‘(‘:hl{ng'sresultat fére avgiven 5 50 74 5 B 67
aterforsdkring
Forsakringstekniska avsattningar fére avgiven
aterforsakring
EJ intjdnade premier och kvardréjande 1767 479 o8 23 ) B
risker
Oreglerade skador 1773 94 292 2 75 96
Aterbdring och rabatter 132 28 - - - =
3672 601 320 25 75 99
Aterforsdkrares andel av forsdkringstekniska avsdattningar
Oreglerade skador 6 - 73 - - 19
6 - 73 - - 19
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Finansiella rapporter

Balansrdkning
Tillgangar Roncernen Moderforetaget
Mkr Not 2019 2018 | 2019 2018
Immateriella tillgdngar 14

Goodwill 30 30 = -

Andra immateriella tillgdngar 263 81 261 -
Summa 293 111 261 -
Placeringstillgdngar
Forvaltningsfastigheter/ Byggnader och mark 15 2515 2372 1875 1714
Placeringar i koncern- och intresseféretag

Aktier och andelar i koncernféretag 16 - - 3825 1900

Rdntebdrande véardepapper emitterade av, och ldn till, - 145

koncernféretag - 145

Aktier och andelar i intresseféretag 17,18 318 405 128 55

Rdntebdrande véardepapper emitterade av, och ldn till, 101 87 101 87

intresseféretag
Summa 2934 2864 6 074 3902
Andra finansiella placeringstillgdngar

Aktier och andelar 19,28 9767 7121 7695 7082

Obligationer och andra rdntebdrande vdrdepapper 20, 28 30 374 30698 28713 290181

Lan med sdkerhet i fast egendom 10 10 10 10

Ovriga lan 21,28 474 376 474 376

Utléning till kreditinstitut 22 250 185 249 185

Derivat 23,28 116 90 116 90
Summa 40 990 38 479 37 258 36 923
Depader hos féretag som avgivit dterférsakring 1 1 1 1
Summa placeringstillgangar 43 925 41 345 43 333 40 826
Aterforsdkrares andel av férsdkringstekniska avsdattningar

Oreglerade skador 36 294 165 2E8 165
Summa 294 165 293 165
Fordringar

Fordringar avseende direkt férsdkring 25 4634 4 519 4143 4043

Fordringar avseende dterfoérsdkring 26 45 33 44 33

Ovriga fordringar 27 752 845 749 829
Summa 5431 5 397 4 937 4 906
Andra tillgangar

Materiella anléggningstillgdngar 30 906 898 52 103

Nuyttjanderdtter leasing materiella tillgdngar 50 438 - - -

Likvida medel/ Kassa och bank 2332 3802 2083 3495

Aktuell skattefordran E5¢ 39 346 -

Uppskjuten skattefordran 39 288 579 - -
Summa 4 323 5317 2521 3598
Forutbetalda Rostnader och upplupna intdkter

Upplupna rdnte- och hyresintdkter 28 130 171 123 163

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intdkter 32 201 113 190 95
Summa 330 284 313 257
Summa tillgangar 54 596 52 619 51 658 49 752
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Finansiella rapporter

Balansrakning

Eget kapital, avsattningar och skulder KRoncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Eget kapital

Andra fonder 9 551 9352 261 -
Balanserad vinst/forlust 7263 6378 7948 8068
Arets resultat 33 853 1239 1406 141
Eget kapital hanforligt till f6rsdkringstagarna 17 667 16 969 9616 8 209
Summa eget kRapital 17 667 16 969 9616 8 209
Obeskattade reserver 34 - - 11 184 11108

Forsdkringstekniska avsattningar (fére avgiven aterférsakring)

Ej intjdnade premier och kvardréjande risker 35 5958 6 004 5439 5511
Oreglerade skador 36 23173 22627 22243 21761
Aterbaring och rabatter 37 444 430 444 430
Summa 29 575 29 061 28 126 27702

Andra avsdttningar

Pensioner och liknande férpliktelser 38 1076 825 - -
Aktuell skatteskuld 17 19 - 9
Uppskjuten skatteskuld 39 3653 3554 S92 934
Summa 4747 4 397 992 943
Depaer fran aterférsdakrare 23 23 23 23
Skulder

Skulder avseende direkt férsdkring 40 342 273 339 268
Skulder avseende dterférsdkring 41 7 - 7 -
Skulder till kreditinstitut 42 86 10 85 10
Derivat 43,28 32 56 32 56
Finansiella skulder leasing 50 442 - - -
Ovriga skulder 44,28 651 959 623 885
Summa 1560 1298 1086 1219

Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter

Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 45,28 1024 870 632 548
Summa 1024 870 632 548
Summa eget kapital, avsdttningar och skulder 54 596 52 619 51 658 49 752
Arsredovisning 2019
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Finansiella rapporter

Rapport éver férandringar i eget kRapital

Eget kapital hanforligt till f6rsdkringstagarna
Koncernen Bundet eget Rapital Fritt eget kRapital

Andra fonder

Innehav

utan

Rapital- kapitalandel Omrdk- Balanserad bestdmm-

andels- Reserv- obeskattade i nings- vinst/ Arets ande

fond fond reserver utgifter?| reserv® forlust® resultat| inflytande
Ingadende balans 2018-01-01 22 - 8 304 - 96 6 254 439 161 15276
Vinstdisposition - - - - - 439 -439 - =
Bestandsoéverlatelse - - - - - 1025 - - 1025

Fordndring i intresseforetags
egna kapital 241 - - - - -241 - - -
Fordndring obeskattade reserver - - 699 - - -699 - - -
Avyttring av dotterféretag - - - - -20 7 - -151 -164
Arets resultat 82 - - - - -82 1239 -10 1229
Arets 6vriga totalresultat - - - - =72 -325 - - -397
Arets totalresultat 82 - - - -72 -407 1239 -10 832
Utgdende balans 2018-12-31 345 - 9 003 - 4 6378 1239 - 16969
Ingdende balans 2019-01-01 345 - 9 003 - 4 6378 1239 - 16969
Vinstdisposition - - - - - 1239 -1239 - -
Fordndring i intresseforetags

egna kapital -122 - - - - 122 - - -
Forandring obeskattade reserver - - 96 - = -96 = - =
Foérdndring utvecklingsutgifter - - - 263 - -263 - - -
Arets resultat -41 - - - - 41 853 - 853
Arets 6vriga totalresultat = - = - 3 -160 - - -157
Arets totalresultat -41 - - - 8 -118 853 - 697
Utgaende balans 2019-12-31 182 - 9 099 263 7 7263 853 - 17667

Y Fond fér utvecklingsutgifter far inte anvéndas till férlusttdckning.
2Omrdkningsreserver avser omrdkning av utldndska verksamheter.
®Balanserat resultat inkluderar Reservfond, Rapitalandelsfond, Eget kapitalandel i obeskattade reserver. Aktuariella vinster och

férluster inkl. 16neskatt, skatt hdanforlig till komponenter avseende 6vrigt totalresultat och drets resultat.

Innehav utan bestémmande inflyttande avser andra dgare i vinstutdelande féretag inom Folksam Sak-koncernen.

Arsredovisning 2019
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Rapport éver férandringar i eget kRapital

Moderforetaget Bundet eget Rapital Fritt eget kRapital _

Andra fonder

Finansiella rapporter

Fond for

utvecklings-| Balanserad Arets

utgifter| vinst/forlust resultat
Ingdende balans 2018-01-01 - - 6 696 360 7056
Vinstdisposition - - 360 -360 =
Bestandséverlatelse - - 1013 - 1013
Arets resultat - - - 141 141
Arets totalresultat - - - 141 141
Utgdende balans 2018-12-31 - - 8 069 141 8 209
Ingadende balans 2019-01-01 - - 8 069 141 8 209
Vinstdisposition - - 141 -141 -

Foérdndring utvecklingsutgifter - 261 -261 -
Arets resultat - - - 1406 1406
Arets totalresultat - - - 1406 1406
Utgdende balans 2019-12-31 - 261 7948 1406 9616
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Rassaflédesanalys

Koncernen Moderforetaget

Finansiella rapporter

MRr 2019 2018 2019 2018
Den l6pande verksamheten

Resultat fore skatt? 1068 1158 1222 236
Justering fér poster som inte ingdr i kassaflédet? 688 -129 258 908
Betald skatt -129 -272 -113 -268
Kassafléde fran den 16pande verksamheten

fore forandring i tillgdngar och skulder 1627 757 1362 876
Férdandring av évriga rérelsefordringar -207 -159 -202 -95
Fordndring av évriga rérelseskulder 101 203 95 317
Kassafléde fran den 16pande verksamheten 1522 801 1255 1098
Investeringsverksamheten

Férdndring av placeringstillgangar® -2 556 176 -360 107
Bestandséverlatelse® - 123 - 123
Férdndring i koncernféretag® - 1161 - 1082
Férdndring i intresseféretag® -116 126 -116 126
Férdndring av materiella tillgdngar” -21 -21 -36
Férdandring av immateriella tillgangar® -265 -41 -265 -
Rassafléde frdn investeringsverksamheten -2 957 1545 -761 1401
Finansieringsverksamheten

ARtiedgartillskott - - -1925 -24
Amortering av leasingskuldens kapitalbelopp!® -53 - - -
Arets kassaflsde -1488 2346 -1431 2475
Likvida medel vid arets bérjan'?’ 3802 1440 3495 1011
Arets kassaflode -1488 2346 -1431 2475
Valutakursdifferens i likvida medel 1) 16 19 9
Likvida medel vid arets slut'?'? 2332 3802 2083 3495

Frén och med 2019 har definitionen av likvida medel dndrats till att endast innefatta banktillgodohavanden. Féregdende ars

siffror har justerats.

DRéntor och utdelningar

Inbetald rdnta 446 620 432 564
Utbetald rénta -43 -89 -34 -72
Inbetald utdelning 522 280 562 530
Summa rdntor och utdelningar 925 811 960 1022
2Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet

Avskrivningar 133 282 32 200
Nedskrivningar 56 6 28 8
Bokslutsdispositioner - - 76 1113
Resultatandel i intresseféretag 41 -82 - -
Realiserade vinster (-) /forluster (+) 122 -1644 -26 -1643
Orealiserade vinster (-) /forluster (+) 18 946 37 1141
Valutakursvinster (-) /forluster (+) -377 -242 -377 -242
Fordndring av upplupet anskaffningsvérde rdntebdrande vérdepapper 200 332 188 317
Fordandring forsdkringstekniska avsdattningar 385 179 296 34
Ovriga féréndringar avsdttningar 109 44 - -13
Foérdndring av premiefordran - -7 - -7
Realisationsférlust vid férsdljning av dotterfoéretag - 57 - -
Summa poster som inte ingar i kassaflédet 688 -129 253 908

Arsredovisning 2019
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Finansiella rapporter

Rassaflédesanalys forts.

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Den I6pande verksamheten
Férandring av placeringstillgangar
Investering i placeringstillgdngar -16817 -29 695 -14 620 -29 755
Forsaljning av placeringstillgdngar 14 261 29871 14 261 29 862
Summa férdndring av placeringstillgdngar -2 556 176 -360 107
“Bestandsoéverlatelse
Finansiella tillgdngar - 2064 - 2064
Ovriga tillgangar - 185 - 185
Likvida medel - 123 - 123
Summa tillgdngar - 2372 - 2372
Eget kapital - 1013 - 1013
Avsdttningar - 1356 - 1356
Ovriga skulder - 3 - 3
Summa avsdttningar och skulder - 2372 - 2372
9Férandring i Roncernféretag
Investering i Roncernféretag - -8 = -8
Forsaljning av koncernféretag - 1170 - 1090
Foérdndring av 1dn i koncernféretag = - = -
Summa férdndring i koncernféretag, likvidpaverkan = 1161 = 1082
®Fsrandring i intresseféretag
Investering i intresseféretag -115 114 -115 -32
Forsdljning av intresseféretag 13 12 13 12
Fordndring av 1&n i intresseféretag -13 - -13 146
Summa férdndring i intresseféretag -115 126 -116 126
PFérandring av materiella tillgangar
Investering i materiella tillgédngar -21 -41 -21 -36
Summa férdndring av materiella tillgdngar -21 -41 -21 -36
®Férandring av immateriella tillgangar
Investering i immateriella tillgdngar -265 -265 -
Summa férdndring av immateriella tillgdngar -265 -265 -
PARtiedgartillskott
Inbetalt aktiedgartillskott 51 24 45 -
Utbetalt aktiedgartillskott -51 -24 -6 -24
Ldmnade koncernbidrag - - -1964 -
Summa - - -1925 -24
Arsredovisning 2019
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Finansiella rapporter

Rassaflédesanalys forts.

Roncernen Moderforetaget
MRr 2019 2018 2019 2018
19Férandring av leasingskuldens kapitalbelopp -
Ingaende balans 343 - - -
KRassafléden -53 - - -
Amortering -53 - - -
Icke-Rassaflédespaverkande férdndringar - - -
Nya leasingavtal 153 - = -
Avslutade leasingavtal -1 - - -
Utgdende balans 442 - - -
Avser endast rorelsefastigheter
Leasingavtal
KRassautfléden hdanférliga till leasingavtal -100 - - -
Summa kassautfléden hanférliga till leasingavtal -100 - - -

Ovanstdende kassautfléde inkluderar savdl belopp fér leasingavtal som redovisas som leasingskuld, som belopp som betalas foér
variabla leasingavgifter, korttidsleasing och leasar av lagt vérde.

1DLjkvida medel
Kassa och banktillgodohavanden 23832 3802 2083 3495

Summa delkomponenter som ingar i likvida medel 2332 3802 2083 3495

12)F;j tillgdngliga likvida medel
Andra legala restriktioner 129 69 129 69

Summa ej tillgdngliga likvida medel 129 69 129 69

Arsredovisning 2019
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Noter

1 Allman information

Arsredovisningen avges per den 31 december 2019 och avser
rékenskapsdret 2019 fér Folksam ¢msesidig sakférsdkring
med organisationsnummer 502006-1619. Folksam
omsesidig sakférsdkring dr ett 6msesidigt
sakférsdkringsforetag med sdte i Stockholm, adressen till
huvudkontoret dr Bohusgatan 14, 106 60 Stockholm.
Arsredovisningen har godkants fér utfdrdande av styrelsen i
Folksam émsesidig sakférsdkring den 21 mars 2020.
Resultat- och balansrdkning blir féremal for faststdllande pa

stdémman den 16 april 2020.

2 Grunder for upprdttande av de
finansiella rapporterna

2.1 Overensstdmmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen dr upprdattad i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) och
IFRIC-tolkningar utgivna av International Accounting
Standards Board (IASB) antagna av EU. Tilldmpning sker
aven av Radet for finansiell rapporterings (RFR)
rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler
fér Roncerner. Aven tilldmpliga delar av Finansinspektionens
féreskrifter FFFS 2015:12 och dess dndringsféreskrifter samt
Lag om arsredovisning i forsdkringsforetag (ARFL) tillampas

i koncernredovisningen.

Moderféretaget tilldimpar samma redovisningsprinciper som
koncernen med de undantag som beskrivs i avsnitt 5.

Moderféretagets redovisningsprinciper.

2.2 Forutsdttningar vid upprattande av Folksam Saks
finansiella rapporter

Folksam Saks funktionella valuta dr svenska kronor och de
finansiella rapporterna presenteras i svenska Rronor.
Samtliga belopp, om inte annat anges, dr avrundade till
ndrmaste miljontal kronor. Till f6ljd av detta kan
avrundningsdifferenser férekomma. Siffror inom parentes
avser féregdende dr. Tillgdngar och skulder dr redovisade till
anskaffningsvdrde, férutom vissa finansiella tillgdngar och
skulder som vdrderas till verkligt virde. De nedan angivna
redovisningsprinciperna har tilldmpats konsekvent pa
samtliga perioder som presenteras i de finansiella
rapporterna om inte annat framgdr nedan eller enligt

femdrsoversikten i férvaltningsberdttelsen.
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2.3 Uppskattningar och bedémningar i de finansiella
rapporterna

Vid upprdttande av de finansiella rapporterna i enlighet med
IFRS godrs uppskattningar och bedémningar samt
antaganden som paverkar tilldmpningen av
redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av
tillgéngar, skulder, intdkter och kostnader. Uppskattningarna
och antagandena dr baserade pd historiska erfarenheter och
ett antal andra faktorer som under raddande férhdllanden
synes vara rimliga. Verkliga utfall kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedémningar. De omrdden som
innefattar en hég grad av bedémning, som dr komplexa eller
sddana omrdden dér antaganden och uppskattningar dr av
vdsentlig betydelse pd de finansiella rapporterna anges

nedan.

2.3.1 Uppskattningar

2.3.1.1 Férsdkringstekniska avsdttningar
Redovisningsprinciper {ér férsdkringsavtal dterfinns i avsnitt
2.8 i not 1 Redovisningsprinciper. Metoder och antaganden
som ligger till grund f6ér vdrderingen av de férsdkrings-
tekniska avsdttningarna beskrivs i avsnitt 4.5 i not 1
Redovisningsprinciper. Kénsligheten i de antaganden som
ligger till grund f6r vdrderingen av avsdttningarna beskrivs i

not 2 Upplysningar om risker.

2.3.1.2 Finansiella instrument

Vérdering av finansiella tillgdngar och skulder dterfinns i
avsnitt 4.3 i not 1 Redovisningsprinciper. Faststdllande av
verkligt vdarde pd finansiella instrument beskrivs i not 28
Finansiella tillgdngar och skulder. Kdnslighetsanalyser for de

olika risktyperna finns i not 2 Upplysningar om risker.

2.3.1.3 Férvaltningsfastigheter och rérelsefastigheter
Vérdering av fastigheterna dterfinns i avsnitt 4.2 i not 1
Redovisningsprinciper. Faststdllande av verkligt vérde pa
fastigheterna beskrivs i not 15 Byggnader och mark.
Kanslighetsanalys avseende marknadsvérdet pd

fastighetsinnehavet finns i not 2 Upplysningar om risker.

2.3.1.4 Pensioner och liknande férpliktelser
Redovisningsprinciperna fér pensioner och liknande
forpliktelser aterfinns i avsnitt4.6.1inot 1
Redovisningsprinciper. Till grund f6r véardering av
pensionsforpliktelser ligger aktuariella antaganden som

beskrivs i not 38 Pensioner och liknande forpliktelser.

2.3.2 Bedémningar

2.3.2.1 Férsdkringsavtal

Klassificering av avtal aterfinns i avsnitt 2.8 i not 1
Redovisningsprinciper.

Arsredovisning 2019
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Noter

2.3.2.2 Finansiella tillgangar och skulder

Klassificering av finansiella tillgdngar och skulder i olika
kategorier aterfinns i avsnitt 4.3 i not 1 Redovisningsprinciper.
Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella
tillgédngar och skulder finns i not 28 Finansiella tillgdngar och

skulder.

2.3.2.3 Ej konsoliderade foretag
Redovisningsprinciper fér konsolidering dterfinns i avsnitt

2.6.1inot 1 Redovisningsprinciper.

2.4 Andrade redovisningsprinciper
2.4.1 Nya och dndrade redovisningsstandarder fran IASB fér
rékenskapsdr 2019

2.4.111IFRS 16 Leasing

Koncernen tilldmpar IFRS 16 Leasingavtal frédn och med 1
januari 2019. Till f6ljd av detta har koncernen dndrat sina
redovisningsprinciper f6r leasingavtal enligt nedan.
Koncernen har valt att tilldimpa den modifierade retroaktiva
ansatsen vid évergdngen. Jamfdrelsetal for tidigare perioder
har inte rdknats om. Ingen ackumulerad effekt har uppstatt
pd ingdende balansmedel med hdnsyn till att pd forsta
tilldmpningsdagen vdrderas nyttjanderdtten till ett belopp
som motsvarar leasingskulden, justerat for férutbetalda eller

upplupna leasingavgifter.

Tidigare faststdllde koncernen huruvida ett avtal inneholl
leasing enligt IFRIC 4 Faststdllande av huruvida ett avtal
innehdller ett leasingavtal. Fr o m 1 januari 2019 bedémer
koncernen om ett avtal innehaller leasing baserat pa

definitionen av leasingavtal i [IFRS 16.

Vid évergang till IFRS 16 har lattnadsregeln tilldmpats som
innebdr att tidigare definition enligt IAS 17 Leasingavtal har
anvdnts vid 6vergdng. Det betyder att IFRS 16 tilldmpas pa
avtal som tidigare identifierats som leasingavtal och att IFRS
16 inte tilldmpas pd avtal som tidigare bedémts inte innehalla
leasingavtal. Féljaktligen tilldimpas definition av leasingavtal
enligt IFRS 16 endast pd de avtal som dndrats eller ingatts
efter 1januari 2019.

Leasegivare

I egenskap av leasegivare av operationella leasingavtal, som
avser uthyrning av férvaltningsfastigheter, har inga
justeringar gjorts i koncernredovisningen vid évergdng till ny
redovisningsstandard IFRS 16 Leasingavtal. Det innebdr att
leasingavtalen inte redovisas i balansrékningen och att
intékterna i sin helhet redovisas som hyresintdkter i
resultatrdkningen. Ingen skillnad féreligger mellan koncernen
och juridisk person.

60



Leasetagare

Tidigare Rlassificerade koncernen leasingavtal som
operationella eller finansiella leasingavtal baserat pd om
avtalet Overférde de betydande risker och férmdéner som ett
dgande av den underliggande tillgdngen medf{or for
koncernen. Operationella leasingavtal redovisades inte som
en tillgdng och skuld i rapporten 6éver finansiell stdllning och

leasingkostnaden redovisades linjdrt 6ver leasingperioden.

I egenskap av leasetagare har omklassificering gjorts i
koncernredovisningen vid 6vergdng till IFRS 16, frdn att
avtalen Rlassificerats som operationella leasingavtal till att
enbart Rlassificeras som leasingavtal. Avtalen redovisas som
en tillgdng. bendmnd nyttjanderdtt. och som en finansiell
leasingskuld i balansrdkningen, undantag finns fér
leasingavtal av mindre vdrde och kortfristiga leasingavtal. En
vasentlighetsbedémning har gjorts och utéver de tvd
moéjligheterna till undantag enligt standarden redovisas

endast rorelsefastigheter som leasingavtal.

Nuyttjanderdtten vdrderas till anskaffningsvérde med avdrag
fér av- och nedskrivningar och leasingskulden vdrderas till
upplupet anskaffningsvdrde. Kostnadsférd leasingavgift i
juridisk person har i koncernen ersatts av en avskrivnings-
kostnad pd nyttjanderdtten, berdknad linjéart och av en

rdntekRostnad berdknad pd leasingskulden.

I samband med 6vergdng till att redovisa leasingavtalen i

balansrdkningen ska nedskrivningsprévning utféras av

Effekt pa de finansiella rapporterna

Noter

nyttjanderdtten enligt IAS 36 Nedskrivningar. Som en
praktisk 16sning, i samband med 6vergdng till nya regler,
tilldmpas istdllet IAS 37 Avsdattningar, eventualférpliktelser
och eventualtillgangar. fér att beddéma om avtalen dr férlust-
bringande. Ytterligare en praktisk 16sning som valts vid
overgdng till ny standard dr att initiala utgifter, som kan
uppkRomma ndr ett avtal pdborjas, inte ingdr i vardering av
nyttjanderdtten utan ska fortsdtta Rostnadsféras. Vid
6vergdng har ocksd mojlighet anvdnts att géra en ny
beddmning av leasingperioden med hdnsyn till kontraktuella
rattigheter att forldnga och att sdga upp avtalen. Lattnads-
regel har tilldmpats som innebdr att fér portfoljer med
ndgorlunda liknande egenskaper har en enda

diskonteringssats anvdnts.

Den slutliga totala leasingkostnaden f6r hela avtalsperioden
férdndras inte och ingen skillnad kommer att foreligga
mellan koncern och juridisk person ndr avtalet har 16pt ut.
Skillnader i kostnader under 16pande period mellan
koncernen och juridisk person bestar av
periodiseringseffekter.

I den juridiska personen fortsdtter motsvarande avtal att
Rlassificeras och redovisas som operationella leasingavtal.
Det innebdr att Rostnaderna i sin helhet redovisas som
hyreskostnader i juridisk person och ingen nyttjanderdtt och
leasingskuld redovisas i balansrdkningen.

Vid ¢vergang till IFRS 16 har nyttjanderdtt och leasingskuld redovisats till 343 miljoner kronor.

Berdkning av ingdende balans avseende leasade tillgadngar

Roncernen

MRkr 2019
Ataganden fér operationella leasingavtal per 31 dec 2018 427
(Avgar): Leasingavtal fér vilka den underliggande tillgdngen dr av lagt varde som kostnadsférs linjart -51
(Avgar): Andra leasingavtal med hdnsyn till materialitet -49
Tillkommer rimligt sékra férldngningsperioder 204
Summa operationella leasingavtal f6re diskontering och erhdllna betalningar 1 jan 2019 531
Diskonteringseffekt 1 jan 2019% -188
Leasingskuld redovisad per 1 jan 2019 343

VFor leasingskulder tilldmpas vdgda genomsnittliga marginella lanerdntan 1,87%.

2.4.1.2 Arliga forbdttringar av befintliga IFRS
Foretagsledningen har bedémt att évriga dndringar i

2.4.2 Ovriga dandringar for rdkenskapsdr 2019
2.4.2.1 Immateriella tillgdngar

befintliga IFRS-standarder inte har haft ndgon vdsentlig Fréan och med den 1 januari 2019 redovisar féretaget en
inverkan pda Folksam Saks finansiella rapportering. egenutvecklad immateriell tillgéng i balansrékningen nér
kriterierna for en tillgang dr uppfyllda. Tidigare har
egenutvecklade immateriella tillgdngar kostnadsforts i
enlighet med RFR 2 IAS 38 p 4. Eftersom tidigare

kRostnadsférd utveckling inte far aktiveras ger bytet av
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redovisningsprincip inte nadgon effekt retroaktivt.
Ovanstdende innebdr inte ndgon dndrad princip pa
kRoncernniva. Mer information om immateriella tillgdngar, se

avsnitt 4.1 eller not 14.

2.5 Nya och dndrade redovisningsstandarder fran IASB
samt andra regelverk fér radkRenskapsar 2020 eller senare
Nedanstdende nya eller dndrade standarder och
tolkningsuttalanden trdder ikraft f6r rdkenskapsdr som
borjar efter den 1 januari 2020 eller senare och har inte
fortidstilldmpats vid upprdttandet av dessa finansiella
rapporter. Nedan beskrivs forvéntade effekter som

tilldmpningen férvantas f& pd den finansiella rapporteringen.

2.51IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument omfattar nya utgdngspunkter
for Rlassificering och vérdering av finansiella instrument.
Standarden, som dr godkdnd av EU, ersdtter IAS 39
Finansiella instrument: Redovisning och vardering. Genom
tillagg till IFRS 4 Férsdkringsavtal medges tillfdlligt undantag
fran IFRS O f6r perioden 2018 till och med utgdngen av 2020,
varvid férsta tilldmpning av IFRS 9 skulle ske senast 1 januari
2021 IASB har dock féreslagit att detta tilldgg ska galla
ytterligare ett ar. Detta skulle innebdra en tilldmpning av
IFRS 9 fradn och med 1 januari 2022. Fér fortsatt tillfalligt
undantag fran IFRS 9 (senare ikrafttradandedatum fér IFRS
9) kravs att IASB:s forslag som en férlangd uppskovsperiod
antas av EU fér att férslaget skall vara gdllande. Folksam
planerar att bérjat tilldmpa IFRS 9 den 1 januari 2022
forutsatt att den féreslagen dndringen om en utékad

uppskovstid antas av EU.

Vid Rlassificering i enlighet med IFRS © féreligger ett
tydligare samband med foretagets affdrsmodeller for
forvaltning av finansiella tillgdngar. Affdrsmodeller
identifieras pa portféljnivd, om t ex tillgdngar innehas f6r att
inkassera kontraktuella kassafléden eller om andra
affdrsmodeller tilldmpas som att tillgdngarna férvaltas och
utvdrderas baserat pd verkliga varden eller innehas foér
handel. Ddrefter sker en gruppering pa typ av tillgang:
skuldinstrument (t ex obligationer, lanefordringar,
bankkonton), egetkapitalinstrument (t ex aktier) och derivat.
Vid Rlassificering i olika vdrderingskategorier beaktas
ddrefter affdrsmodeller for typ av tillgdng. t ex for
skuldinstrument gérs bedémning om syfte med innehav ar
om tillgdngarna innehas for att inkassera kontraktuella
kassafléden i kombination med att avtalsvillkoren innebdr att
betalningar endast avser kapital och rdnta, tillgdngen
vdrderas da till upplupet anskaffningsvérde, om affdrs-
modellen innebdr att tillgdngen dven kan sdljas vdrderas
innehavet till verkligt vdrde via dvrigt totalresultat. Om ingen
av dessa affédrsmodeller tilldmpas vdrderas innehaven
obligatoriskt till verkligt varde baserat pd en affdrsmodell

som innebdr att de férvaltas och utvdrderas pd verkliga
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vdrden eller att de innehas f6r handel, denna vérderings-
kategori kan avse bdde skuld-och egetkapitalinstrument.
Oavsett affdrsmodell hdnférs alltid derivat och repor till
kategori innehav f6r handel. Oberoende av affdrsmodell kan
féretaget vid forsta redovisningstillfdllet identifiera en
finansiell tillgang till verkligt varde, det avser egetkapital-
instrument och kan dven tilldmpas fér skuldinstrument i de
fall syftet dr att eliminera inkonsekvenser i véirdering mellan

tillgdngar och skulder.

Vad gdller finansiella skulder éverensstdmmer merparten
med de tidigare reglerna i IAS 39. Skulder redovisas till
upplupet anskaffningsvdrde eller till verkligt vdrde via
resultatrdkningen. Skulder som vdrderas till verkligt virde
inkluderar innehav f6r handel. till denna grupp héanférs alltid
derivat och repor. Finansiella skulder omfattar ocksd séddana
som vid férsta redovisningstillfdllet identifierats till verkligt
vdrde via resultatrdkningen, antingen for att vdrderingen
leder till eliminering av inkonsekvenser i vardering av
tillgdngar och skulder eller fér en grupp av finansiella
skulder, eller tillgadngar och skulder om de férvaltas och
utvdrderas baserat pd verkliga vdrden, den sistndmnda

vdrderingskategorin tillimpas pé fondférsdkringsataganden.

Ny metod f6r nedskrivningar omfattar f6r Folksarmn primdrt
skuldinstrument som vdrderas till upplupet anskaffnings-
vdrde. Metoden utgdr fran tre steg ddr respektive steg
representerar typ av kreditférsdmrad tillgdng. Det férsta
steget avser tillgdngar for vilka kreditrisken inte har ¢kat
vdsentligt jamfoért med férsta redovisningen. reservering
redovisas for ett ars forvantad forlust vid fallissemang. Det
andra steget avser tillgdngar f6r vilka det har skett en
vdsentlig 6kning av kreditrisken utan att vara fallerade
jamfoért med férsta redovisningen. Det tredje steget omfattar
fallerade tillgdngar och fér dessa utférs en individuell
beddémning. Fér andra och tredje steget goérs férvéntad

reservering med utgadngspunkt for hela dterstdende 16ptiden.

Resultat, eget kapital och solvenskvot kan komma att
pdverkas med hdnsyn till nya nedskrivningsregler och
omRlassificeringar. Ett arbete pagdr for att utreda storlek pa

péverkan.

2.5.2 IFRS 17 Insurance contracts

I maj 2017 publicerade IASB standarden IFRS 17 Insurance
Contracts som har féreslagits trdda i kraft den 1 januari
2023. Denna standard dr dnnu ej antagen i EU. Standarden
har varit omdebatterad och innebdr stora férdndringar i
vdrdering och presentation av férsdkringskontrakt. Under
sommaren 2019 publicerade IASB ett férslag pa dndringar
av IFRS 17 med syfte att férenkla och tydliggéra
tilldmpningen av standarden. Folksam har under hosten

deltagit i remissférfarandet avseende de féreslagna

62



dndringarna via Svensk Forsdkring. En uppdaterad IFRS 17
forvantas komma i mitten av 2020.

I Sverige tilldmpas inte full IFRS i juridisk person. Styrande
regler kring redovisning fér férsckringsféretag finns bland
annat i Lag (1995:1560) om arsredovisning i férsdkrings-
féretag samt Finansinspektionens féreskrifter och allmédnna
rad om arsredovisning i férsdkringsféretag (FFFS 2015:12).
En tilldmpning av IFRS 17 i juridisk person maste sdledes ske
pa ett séddant satt som dr férenligt med svensk lagstiftning.
Finansinspektionen har genomfért en foérstudie kring IFRS 17
som en férberedelse infér deras kommande arbete med
anpassningen av redovisningsféreskrifterna till den nya
standarden. Finansinspektionen har i samband med detta
kommit med ett uttalande ddr Finansinspektionen anger att
man évervdger att inféra en tvddrig implementeringstid av
redovisningsféreskrifterna for juridisk person och onoterade
forsdkringsféretags koncernredovisningar. Vidare har
Finansinspektionen angett att man under 2020 avser att
inleda ett regelprojekt i syfte att ta bort kravet fér onoterade
férsdkrings- och tjénstepensionsforetag att tilldmpa full IFRS
i koncernredovisningen. I vilken utstréckning IFRS 17 blir
tillamplig pd foérsdkringsféretagen i Folksam dr ddrfér dnnu
inte Rlart. Folksam arbetar f6r ndrvarande med en férstudie
som syftar till att analysera effekterna av den nya

standarden och féljer utvecklingen inom detta omrade.

2.5.3 Ovriga dndringar

Foéretagsledningens beddmning dr att évriga nya och
dndrade standarder och tolkningar inte kommer att f& ndgon
vdsentlig pdverkan pd Folksam Saks finansiella rapportering

den period de tillampas for férsta gdngen.

2.6 Koncernredovisning

2.6.1 Konsolideringsprinciper dotterféretag

Folksam Sak konsoliderar dotterféretag som stér under
bestdmmande inflytande. Bestdmmande inflytande innebdr
direkt eller indirekt en rdtt att utforma ett féretags finansiella
och operativa strategier i syfte att erhdlla ekonomiska
férdelar. Vid beddmningen om ett bestdmmande inflytande
foreligger, beaktas potentiella rostberdttigande aktier som
utan dréjsmdl Ran utnyttjas eller konverteras. For att
bestdmmande inflytande ska féreligga ska féljande kriterier
vara uppfyllda; Folksam Sak har inflytande éver
investeringsobjektet, Folksam Sak dr exponerad for eller har
ratt till rérlig ersdttning frdn sitt engagemang samt kan
anvdnda sitt inflytande 6ver investeringen till att paverka

avkastningen.

Livforsékringsaktiebolag med utdelningsférbud konsolideras
inte. Folksam Sak har inte bestdmmande inflytande d& hela
overskottet i gj vinstutdelande liviérsdkringsaktiebolag
tillfaller férsdkringstagarna i form av aterbdring och séledes

inte kan disponeras av moderféretaget. Folksam Sak kan inte
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heller styra allokeringen av de synergieffekter som finns i
kapitalférvaltning, gemensamma funktionen, lokaler och

system.

2.6.11 Foérvérv

Koncernredovisningen dr upprdttad enligt férvdrvsmetoden.
Forvarvsmetoden innebdr att ett férvarv av dotterforetag
betraktas som en transaktion varigenom moderféretaget
indirekt forvarvar dotterféretagets tillgdngar och évertar
dess skulder. I férvarvsanalysen faststdlls det verkliga vérdet
pd férvarvsdagen av férvarvade identifierbara tillgdngar och
6vertagna skulder samt eventuella innehav utan
bestdmmande inflytande. Transaktionsutgifter, med
undantag av transaktionsutgifter som dr hanférliga till
emission av egetkapitalinstrument eller skuldinstrument, som
uppkommer redovisas direkt i arets resultat. Overférd
ersdttning i samband med férvarvet inkRluderar inte
betalningar som avser reglering av tidigare affars-
férbindelser. Denna typ av regleringar redovisas i resultatet.
Vid rérelseférvarv ddr éverford ersdttning. eventuellt vid
innehav utan bestdmmande inflytande och vid stegvisa
férvarv, dverstiger det verkliga vdrdet av férvdrvade
tillgdngar och évertagna skulder som redovisas separat.
redovisas skillnaden som goodwill. Nar skillnaden dr negativ.,
sd Rallat férvarv till lagt pris, redovisas denna direkt i drets
resultat. Vid férvarv som sker i steg faststdlls goodwillen den
dag dé bestdmmande inflytande uppkommer. Tidigare
innehav vdrderas till verkligt varde och vardeférdndringen
redovisas i drets resultat. Kvarvarande innehav varderas till
verRligt varde och vérdeférdndringen redovisas i arets
resultat ndr avyttringar leder till att bestdmmande inflytande

upphor.

Villkorade képeskillingar redovisas till verkligt vdrde vid
férvarvstidpunkten. I de fall den villkorade kRépeskillingen dr
Rlassificerad som egetkapitalinstrument, gérs ingen
omvdrdering och reglering gors inom eget kapital. Fér évriga
villkorade képeskillingar omvdérderas dessa vid varje
rapporttidpunkt och féréndringen redovisas i arets resultat.
Dotterforetags finansiella rapporter inkluderas i koncern-
redovisningen fran och med férvéarvstidpunkten till det datum
dd& det bestdmmande inflytandet upphdor. I de fall dotter-
féretagets redovisningsprinciper inte éverensstdmmer med
koncernens redovisningsprinciper har justeringar gjorts till
koncernens redovisningsprinciper. Det finns tvd alternativ att
redovisa innehav utan bestdmmande inflytande. Dessa tva
alternativ dr att antingen redovisa innehav utan
bestdmmande inflytandes andel av proportionella
nettotillgdngar alternativt att innehav utan bestdmmande
inflytande redovisas till verkligt vérde, viket innebdr att
innehav utan bestdmmande inflytande har andel i goodwill.
Forluster hdnférliga till innehav utan bestémmande
inflytande férdelas dven i de fall innehav utan bestémmande

inflytande kommer att vara negativt.
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2.6.2 Konsolideringsprinciper intresseféretag
Intresseforetag dr de féretag i vilka koncernen har ett
betydande inflytande, men inte ett bestémmande inflytande,
over den driftsmdssiga och finansiella styrningen, vanligtvis
genom andelsinnehav p& mellan 20 och 50 procent av
réstetalet. Frdn och med den tidpunkt som det betydande
inflytandet erhdlls redovisas andelar i intresseféretag enligt
kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen. Kapital-
andelsmetoden innebdr att det i koncernen redovisade vdrdet
pd aktierna i intresseféretagen motsvaras av koncernens
andel i intresseféretagens egna kapital samt koncernmdssig
goodwill och andra eventuella kvarvarande vdrden pa
koncernmdssiga éver- och undervdrden. I koncernens
resultatrdkning redovisas som "Andel i intresseféretags
resultat” Roncernens andel i intresseféretagens nettoresultat
efter skatt och innehav utan bestémmande inflytande justerat
for eventuella avskrivningar, nedskrivningar eller
upplésningar av férvarvade 6ver- respektive undervdrden.
Transaktionsutgifter. med undantag av transaktionsutgifter
som dr hdanforliga till emission av egetkapitalinstrument eller
skuldinstrument, som uppkRommer inkluderas i anskaffnings-
vdrdet. Ndr koncernens andel av redovisade forluster i
intresseforetaget 6verstiger det redovisade vdrdet p&
andelarna i koncernen reduceras andelarnas vdrde till noll.
Avrdkning for férluster sker dven mot ldngfristiga finansiella
mellanhavanden utan sékerhet, vilka till sin ekonomiska
innebodrd utgor del av dgarféretagets nettoinvestering i
intresseforetaget. Fortsatta forluster redovisas inte savida
inte koncernen har ldmnat garantier {6r att tdcka forluster
uppkomna i intresseféretaget. Kapitalandelsmetoden
tilldmpas fram till den tidpunkt ndr det betydande inflytandet
upphor.

2.6.3 Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intdkter eller
kostnader och orealiserade vinster eller férluster som
uppkRommer fran Roncerninterna transaktioner mellan
kRoncernforetag, elimineras i sin helhet vid upprdattandet av
koncernredovisningen. Orealiserade vinster som uppkommer
fran transaktioner med intresseféretag elimineras i den
utstréckning som motsvarar koncernens dgarandel i
féretaget. Orealiserade férluster elimineras pd samma sdtt
som orealiserade vinster, men endast i den utstréckning det

inte finns ndgot nedskrivningsbehov.

2.7 Utlandsk valuta

2.7.1 Transaktioner i utldndsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omrdknas till den funktionella
valutan till den valutakurs som foreligger pd transaktions-
dagen. Vid vdardering av tillgdngar och skulder i utldndsk
valuta anvands balansdagens stédngningskurser.
Valutakursfoérdndringar redovisas i resultatrdkningen netto
pd raden Kapitalavkastning, intdkter respektive Kapital-

avkastning, kostnader. Icke-monetdra tillgdngar och skulder
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som redovisas till historiska anskaffningsvérden omrédknas
till valutakurs vid transaktionstillfdllet. Icke-monetéra
tillgdngar och skulder som redovisas till verkliga vdrden
omrdknas till den funktionella valutan till den kurs som réder

vid tidpunkten f6r vérdering till verkligt vérde.

2.7.2 Utldndska verksamheters finansiella rapporter
Tillgadngar och skulder i utlandsverksambheter, inklusive
andra koncernmdssiga éver- och undervdrden, omrdknas
fradn utlandsverksamhetens funktionella valuta till
koncernens rapporteringsvaluta, svenska kronor, till den
valutakurs som rader pd balansdagen. Intdkter och
kostnader i en utlandsverksamhet omrdknas till svenska
kronor till en genomsnittskurs som utgér en approximation
av de valutakurser som férelegat vid respektive transaktions-
tidpunkt. Omrdkningsdifferenser som uppstdr vid valuta-
omrdkning av utlandsverksamheter redovisas i vrigt
totalresultat och ackumuleras i eget kapital i en

omrdkningsreserv.

2.8 Forsdkringsavtal

Folksam Sak har genomfért en Rlassificering av alla avtal
utifrdn den forsdkringsrisk de innehdller och dérmed den
ekonomiska pdverkan som en férsdkringshdndelse har fér
féretaget. For att rédknas som ett férsdkringsavtal ska den
ekonomiska pdverkan vara betydande. Féretaget har bedémt
att den ekonomiska pdverkan dr betydande om férsdkrings-
risken motsvarar minst fem procents paslag pa eller
reduktion av aktuellt férsdkringsvdrde fére férsdkrings-
héndelse. Aven foér pensionsférsédkringsavtal med
férsdkringsrisk mindre dn fem procent som tecknas utan
personlig raddgivare bedéms den ekonomiska pdverkan vara
betydande. Ar ekonomisk paverkan férsumbar réknas avtalet
som ett investeringsavtal. Samtliga avtal har Rlassificerats

som férsdkringsavtal.

3 Principer for poster i resultatrdkningen
3.1 Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas den totala bruttopremien foér
direkt férsdkring och mottagen aterférsdkring som inbetalats
eller kan tillgodoféras féretaget for férsdkringsavtal ddr
férsdkringsperioden pdborjats fére rdkenskapsdrets utgdng.
Som premieinkomst redovisas ocksd premier for forsdkrings-
perioder som pdabdrjas forst efter rdkenskapsarets utgdng.
om de enligt avtal forfaller till betalning under rdkenskaps-
dret. Med bruttopremie menas den avtalsbestdmda premien
for hela férsdkringsperioden efter avdrag for sedvanliga
kundrabatter. Premieintdkten motsvarar den del av premie-
inkomsten som dr intjdnad. Ej intjdnad premie avsdtts till
Avsdttning for ej intjdnade premier. Férnyelsepremier som
inte ar bekrdftade av férsdkringstagaren samt premier f6r
nytecknade férsdkringsavtal rdknas in med de belopp som de

berdknas inflyta med. Annullationer reducerar premie-
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inkomsten sd snart beloppet dr kant. Tilldggspremier rdknas
in med de belopp som de berdknas inflyta med. Premie-
inkomst redovisas exklusive skatter och andra offentliga

avgifter som belastar férsdkringspremien.

3.1.1 Avgiven aterférsékring

Som premie for avgiven dterforsdkring redovisas belopp som
betalats ut under rdkenskapsdret eller belopp som tagits upp
som en skuld till férsdkringsféretag som mottagit
dterférsdkring enligt ingdngna aterférsdkringsavtal, inklusive
portféljpremier. Premierna periodiseras sd att kostnaden
férdelas till den period som férsdkringsskyddet avser. Avdrag
gors for belopp som gottskrivits pd grund av portfolj-
dterdragning eller en fordndring av aterférsdkrares andel av

proportionella dterférsékringsavtal.

3.2 Kapitalavkastning

Kapitalavkastningen bestar av posterna Kapitalavkastning,
intdkter, Rapitalavkastning, kostnader, Orealiserade vinster
pa placeringstillgdngar samt Orealiserade férluster pd
placeringstillgdngar. Kapitalavkastning pa évriga
koncernféretag samt kapitalavkastning avseende
skadeférsdkringsrorelsen redovisas i den icke-tekniska
redovisningen. Kapitalavkastning pd évriga
placeringstillgdngar redovisas i den icke-tekniska

redovisningen.

3.2.1 Kapitalavkastning, intdkter

Kapitalavkastning, intdkter bestar av hyresintdkter fran
byggnader och mark, utdelning pd aktier och andelar,
rdnteintdkter, valutakursvinster (netto), aterférda
nedskrivningar och realisationsvinster (netto) per

tillgdngsslag.

3.2.2 Kapitalavkastning, kostnader

Kapitalavkastning, kRostnader bestér av driftskostnader fér
byggnader och mark, kRapitalférvaltningskostnader.
rdntekostnader, valutakursférluster (netto) av- och
nedskrivningar samt realisationsférluster (netto) per

tillgdngsslag.

3.2.3 Orealiserade vinster och férluster pd
placeringstillgdngar

Orealiserat resultat bestar av drets férdndring av skillnaden
mellan anskaffningsvérde och verkligt vdrde. Orealiserade

vinster och forluster redovisas netto per tillgangsslag.

3.2.4 Realiserade och orealiserade vdrdeférdndringar

For placeringstillgdngar varderade till anskaffningsvdarde
utgor realisationsvinsten den positiva skillnaden mellan
férsaljningspris och bokfért vdarde. For placeringstillgdngar
som vdrderas till verkligt varde dr realisationsvinsten den
positiva skillnaden mellan férsdljningspris och anskaffnings-

vdrde. For rdntebdrande vérdepapper dr anskaffningsvdrdet
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det upplupna anskaffningsvdrdet och f6r évriga placerings-
tillgédngar det historiska anskaffningsvdrdet. Vid férsdljning
av placeringstillgdngar redovisas tidigare orealiserade
vardeférdndringar som justeringspost under posterna
Orealiserade vinster pd placeringstillgdngar respektive
Orealiserade férluster pa placeringstillgdngar. Arets
vdrdeférdndringar, sdvdl realiserade som orealiserade

redovisas over resultatrdkningen i den period de uppstdr.

3.3 Utbetalda férsdkringsersdttningar

Som utbetalda forsdkringsersdttningar redovisas
utbetalningar som férsdkringstagare under rdkenskapsdret
pd grund av férsdkringsavtal eller intraffade

férsdkringsskador, oberoende av ndr skadan intréffat.

3.4 Driftskostnader

Med driftskostnader avses verksamhetsrelaterade kostnader.
exempelvis kostnader f6r anstdlld eller inhyrd personal,
lokaler, IT-kostnader. planenliga avskrivningar pd materiella.
immateriella tillgdngar och materiella tillgdngar nyttjanderdtt
leasing. Driftskostnaderna delas in i féljande funktioner:;
anskaffning, administration, skadereglering, kapital-
férvaltning och fastighetsférvaltning. Anskaffnings- och
administrationskostnader redovisas i posten Driftskostnader.
Skaderegleringskostnader redovisas i posten Utbetalda
férsdkringsersdttningar. Kapitalférvaltnings- och
fastighetsférvaltningskostnader redovisas i posten
Kapitalavkastning, kostnader. Kostnaderna redovisas i

resultatrdkningen ndr de uppstdr.

3.5 Leasing

Nadr ett avtal ingds gors beddmning om avtalet dr, eller
innehdller. ett leasingavtal. Ett avtal dr, eller innehdller. ett
leasingavtal om avtalet 6verldter rdtten att under en viss
period bestdmma ¢ver anvéndningen av en identifierad

tillgang i utbyte mot ersdttning.

3.5.1 Leasingavtal ddr koncernen dr leasegivare

Ndr koncernen dr leasegivare faststdller den vid varje
leasingavtals inledningsdatum huruvida leasingavtalet ska
Rlassificeras som ett finansiellt eller operationellt leasing-
avtal. Vid faststdllande av Rlassificering gérs en
overgripande bedémning av om leasingavtalet i allt
vdsentligt 6verfér de ekonomiska risker och férmdéner som dr
férknippade med dgandet av den underliggande tillgdngen.
Om sd dr fallet dr leasingavtalet ett finansiellt leasingavtal, i
annat fall ar det ett operationellt leasingavtal. Som en del av
denna bedémning tar koncernen hdnsyn till ett flertal
indikatorer. Exempel pd sddana indikatorer dr om
leasingperioden utgor en stoérre del av tillgdngens
ekonomiska livsléngd eller om dganderdtten till den
underliggande tillgdngen 6verfors till leasetagaren ndr

leasingavtalet 16pt ut.
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Koncernen redovisar leasingavgifter frédn operationella
leasingavtal som intdkt linjdrt dver leasingperioden som del
av posten Kapitalavkastning, intdkter/Byggnader och mark. I
egenskap av leasegivare av férvaltningsfastigheter redovisar
koncernen leasingintdkter som omfattar bashyra, variabla
avgifter som beror pd index och hyrestilldgg, t.ex. underhall,

el, vatten m.m.

3.5.2 Leasingavtal ddr koncernen dr leasetagare

For leasingavtal som har en leasingperiod pd tolv mdnader
eller mindre eller med en underliggande tillgang av 1&gt
vdrde, understigande 50 OO0 kronor, redovisas inte ndgon
nyttjanderdttstillgdng och leasingskuld. Leasingavgifter fér
dessa leasingavtal redovisas som kostnad linjart éver
leasingperioden. En vésentlighetsbedémning har gjorts och
utéver de tva méjligheterna till undantag enligt standarden

redovisas endast rérelsefastigheter som leasingavtal.

Koncernen redovisar en nyttjanderdttstillgdng och en
leasingskuld vid leasingavtalets inledningsdatum.
Nuyttjanderdttstillgdngen varderas initialt till
anskaffningsvdrde, vilket bestdr av leasingskuldens initiala
vdrde med tilldgg for leasingavgifter som betalats vid eller
fore inledningsdatumet plus eventuella initiala direkta

utgifter.

Nuyttjanderdttstillgdngen skrivs av linjart fradn
inledningsdatumet till det tidigare av slutet av tillgdngens
nyttjandeperiod och leasingperiodens slut, vilket i
normalfallet {6r koncernen dr leasingperiodens slut.
Leasingskulden vérderas initialt till nuvardet av aterstédende
leasing-avgifter under den bedémda leasingperioden.
Leasingperioden utgérs av den ej uppsdgbara perioden med
tillagg for ytterligare perioder i avtalet om det vid
inledningsdatumet bedéms som rimligt sckert att dessa
kRommer att nyttjas. Leasingavgifterna diskonteras med
kRoncernens marginella uppldningsrdnta, vilken utéver
koncernens/féretagets kreditrisk dterspeglar respektive
avtals leasingperiod. valuta och kvalitet pd underliggande
tillgdng som tdnkt sdkerhet. Leasingskulden for
rorelsefastigheter omfattar nuvdrdet av f6ljande avgifter
under bedémd leasingperiod: fasta avgifter, inklusive till sin
substans fasta avgifter och variabla leasingavgifter kopplade
till index, initialt vérderade med hjdlp av det index som gdllde

vid inledningsdatumet.

I egenskap av leasetagare av rorelsefastigheter har val gjorts
att inte skilja pd icke-leasingkomponenter frén
leasingkomponenter. I leasingskulden f6r rorelsefastigheter
inkluderas bashyra och variabla avgifter som beror pd index.
variabla avgifter som inte beror pd index sdsom t.ex.
underhdll, el, vatten m.m. inkluderas inte i leasingskulden
men ingdr vid upplysning av periodens leasingkostnader.

Skuldens varde 6kas med rdntekostnaden f6r respektive
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period och reduceras med leasingbetalningarna. Rante-
kostnaden berdknas som skuldens varde ganger
diskonteringsrdntan. Leasingskulden f6r koncernens
rérelsefastigheter med hyra som indexupprdknas berdknas
pd den hyra som gdller vid respektive rapportperiods slut. Vid
denna tidpunkt justeras skulden med motsvarande justering
av nyttjanderdttstillgdngens redovisade vdrde. Pa
motsvarande sdtt justeras skuldens och tillgdngens vdarde i
samband med att en ny bedémning sker utav leasing-
perioden. Detta sker i samband med att sista uppsdgnings-
datumet inom tidigare bedémd leasingperiod for
lokalhyresavtal har passerats alternativt dé betydelsefulla
hdndelser intrdffar eller omsténdigheterna pd ett betydande
satt forandras pd ett sdtt som dr inom koncernens kontroll

och pdverkar den gdallande bedémningen av leasingperioden.

3.5.3 Principer tillimpade till och med 31 december 2018
Koncernen Rlassificerade under perioder fére 2019, savdl i
egenskap av leasetagare som leasegivare, leasingavtal som
operationella, baserat pd att avtalet i allt vasentligt inte
overforde de risker och férdelar som var férknippade med
dgandet av tillgdngen. Som leasetagare redovisades
kRostnader avseende operationella leasingavtal i drets resultat
linjart 6ver leasingperioden. Férmdaner erhdllna i samband
med tecknandet av ett avtal redovisades i drets resultat som
en minskning av leasingavgifterna linjdrt éver leasingavtalets
16ptid. Variabla avgifter kostnadsférdes i de perioder de
uppkom. De redovisningsprinciper som har tilldmpats under
jamférelseperioden pd avtal ddr koncernen dr leasegivare
skiljer sig inte frdn IFRS 16.

3.6 Skatter

3.6.1 Inkomstskatt

Med inkomstskatter avses aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i drets resultat utom ddé
underliggande transaktion redovisas i 6vrigt totalresultat
eller i eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i

&vrigt totalresultat eller i eget kapital.

3.6.1.1 Aktuell skatt

Aktuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhallas avseende
aktuellt ar, med tilldmpning av de skattesatser som &r
beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen, hit hér

dven justering av aktuell skatt hdnforlig till tidigare perioder.

3.5.1.2 Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdkningsmetoden
med utgdngspunkt i tempordra skillnader mellan redovisade
och skattemdssiga vdrden pd tillgangar och skulder.
Tempordra skillnader beaktas inte for skillnader som
uppkommit vid férsta redovisningen av goodwill och inte
heller vid forsta redovisningen av tillgdngar och skulder som
inte dr rorelseférvarv som vid tidpunkten for transaktionen

inte paverkar vare sig redovisat eller skattepliktigt resultat.
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Vidare beaktas inte heller tempordra skillnader hédnférliga till
andelar i dotter- och intresseféretag som inte férvantas bli
aterférda inom éverskadlig framtid. Vérderingen av
uppskjuten skatt baserar sig pd hur underliggande tillgdngar
eller skulder férvantas bli realiserade eller reglerade.
Uppskjuten skatt berdknas med tilldmpning av de
skattesatser och skatteregler som dr beslutade eller i
praktiken beslutade per balansdagen. Uppskjutna skatte-
fordringar avseende avdragsgilla tempordra skillnader och
underskottsavdrag redovisas i den mdn det dr sannolikt att
dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet p& uppskjutna
skattefordringar reduceras ndr det inte léingre bedéms
sannolikt att de kan utnyttjas. I juridisk person redovisas
obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I
koncernredovisningen delas ddremot obeskattade reserver
upp pd uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

4 Principer for poster i balansrédkningen

4.1 Immateriella tillgdngar

4.1.1 Goodwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvérdet
for rorelseférvarvet och det verkliga vdrdet av férvarvade
tillgéngar, évertagna skulder samt eventualférpliktelser.
Goodwill varderas till anskaffningsvérde minus eventuella
ackumulerade nedskrivningar i koncernredovisningen.
Goodwill med obestdmbar nyttjandeperiod skrivs inte av.
Dessa tillgdngar testas istdllet f6r nedskrivningsbehov bade
drligen och ndr det finns en indikation. Testen av
nedskrivningsbehovet gérs enligt IAS 36 Nedskrivningar.
Goodwill som uppkommit vid férvdrv av intresseféretag
inkluderas i det redovisade vérdet fér andelar i

intresseforetag.

4.1.2 Andra immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar dr identifierbara ickemonetdra
tillgdngar utan fysisk form. Fér att redovisa en immateriell
tillgdng ska kontroll éver tillgdngen kunna pavisas, vilket
innebdr att man har férmagan att sdkerstdlla att framtida
ekonomiska férdelar frdn den kommer foretaget till del. De
immateriella tillgdngar som &r upptagna i Folksam Sak
bestdr av separat férvdrvade och internt upparbetade
immateriella tillgdngar som beddms ha ett ekonomiskt vérde
under kommande ar. De internt upparbetade immateriella
tillgdngarna som avser egenutvecklade programvaror
redovisas endast om samtliga féljande kriterier uppfylls; att
det finns en identifierbar tillgdng. att det dr troligt att den
tillgdng som upparbetas kommer att genera framtida
ekonomiska férdelar, att féretaget har kontroll éver
tillgdngen och att tillgdngens anskaffningsvérde kan
berdknas pd ett tillforlitligt satt. Tillgdngarna redovisas till
anskaffningsvdrde med avdrag f6r ackumulerad avskrivning
och ackumulerade nedskrivningar. Avskrivningstiden

beddéms utifran férvéntad nyttjandeperiod. Avskrivningsbara
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immateriella tillgdngar skrivs av frédn det datum dd de ar
tillgéngliga f6r anvdndning. Avskrivningar redovisas i
resultatrdkningen linjért éver den immateriella tillgdngens
berdknade nyttjandeperiod. Nyttjandeperioderna omprévas
drligen. Vardet pd tillgdngarna ska vid varje bokslutstillfdlle
provas for att se om det finns nedskrivningsbehov, se avsnitt
4.4.1. Det belopp som aktiveras avseende internt upparbetade
utvecklingsutgifter ska féras om fran fritt eget kapital till fond
for utvecklingsutgifter i bundet eget kapital. Fonden ska
minskas i takt med att de aktiverade utvecklingsutgifterna
skriva av eller ned. alternativt avyttras. Fonden fdr inte

anvdndas till férlusttdckning.

4.2 Fastigheter
Fastigheter delas upp i férvaltningsfastigheter och

rérelsefastigheter.

4.2.1 Férvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter redovisas i enlighet med IAS 40
Férvaltningsfastigheter. da syftet med innehavet dr att
generera hyresintdkter och/eller vérdestegring.
Forvaltningsfastigheter redovisas till verkligt vérde i
balansrdkningen med vardeférdndringar éver resultat-
rdkningen. Det verkliga vdrdet baseras halvdrsvis pd
vdrderingar utférda av oberoende vérderingsmdn. Vid
kvartalsbokslutens férsta respektive tredje kvartal varderas
fastigheterna internt. Det verkliga vdrdet faststdlls genom en
kombination av huvudsakligen en marknadsanpassad
kassaflédeskalkyl samt avkastningsmetoden. Avkastnings-
metoden dr baserad pd nuvdrdet av berdknade framtida
Rassafléden samt nuvdrdet av ett berdknat restvdrde for
respektive fastighet. Sdvdl realiserade som orealiserade
vdrdeférdndringar redovisas i resultatrdkningen.
Huyresintdkter redovisas under Kapitalférvaltning, intdkter
och fastighetskostnaderna under Kapitalférvaltning,
kostnader. Vardeférandringarna redovisas netto under

Orealiserade vinster eller forluster pd placeringstillgangar.

4.2.2 Rorelsefastigheter

Rorelsefastigheterna redovisas i enlighet med IAS 16,
Materiella anldggningstillgdngar, dé syftet dr att
stadigvarande anvénda fastigheten i den egna
verksamheten. For rorelsefastigheter utgérs anskaffnings-
vdrdet av det redovisade vérdet vid tidpunkten {6r bytet fran
att redovisa fastigheten som férvaltningsfastighet till att
redovisa fastigheten som rérelsefastighet. Rérelsefastigheter
redovisas enligt anskaffningsmetoden vilket innebdr
anskaffningsvdrde efter avdrag f6r ackumulerade
avskrivningar och eventuella ackumulerade nedskrivningar.
Tillkommande utgifter ldggs till det redovisade vérdet i det
fall investeringen anses vdardehdjande. Rorelsefastigheterna
delas in i komponenter och avskrivningsmetoden dterspeglar
ndr fastigheternas framtida férdelar f6rvdntas bli férbrukade.

Komponenten mark har bedémts ha obegrdnsad nyttjandetid

67



varfoér avskrivning inte gors. Utgifter avseende 16pande
underhall och reparationer kRostnadsfors i den period de
uppkommer i posten Driftskostnader. Rérelsefastigheter
redovisas i koncernredovisningen under Materiella
anldggningstillgdngar till skillnad fran moderféretaget som
redovisar dessa under Byggnader och mark. Upplysningar
om fastigheternas Romponenter och avskrivningstider

hdnvisas till noten f6r Materiella anldggningstillgéngar.

4 3 Finansiella tillgdngar och skulder

Ett finansiellt instrument dr varje form av avtal som ger
upphov till en finansiell tillgdng i ett féretag och en finansiell
skuld i ett annat féretag. Finansiella instrument som
redovisas i balansrdkningen inkluderar pa tillgangssidan
kundfordringar, aktier och andra egetkapitalinstrument,
lanefordringar och rdntebdrande véardepapper. évriga
finansiella placeringstillgdngar samt derivat. Bland skulder
dterfinns leverantdrsskulder, utgivna skuldinstrument,
ldneskulder samt derivat. Finansiella tillgdngar och skulder
som vdrderas till verkligt vdrde bestdr av derivatinstrument.
finansiella tillgdngar Rlassificerade som finansiella tillgangar
vdrderade till verkligt vdrde via resultatrdkningen, samt

finansiella skulder i fondférsdkringar.

4.3.1 Tillagg till IFRS 4 Férsdkringskontrakt - tillfalligt
undantag fran IFRS 9 Finansiella instrument

Foretaget anvdnder méjligheten att samordna tilldmpning av
IFRS 17 Insurance contracts och IFRS 9 Finansiella
instrument till och med utgdngen av &r 2020, vilket kan
komma att férldngas till utgdngen av ar 2021. Féretaget
bedriver i huvudsak férsdkringsverksamhet vilket innebdr att
féretaget far tilldmpa undantaget fran IFRS 9. Som grund fér
uttalande att féretagets verksamhet huvudsakligen dr
relaterat till f6rsdékring har f6ljande bedémning gjorts 31
december 2015: att andel forsdkringsskulder som avser
forsdkringsavtal och som omfattas av standarden IFRS 4, dr
signifikant jamfort med totala skulder och, att den
procentuella andelen av redovisat varde, hanférbart till
férsdkring, dr stérre dn 90 procent. Inga férdndringar av
féretagets huvudsakliga verksamhet har skett under
efterfoljande perioder. Avseende ar 2018 till 2020,
prelimindrt 2021, ldmnas upplysningar i drsredovisningen
som avser att efterlikna de grupperingar av finansiella
tillgdngar som gors i enlighet med IFRS 9, dock dndras inte
redovisade vérden utan endast vdrden foér
upplysningsdndamdl, se not 2 Upplysningar om risker i
avsnitt kreditkvalitet samt not 28 Finansiella tillgdngar och
skulder - Information om redovisade vdrden per kategori av

finansiella instrument.

4.3.2 Klassificering, vdrdering och redovisning
Finansiella instrument som inte dr derivat redovisas initialt till
anskaffningsvdrde motsvarande instrumentets verkliga

vdrde med tilldgg for transaktionskostnader. Med
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anskaffningsvdrde avses upplupet anskaffningsvdrde, det vill
sdga det med hjdlp av den effektiva anskaffningsréntan
diskonterade nuvdrdet av de framtida betalningarna. Det
gdller fo6r samtliga finansiella instrument férutorm de som
tillhér kategorin finansiell tillgdng som redovisas till verkligt
vdrde via resultatrékningen, vilka redovisas till verkligt varde
exRklusive transaktionskostnader. Ett finansiellt instrument
Rlassificeras vid férsta redovisningen utifrdn i vilket syfte
instrumentet férvarvades. Klassificeringen avgér hur det
finansiella instrumentet vdrderas efter férsta redovisnings-
tillfdllet sdsom beskrivs nedan. Derivatinstrument redovisas
bade initialt och 16pande till verkligt vérde. Vardedkningar
respektive vdrdeminskningar samt i f{érekommande fall
betald och upplupen réanta pd derivat redovisas som

nettoresultat av finansiella transaktioner.

Forvarv och avyttring av finansiella tillgdngar redovisas pé
affdrsdagen, som utgor den dag da foretaget férbinder sig att
férvarva eller avyttra tillgdngen. En finansiell tillgdng tas bort
fran rapport éver finansiell stéallning ndr rdttigheterna i
avtalet realiseras, forfaller eller féretaget foérlorar kontrollen
over den. Detsamma gdller for del av en finansiell tillgédng. En
finansiell skuld tas bort fran rapport éver finansiell stdllning
ndr forpliktelsen i avtalet fullgérs eller pd annat sdtt utsldcks.
Detsarmma gdller fér del av en finansiell skuld. En finansiell
tillgdng och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett
nettobelopp i rapport ¢ver finansiell stdllning endast ndr det
foreligger en legal rdtt att kvitta beloppen samt att det
féreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp

eller att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

4.3.3 Finansiella tillgangar vdrderade till verRligt vérde via
resultatrdkningen

Denna kategori bestar av tvd undergrupper: finansiella
tillgdngar som innehas fér handel och andra finansiella
tillgdngar som féretaget initialt valt att placera i denna
Rategori (enligt den sd kallade Fair Value Option). Finansiella
instrument i denna kategori varderas 16pande till verkligt
vdrde med vérdeférdndringar redovisade i resultatrékningen.
I den férsta undergruppen ingdr derivat med positivt verkligt
vdrde. I undergruppen finansiella tillgdngar som féretaget
initialt valt att placera i denna kategori ingdr féljande
placeringstillgdngar: aktier och andelar. obligationer och
andra réntebdrande vardepapper, placeringstillgdngar fér
vilka livférsdkringstagaren bdr risk. Folksam Sak har som
princip att hénféra samtliga placeringstillgdngar som ér
finansiella instrument till kategorin Finansiella tillgdngar
vdrderade till verkligt vdrde via resultatrdkningen ddrfor att
féretaget 16pande utvdrderar Rapitalférvaltningens

verksamhet pd basis av verkliga vérden.
4.3.3.1 Lan och andra fordringar

Lé&n och andra fordringar dr finansiella tillgdngar som inte ér

derivat, som har faststdllda eller faststdllbara betalningar och
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som inte dr noterade pd en aktiv marknad. Till denna
Rategori hénférs 1an med sékerhet i fast egendom. évriga 1dn.
lan ldmnade till Roncern- och intresseféretag, dvriga
fordringar inklusive likvida medel samt upplupna rdnte-
intdkter. Dessa tillgdngar varderas till nominellt belopp plus
upplupen rdnta. Kund- och lanefordran redovisas till det
belopp som berdknas inflyta. det vill sdga efter avdrag fér

osdkra fordringar.

4.3.4 Finansiella skulder vdrderade till verRligt vérde via
resultatrdkningen

Denna kategori bestar av tvd undergrupper., finansiella
skulder som innehas fér handel och finansiella skulder som
vid forsta redovisningstillfdllet identifierats som tillhorig till
denna kategori. I den férstndmnda delkategorin ingdr derivat
med negativt verkligt vérde. Férdndringar i verkligt vdrde

redovisas i resultatrdkningen.

4.3.4.1 Andra finansiella skulder
Upplaning samt 6vriga finansiella skulder, till exempel
leverantérsskulder. ingdr i denna kategori. Skulderna

vdrderas till upplupet anskaffningsvdrde.

4.3.5 Nedskrivning av finansiella instrument

Vid varje rapporttillfdlle utvdrderar Folksam Sak om det finns
objektiva beldgg som tyder pd att en finansiell tillgang eller
grupp av tillgangar dr i behov av nedskrivning till fljd av att
en eller flera hdndelser (férlusthdndelser) intrdaffat efter det
att tillgdngen redovisats for forsta gdngen och att dessa
férlusthdndelser har en inverkan pd de uppskattade framtida
kassaflédena frdn tillgdngen eller gruppen med tillgangar.
Om det finns objektiva bevis som tyder pa att ett
nedskrivningsbehov kan finnas sd betraktas dessa tillgangar
som osdkra. Objektiva bevis utgérs av observerbara
férhallanden som intrdffat och som har en negativ inverkan
pa mojligheten att dtervinna anskaffningsvérdet. Objektiva
beldgg for att en eller flera hdndelser intraffat som paverkar
uppskattade framtida Rassafléden dr exempelvis foljande;
betydande finansiella svdrigheter hos emittenten eller
gdldendren, att ldngivaren beviljat ldntagaren en eftergift
som en f6ljd av dennes finansiella svarigheter och som
annars inte hade évervdgts, ett avtalsbrott, sdsom uteblivna
eller férsenade betalningar av rdntor eller kapitalbelopp, att
det dr sannolikt att ldntagaren kommer att gé i konkurs eller
genomgd annan finansiell rekonstruktion samt negativ

vdrdeutveckling pd pantsatta tillgdngar.

Det redovisade vdrdet efter nedskrivningar pa tillgdngar
tillhérande Rategorin ldnefordringar och kundfordringar vilka
redovisas till upplupet anskaffningsvdrde berdknas som
nuvdrdet av framtida kassafléden diskonterade med den
effektiva rdnta som gdllde dd tillgdngen redovisades forsta
gdngen. Tillgdngar med en kort 16ptid diskonteras inte. En

nedskrivning belastar resultatrdkningen. En nedskrivning
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dterfors om det bade finns bevis pd att nedskrivningsbehovet
inte langre foreligger och det har skett en férdndring i de
antaganden som ldg till grund f6r berékningen av det
nedskrivna beloppet. Nedskrivningar av tillgdngar inom
kategorin ldnefordringar och kundfordringar som redovisas
till upplupet anskaffningsvdrde dterférs om en senare 6kning
av atervinningsvdrdet objektivt kan hdnféras till en hédndelse

som intrdffat efter det att nedskrivningen gjordes.

4.4 Materiella anldggningstillgangar och Nyttjanderdtter
leasing materiella tillgadngar

Materiella anldggningstillgadngar dr fysiska tillgdngar som
innehas fo6r produktion eller distribution av varor eller
tjdnster, f6r uthyrning till andra. eller f6r administrativa
dndamal. Materiella anldggningstillgdngar redovisas som
tillgdng i balansrdkningen om det dr sannolikt att framtida
ekonomiska férdelar kommer att komma foéretaget till del och
anskaffningsvdrdet for tillgdngen kan berdknas pd ett
tillforlitligt satt. Materiella tillgdngar redovisas till
anskaffningsvdrde efter avdrag f6r ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Tillgdngens
avskrivningsbara belopp ska férdelas pd ett systematiskt sdtt
over tillgdngens nyttjandeperiod. Leasade tillgdngar skrivs
av 6ver berdknad nyttjandeperiod eller, om den dr kortare,
over den avtalade leasingtiden. Tillgdngens restvdrde och
nyttjandeperiod ska omprévas minst en gdng per ar.
Koncernens rorelsefastigheter redovisas under denna post i
enlighet med IAS 16 Materiella anldggningstillgdngar, se
avsnitt 4.2.2.

4.4.1 Nedskrivningar av materiella anldggningstillgdngar och
immateriella tillgangar

De redovisade vdrdena for tillgdngarna prévas vid varje
balansdag. Om indikation pd& nedskrivningsbehov finns,
berdknas tillgangens dtervinningsvarde. Atervinningsvardet
ar det hogsta av verkligt védrde minus férsdljningskostnader
och nyttjandevdrde. Vid berdkning av nyttjandevdrdet
diskonteras framtida kassafléden med en diskonteringsfaktor
som beaktar riskfri rénta och den risk som dr férknippad med
den specifika tillgdngen. En nedskrivning redovisas ndr en
tillgdngs eller kassagenererande enhets (grupp av enheters)
redovisade vdrde éverstiger dtervinningsvdrdet. En
nedskrivning reverseras om det bdde finns indikation pa att
nedskrivningsbehovet inte ldngre foéreligger och det har skett
en férdndring i de antaganden som 1dg till grund for
berdkningen av dtervinningsvdrdet. En reversering gors
endast i den utstrdckning som tillgdngens redovisade vérde
efter aterféring inte éverstiger det redovisade vdrde som
skulle ha redovisats, med avdrag f6r avskrivning ddr sé ér
aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts. En nedskrivning
belastar resultatrdkningen.

69



4.5 Forsakringstekniska avsdttningar
Forsdkringstekniska avsdattningar bestdr av Ej intjdnade
premier och kvardréjande risker, Oreglerade skador samt
Aterbaring och rabatter (tilldelad dterbdring). Férandring av
férsdkringstekniska avsdttningar f6r férsdkringsavtal
redovisas ¢ver resultatrdkningen under respektive rubrik. Se
dven not 35, Ej intjdnade premier och kvardréjande risker,
not 36, Oreglerade skador samt not 37, Aterbdring och
rabatter.

4.5.1 Ej intjinade premier och kvardrdjande risker
Avsdttning f6r ej intjdnade premier utgor vérdet av féretagets
samlade ansvarighet f6r 16pande foérsdkringar.
Berdkningarna av avsdttningarna har gjorts enligt
vedertagen metodik innebdrande att man beaktar hur stor
del av premien f6r varje enskild férsékring som hanfor sig till
tiden efter redovisningsperioden. I grenar ddr premienivan
har bedémts som otillrécklig ska den enligt ovan berdknade
avsdttningen for gj intjdnade premier f6r vid redovisnings-
periodens slut gdllande férsdkringar forstérkas med en
avsdttning f6r kvardréjande risker avseende perioden fram

till nasta férfallodag

4.5.2 Oreglerade skador

Avsdttning f6r kdnda men oreglerade skador har gjorts till sitt
kdnda belopp med tilldgg for berdknade dterstdende
utbetalningskostnader samt berdknade dterstdende
skaderegleringskostnader. Avsdttning f6r okénda skador
avseende sdvdl utbetalningskostnader som skadereglerings-
kostnader har skett med hdnsyn till erfarenhet av f6r varje
tidpunkt intraffade men i efterhand rapporterade
forsdkringsfall. De metoder som anvdnds for person- och
egendomsforsdkring dr chain-ladder och Bornhuetter-
Ferguson. Bdgge metoder dr vedertagna aktuariella metoder
som dr vdl kRontrollerade och accepterade. Chain-ladder ger
bdst resultat fér forsdkringsgrenar med ett stabilt
utbetalningsflode, det vill sdga att de kommande drens
utbetalningar antas ske i samma takt som féregdende ars
utbetalningar. For férsdékringsgrenar ddr den historiska
utvecklingen inte dr tillréicklig eller instabil anvdnds
Bornhuetter-Ferguson metoden. Den anvdnder en
kRombination av chain-ladder och en uppskattad
totalkostnad, till exempel baserad pd marknadsdata eller
riskpremieutveckling. Bornhuetter-Ferguson anvands
framforallt f6r nyare skadedr och {6r férsdkringsgrenar med
betydande inslag av personskador. Oavsett metod finns dock
ett naturligt inslag av osdkerhet beroende pd dndrade
férutsdttningar inom och utom féretaget 6ver tiden, samt rent

slumpmadssiga svéngningar.

For forsdkringsgrenar dar skadorna tar lang tid att
slutreglera gors explicita antaganden om den framtida
inflationsnivan f6r den aktuella grenen. Foér skador kopplade

till prisbasbeloppets utveckling antas en skadeinflation pa
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2 procent och fér skador kopplade till 16neinflationen antas
en skadeinflation pd 3 procent. Utéver avsdttningen for
kommande skadeutbetalningar gérs dven avsdttning fér
dterstdende skaderegleringskostnader. Denna avsdttning
baseras pd erfarenheter frdn tidigare drs skadereglerings-
kostnader och en uppskattning av den totalt utestédende
mdngden skador som dterstar att reglera. Fér skadelivréntor
och sjukrdntor berdknas avsdttningarna med livaktuariella
metoder. Detta innebdr att man fér skadelivrdntor gor
antaganden om férvantad doédlighet, branschgemensamma
antagande om férvantad doédlighet uppdelat pd Rén och
dlder, kommande vérdesdkring. styrs av lagen av édndring i
skadestdndslivrdntor, diskonteringsrdntekurvor,
driftkostnadsbelastning. For sjukférsdkring baseras
berdkningen pd antaganden om sannolikheten fér
insjuknande/tillfrisknande, diskonteringsrdntekurvor,
driftkostnadsbelastning. Diskonteringsréntan berdknas med
utgadngspunkt i marknadsrdntor for rdnteswappar, justerade
for kreditrisk, och med antagande om en langsiktig
terminsrdnta. Marknadsréntorna ges full vikt upp till 10 ar,
varefter vikten avtar linjéart upp till 20 ars 16ptid. Ddrefter
konvergerar diskonteringsrdntan mot den ldngsiktiga
terminsrdntan. Den langsiktiga terminsrdntan uppgar till

4,2 procent.

4.5.3 Aterbdring och rabatter
Avsdttning for tilldelad aterbdring bestéar av dterbdring som
tilldelats forsdkringstagarna men vid bokslutstillfdllet dnnu ej

férdelats till betalning.

4.5.4 Forlustprévning

Folksam Saks tilldmpade redovisnings- och
vdrderingsprinciper for férsdékringstekniska avsdttningar
innebdr automatiskt en préovning av att avsdattningarna dr
tillréckliga med avseende pd férvantade framtida

Rassafloden.

4.5.5 Avgiven dterférsdkring

Aterforsdkrares andel av férsdkringstekniska avsdttningar
motsvarar dterférsdkrares ansvar for férsdkringstekniska
avsdttningar enligt ingdngna avtal. Féretaget bedémer
nedskrivningsbehovet fér tillgdngarna avseende
aterforsdkringsavtal vid varje bokslutstillfdlle. Om
dtervinningsvdrdet dr ldgre an redovisat varde pa tillgadngen
sd skrivs tillgdngen ned till dtervinningsvdrdet och

nedskrivningen kostnadsférs i resultatrékningen.
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4.6 Andra avsdttningar

En avsattning dr en skuld som dr oviss vad gdller
forfallotidpunkt och/eller belopp. En avsdattning redovisas i
balansrdkningen ndr det uppstdr en forpliktelse som en f6ljd
av en intraffad hdndelse, och det dr troligt att ett utflode av
ekonomiska resurser kommer att krdvas for att reglera
férpliktelsen samt en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan
goras. Ddr effekten av ndr i tiden betalning sker dr vasentlig,
berdknas avsdttningar genom diskontering av det forvéntade
framtida Rassaflédet till en réntesats fére skatt som
aterspeglar aktuella marknadsbedémningar av pengars
tidsvarde och, om det dr tilldmpligt. de risker som ar
férknippade med skulden. En férpliktelse kan vara formell
och informell. En avsdttning redovisas enligt IAS 37. Om
dessa villkor inte dr uppfyllda redovisas ingen avsdttning i
balansrdkningen, istdllet uppstdr en eventualférpliktelse om
kriterierna dr uppfyllda fér en eventualférpliktelse.

Avsdttningar omprévas vid varje bokslutstillfdlle.

4.6.1 Pensioner och liknande férpliktelser
Pensionsforpliktelserna i Folksam Sak omfattar
avgiftsbestdmda och férmdénsbestdmda pensionsplaner
reglerade genom kollektivavtal samt individuella
pensionsutfdstelser. De férmdnsbestdmda pensionsplanerna
dr tryggade genom avsdttningar till Konsument-

kRooperationens pensionsstiftelse eller genom férsdkring.

4.6.1.1 Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Som avgiftsbestdmda pensionsplaner klassificeras de planer
ddr Folksam Saks férpliktelse dr begrdnsad till de avgifter
féretaget dtagit sig att betala. I saddant fall beror storleken pa
den anstdlldes pension pd de avgifter som féretaget betalar
till planen eller till ett frsdkringsféretag och den kapital-
avkastning som avgifterna ger. Féljaktligen dr det den
anstdllde som bdr den aktuariella risken (att ersdttningen blir
lagre dn férvdntat) och investeringsrisken (att de investerade
tillgdngarna kommer att vara otillrdckliga fér att ge de
forvantade ersattningarna). Foretagets forpliktelser avseende
avgifter till avgiftsbestdmda planer redovisas som en kostnad
iresultatrdkningen i den takt de intjdnas genom att de

anstdllda utfort tjdnster at féretaget under en period.

4.6.1.2 Férmdansbestdmda pensionsplaner

KRoncernens nettoférpliktelse avseende formdnsbestdmda
planer berdknas separat f6r varje plan genom en
uppskattning av den framtida ersdttning som de anstdllda
intjdnat genom sin anstdllning i bdde innevarande och
tidigare perioder: denna ersdttning diskonteras till ett
nuvdrde. Diskonteringsrdntan ér rdntan pd balansdagen pa
en svensk bostadsobligation med en 16ptid som motsvarar
koncernens pensionsforpliktelser. Berdkningen utférs av en
kvalificerad aktuarie med anvdndande av den sd kallade
Projected Unit Credit Method. Vidare berdknas det verkliga

vdrdet av eventuella férvaltningstillgdngar per rapportdagen.
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Koncernens nettoférpliktelse utgérs av nuvdrdet av
forpliktelsen, minus verkligt varde pa férvaltnings-
tillgdngarna justerat fér eventuella tillgdngsbegrdnsningar.
Rdntekostnaden/intdkten netto pa den formdnsbestdmda
forpliktelsen/tillgdngen redovisas i resultatrdkningen.
Rdantenettot dr baserat pd den rénta som uppkommer vid
diskontering av nettoférpliktelsen, det vill sdga rdnta pd
férpliktelsen. férvaltningstillgdngar och rénta pa effekt av

eventuella tillgdngsbegrdnsningar.

Omvdrderingseffekter utgérs av aktuariella vinster och
forluster, skillnad mellan faktisk avkastning pa
férvaltningstillgdngar och den summa som inkluderas i
rdntenettot och eventuella dndringar av effekter
tillgdngsbegrdnsningar (exklusive rdnta som inkluderas i
rdntenettot). Omvdrderingseffekterna redovisas i dvrigt
totalresultat. Nar berdkningen leder till en tillgéng fér
koncernen begrénsas det redovisade vérdet pd tillgdngen till
det ldgsta av dverskottet i planen och tillgdngsbegrdnsningen
berdknad med hjdlp av diskonteringsrdntan. Tillgdngs-
begrdnsningen utgdrs av nuvdrdet av de framtida
ekonomiska férdelarna i form av minskade framtida avgifter
eller kontant dterbetalning. Andringar eller reduceringar av
en formansbestdmd plan redovisas vid den tidigaste av
féljande tidpunkter: I ndr dndringen i planen eller
reduceringen intrdffar eller II. ndr féretaget redovisar
relaterade omstruktureringskostnader och ersdttningar vid
uppsdgning. Andringarna/reduceringarna redovisas direkt i

drets resultat.

Den sdrskilda 16neskatten utgér en del av de aktuariella
antagandena och redovisas darfér som en del av
nettoforpliktelsen/-tillgangen. Den del av sdrskild 16neskatt
som dr berdknad utifradn tryggandelagen i juridisk person
redovisas av férenklingsskdl som upplupen kostnad istdllet
for som del av nettoférpliktelsen/-tillgangen. Avkastnings-
skatt redovisas l6pande i resultatet for den period skatten
avser och ingdr ddrmed inte i skuldberdkningen. Vid
fonderade planer belastar skatten avkastningen pd
férvaltningstillgdngar och redovisas i évrigt totalresultat. Vid
ofonderade eller delvis ofonderade planer, belastar skatten

drets resultat.
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47 Eventualforpliktelser

Under eventualforpliktelser redovisas férpliktelser som
hdrror fran intraffade hdndelser som inte uppfyller krav pa
att redovisas som skuld eller avsdttning. Detta dd det inte dr
troligt att en kostnad Rommer att uppstd och/eller att
forpliktelsen inte kan berdknas med tillrdcklig tillforlitlighet.

4.8 Kassaflédesanalys

Kassaflédesanalysen dr upprdttad enligt indirekt metod,
vilket innebdr att den utgdr fran resultat fére skatt justerat for
icke likvidpdverkande poster samt férdndringar i
balansrdkningen som har haft kassaflédespéverkan. Det
redovisade Rassaflédet omfattar endast transaktioner som

medfér in- och utbetalningar.

Noter

Foretaget redovisar kassafléde fran 16pande verksambhet,
investeringsverksamhet och finansieringsverksamhet, med
de anpassningar som krdvs for férsdkringsverksamhet. Den
16pande verksamheten bestdar av fléden fradn den
huvudsakliga verksamheten, exempelvis premie-
inbetalningar. utbetalda férsdkringsersattningar., resultat fran
Rapitalférvaltning, driftskostnader. Investerings-
verksamheten bestdr av fléden frdn exempelvis immateriella
och materiella tillgdngar. Finansieringsverksamheten bestar
av fléden fran exempelvis amortering av leasingskulden,
utdelningar. Med likvida medel avses banktillgodohavanden,

vilket Gr samma post som kassa och bank/likvida medel i

balansrdkningen.
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5 Moderféretagets redovisningsprinciper
Moderféretagets arsredovisning dr upprdttad enligt Lag om
arsredovisning i férsdkringsforetag (ARFL) samt
Finansinspektionens féreskrifter och allménna rédd om
Arsredovisning i férsdkringsforetag. FEFFS 2015:12 och dess
dndringsforeskrifter samt Radet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR 2, redovisning for juridisk person.
Moderféretaget tilldmpar sa kallad lagbegrénsad IFRS och
med detta avses internationella redovisningsstandarder som
har antagits for tillémpning med de begrdnsningar som féljer
av RFR 2 och Finansinspektionens foreskrifter. Detta innebdr
att samtliga av EU godkdnda IFRS och uttalanden tilldmpas
sd langt detta dr majligt inom ramen fér svensk lag och med

hdnsyn till sambandet mellan redovisning och beskattning.

5.1 Skillnader mellan Roncernens och moderféretagets
redovisningsprinciper

Skillnaderna mellan koncernens och moderforetagets
redovisningsprinciper framgdr nedan. De nedan angivna
redovisningsprinciperna fér moderféretaget har tilldmpats
konsekvent pd samtliga perioder som presenteras i

moderforetagets finansiella rapporter, ddr inte annat anges.

5.1.1 Byggnader och mark

I moderféretaget redovisas savdl férvaltnings- som
rorelsefastigheter till verkligt vdrde i balansrdkningen med
vdrdeférdndringar redovisade &ver resultatrdkningen.
Samtliga fastigheter redovisas under posten Byggnader och

mark i moderféretagets balansrdkning.

5.1.2 Dotterféretag och intresseféretag

ARtier i dotter- och intresseféretag redovisas i
moderforetaget till anskaffningsvdrden efter avdrag for
erforderliga nedskrivningar. Aktiedgartillskott som ldmnas
som kapitaltillskott bokférs som en hdjning av andelsvdrdet i
balansrdkningen. For att faststdlla huruvida det féreligger
nedskrivningsbehov av placeringar i koncern- och
intresseforetag tilldmpas IAS 36, Nedskrivningar. For att
berdkna konsolideringskapitalet gors en vérdering till verkligt
vdrde av koncern- och intresseféretag dels genom en
embedded value-metod, dels genom en substansvardemetod.
beroende pd karaktdren pd innehavet. I samband med
férvarv eller andra strukturella férdndringar gérs en djupare
analys av féretagets vérde som dven tar hdnsyn till
kassafléde, framtida vinster, varumdrke och vérdering av

kundstocken.

5.1.3 Férmdansbestdmda pensionsplaner

I moderforetaget tilldmpas andra principer f6r redovisning av
férmansbestdmda pensionsplaner dn de som anges i IAS 19.
Moderforetaget foljer Tryggandelagens bestdmmelser och
Finansinspektionens féreskrifter, FFFS 2015:12 med
tillhérande dndringsforeskrifter, eftersom detta dr en

férutsdttning for skattemdssig avdragsrdtt. De mest
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vdsentligaste skillnaderna jamfért med reglerna i IAS 19 ar
hur diskonteringsrdntan faststdlls, att berdkningen av den
férmdnsbestdmda forpliktelsen sker utifrdn nuvarande
16nenivé utan antagande om framtida 16nedkningar, och att
alla aktuariella vinster och férluster redovisas i

resultatrdkningen dd de uppstar.

5.14 Skatter

I moderforetaget redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld. I koncernredovisningen delas
ddremot obeskattade reserver upp pd uppskjuten skatteskuld

och eget kapital.

5.1.5 Koncernbidrag

Erhdllna koncernbidrag fran dotterféretag redovisas i
resultatrdgkningen som Kapitalavkastning intdkter/Erhdllna
koncernbidrag. Ldmnade koncernbidrag till dotterforetag
redovisas i balansrdkningen som en ékning av vérdet pd
aktier i dotterforetag. Skattekonsekvenser som kan uppstd i
samband med koncernbidrag redovisas med utgdngspunkt
frdn den underliggande transaktionen, det innebdr att skatt
hdanforlig till erhdllna koncernbidrag redovisas i
resultatrékningen. Skatt hanforligt till ldimnade

koncernbidrag redovisas i eget kapital.

5.1.6 Leasingavtal

Samtliga leasingavtal har Rlassificerats som operationella
och redovisar enligt reglerna fér operationell leasing.
Kostnaderna avseende operationella leasingavtal redovisas i
drets resultat linjdrt 6ver leasingperioden, det innebdr att till
skillnad mot redovisning i koncernen redovisas inte

nyttjanderdtter och leasingskulder i balansrdkningen.
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Not 2. Upplysningar om risker
Denna not beskriver Folksam Saks riskhantering och lémnar
kvantitativa och kvalitativa upplysningar om férsdkrings-

risker, finansiella risker och verksamhetsrisker.

Foretagets riskhanteringssystem
Folksam Saks riskhanteringssystem syftar till att skapa

struktur och stdd for verksamheten i arbetet med att hantera

risker. Riskhanteringssystemet omfattar strategier, processer.

rutiner och metoder for hur risker ska identifieras, vdrderas/
mdtas, hanteras, 6vervakas, féljas upp och rapporteras samt
hur uppgifter och ansvar for detta ar férdelat.
Riskhanteringssystemet dr formaliserat genom styrande

regelverk i form av policyer, riktlinjer och instruktioner.

Folksam Sak bedrivs enligt émsesidiga principer vilket
innebdr att féretagets risker ytterst bars av férsdkringstagar-
kollektivet. Eftersom syftet med risktagandet ar att skapa
vdarde f6r Runderna dr risk en central komponent i Folksam
Saks affdrsmodeller. Risktagandet i féretaget ska ske
medvetet och kunna stdllas i relation till {éretagets solvens-

och kapitalsituation.

Riskfilosofi i sammandrag

Riskfilosofin anger Folksam Saks évergripande instdllning till
risk och risktagande. Féretagets riskfilosofi dr att risk ska tas
medvetet och att risktagandet ska styras som en integrerad
del av verksamhetsstyrningen. Féretaget ska ta risker som
férvantas addera sadant varde till kundnyttan att det
motiverar tillskottet till det totala risktagandet. Risker som
inte bedéms addera vdrde ska begrénsas i den utstrdckning
som dr ekonomiskt férsvarbart. Féretaget ska enbart ta risk
inom omrdden ddr det finns ett stort kunnande och kapacitet

att hantera risk.

Risktagandet styrs genom den formaliserade struktur som
ges av féretagets riskhanteringssystem. For att riskhante-
ringssystemet ska fungera och skapa nytta i den dagliga
verksamheten arbetar Folksam Sak kontinuerligt med att
f6lja upp och starka foéretagets riskkultur. Riskkulturen dr
resultatet av medarbetarnas varderingar. attityder och
beteenden samt forstdelse for riskernas natur och féretagets

principer for riskhantering.

Riskaptitramverket

Foretagets riskaptitramverk, som beslutas arligen av
styrelsen, dr ett stod f6r verksamheten vid styrning av
féretagets riskexponering. Riskaptitramverket bestdr av
kRomponenterna riskaptit, risktolerans, risk- och kapitalmatt,
eskaleringsrutiner och méjliga atgdrder. Riskaptitramverket
binder samman féretagets processer f6r mal- och
strategiformulering, riskhantering och verksamhetsstyrning.
Resultatet av féretagets strategi- och affdrsplanerings-

process, samt féretagets egen risk- och solvensbedémning.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619

Noter

ska stdmmas av med gdllande riskaptitramverk och utgér

dven underlag for riskaptitramverkets utformning.

Den kvalitativa riskaptiten uttrycks genom anvéndandet av
en skala fran "s6ka” till "undvika”. Risker som soks dr risker
som férvdntas bidra positivt till féretagets maluppfyllnad och
ddr osdkerheten avseende méjligheten till méluppfyllnad ar
acceptabel och hanterbar. Risker som undviks dr risker som
féretaget inte dr villigt att exponera sig fér da de positiva
konsekvenserna inte férvéntas évervdga de negativa eller
osdkerheten dr stérre dn vad féretaget dr villigt eller kapabelt
att hantera. Risktoleransen uttrycker vilken nivéa pa dessa
risker som styrelsen dr villig att ta. Risktoleransen anges i
form av en grdns med tillhérande eskaleringsrutiner och
mojliga atgdrder som, i hdndelse av att toleransgrdnsen
overtrdds, kan genomféras i syfte att aterféra

riskexponeringen inom risktoleransen.

Riskbaserad verksamhetsstyrning

Folksam Saks riskhanteringssystem baseras pd principen om
riskbaserad verksamhetsstyrning. Detta innebdr att
férandringar i féretagets riskexponering, som kan uppsta till
f6ljd av beslut pd olika nivder, styrs genom att riskerna pd ett
strukturerat och transparent sdtt identifieras, analyseras och
hanteras. Detta gors samordnat med ¢vriga analyser som
genomfors i verksamheten. Sdrskilt vasentliga omrdden som
omfattas av riskbaserad verksamhetsstyrning dr féretagets
strategi- och affdrsplanering. férvaltning av kapital,
erbjudande- och produkthantering samt hantering av andra

vdsentliga verksamhetsférdndringar.

Den samlade effekten som Folksam Saks évergripande
strategier och afférsplaner har pd riskexponering och
kapitalbehov analyseras och stdms av mot riskaptiten genom
en egen risk- och solvensbeddémning. Styrelsen ges
information om huruvida de ldngsiktiga mal och strategier
samt affdrsplaner och aktiviteter som féreslds. dr férenliga
med féretagets riskaptit och kapitalbehov bdde pé kort och
lang sikt. Styrelsen beslutar drligen den egna risk- och

solvensbedémningen.
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Identifiera Genomféra
risker riskanalyser

Noter

Overvaka och
f6lj upp risker,
utvdrdera
riskhantering

Analysera och

rapportera
riskexponering

Riskhanteringsprocessen
Foretagets riskhanteringsprocess dr integrerad i
verksamhetsprocesserna och bestdr av de olika steg som

beskrivs ovan.

Risker pd bade kort och lang sikt identifieras med hjdlp av
olika metoder beroende p& kategorier av risk. Syftet med
riskidentifieringen dr att 6ka insikten om vilka hdndelser som
kan uppstd och deras konsekvenser. Identifierade risker,
inklusive deras orsaker och konsekvenser, dokumenteras och
kRategoriseras. Ddrefter sker en beddmning av riskernas
sannolikRhet och konsekvens. Vdrdering av konsekvenser gors
avseende kundpdverkan, paverkan pd varumdrke och
ekonomisk paverkan. For risker som bedéms samverka eller
enskilt ha stor paverkan pa flera omréden inom

verksamheten tilldmpas scenarioanalyser.

Foretagets riskaptit dr vigledande for beslut om hantering
och risktagandet begrdnsas av féretagets risktolerans. Metod
fér hantering av enskilda risker eller kategorier av risker
beror pd riskens art, omfattning och komplexitet. Beslut tas
om riskerna ska accepteras, reduceras/6kas eller elimineras.
Verksamheten genomfér beslutade atgdrder samt f6ljer upp
att atgdrderna far avsedd effekt. Riskfunktionen évervakar
och stédjer férsta ansvarslinjen och féljer upp och utvdrderar
riskhanterande dtgdrder. De risker som identifieras
rapporteras kontinuerligt vidare i organisationen till berérda
parter, inklusive riskfunktionen. Rapporterings- och
eskaleringsrutiner dr anpassade efter organisations-
strukturen och vad som dr mest lampligt f6r respektive

riskkategori.

Enheten for kapitalférvaltning och héllbarhet rapporterar
kontinuerligt till vd och styrelse i enlighet med krav pa
innehdll och periodicitet som stdlls i placeringspolicyn och
placeringsriktlinjerna. Rapporteringens syfte dr att utgéra
underlag f6r bedémningar av och beslut om placerings-
verksamheten. CFO rapporterar. minst fyra génger per dr.
féretagets ekonomiska stdllning till vd och styrelse.

Minst tvd ganger per ar sammanstdller riskfunktionen en
riskrapport ddr en samlad bild av riskldget aterges till vd och
styrelse. Riskrapporten innehdller savél kvantitativ som
kvalitativ information samt information om féretagets risker
samt Overgripande status pd riskhanterande atgdrder.
Darutover rapporterar riskfunktionen omgdende till vd

och/eller styrelse om det finns allvarliga brister avseende
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riskhantering eller om héndelser intrdffat som kan leda till en
materiell férdndring av féretagets riskexponering.

Risk- och kontrollorganisation

Styrelsen i Folksam Sak har det yttersta ansvaret fér att
verksamheten bedrivs med god riskhantering. Ansvaret for
riskhantering inom féretaget féljer i évrigt principen om de

tre ansvarslinjerna.

Foérsta ansvarslinjen

Den forsta ansvarslinjen utgérs av verksamheten dar
riskerna tas, vilket Gven innebdr ansvar fér att riskerna
hanteras. Inom férsta ansvarslinjen dr affdrsomrddeschefer
och chefer fér centrala enheter ansvariga for att identifiera,
analysera/vardera, hantera och dokumentera risker inom
sina ansvarsomrdden. Detta innefattar Gven eventuell utlagd
verksamhet. I chefsansvaret ingdr att sdkerstdlla god intern
kontroll genom att se till att de processer och rutiner som
anvdnds mojliggor ett medvetet risktagande. Detta sker
genom implementerade effektiva kontroller och évervakning
av processer. Chefer pd alla nivder ansvarar f6r att den
verksamhet de leder bedrivs enligt faststdllda principer for
riskhantering. Alla medarbetare i féretaget har. inom ramen
for sina arbetsuppgifter. eget ansvar for att identifiera.
hantera och rapportera risker. Medarbetarna ska dven
rapportera incidenter savdl som vésentliga brister, limit-
overtrddelser och andra avvikelser till ndrmaste chef
och/eller till funktionerna i andra ansvarslinjen i enlighet med
vid var tid gdllande rutiner. Férsta ansvarslinjen ska ge andra
och tredje ansvarslinjen tillgéng till den information dessa
behover for att kunna genomféra kontroller och analyser av
féretagets riskexponering.

Andra ansvarslinjen

Den andra ansvarslinjen utgérs av aktuarie-, riskhanterings-
och compliancefunktionerna. Dessa funktioner dr
understdllda vd och stédjer vd och styrelse i deras arbete
med att fullgéra sitt ansvar fér riskhantering. intern kontroll
och regelefterlevnad i foretaget. Inom andra ansvarslinjen
har riskfunktionen ansvar for att utveckla och férvalta
riskhanteringssystemet i enlighet med de krav och principer
som anges i féretagsstyrningspolicyn och 6évriga styrande
regelverk for riskhantering. Riskfunktionen ska stédja.
overvaka och vid behov utmana férsta ansvarslinjens
identifiering. analys, vérdering och hantering av risker. Nér

det gdller férsdkringsrisker ansvarar aktuariefunktionen fér

75



motsvarande aktiviteter. Riskfunktionen och
aktuariefunktionen ska dven tillhandahdalla metod- och
dokumentationsstéd och stédja férsta ansvarslinjen vid
tilldmpningen av dessa. Ansvar, uppgifter och rapporterings-
rutiner fér andra ansvarslinjens funktioner faststdlls i

styrande regelverk.

Tredje ansvarslinjen

Den tredje ansvarslinjen utgérs av internrevisionen som
arbetar pd styrelsens uppdrag. Internrevisionen granskar och
utvarderar riskhanteringssystemet, samt férsta och andra
ansvarslinjens arbete med intern styrning och kontroll
inklusive riskhantering. Ansvar och uppgifter for

internrevisionen faststdlls av styrelsen i styrande regelverk.

Styrelsens ansvar

Styrelsen dr ytterst ansvarig for riskhanteringen. Ansvaret
innebdr bland annat att sdkerstdlla att riskhanterings-
systemet dr dndamalsenligt och proportionerligt i férhdllande
till verksamhetens komplexitet och riskexponering. Styrelsen
ansvarar dven f6r uppféljning av att féretagets risk-
hanteringssystem fungerar i enlighet med styrelsens avsikter.
Styrelsen beslutar om féretagets riskaptit och risktolerans
och sdkerstdller att riskaptiten och principerna fér
riskhantering ligger i linje med féretagets ldngsiktiga mal.
strategier och affdrsplaner. Styrelsen ska dven sdkerstdlla att
den far tillgdng till information om och har férstdelse fér de
materiella risker som féretaget dr eller kan bli exponerat for.
Slutligen ska styrelsen sdkerstdlla att information fran
riskhanteringssystemet beaktats vid styrelsebeslut och

dokumenteras.

Styrelsen fér Folksam Sak har utsett ett risk- och
kapitalutskott. Utskottet har bland annat till uppgift att
utvardera riskhanteringssystemet och féretagets vdsentliga

risker.

Vd:s ansvar

Vd ska leda foretaget i enlighet med de regelverk styrelsen
faststallt. Vd ska ddrutdver faststdlla de styrande regelverk
som behdvs for att tydliggdéra ansvar och genomférande av
riskhantering. For att sdRerstdlla ett aktivt informationsutbyte
mellan ansvarslinjerna och 6ka kvalitén i beslutsunderlag
och rapportering till vd och styrelse har vd inrdttat
Rommittéer ddr risk- och kapitalfragor bereds och diskuteras.
Foérsta och andra ansvarslinjen dr representerade i dessa

kommittéer.

Vasentliga risker i Folksam Sak

Folksam Sak definierar risk som osdkerhet om framtida
hdndelser och deras effekter pd féretagets méjligheter att nd
sina mal. Handelser kopplade till férsdkringsavtalen eller
finansiella hdndelser som kan paverka féretagets méijligheter

att nd sina mal kallas férsdkringsrisker respektive finansiella
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risker. Risker kan dven uppsta till {6ljd av omvdérldshdndelser,
internt beslutsfattande eller icke dndamadlsenliga interna
processer, system och bemanning. Dessa risker ryms inom
kategorin verksamhetsrisker. I kommande avsnitt beskrivs
Folksam Saks férsdkringsrisker, finansiella risker samt

verksamhetsrisker.

Forsdkringsrisker

Malet med foérsdkringsverksamheten dr att med god kontroll
av férsdkringsriskerna kunna erbjuda en vdldiversifierad
produktportfdlj som svarar mot kundernas behov. Folksam
Sak har darfér ett brett utbud av férsékringsprodukter som
riktar sig till stora delar av Sveriges befolkning. Genom sitt
produkterbjudande exponeras Folksam Sak mot ett antal
férsdkringsrisker. Dessa risker uppstar med anledning av
osdkerhet i skadefrekvens, skadebelopp. kostnadsutveckling
och avveckling av intrdffade skador. Risker férekommer i
samband med prissdttning av produkter, tecknande av
férsdkring och vid berdkning av férsdékringstekniska
avsdattningar. Ddrutéver finns dven Roncentrationsrisker och

katastrofrisker.

De generella styrningsverktygen f6r hantering av
férsdkringsrisker dr de férsdkringstekniska riktlinjerna och
det férsdkringstekniska berdkningsunderlaget. De
férsdkringstekniska riktlinjerna innehdller principer f6r hur
premier bestdms och hur férsdkringstekniska avsdttningar
berdknas. Riktlinjerna dr ocksa styrande f6r uppféljningen av
gjorda antaganden. De férsdkringstekniska riktlinjerna
féreslas av aktuariefunktionen och beslutas av styrelsen. I det
férsdkringstekniska berdkningsunderlaget, vilket foreslds av
chefsaktuarie och beslutas av vd, anges vilka metoder och

antaganden som ska gdlla for att riktlinjerna ska uppfyllas.

Hantering av férsdkringsrisker

Hantering och vdrdering av risker i férsdkringsverksamheten
ar grundldggande for alla férsdkringsféretag. Korrekt
prissdttning av riskerna tryggar Folksam Saks langsiktiga
l6nsamhet. I tilldgg maste avsdattningarna vara tillrdckliga.
Risker liksom principer och verktyg for riskhantering kan
skilja sig at mellan olika typer av férsdkringskontrakt.
Loépande rapportering av bland annat riskkdnslighet.
solvenskvot och konsolidering till styrelsen utgér en del av
féretagets interna uppféljning och riskhantering. Férvéntad
utveckling av solvenskvot prognostiseras regelbundet, bade i
ett normalscenario och i ett stressat scenario, och ingdr i

rapporteringen till styrelsen.

Frekvensrisk och ersdttningsrisk

Inom skadeforsdkring bestdms i huvudsak den totala
kostnaden fér en férsdkringsprodukt av antalet intrédffade
skador och storleken pd dessa. Riskerna hdnférliga till
osdkerheten i antalet skador har Folksam Sak valt att

bendmna frekvensrisk. Riskerna med anledning av
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osdkerheten i skadebelopp bendmns ersattningsrisk. I
skadeférsdkringsrorelse hanteras dessa risker med olika
metoder for redan intrdffade skador och sddana som dnnu
inte skett. Osd@kerheten i avsdttningarna for intraffade skador
ar kopplad till ersdttningsnivd. férvantad avvecklingstid och
eftersldpning i skaderapporteringen (intréffade men dnnu ej
rapporterade skador). Ndr det gdller osdRerheten i
avsdttningen for icke intrdffade skador dr denna kopplad till
savdl skadefrekvens som skadebelopp. En utférligare

beskrivning av riskerna féljer nedan.

Frekvensrisk

Frekvensrisken dr mest signifikant {ér icke intraffade skador
da skadefrekvens dr en vasentlig faktor i premieberdkningen.
En underskattning av skadefrekvens kan leda till att den
berdknade premien inte kommer att motsvara de faktiska
skadekostnaderna férknippade med férsdkringen. Fér skador
som redan intrdffat men dnnu inte kommit till féretagets
kRdnnedom dr denna risk kopplad till eftersldpningen i
skaderapporteringen och kan leda till otillrécklig niva pd

avsdttningen for oreglerade skador.

Ersattningsrisk

Antaganden om skadebelopp fér icke intraffade skador dr, i
likhet med antalet skador, en vasentlig faktor vid premie-
berdkningen. En underskattning av skadebelopp kan leda till
att den berdknade premien och 6vriga intdkter i férsdkringen
inte kommer att motsvara de faktiska skade- och drifts-
kostnaderna férknippade med férsékringen. Ndr det gdller
intraffade skador, rapporterade sévdl som icke rapporterade,
dr ersdttningsrisken frdmst kopplad till osdkerheten i

avvecklingstid respektive ersdttningsniva.

Icke intrdffade skador

Det finns olika metoder som syftar till att reducera frekvens-
och ersdttningsrisken for icke intrdffade skador. Fér Folksam
Sak, som har en stor exponering mot konsumentférsékring.
ar det viktigt att lopande se dver prissdttningen av
férsdkringskontrakten. Underlag till analysen hdamtas frén
databaser som innehdller information om historisk
exponering och skaderesultat. Denna information analyseras
regelbundet med hjdlp av olika typer av statistiska metoder.
Vid behov gérs foérdndringar i prissdttningen vilka sedan
trader i kraft vid avtalsférnyelsen. Utéver prissdttningen ser
Folksam Sak dven l6pande 6ver forsdkringsvillkor och
teckningsregler i syfte att diversifiera riskurvalet och f&
tdckning for de kostnader som dr férknippade med
forsdkringsavtalet. I samband med detta anges ocksd limiter
och andra begrdnsningar for att sdkerstdlla att riskurvalet dr
anpassat efter den évergripande afférsplan och riktlinjer som
styrelsen faststdllt.

Frekvens- och ersdttningsrisken fér icke intraffade skador dar

generellt hégre inom personférsdkring dn exempelvis
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egendomsforsdkring. Anledningen till detta dr att
personskador generellt sett tar léngre tid att reglera och att
det darmed dr svarare att fdnga upp nya trender. Den langa
handldggningstiden innebdr ocksd att eventuella lag-
férandringar kan f& stérre effekter. I stort sett samtliga
férsdkringskontrakt 1oper 6ver ett dr med en inbyggd
rattighet for férsdkringsgivaren att avboja férldngning, eller
att dndra villkor och férutsdttningar vid férldngning.
Frekvens- och ersdttningsrisk. tillsammans med katastrof-
och kRoncentrationsrisk, hanteras genom l6pande dversyn av
prissdttning, villkor, riskurvals- och teckningsregler i syfte att
frdmja en stabil och férutsdgbar kostnadsutveckling. Dartill
ar det viktigt att ha ett adekvat aterférsdkringsprogram. Infér
varje verksamhetsdr tas det fram ett férslag for ett till
verksamhetens kRaraktdr och omfattning anpassat dter-
férsdkringsprogram. Programmet faststdlls sedan av
styrelsen. Syftet med aterférsdkringsprogrammet dr att ge
skydd mot stérre skador och ddrigenom undanréja kraftiga
svangningar i férsdkringsresultatet mellan dren, samt att
tdcka 6verskjutande risknivéer i de eventuella fall dar

féretagets exponering kan éverskrida faststdllda grdnser.

Folksam Sak har fér 2019 valt att dterférsdkra sin
verksamhet genom i férsta hand icke-proportionella
dterforsdkringslésningar med sjdlvbehdll anpassade till
férutsdttningarna i respektive foérsdkringsklass. Denna typ av
dterférscikring minskar riskexponeringen f6r Folksam Sak.
Aterforsdkringsprogrammet omfattar samtliga

férsdkringsforetag inom Folksam Sak-gruppen.

Intréffade skador

Risken fér att de férsdkringstekniska avsdttningarna inte dr
tillrdckliga for reglering av intrdffade skador, hanteras framst
genom utvecklade aktuariella metoder och en noggrann
kontinuerlig uppféljning av anmdlda skador och
utbetalningsmoénster. Avsdattningarna kontrolleras och
utvdrderas 16pande i det ordinarie boksluts- och
prognosarbetet. Eventuellt dver- eller underskott redovisas i

sin helhet som ett avvecklingsresultat i resultatrdkningen.

Olika typer av skador hanteras pé skilda sdtt och éndrade
lagar. regler, rutiner eller 6verenskommelser kan innebdra att
den framtida skadeutvecklingen skiljer sig frdn den
historiska. Ansvars- och personskador dr relativt f& till
antalet men tar 1ang tid att reglera vilket gor att de dr svéra
att skatta skadekostnaden fér. Bedémningen férsvdaras dven
av exempelvis olikheter i inflationstakt och dédlighet 6ver
tiden. Egendomsskador dar ddremot betydligt fler till antalet
och regleras vasentligt snabbare, vilket gér skattningarna av
skadekostnaden sdkrare. Stérre skadehdndelser, exempelvis
stormar, kan dock férsvdra skattningen. Det handlar ofta om
unika hdndelser ddr den historiska informationen och
kunskapen inte alltid dr tilldmplig fullt ut.



Koncentrationsrisk inom skadeférsdkring

Folksam Sak tecknar foérsdkringar i hela Sverige i samtliga
stora férsdkringsklasser. Férsdkringsportfoljen dr tack vare
det stora antalet kunder vdldiversifierad. dock med en viss
overvikt f6r gruppférsdkringar. Férsdkringarna som dr
knutna till gruppférsdkringsavtalen dr vdl spridda bade
aldersmdssigt och geogratfiskt, vilket innebdr en begrdnsad

Roncentrationsrisk.

Katastrofrisk

Katastrofrisken avser olika typer av katastrofthdndelser,
sadsom naturkatastrofer, epidemier och katastrofer orsakade
av mdnskliga aktiviteter. Denna risk hanteras framst genom
ett dndamalsenligt aterférsdkringsprogram sammansatt i
enlighet med den av styrelsen beslutade riskaptiten. De stora
férsdkringsbestdnden inom olycksfall och boende gor att
risken vid Ratastrofer dr stor, men ett dterférsdkrings-
program med ett maximalt sjélvbehall om 50 miljoner kronor

finns och ses ¢ver drligen.

Dédlighetsrisk

For Folksarmn Sak innebdr dédlighetsrisken att de férsdkrade
lever ldngre dn vad som antagits vid berdkningen av
avsdttningen f6r skadelivrdntor. En éverskattad dédlighet
medfor att de berdknade avsdttningarna blir otillrdckliga.
Foretaget foljer regelbundet upp dédligheten i
livrdntebestdndet.

Matning av férsékringsrisker
Férsdkringsrisk mats frémst genom stresstester och
kanslighetsanalyser, samt tidigare ndmnda analyser av

Noter

historiska skaderesultat, exponeringar och
utbetalningsmonster. Kapitalkrav for férsdkringsrisker under
Solvens II ger dven vdgledning av féretagets risksituation.
Kapitalkraven analyseras ndrmare dels inom ramen fér den
drliga lamplighetsbedémningen av standardformeln under
Solvens Il och dels inom ramen for riskaptitramverket.
Matning av férsdkringsrisker inom det sistndmnda sker
genom ett internt kapitalkrav som dr anpassat till féretagets
riskprofil.

KRanslighet f6r risker hanférliga till férsakringsavtal —
oreglerade skador

Skadeférsdkring

Avsdttningarna f6r skadeférsékring dr kansliga fér
férandringar i de vdsentliga antaganden som tidigare
ndmnts. Kansligheten {or férandringar av ndgra av dessa
antaganden dr svar att Rvantifiera. exempelvis férdndringar i
regleringen av trafikférsdkringen. Kdnslighetsanalyser har
gjorts genom att férdndra centrala antaganden med rimligt
sannolika férdndringar. Effekterna har ddrefter matts pa
brutto- och nettoavséttningar (exklusive skadelivréntor och
avsdttning for skaderegleringskostnader) samt resultat fére
skatt och bokslutsdispositioner. Effektmatningarna har gjorts
antagande {6r antagande och med dvriga antaganden
konstanta. Ndgon hdnsyn till eventuella korrelationer mellan

antaganden har ddrmed inte tagits.
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Antagande

2019 antagande %

Avsdttning for oreglerade skador
(exRl. skadelivrdntor)
Genomsnittlig skadekostnad +10%

Ranslighet f6r risker hanfoérliga till férsdkringsavtal

Koncernen

Noter

Moderfoéretaget
Forandringi Avsattningar Resultat Forandringi Avsdttningar  Resultat
brutto fére skatt antagande % brutto fére skatt
18 309 17 379
20080 -1742 +10% 19 060 -1652
20080 -1742 +10% 19 060 -1652

Genomsnittligt antal skador +10%

Avsdttning f6r oreglerade skador
(exRl. skadelivrdntor)

Genomsnittlig skadekostnad +10%
Genomsnittligt antal skador +10%
Skadelivrantor

Kanslighetsanalyser har gjorts genom att féréndra centrala
antaganden. Effekterna har ddrefter matts pda brutto- och
nettoavsdttningar samt resultat fére skatt och
bokslutsdispositioner. Effektmdtningarna har gjorts

Koncernen

17 807 16 941
19 527 -1694 +10% 18 579 -1611
19 527 -1694 +10% 18 579 -1611

antagande f6r antagande och med 6vriga antaganden
konstanta. Nagon hdnsyn till eventuella korrelationer mellan
antaganden har ddrmed inte tagits. Férdndringar i tillémpade
antaganden dr icke-linjdra.

Moderféretaget

Forandringi Avsattningar Resultat Forandringi Avsdttningar Resultat

Skadelivrantor

Antagande

2019 antagande %
Forsdkringstekniska avsattningar

Okad livsléngd 20%
Okad inflation +1%-enhet

brutto fére skatt antagande % brutto foére skatt
4 864 4864
5104 -240 20% 5104 -240
4912 -48 +1%-enhet 4912 -48

2018

Férsdkringstekniska avsattningar
Okad livslangd 20%
Okad inflation +1%-enhet

4820 4820
5043 -223 20% 5043 -223
4 868 -48 +1%-enhet 4 868 -48
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Faktiska skadeansprak jamfort med tidigare gjorda uppskattningar

Nedanstdende tabeller visar utvecklingen av den rapporterade skador och intrdffade men dnnu ej
uppskattade brutto- och nettoskadekostnaden, samt rapporterade skador (IBNR) till férsdkringsféretaget.
avsdttningen for oreglerade skador (exklusive avsattning fér Tabellerna visar ocksd utbetalda férsdkringsersdttningar
skaderegleringskostnader och skadelivrantor), fér respektive (exRlusive skaderegleringskostnader) per skadedr.

skadedr. Skadekostnaden inkluderar bade kostnaden for

Faktiska skadeansprak, Mkr

Alla
Koncernen tidigare ar
Uppskattad slutlig skadekostnad
i slutet av skadedret (brutto) 8367 8628 9313 ©617 9886 10469
Ett &r senare 8443 8578 9475 9584 9920
Tva ar senare 8341 8596 9449 9575
Tre ar senare 8278 8521 9362
Fyra ar senare 8233 8470
Femn dr senare 8194
UppsRkattad slutlig skadekostnad
2019-12-31 8194 8470 9362 9575 9920 10469

Ackumulerade utbetalda

férsdkringsersattningar 7464 7582 8162 7845 7761 5940
Avsdttning fér oreglerade skador 6470 730 888 1200 1730 2159 45330 17707
Ackumulerat 6ver/underskott 172 158 -50 42 -34

D:0 i % av initial skadekostnad 21% 18% -0.6% 04% -0.3%

Avstdmning mot balansrdkning

Avsdttning fér oreglerade skador 6470 730 888 1200 1730 2159 4530 17707
Diskonteringseffekt - - - - - - -
Avsdttning f6r skaderegleringskostnader 601
Avsattning fér skadelivréntor 4 864

Total avsattning foér oreglerade
skador i balansrakningen (brutto) - - - - - - 23173

Uppskattad slutlig skadekostnad

i slutet pd skadedret (netto) 8223 8594 9266 9563 9832 10324
Ett &r senare 8194 8540 9416 9508 9854

Tva ar senare 8116 8562 9395 9435

Tre ar senare 8069 8489 9304

Fyra ar senare 8026 8438

Fem dr senare 7986

Uppskattad slutlig skadekostnad

2019-12-31 7986 8438 9304 9435 9854 10324

Ackumulerade utbetalda

férsdkringsersattningar 7261 7555 8110 7788 7721 5896
Avsdttning fér oreglerade skador 6404 725 883 1194 1647 2133 4428 17414
Ackumulerat éver/underskott 237 156 -38 128 -22

D:o i % av initial skadekostnad 2.9% 18% -0.4% 13% -0.2%

Avstamning mot balansrakning

Avsdttning fér oreglerade skador 6404 725 883 1194 1647 2133 4428 17414
Diskonteringseffekt - - - - - - -
Avsdattning f6r skaderegleringskostnader 601
Avsattning fér skadelivréntor 4 864
Total avsdttning for oreglerade

skador i balansrdkningen (netto) - - - - - - 22879

D ExRlusive avsdttning fér skaderegleringskostnader och skadelivrdntor
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Faktiska skadeansprak, Mkr

Alla
tidigare
fol g

Noter

Moderforetaget
Uppskattad slutlig skadekostnad

i slutet av skadedret (brutto) 7750 8007 8643 8954 9157 9716

Ett &r senare 7839 7948 8804 8917 9179

Tva ar senare 7744 7959 8778 8924

Tre &r senare 7685 7891 8700

Fyra ar senare 7644 7846

Fem &r senare 7610

Uppskattad slutlig skadekostnad

2019-12-31 7610 7846 8700 8924 9179 9716
Ackumulerade utbetalda

férsdkringsersdattningar 6925 7009 7569 7289 7175 5546
Avsdttning fér oreglerade skador 6 346 685 837 1132 1635 2003 4170 16808
Ackumulerat éver/underskott 140 161 -58 30 -22

D:0 i % av initial skadekostnad 18% 20% -07% 03% -02%

Avstdmning mot balansrdkning

Avsdttning fér oreglerade skador 6 346 685 837 1132 1635 2003 4170 16808
Diskonteringseffekt - - - - - - -
Avsdttning f6r skaderegleringskostnader 571
Avsdttning f6r skadelivrdntor 4 864
Total avsattning for oreglerade

skador i balansrakningen (brutto) - - - - - - 22243
Uppskattad slutlig skadekostnad

i slutet av skadedret (netto) 7612 7973 8596 8899 9104 9572

Ett &r senare 7600 7910 8745 8841 9113

Tvé ar senare 7528 7925 8723 8784

Tre &r senare 7484 7858 8642

Fyra ar senare 7445 7814

Fem &r senare 7410

Uppskattad slutlig skadekostnad

2019-12-31 7410 7814 8642 8784 9113 9572
Ackumulerade utbetalda

férsdkringsersdattningar 6730 6982 7517 7233 7136 5502
Avsdttning fér oreglerade skador 6280 680 832 1126 1551 1977 4070 16515
Ackumulerat éver/underskott 202 159 -46 116 -9

D:o i % av initial skadekostnad 27% 20% -0.5% 13% -01%

Avstamning mot balansrakning

Avsdttning fér oreglerade skador 6280 680 832 1126 1551 1977 4070 16515
Diskonteringseffekt - - - - - - -
Avsdttning fér skaderegleringskostnader 571
Avsattning fér skadelivréntor 4864
Total avsdattning for oreglerade

skador i balansrakningen (netto) - - - - - - 21950

D Exklusive avsdttning fér skaderegleringskostnader och skadelivréntor
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Rapportering av forsdkringsrisk

Regelbunden rapportering till vd och styrelse sker genom
risk- och aktuarierapport. I riskrapporten, som tas fram av
riskfunktionen. ges en samlad bild av riskldget. inklusive
forsdkringsrisker. Riskrapporten innehdller savdél kvantitativ
som kvalitativ uppféljning av risker. Aktuarierapporten, som
tas fram av aktuariefunktionen. fokuserar pé férsdkrings-
tekniska avsattningar och ddrmed sammanhédngande
metoder och risker. Rapporten ger dven en férdjupad bild av

forsdkringsrisker.

Vidare far styrelsen en samlad bedémning av féretagets
totala férsdkringsrisker via sd kallade statusrapporter. Extern
rapportering sker i form av rapporter till Finansinspektionen,
ddr bl.a. skadeutveckling for olika skadedr redovisas. En
rapport med en egen risk- och solvensbedémning har tagits
fram och rapporterats under 2019. Rapporten innehdller bl. a.
ett antal mojliga framtida atgdrder fér att minska

férsdkringsrisken.

Dokumentation av férsdkringsrisk

Forsdkringspolicyn beslutas av styrelsen och innehdller bland
annat férsdkringstekniska riktlinjer, évriga bestdmmelser
kring férsdkringstekniska avsdttningar, bestdmmelser vid
teckning av férsdkring, reservsdttning, férdelning av

overskott, hantering av férsdékringsrisker samt aterférsdkring.

KRontroll av férsdkringsrisk

Utfall av analyser dokumenteras dels vid dversyn av
prissdttning och férsdkringsvillkor f6r olika produkter, dels
vid reservsdttning i samband med bokslut och solvens-
rapportering. Aven kontroller av férsdkringstekniska
avsdattningar dokumenteras. Uppféljning av risker gérs dven i

samband med att underlag tas fram fér tillsynsrapportering.

Finansiella risker

Med finansiell risk avses risken for att foretagets mojlighet att
nd sina mal paverkas till {6ljd av finansiella hdndelser.
Exempel pd hdndelser kan vara marknadshdndelser sGsom
aktiekursfall eller férdndring av marknadsrdntor men éven
andra finansiella hdndelser som férdndrad kreditvdrdighet

eller fallissemang hos motparter.

Malet fér férvaltningen av tillgdngarna dr att under géllande
risk- och placeringsrestriktioner pd bdsta sdtt bidra till en
stabil och konkurrenskraftig premie. Valet av tillgdngsportfélj
gors med utgdngspunkten att féretaget ska tala en mycket
svag utveckling pd de finansiella marknaderna. Ytterligare
begrdnsningar vid valet av sammansdttningen av tillgdngs-
portféljer dr att regulatoriska krav, som solvens, ska

uppfyllas med marginal beslutad av styrelsen.
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Styrelsen har det yttersta ansvaret fér férvaltningen av
féretagets tillgdngar och anger ramar och limiter f6r
exponeringar samt riktlinjer f6r verksamheten. Vd ansvarar
fér att férvaltningen av féretagets tillgdngar sker inom de
ramar och anvisningar som styrelsen angivit samt for
oversynen av placeringsriktlinjerna. Finanskommittén dr vd:s
forum fér styrning och uppféljning av

placeringsverksamheten.

Vid valet av placeringsinriktning beaktas tillgdngarnas och
skuldernas egenskaper sdsom férvantad avkastning, risk och
korrelation samt prognoser for férsdkringsrérelsens
utveckling. Darutéver gor féretaget en miljo- och etikanalys
av de féretag ddr placeringar gérs. Den placeringsinriktning
som faststdlls ger ramar fér tillgdngsférvaltningen. Inom
dessa ramar och limiter ansvarar avdelningen for
kapitalférvaltning och hallbarhet fér den 16pande
férvaltningen och f6ér spridningen mellan olika tillgéngsslag
sdsom aktier, obligationer, valutor. fastigheter samt andra
placeringar (sdsom hedgefonder eller placeringar i syfte att

uppnd en exponering mot rdvaror och infrastruktur).

Placeringar skots bade internt och genom externt utlagda
férvaltningsuppdrag. Lopande aktie- och ranteférvaltning
samt vdrdepappersadministration har lagts ut till Swedbank
Robur. Placeringar vars huvudsyfte dr att matcha placerings-
risker i dtagandena eller justera portfdljens riskniva hanteras
internt inom enheten fér kapitalférvaltning och hdllbarhet.
Detta gdiller dven alternativa placeringar och placeringar i

fastigheter.

Hantering av finansiella risker

Enheten {6r kapitalférvaltning och hdllbarhet ansvarar f6r att
styra, f6lja upp och utvdrdera hur de utlagda férvaltnings-
uppdragen skots. Swedbank Robur ansvarar fér daglig
kontroll av gdllande placeringsriktlinjer samt att resultatet av
utférd kRontroll rapporteras till riskfunktionen och enheten f6r
kapitalférvaltning och hallbarhet. Riskfunktionen genomfor
sjdlvstandig uppféljning av exponeringar p& daglig basis av
de limiter som faststdllts av styrelsen i placeringsriktlinjerna.
Rapportering sker regelbundet till vd och styrelse avseende
utvecklingen av de finansiella riskerna och omgdende av

eventuella ¢vertrddelser av limiterna.

I placeringsriktlinjerna anges principerna fér vilka
instrument, emittenter och motparter som dr tillatna att
anvdnda i férvaltningen av placeringstillgdngarna. Den totala
tillgadngsportféljen i Folksam Sak dr sammansatt av fem
delportfoljer: aktier. rdntor, fastigheter, alternativa
placeringar och féretagsstrategiska innehav. I huvudsak
anvdnds derivat for att skrdddarsy portféljens risknivd. Ett
annat syfte med derivat dr att matcha placeringsrisker i
dtagandena, till exempel med rdnteswappar fér att féréndra

balansrdkningens rdntekdnslighet.
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Noter

Foretagsstrategiska innehav dr innehav som anses vara av mdts pd flera sdtt genom SCR- och ICR- berdkningar.

sdrskilt strategiskt varde for féretaget. Endast styrelsen fdar tabellerna nedan redovisas kdnslighetsanalyser for

fatta beslut om placeringar av detta slag. Exempel pd en respektive risktyp. I Ranslighetsanalyserna tas hénsyn till

sddan placering dr aktier i koncernféretag samt innehavet av effekten av eventuella derivatpositioner.

aktier i Swedbank. Inom enheten fér kapitalférvaltning och

hallbarhet finns Riskstyrningskommittén som sammantrdder KRanslighetsanalys av aktiekursrisk

veckovis. Vid dessa méten diskuteras riskexponeringen i Med aktiekursrisk avses risken for att féretagets mojlighet att

férvaltningsportféljerna och beslut fattas och protokollférs. nd sina mal paverkas till {6ljd av féréndringar i aktieRurser. I
tabellen nedan, kanslighetsanalys aktiekursrisk, redovisas

Marknadsrisker effekten pd resultat fére skatt och eget kapital av en nedgdng

Med marknadsrisk avses risken for att féretagets mojlighet med 10 procent i marknadsvdrdet pd samtliga aktieinnehav.

att nda sina mal paverkas till f6ljd av férdndringar i For aktiederivat redovisas risken som vardeféréndringen pa

marknadspriser. Marknadsrisken ér en betydande risk fér derivatpositionen dé den underliggande tillgdngen minskar i

Folksam Sak och delas i sin tur in i rénterisk. aktiekursrisk, vdrde i samma utstréckning som évriga aktieinnehav.

fastighetsprisrisk, spreadrisk samt valutarisk. Dessa risker

Rdanslighetsanalys Roncernen Moderforetaget

aktiekursrisk 2019 2018 2019 2018
Marknads- Kdanslig- Marknads- Kdnslig- Marknads- Kanslig- Marknads- Kdnslig-

Mkr varde varde varde vdrde

Aktier 7134 -713 6623 -662 7134 -713 6623 -662

Investeringsfonder 402 -40 238 -24 347 -35 199 -20

Andra investeringar 29 -3 50 -5 29 -3 50 -5

Ovriga lan 145 -15 71 -7 145 -15 71 -7

Kapitalandelsbevis 17 -2 4 - 17 -2 4 -

ARtierelaterade derivatinstrument - -16 - -7 - -16 - -7

Nettopaverkan resultat fére

skatt -789 -706 -783 -702

Nettopdverkan eget Rapital -620 -550 -615 -547
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Noter

Kdnslighetsanalys av fastighetsprisrisk

Med fastighetsprisrisk avses risken for att féretagets Varderingen av féretagets tillgédngar i tabellen nedan utgér
mojlighet att nd sina mal pdverkas till £6ljd av férdndringar i frén redovisningsmetoder enligt Solvens II-regelverket.
marknadsvdrde pa fastigheter. I tabellen nedan, kénslighets- Avvikelser fran varderingsmetoderna enligt redovisnings-
analys fastighetsprisrisk, redovisas effekten pd resultat fére standard hdrrér framst fran skillnader i vdrderingsgrunder

skatt och eget kapital vid en nedgdng med tio procent i fér innehav i fastigheter {6r eget bruk.

marknadsvérde pa fastighetsinnehaven.

Ranslighetsanalys Roncernen Moderforetaget
fastighetsprisrisk 2019 2018 2019 2018
Marknads- KRdanslig- Marknads- Kanslig- Marknads- Kdanslig- Marknads- Kanslig-
Mkr vdrde het vdrde het vdrde vdrde het
Fastigheter for eget bruk 1511 =151 898 -90 1511 =151 1464 -146
Fastigheter annat dn for eget
bruk 2 53 -252 2372 -237 365 -36 354 -35
Fastighetsfonder 128 -13 160 -16 128 -13 160 -16
Nettopaverkan resultat fére
skatt -415 -343 -200 -198
Nettopdverkan eget Rapital -326 -268 -157 -154

Kénslighetsanalys av rdnterisk

Med rénterisk avses risken fér att foretagets méjlighet att n&
sina mal pdverkas till f6ljd av férdndringar i marknadsrdéntor.
Vdarderingen av féretagets dtaganden dr av stor betydelse for
det finansiella resultatet och féretagets stabilitet.

For Folksam Sak dr det oférdelaktigt med stigande
marknadsrdntor eftersom avsdttningsbehovet dd 6kar mer
dn vad vdrdet av rdntebdrande placeringar kar. Denna

rantekdnslighet justeras 16pande till dnskad nivé genom

Ranslighetsanalys
ranterisk 2019

Marknads- Kdanslig- Marknads-
Mkr varde het

Koncernen

justering av utlagda rdntemandat och genom handel med

rdntederivat.

I tabellen nedan. kanslighetsanalys rdnterisk, redovisas
effekten pd resultat foére skatt och eget kapital vid ett
rdanteskifte med +/- 1 procentenheter. Fér Folksam Sak sker
kRdnslighetsanalys av rdnterisk fér dtaganden genom en
parallellférskjutning av diskonteringsrdntan med +/- 1
procentenheter. Diskonteringskurvan har ett golv vid noll.

Moderforetaget

2018 2019 2018

KRanslig- Marknads- Kdanslig- Marknads- Kdanslig-

varde het varde het varde het
Okning av marknadsréntan
Vardeférdndring rdntebdrande

tillgangar 30928 -1189 31415 -1024 29406 -1144 29 889 -988
Minskning redovisat varde p&

férsdkringstekniska avsdattningar 4 864 427 - 4 864 427 - -
Nettopdverkan resultat fére 761 1024 717 _o88
skatt

Nettopdverkan eget kapital -598 -799 -564 =770
Minskning av marknadsrdntan

Vardeférdndring rdntebdrande

tillgangar 31073 1104 31415 976 29406 1072 29 889 946
Okning redovisat vérde pa

férsdkringstekniska avsdttningar 4 864 -118 - 4864 -118 - -
Nettopdverkan resultat fére 986 976 954 946
skatt

Nettopdverkan eget kapital 775 761 750 738
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Nedanstdende tabell illustrerar hur féretaget dr exponerat for réinterisk utifrdn réntebdrande tillgdngar och skulders

rdntebindningstid.

Rdantebindningstider for tillgangar och skulder

Ranteexponering, MRkr

Noter

Koncernen 2019
Obligationer och andra rdntebdrande vérdepapper

3-5ar

5-10 ar

>10 ar

(inklusive upplupen rdanta) 2065 13376 9393 4986 677 30497
Ovriga lan 145 - 445 - - 590
Andra réntebdrande finansiella instrument, netto 2190 - - - - 2190
Summa tillgdngar fére ekonomisk sdkring med

derivat 4 400 13 376 9 839 4 986 677 33278
Skadelivrdntor 258 502 482 900 2721 4 864
Ovriga skulder 85 - - - - 85
Summa skulder fére eRonomisk sdkring med

derivat 343 502 482 900 2721 4949
Netto. tillgdngar och skulder fére ekonomisk

sdkring med derivat 4 057 12 874 9 356 4086 -2 045 28 329
Nominellt véarde réntederivat 485 - - - - 485
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med

derivat 4 542 12 874 9 356 4 086 -2 045 28 814

Roncernen 2018

Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper

(inklusive upplupen ranta) 4493 10779 11117 3810 668 30 867
Ovriga lan 71 - 101 305 - 477
Andra réntebdrande finansiella instrument, netto 3660 - - - - 3660
Summa tillgangar f6re ekonomisk sdkring med

derivat 8224 10 779 11 219 4115 668 35004
Skadelivrdntor 258 506 490 905 2660 4820
Ovriga skulder 25 - - - - 25
Summa skulder fére eRonomisk sdkring med

derivat 283 506 490 905 2660 4 845
Netto. tillgdngar och skulder fére ekonomisk

sdkring med derivat 7941 10272 10728 3209 -1992 30159
Nominellt varde réntederivat -2123 - - - - -2123
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med

derivat 5818 10 272 10728 3209 -1992 28 036
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Rdantebindningstider fér tillgangar och skulder

Ranteexponering, MRr

Moderforetaget 2019 5-10 ar

Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper

(inklusive upplupna ranta) 1790 12 579 8942 4863 656 28 830
Ovriga lan 290 - 445 - - 735
Andra réntebdrande finansiella instrument, netto 2083 - - - - 2083
Summa tillgangar fére ekonomisk sdkring med

derivat 4163 12 579 9 387 4 863 656 31648
Skadelivrdntor 258 502 482 900 2721 4 864
Ovriga skulder 85 - - - - 85
Summa skulder fére eRonomisk sdkring med

derivat 343 502 482 900 2721 4949

Netto. tillgdngar och skulder fére ekonomisk

sdkring med derivat 3820 12 077 8 905 3963 -2 065 26 699
Nominellt varde réntederivat 534 - - - - 534
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med

derivat 4 355 12 077 8 905 3963 -2 065 27234

Moderforetaget 2018

Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper

(inklusive upplupna ranta) 4030 10 282 10678 3699 653 29 341
Ovriga lan 216 - 101 305 - 622
Andra réntebdrande finansiella instrument, netto 3495 - - - - 3495
Summa tillgdngar fére ekonomisk sdkring med

derivat 7740 10 282 10 779 4 004 653 33458
Skadelivrdntor 258 506 490 903 2660 4820
Ovriga skulder 25 - - - - 25
Summa skulder fére eRonomisk sdkring med

derivat 283 506 490 905 2660 4 845

Netto, tillgdngar och skulder fére ekonomisk

sdkring med derivat 7458 9776 10 289 3098 -2007 28 613
Nominellt védrde réntederivat -1990 - - - - -1990
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med

derivat 5468 9776 10 289 3098 -2 007 26 624
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Rdnterisk Rassafléde

I tabellen nedan framgdr hur en 6kning eller sédnkning av marknadsrdntan pd 0,5 procentenheter pdverkar rdnteintdkter respektive

rdntekostnader fér tillgangar och skulder med rdntebindningstider pa upp till ett dr.

Ranterisk kassafléde, Mkr Roncernen Moderforetaget
Okning av marknadsréantan 2019 2018 2019 2018
Rdnteintdkter f6r obligationer och andra réntebdrande

vdrdepapper -1 8 -2 7
Rdnteintdkter f6r andra rdntebdrande finansiella instrument 1 21 10 17
Rdantekostnader for vriga skulder 1 1 1 1
Summa 10 30 9 25

Minskning av marknadsrdantan

Ranteintdkter f6r obligationer och andra réntebdrande

vdrdepapper 1 -8 2 -7
Rdnteintdkter f6r andra rdntebdrande finansiella instrument -11 -21 -10 -17
Rdantekostnader for vriga skulder -1 -1 -1 -1
Summa -10 -30 -9 -25
Duration

Den genomsnittliga durationen for férsdkringstekniska oreglerade skador i koncernen och 4 584 (4 546) miljoner
avsdttningar fér hela bestdndet i koncernen dr 5.8 (5,8) ar kronor i moderfoéretaget.

och i moderforetaget 5.9 (5.9) ar per den 31 december 2019.

Under 2020 berdknas 4 917 (4 868) miljoner kronor i Vad avser férsdkringstekniska avsdttningar (fére avgiven

aterforsdkring) framgdr durationen per férsdkringsgren av
nedanstdende tabell.

férsdkringsersattningar betalas ut fran avsdattningen fér

Koncernen Moderforetaget
2019 2018
Samman- Samman- Samman- Samman-

lagda- lagda- lagda- lagda-

avsdatt- Duration, avsdtt- Duration, avsdtt- Duration, avsdtt- Duration,

ningar ar ningar ar ningar fol g ningar loi g
Forsakringsgren
Sjukvardsforsdkring 228 2 212 2 228 2 212 2
Sjuk- och olycksfallsférsdkring 8913 7 8 864 7 8535 7 8 549 7
Motorfordon 2624 1 2662 1 2495 1 2535 1
Trafik 7116 6 6813 6 6 766 6 6487 6
Sjofart och transport 5 1 30 1 5 1 30 1
Hem och villa 4217 1 4247 1 3647 1 3676 1
Foretag och Fastighet 486 1 402 1 480 1 396 1
Ovrig Egendom 601 1 622 1 601 1 622 1
Ansvar SilS) 3 244 3 307 3 233 3
Assistans 25 1 41 1 25 1 41 1
Inkomst och avgdngsbidrag 79 1 58 1 76 1 55 1
Skadelivrdntor 4 864 13 4820 12 4 864 13 4820 12
Mottagen aterfoérsdkring 5SS 3 48 1 € 3 48 1
Summa 29 575 6 29 063 6 28 126 6 27702 6
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Valutarisk

Med valutarisk avses risken for att féretagets méjlighet att na

sina mal paverkas till f6]jd av féréndringar i valutakurser. I de

fall tillgdngar eller skulder dr exponerade mot andra valutor

dn svenska kronor uppstdr valutarisk. Valutaexponering far

endast fédrekomma mot de valutor mot vilka exponering kan

uppstd genom placeringar i rdntor, aktier, fastigheter,

specialplaceringar och bolagsstrategiska placeringar eller

ddr exponeringen har sitt ursprung i férsdkringsdtagandena.

Valutaexponeringen begrdnsas genom faststdllda limiter och

Valutakursexponering, Mkr

Noter

styrs frdmst genom nyttjandet av valutaterminer och

valutaswappar.

I tabellen nedan. kdnslighetsanalys valutarisk, redovisas

effekten pd resultat foére skatt och eget kapital vid en

férstdrkning av 10 procent i den svenska kronan mot

samtliga aktuella valutaexponeringar. Foretagets

valutaexponering fore och efter sdkring med derivat

redovisas i nedanstdende tabell.

Koncernen 2019 USD EUR GBP JPY CAD AUD CHF DRK Ovrigt
Placeringstillgdngar

Aktier och andelar 3130 688 242 378 147 95 177 30 89
Obligationer och andra réntebdrande

vdrdepapper 3208 87 - - - - - - -
Ovriga tillgangar 89 296 - 3 - 1 - 120 2
Summa tillgdngar 6 427 1071 242 380 147 96 177 150 o1
Forsdkringstekniska avsattningar - - - - - - - - -
Ovriga skulder och avsdattningar - - - - - - - - -
Summa skulder och avsattningar - - - - - - - - -
Nettoexponering fére ekonomisk

sdkring med derivat 6 427 1071 242 380 147 96 177 150 o1
Nominellt véarde valutaterminer -2 816 -849 360 541 224 92 -6 -139 -
Nettoexponering efter ekonomisk

sdkring med derivat 3611 222 602 921 371 188 171 11 91
KRoncernen 2018 USD EUR GBP JPY (67:D) AUD CHF DRK Ovrigt
Placeringstillgangar

Aktier och andelar 2080 515 191 266 o7 78 121 145 74
Obligationer och andra réntebdrande

vdrdepapper 2299 31 - - - - - - -
Ovriga tillgangar 122 156 - 1 - - - 116 -
Summa tillgangar 4 501 702 191 267 97 78 122 261 74
Forsdkringstekniska avsattningar - - - - - - - - -
Ovriga skulder och avsdttningar - - - - - - - - -
Summa skulder och avsattningar - - - - - - - - -
Nettoexponering fére ekonomisk

sdkring med derivat 4 501 702 191 267 97 78 122 261 74
Nominellt varde valutaterminer -1797 =717 324 507 201 87 -6 -134 -
Nettoexponering efter ekonomisk

sdkring med derivat 2704 -15 515 774 298 165 116 127 74

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619

88



Noter

Valutakursexponering, Mkr

Moderfoéretaget 2019 USD EUR GBP JPY CAD AUD CHF DRK Ovrigt
Placeringstillgdngar

Aktier och andelar 3130 688 242 378 147 95 177 30 89
Obligationer och andra réntebdrande

vdrdepapper 3208 87 - - - - - - -
Ovriga tillgangar 89 296 - 3 - 1 - 120 2
Summa tillgdngar 6 427 1071 242 380 147 96 177 150 o1

Férsdkringstekniska avsdttningar - - - - - - - - -
Ovriga skulder och avsdttningar - - - - - - - - -

Summa skulder och avsdattningar - - - - - - - - -

Nettoexponering fére ekonomisk

sdkring med derivat 6 427 1071 242 380 147 96 177 150 91
Nominellt véarde valutaterminer -2 816 -849 360 541 224 02 -6 -139 -
Nettoexponering efter ekonomisk

sdkring med derivat 3611 222 602 921 371 188 171 11 91
Moderforetaget 2018 USD EUR GBP JPY CAD AUD CHF DRK Ovrigt
Placeringstillgdngar

Aktier och andelar 2080 515 101 266 97 78 121 145 74
Obligationer och andra réntebdrande

vdrdepapper 2299 31 - - - - - - -
Ovriga tillgangar 122 156 - 1 - - - 116 -
Summa tillgdngar 4 501 702 191 267 97 78 122 261 74

Nettoexponering fére ekonomisk

sdkring med derivat 4 501 702 191 267 97 78 122 261 74
Nominellt vdrde valutaterminer -1797 =717 324 507 201 87 -6 -134 -
Nettoexponering efter ekonomisk

sdkring med derivat 2704 -15 515 774 298 165 116 127 74
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Kanslighetsanalys - valutarisk
Tabellen visar hur en ogynnsam f6randring med 10 procent av féretagets exponering i respektive valuta (efter ekonomisk sdkring
med derivat) paverkar resultat fére skatt och eget kapital.

Rdns]ighetsono]ys Koncernen Moderf('jretaget
valutarisk 2019 2018 2019 2018
Marknads- Kdnslig- Marknads- Kdanslig- Marknads- Ranslig- Marknads- Kdnslig-
Mkr varde vdrde het varde het varde het
UsSD 3611 -361 2704 -270 3611 -361 2704 -270
DRK 1 -1 127 -13 1 -1 127 -13
GBP 602 -60 515 -52 602 -60 515 -52
CHF 171 -17 116 -12 171 -17 116 -12
CAD 371 -37 298 -30 371 -37 298 -30
AUD 188 -19 165 -17 188 -19 165 -17
EUR 222 -22 -15 2 222 -22 -15 2
JPY 921 -92 74 =77 921 -92 774 =77
Ovriga o1 -9 74 -7 Sl -9 74 -7
Nettopaverkan resultat fére
skatt -619 -476 -619 -476
Nettopdverkan eget Rapital -486 -371 -486 -371

Varderingen av féretagets tillgdngar i tabellen ovan tilldmpar redovisningsmetoder enligt solvens II-regelverket. Avvikelser fran
vdrderingsmetoderna enligt redovisningsstandard hdrrdr framst fran skillnader i vdrderingsgrunder fér innehav i dotter- och
intresseforetag.

Kdnslighetsanalys av spreadrisk

Med spreadrisk avses risken for att féretagets mojlighet att placeringar i vérdepapper med hog kreditvardighet och fér
nd sina mal paverkas till £6ljd av féréndringar av inbérdes en foérteckning 6ver godkdnda emittenter och motparter.
differenser av rdntor for vdrdepapper. Féretaget har som Kredit- och motpartsriskerna i denna del av verksamheten
policy att endast tillata placeringar i virdepapper med hég beddms vara smd. Kreditrisk uppstar i placerings-
kreditvardighet. Kdnslighet mot spreadrisk mdts utifrdn verksamheten, men dven inom aterfoérsdkring.

rating och tillgdngsklass men kan uppskattas till en 6kning av

spreaden med 10 baspunkter ovan den riskfria rdntan. Kreditrisk i derivat

Berdkningen kompletteras med stresstest {6r kartldggning av For standardiserade derivat begrdnsas kreditrisken till medel
hur en negativ utveckling av spreaden pdverkar foretagets pd& konto hos den sd kallade clearingkontohdllaren. For icke
resultat. Darutéver f6ljs utvecklingen av relevanta spreadar standardiserade derivat begrdnsas kreditrisken i enlighet
upp l6pande. Spreadrisken i Folksam Sak bedéms inte vara med ISDA-avtal och CSA-avtal.

vdsentlig. Ddrmed presenteras ingen kénslighetsanalys.

Mdatning av Rreditrisk

Rreditrisk Den kreditriskexponering (efter avdrag fér férlustreserver,
Med kredit-, motparts- och emittentrisker avses risker for att Rvittning och efter varde av sdRerheter) som foéretaget har i
motparter eller emittenter inte fullgér sina finansiella olika Rlasser av finansiella tillgdngar framgdr av tabellen
forpliktelser och att eventuella sdkerheter inte técker fordran. nedan (Maximal kreditexponering). Kredit- och

Féretaget har som policy att i huvudsak endast tillata motpartsriskerna bedéms vara sma.
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Maximal Rreditriskexponering, MRr 2019 2018

Erhdllna Erhdllna
Roncernen sakerheter sakerheter
Tillgangsklass
Rdntebdrande vardepapper emitterade av och 1adn
till, intresseféretag 101 53 48 87 46 41
Obligationer och andra réntebdrande vardepapper 30 374 - 30 374 30698 - 30698
Lén med sdkerhet i fast egendom 10 10 - 10 10 -
Ovriga lan 474 - 474 376 - 376
Utléning till kreditinstitut 250 - 250 185 - 185
Derivat 116 115 1 90 60 30
Depder hos féretag som avgivit aterforsdkring 1 - 1 1 - 1
Aterforsdkrares andel av forsdkringstekniska
avsdttningar 2 294 - 294 165 - 165
Fordringar ¥ 5403 1 5402 5397 - 5397
KRassa och bank 2332 - 2332 3802 - 3802
Upplupna rdanteintdkter 130 - 130 171 - 171
Ovriga upplupna intékter 7 - 7 - - -
Summa i balansrdkningen 39 492 180 39 312 40 982 116 40 866
Ataganden
Rreditloften 454 = 454 274 - 274
Summa utanfér balansrdkningen 454 - 454 274 - 274
Summa 39 946 180 39 767 41 256 116 41140

Maximal kreditriskexponering, Mkr

Erhallna Erhallna
Moderforetaget Brutto sdkerheter Brutto sdkerheter
Tillgangsklass
Rdantebdrande vardepapper emitterade av, och lan
till koncernféretag 145 = 145 145 - 145
Rantebdrande viardepapper emitterade av och lan
till, intresseféretag 101 58 48 87 46 41
Obligationer och andra rédntebdrande vardepapper 28713 - 28713 29181 - 29181
Ldan med sdkerhet i fast egendom 10 10 - 10 10 -
Ovriga lan 474 - 474 376 - 376
Utléning till kreditinstitut 249 - 249 185 - 185
Derivat P 116 115 1 90 60 30
Depder hos féretag som avgivit aterférsdkring 1 - 1 1 - 1
Aterforsdkrares andel av forsdkringstekniska
avsdttningar 293 - 293 165 - 165
Fordringar ® 4912 - 4912 4905 - 4905
KRassa och bank 2083 - 2083 3495 - 3495
Upplupna rdanteintdkter 123 - 123 163 - 163
Ovriga upplupna intékter 7 - 7 - - -
Summa i balansrdkningen 37227 179 37048 38 803 116 38 687
Ataganden
Kreditloften 454 - 454 274 - 274
Summa utanfér balansrdkningen 454 - 454 274 - 274
Summa 37 681 179 37502 39077 116 38 961

D Erhdllina sékerheter fér derivat avser kvittningsbar och ej kvittningsbar kontantsékerhet. Derivat med kvittningsrétt dterfinns i
not Rvittning av finansiella instrument, férdelat pd vad som kvittas och inte kvittas i balansrdkning. Fér de derivattillgangar som
relaterade belopp inte kvittas i balansrdkningen finns sdkerheter som reducerar kreditrisken, det avser dels kvittningsrdatt enligt
avtal, vilket i not Kvittning av finansiella instrument dterfinns under rubrik Finansiella instrument dels erhdllna kontantscékerheter, i
balansrdkningen hdrrér posten frédn Skulder kreditinstitut. Derivat finns ocksd utan avtal om kvittning eller erhéllna
kontantsdRerheter, vilket forklarar skillnad derivattillgdngarnas varde i balansrdkningen, bendmnt Derivat/Brutto i ovan tabell och
not Rvittning av finansiella instrument.

2 Avser oreglerade skador.

¥ Fordringar avseende direkt férsdkring, dterférsdkring och évriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser tex.
mervardeskatt.
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Rreditkvalitet exkl. aterférsakring, Mkr
Lag-hog kreditrisk P Lag kreditrisk Normal kreditrisk | H6g kreditrisk

Forfallna, Brutto fére
nedsk-
rivna,
omfor-
handlade
Roncernen 2019 fordringar®  veringar
Tillgangsklass

Rdantebdrande vardepapper

emitterade av och 1dn till

koncernféretag - - - - - - - - - - -
Rdantebdrande vardepapper

emitterade av och 1dn till

intresseforetag - - - - 101 - - - - - 101
Obligationer och andra

réntebdrande véardepapper 2 29 002 1355 - - - - 17 - - - 30 374
Ldn med sdkerhet i fast

egendom - - - - - - - - 10 - 10
Ovriga lan - - - - - - 474 - - - 474
Utléning kreditinstitut - 110 19 - 120 - - - - - 250
Derivat - 10 107 - - - - - - - 116
Fordringar - - - - 609 - 115 - - - 724
Kassa och bank - 1592 88 - 652 - - - - - 2332
Upplupna ranteintdkter 122 2 - - 6 - - - - - 130
Ovriga upplupna intékter - - - - - - 7 - - - 7
Summa i balansrdgkningen 29124 3 069 214 - 1488 - 613 - 10 - 34 517
Atagande

Kreditloften - - - - 73 - 381 - - - 454
Summa utanfér

balansrdkningen - - - - 73 - 381 - - - 454
Summa 29124 3069 214 - 1562 - 994 - 10 - 34971

Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassafléden i

balansrdkningen - - - - 1257 - 122 - - - 1379
Verkligt varde fér tillgdngar

med avtalsenliga

kassaflbden som inte har 1dg

kreditrisk © - - - - - - 127 - - - 127

D Under ar 2018-2020 tillampas ett tillfélligt undantag frén den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument,
upplysningar ldmnas f6r att méjliggéra jamfdrelse med féretag som tilldmpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar
som gors ndr IFRS 9 tilldmpas utan att for den skull vara en fullsténdig tilldimpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet
fértydligas genom att foretaget delar in kvaliteten i grupper f6r 1ag, normal och vad féretaget anser vara hdg kreditrisk. Vidare ldmnas
separat information f6r Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafldden som endast ér
betalningar av rantor och kapitalbelopp pd det utestdende kapitalbeloppet och som ingdr i en affdrsmodell ddr syftet dr att inkassera
avtalsenliga Rassafléden, avser t.ex. 6vriga fordringar och banktillgodohavanden fér t.ex. leverantérsbetalningar. Fér upplysningar om
avtalsenliga kassafléden per slag av tillgdng se not Finansiella tillgdngar och skulder/Information om redovisade vérden per Rategori
av finansiella instrument, ddr ldmnas Gven information f6r jamférelsedret 2017. Upplysningar om ldg. normal och hég kreditrisk for
foregdende dar 2017 lamnas inte eftersom bedémning av kreditkvalitet fér tillgdngar som saknar externa kreditvdrderingar inte blir
relevant att upprdtta i efterhand.

2 Avser rdntebdrande vdrdepapper exklusive réntefonder.

¥ Fordringar avser évriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervérdeskatt.

¥ Upplysning om férfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar lamnas fér finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden
som vdrderas till upplupet anskaffningsvdérde.
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Rreditkvalitet exRl. dterférsakring, Mkr
Lag-hog kreditrisk P Lag kreditrisk Normal kreditrisk | H6g kreditrisk

Forfallna, Brutto fére
nedsk-
rivna,
omfor-
handlade
Roncernen 2018 fordringar®  veringar
Tillgangsklass

Rdantebdrande vardepapper
emitterade av och lan till

intresseféretag - - - - 87 - - - - - 87
Obligationer och andra

réntebdrande véardepapper 2 29145 1549 - - - - 4 - - - 30698
Ldn med sdkerhet i fast

egendom - - - - - - - - 10 - 10
Ovriga lan - - - - - - 376 - - - 376
Utladning kreditinstitut - 55 14 - 116 - - - - - 186
Derivat - 10 80 - - - - - - - 90
Fordringar ¥ - - - - 741 - 104 - - - 845
Kassa och bank - 887 90 - 2825 - - - - - 3802
Upplupna ranteintdkter 169 1 - - 1 - - - - - 171
Ovriga upplupna intékter - - - - - - - - - - _
Summa i balansrdkningen 29 313 2 502 184 - 3770 - 484 - 10 - 36 263
Atagande

Kreditloften - - - - 89 - 185 - - - 274
Summa utanfér

balansrdkningen - - - - 89 - 185 - - - 274
Summa 29313 2502 184 - 3859 - 669 - 10 - 36 537

Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassafléden i

balansrdkningen - - - - 3226 - 104 - - - 3330
Verkligt varde fér tillgdngar

med avtalsenliga

kassaflbden som inte har 1dg

kreditrisk © - - - - - - 104 - - - 104

D Under ar 2018-2020 tillampas ett tillfélligt undantag frén den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument,
upplysningar ldmnas f6r att méjliggéra jamfdrelse med féretag som tilldmpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar
som gors ndr IFRS 9 tilldmpas utan att f6r den skull vara en fullstdndig tilldmpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet
fértydligas genom att foretaget delar in kvaliteten i grupper f6r 1ag, normal och vad féretaget anser vara hdg kreditrisk. Vidare ldmnas
separat information f6r Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafléden som endast ér
betalningar av rantor och kapitalbelopp pd det utestdende kapitalbeloppet och som ingdr i en affdrsmodell ddr syftet dr att inkassera
avtalsenliga Rassafléden, avser t.ex. 6vriga fordringar och banktillgodohavanden fér t.ex. leverantérsbetalningar. Fér upplysningar om
avtalsenliga Rassafléden per slag av tillgang se not Finansiella tillgangar och skulder/Information om redovisade vdrden per kRategori
av finansiella instrument, ddr ldmnas Gven information f6r jamférelsedret 2017. Upplysningar om ldg. normal och hég kreditrisk for
foregdende dar 2017 lamnas inte eftersom bedémning av kreditkvalitet fér tillgdngar som saknar externa kreditvdrderingar inte blir
relevant att upprdtta i efterhand.

2 Avser rdntebdrande vardepapper exklusive réntefonder.

¥ Fordringar avser évriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervérdeskatt.

4 Upplysning om férfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar lémnas fér finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden
som vdrderas till upplupet anskaffningsvdérde.
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KRreditkvalitet exRl. aterférsdkring, MRr

Lag-hég kreditrisk P | Lag kreditrisk | Normal kreditrisk | Hog Rreditrisk ‘

Forfallna, Brutto fore
nedskrivna,
omfor-
Utan handlade foérlustrese-
Moderforetaget 2019 A  BBB rating fordringar®  rveringar

Tillgangsklass

Rdantebdrande vardepapper

emitterade av och lan till

koncernféretag - - - - 145 - - - - - 145
Rdantebdrande vardepapper

emitterade av och 1dn till

intresseforetag - - - - 101 - - - - - 101
Obligationer och andra

rdntebdrande vardepapper 2 27445 1251 - - - - 17 - - - 28 713
Lan med sdkerhet i fast

egendom - - - - - - - - 10 - 10
Ovriga lan - - - - - - 474 - - - 474
Utldning kreditinstitut - 110 19 - 120 - - - - - 249
Derivat - 10 107 - - - - - - - 116
Fordringar ® - - - - 615 - 109 - - - 724
KRassa och bank - 157 88 - 424 - - - - - 2083
Upplupna rdnteintdkter 115 2 - - 6 - - - - - 123
Ovriga upplupna intdkter - - - - - - 7 - - - 7
Summa i balansrdgkningen 27560 2 944 213 - 1411 - 607 - 10 - 32745
Atagande

Rreditloften - - - - 73 - 381 - - - 454
Summa utanfér

balansrdkningen - - - - 73 - 381 - - - 454
Summa 27560 2944 213 - 1484 - 988 - 10 - 33200

Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassafléden i

balansrdkningen - - - - 1035 - 116 - - - 1151
Verkligt vérde fér tillgdngar

med avtalsenliga

kassafléden som inte har 1dg

kreditrisk ¥ - - - - - - 116 - - - 116

D Under ar 2018-2020 tillampas ett tillfglligt undantag frén den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar
ldmnas for att méjliggéra jamfsdrelse med féretag som tilldmpar IFRS ©. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar som gérs ndr
IFRS 9 tilldmpas utan att f6r den skull vara en fullstdndig tilldimpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet fortydligas
genom att féretaget delar in kvaliteten i grupper for 14g. normal och vad féretaget anser vara hog kreditrisk. Vidare ldmnas separat
information fér Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av
rantor och kapitalbelopp pd det utestdende kRapitalbeloppet och som ingdr i en affdrsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga
kassafléden, avser t.ex. dvriga fordringar och banktillgodohavanden fér t.ex. leverantdérsbetalningar. Fér upplysningar om avtalsenliga
Rassafléden per slag av tillgdng se not Finansiella tillgdngar och skulder/Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella
instrument, ddr ldmnas dven information for jamférelsedret 2017. Upplysningar om 1&g, normal och hog kreditrisk for féregdende ar 2017
ldmnas inte eftersom bedémning av kreditkvalitet for tillgdngar som saknar externa kreditvdrderingar inte blir relevant att upprdatta i
efterhand.

2 Avser rdntebdrande vardepapper exklusive réntefonder.

¥ Fordringar avser évriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervédrdeskatt.

® Upplysning om férfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar ldmnas fér finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden som
vdrderas till upplupet anskaffningsvdrde.
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KRreditkvalitet exRl. aterférsdkring, MRr

Lag-hég kreditrisk P | Lag kreditrisk | Normal kreditrisk | Hog Rreditrisk ‘

Forfallna, Brutto fore
nedskrivna,
omfor-
handlade foérlustrese
Moderfoéretaget 2018 fordringar® rveringar
Tillgangsklass
Rantebdrande vardepapper
emitterade av och 1dn till
koncernféretag - - - - 145 - - - - - 145

Rdantebdrande vardepapper
emitterade av och ldn till

intresseforetag - - - - 87 - - - - - 87
Obligationer och andra

réntebdrande véardepapper 2 27738 1439 - - - - 4 - - - 29181
Lé&n med sdkerhet i fast

egendom - - - - - - - - 10 - 10
Ovriga lan - - - - - - 376 - - - 376
Utldning kreditinstitut - 55 14 - 116 - - - - - 185
Derivat - 10 80 - - - - - - - 90
Fordringar ¥ - - - - 744 - 85 - - - 829
Rassa och bank - 852 89 - 2554 - - - - - 3495
Upplupna ranteintédkter 160 1 - - 2 - - - - - 163
Ovriga upplupna intékter - - - - - - - - - - -
Summa i balansrdkningen 27898 2 357 182 - 3648 - 465 - 10 - 34 561
Atagande

Kreditloften - - - - 89 - 185 - - - 274
Summa utanfér

balansrdkningen - - - - 89 - 185 - - - 274
Summa 27898 2357 182 - 3737 - 650 - 10 - 34 835
Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassafléden i

balansrédkningen - - - - 3110 - 85 - - - 3195

Verkligt varde fér tillgdngar

med avtalsenliga

kassaflbden som inte har 1dg

kreditrisk © - - - - - - 85 - - - 85

D Under ar 2018-2020 tilldmpas ett tillfalligt undantag frdn den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument,
upplysningar ldmnas f6r att méjliggéra jamfdrelse med féretag som tillimpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar
som gors ndr IFRS 9 tilldmpas utan att f6r den skull vara en fullsténdig tilldimpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet
fortydligas genom att féretaget delar in kvaliteten i grupper for 1dg, normal och vad féretaget anser vara hog kreditrisk. Vidare lamnas
separat information f6r Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafldden som endast ¢r
betalningar av rantor och kapitalbelopp pd det utestdende kRapitalbeloppet och som ingdr i en affédrsmodell ddr syftet dr att inkassera
avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. 6vriga fordringar och banktillgodohavanden {ér t.ex. leverantdrsbetalningar. Fér upplysningar om
avtalsenliga kassafloden per slag av tillgdng se not Finansiella tillgdngar och skulder/Information om redovisade vérden per Rategori
av finansiella instrument, ddr 1émnas dven information fér jémférelsedret 2017. Upplysningar om 1dg. normal och hég kreditrisk fér
féregdende ar 2017 ldmnas inte eftersom bedémning av kreditkvalitet for tillgdngar som saknar externa kreditvdrderingar inte blir
relevant att upprdtta i efterhand.

2 Avser rdntebdrande vdrdepapper exklusive réntefonder.

¥ Fordringar avser ¢évriga fordringar, exRklusive skattefordringar som avser t.ex. mervirdeskatt.

® Upplysning om férfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar ldmnas fér finansiella tillgangar med avtalsenliga kassafléden
som vdrderas till upplupet anskaffningsvdérde.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619
95



Noter

Kreditrisk i fordringar pd aterférsdkrare
Folksam Saks aterforsdkringspolicy innebdr att avtal endast ingds med aterforsdkrare med kreditbetyg A eller hogre. Aterforsdkrarnas

kreditvardighet ses 6ver regelbundet for att sdkerstdlla att det beslutade aterforsdkringsskyddet uppratthdlls.

Kreditkvalitet aterférsdkrare, Mkr

Lag-hog kreditrisk Lag kreditrisk Normal Hog Bt e
Rreditrisk kreditrisk Forfallna,  kvittning
nedskrivna, och
omfor- forlust-
Utan Utan Utan| handlade reser-
KRoncernen 2019 rating BB rating| B-CCC rating| fordringar veringar
Tillgangsklass
Aterforsdkrares andel av
férsdkringstekniska avsdttningar © - 82 106 - - - 106 - - - 294
Fordringar avseende
aterforsdakrare - 8 6 - - - 24 - - - 38
Summa - 90 113 - - - 129 - - - 332

KRoncernen 2018 | ‘ ’ ‘ | |

Tillgangsklass

Aterforsdkrares andel av

férsdkringstekniska avsdttningar - 49 35 - - - 81 - - - 165
Fordringar avseende

aterfoérsdkrare - 13 14 - - - 17 - - - 44
Summa - 62 50 - - - 97 - - - 209
Moderforetaget 2019 ‘ ‘ | | ‘
Tillgangsklass

Aterférsdkrares andel av

férsdkringstekniska avsdttningar® - 82 106 - - - 106 - - - 293
Fordringar avseende

aterfoérsdkrare - 8 6 - - - 24 - - - 37
Summa - 89 112 - - - 129 - - - 330
Moderféretaget 2018 | | | | | | |
Tillgangsklass

Aterforsdkrares andel av

férsdkringstekniska avsdttningar® - 49 35 - - - 81 - - - 165
Fordringar avseende

aterfoérsdkrare - 13 14 - - - 17 - - - 44
Summa - 62 50 - - - 97 - - - 209

D Avser oreglerade skador
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Vdsentliga koncentrationer av Rreditrisk

Noter

Vid darsskiftet hade Folksam Sak foljande stora exponeringar (f6r rdntebdrande vdrdepapper, aktier, derivat och 6vriga finansiella

placeringstillgangar):

Vasentliga Roncentrationer av kreditexponering, Mkr

Handelsbanken
Swedbank
Nordea

SEB

SBAB

Roncernen Moderforetaget
Varav Varav
sdkerstallda sdkerstallda
bostads- bostads-
Totalt obligationer Totalt obligationer
5460 5460 5126 5126
5083 2904 4764 2693
4159 4128 3905 3874
3882 3880 3656 3655
754 754 710 710

Swedbank
Handelsbanken
Nordea

SEB

Ellevio

Vdasentliga koncentrationer av aktieinnehav, Mkr

8172 4 306 7020 4127
5836 5836 5510 5510
4211 4 080 3991 3876
3443 3439 3206 3203

305 - 305 -

Roncernen| Moderféretaget

2019
Swedbank
Volvo AB
Aberdeen
Apple
Ellevio

2097 2097
201 201
181 181
170 170
167 167

2018

Swedbank
Volvo AB
Ellevio
Aberdeen

Finansiell koncentrationsrisk

Med finansiell koncentrationsrisk avses risken for att
féretagets mojlighet att nd sina mdl pdverkas till f6ljd av
otillrdcklig diversifiering av tillgdngar. motparter eller

emittenter.

Folksam Saks storsta koncentrationsrisk dr exponeringen
mot Swedbank. Denna koncentrationsrisk beaktas vid valet
av placeringsinriktning och sdrskilt vid sammansdttningen av
féretagets aktieportfdlj. I relation till marknadsriskerna
beddéms 6vriga koncentrationsrisker vara ldga genom den

diversifiering som ges av féretagets placeringsinriktning.

Den finansiella koncentrationsrisken f6ljs upp for stora
kRoncentrationer av riskexponeringar.

Likviditetsrisker

Foretaget definierar likviditetsrisk som risken att féretaget
inte kan infria sina betalningsférpliktelser eller att finansiella
transaktioner inte kan genomféras alternativt endast
Arsredovisning 2019
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2966 2966
191 191
183 183
163 163

genomfdras till avsevdrd merkostnad. forlust eller oénskad
riskexponering.

Foretaget hanterar likviditetsrisk med hjdlp av buffertar som
stdr i proportion mot prognoser av likviditetsbehov pda kort
och lang sikt. Likviditetsbehov pd kort sikt hanteras genom
att hdlla en tillrécklig kassa i form av banktillgodohavanden.
Likviditetsbehov pd lang sikt hanteras genom att en
tillrdckligt hdg andel av féretagets tillgdngar bestar av likvida

vardepapper.

Foretaget mdter och féljer upp likviditetrisk med hjdlp av
likviditetsriskkvoter. Kvoten for likviditetsrisk pd kRort sikt
baseras pd banktillgodohavanden, in- och utfléden.
Likviditetsrisken pd 1dng sikt mdter andelen likvida tillgdngar
irelation till foretagets férsdkringstekniska avsdttningar. Vid

arsskiftet var andelen likvida tillgangar 78 %.
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Noter

For att hantera risken att finansiella transaktioner inte kan derivat har handel i huvudsak skett i marknader med god
genomforas alternativt endast genomforas till avsevard likviditet, varfor likviditetsrisken bedéms vara lag.
merkostnad, forlust eller oénskad riskexponering placeras

tillgdngarna i huvudsak i vdrdepapper med god likviditet. Foér Foretagets och kRoncernens likviditetsrisk anses vara av ringa

betydelse i den totala riskbilden.

Likviditetsrisker, Mkr Aterstaende 16ptider

Koncernen 2019 Pad anmodan Mindre én 1 1-5ar Merdan 5 ar| Utanloptid Summa
Derivat - 23 8 - - 32
Finansiella skulder leasing® - 58 198 231 - 487
Andra finansiella skulder - 807 - - - 807
Summa balansrdkning - 888 206 231 - 1326
Rreditloften 454 - - - - 454
Leasingavtal som inte har pabérjats® - - 1 1 - 2
Summa utanfér balansrdkningen 454 - 1 1 - 457
Summa 454 889 207 232 - 1782

Roncernen 2018 _

Derivat - 53 1 1 - 56
Andra finansiella skulder - 1309 - - - 1309
Summa balansrdkning - 1362 1 1 - 1365
Kreditloften 274 - - - 274
Summa utanfér balansrdkningen 274 - - - - 274
Summa 274 1362 1 1 - 1639

D Fér koncernen ingdr fasta leasingavgifter och variabla avgifter kopplade till index i den finansiella leasingskulden.
Moderféretaget redovisar ingen finansiell leasingskuld utan kostnadsfér leasingavgifterna direkt i resultatet som operationella
leasingavtal, for 16ptidsférdelning se not Leasing, avsnitt likviditetsrisker. Fér beskrivning av 16ptider se not Leasing avsnitt
Loptider leasingavtal - leasetagare.

2 Ingdr inte i Roncernens leasingskulder i balansrékningen.

Fér upplysningar om férvéntade 16ptider, se not Férvdntade dtervinningstidpunkter.
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Likviditetsrisker, MRkr

Noter

Aterstaende 16ptider

Moderféretaget 2019 P4 anmodan  Mindre dn 1 1-5ar Merdn 5 ar Utan 16ptid

Derivat - 23 8 - - 32
Andra finansiella skulder - 755 - - - 755
Summa balansrdkning - 778 8 - - 786
Rreditloften 454 - - - - 454
Summa utanfér balansrdkningen 454 - - - - 454
Summa 454 778 8 - - 1241

Moderforetaget 2018

Derivat - 53 1 1 - 56
Andra finansiella skulder - 1235 - - - 1235
Summa balansrdkning - 1288 1 1 - 1291
Rreditloften 274 - - - 274
Summa utanfér balansrdkningen 274 - - - - 274
Summa 274 1288 1 1 - 1564

For upplysningar om férvéntade 16ptider, se not Férvdntade dtervinningstidpunkter.

Verksamhetsrisker

Med verksambhetsrisk avses risken for att féretagets mojlighet
att nda sina mal paverkas till {6ljd av handelser i
verksamhetens omvdrld eller interna miljo eller till f6ljd av
strategiska, affdrsrelaterade eller operativa beslut.
Verksamhetsrisk delas in i f6ljande underkategorier:

Afférsrisk

Affdrsrisk. som avser risken for att féretagets méjlighet att nd
sina mal pdverkas till f6ljd av strategiska eller
affdrsrelaterade beslut eller hdndelser utanfor féretagets
direkta Rontroll. Affdrsrisker kan till exempel uppsta till f6ljd
av innovationer och marknadsféréndringar, regelverks-
férandringar, makroekonomiska och politiska hdndelser eller
vid strategiska eller affdrsrelaterade beslut. Affdrsriskerna
paverkas av féretagets férmaga att hantera féréndringar.
Affdrsrisk delas in i omvdarldsrisk (hdndelser utanfor
foretagets direkta kontroll) och beslutsrisk (att strategiska
eller affdrsrelaterade beslut baseras pé otillrdckliga underlag

eller analyser).

Operativ risk

Med operativ risk avses risken att féretagets méjlighet att n&
sina mal pdverkas till f6ljd av hdndelser i den 16pande
verksamhetens genomférande, som uppstdr till f6ljd av

processer, system eller mdnniskor.

Hantering av verksamhetsrisker

En grundldggande princip inom féretaget dr att risk ska tas
medvetet och riskhanteringen dr ddrfér en integrerad del av
verksamhetsstyrningen. Riskhanteringen i féretaget sker
systematiskt bade i verksamhetsprocesserna (I16pande
verksamheten) som i affdrsplanering och infor vésentliga
férdandringar.
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Vid riskidentifiering av verksamhetsrisker dr utgdngspunkten
verksamhetens mdl, en aktuell omvdérldsanalys och
nuldgesbedémning, informationsklassning samt eventuella
incidenter. Omvdrldsanalysen ska innefatta bevakning av

nya riskomréden.

Riskhanteringsprocessen fér verksamhetsrisk foljer i allt
vasentligt den process som beskrivs under rubrik
"Riskhanteringsprocessen”. Rapportering av verksamhets-
risker sker tva ganger per ar till vd och styrelse i den
riskrapport som sammanstdlls av riskfunktionen. Ddrutéver
rapporterar riskfunktionen sina analyser och bedémningar
till koncernledningen som en del av féretagets

afférsplaneringsprocess.

Kontinuitetsplanering

Om oénskade hdndelser intraffar trots att riskreducerande
dtgdrder har vidtagits begrdnsas konsekvenserna med hjdlp
av kontinuitetsplanering och krisberedskap. Kris- och
kRontinuitetsplaner dr upprdttade inom féretaget och évas i
syfte att kunna hantera en eventuell krissituation och
begrdnsa effekterna av negativa héndelser. Styrelsens
overgripande mdl och krav ndr det gdller kontinuitets-

hantering fér Folksam Sak tydliggérs i interna regelverk.

Incidenthantering

Incidenter rapporteras av alla medarbetare. Incidenterna
kRategoriseras och vdrderas och vidtagna atgdrder
dokumenteras och {6ljs upp. Till stéd {6r detta finns riktlinjer
och instruktioner. Information om incidenter anvdnds vid

identifiering och analys av verksamhetsrisker.
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KRapitalhantering

I kapitalhanteringspolicyn faststdller styrelsen de
overgripande principerna f6r kapitalhantering och
likviditetshantering i Folksam Sak. Policyn utgoér styrelsens
verktyg for styrning av Folksam Sak med avseende pd
hdrledning och hantering av malintervall, kapitalbas och

likviditetsriskhantering.

Policyn sdkerstdller att féretaget dr dndamalsenligt
kapitaliserat for att vid varje tidpunkt klara den dagliga
driften, tdcka risker och dtaganden i verksamheten samt
skapa god avkastning f6r befintliga och framtida kunder i
Folksam Sak. Detta méjliggdérs genom regelbunden
utvdrdering av mdlintervall samt analys av solvenssituation i
féretaget. Kapitalhanteringsprocessen ska vara samordnad
med affdrsplanering, egen risk- och solvensbedémning samt

riskhanteringssystem {&r foéretaget.

Kapitalhanteringen ska vara éndamalsenlig f6r styrning och
madluppfyllnad, samt uppfylla alla géllande regelverkskrav.
Kapitalhanteringen ska vara i enlighet med egen risk- och

solvensbeddémning och gdllande affdrsplaner {ér féretaget.

Mal fér kapitalisering

Foretaget har definierat ett kapitalmdl kompletterat med ett
madlintervall uttryckta i SCR-kvot. Kapitalmalet definieras
som en ldngsiktig malbild kring vilken SCR-kvoten tillats
fluktuera beroende av exempelvis svdngningar pd de
finansiella marknaderna och variationer i férsdkrings-
rorelsens resultat. Fluktuationen férvantas ske i huvudsak
mellan malintervallets nedre och 6vre Rapitalmalniva.
Kapitalmadlet ska ta sin utgdngspunkt i den stipulerade
risktoleransnivdn samt i dvervégande om ytterligare kapital

kravs i form av kapitalbuffertar.

Foretaget ska vara kapitaliserat med betryggande
Rapitalbuffert vilken ska técka tilldggsbelopp.
avkastningsskatt, langsiktighetsbuffert, Rapitaltillskott fér
dotterforetags fortlevnad, investeringar/tillvaxt, forvarv samt
eventuell ytterligare marknadsbuffert. Hansyn tas till
féretagets och dotterféretagens driftsform som bedrivs enligt
omsesidiga principer och deras begrdnsade férmdga att

anskaffa ytterligare kapital.
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Noter

Kapitalbas

Foretagets kapitalbas bestdr i huvudsak av kapitalposter av
hog kvalitet, det vill sdga niva-1 kapital. I primdrkapitalet
ingdr frémst eget kapital, sékerhetsreserv och den
avstdmningsreserv som tillkommer genom att vdrdering av
posterna i Solvens II-balansrdkningen respektive den
finansiella rapporteringen skiljer sig at. Vid bestdmning av
sdkerhetsreservens belopp i kapitalbasen gors en arlig
bedémning om en betalning av skatt pd grund av upplésning
av sdkerhetsreserven kommer att ske under det kommande
dret, exempelvis till f6ljd av att bedémningen gors att
maximal sdkerhetsreserv kommer att uppnds. Det belopp
som avsdtts till sdkerhetsreserven i niva 1 ska endast vara
den del foretaget bedémer att man ej kommer att betala i
skatt.

ARtuell kapitalsituation

Foretaget har under aret genomfért en egen risk- och
solvensbeddmning for perioden 2020 till 2024. Det
overgripande syftet med den egna risk- och solvens-
bedémningen dr att utifran féretagets strategier, affdrsplaner
och exponeringar bedéma féretagets solvensbehov samt
sdkerstdlla att foretaget Rlarar att mota riskerna och

regulativt kRapitalkrav.

SCR-kvoten i basscenariot (i enlighet med affdrsplanen)
sjunker ndgot under planeringsperioden, vilket bland annat
beror pd utfasning av évergdngsregler. Folksam Sak har
dock en stark kapitalsituation och dr finansiellt stabilt 6ver de
analyserade affdrsscenarierna och stresstesterna. Féretaget
dar tillrdckligt Rapitaliserat fér att genomféra beslutade
strategier och affdrsplaner. Om férdndringar skulle ske, kan
féretaget som atgdrd bland annat minska den finansiella
risken eller 6ka dterfoérsdkringens omfattning fér att minska

kapitalkravet och pa s sdtt forbdattra SCR-kvoten.

For kvantitativa upplysningar se avsnitt femdrsoversikt.
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Noter

Not 3. Premieinkomst

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Direkt férsdkring i Sverige 14 050 14 034 112 €818) 12258
Premier f6r mottagen aterférsakring® 17 15 17 33
Premieinkomst (fére avgiven aterférsakring) 14 067 14 049 12 950 12 201
Premier for avgiven aterfoérsdkring -141 -128 -137 -119
Premieinkomst (efter avgiven aterforsakring) 13 926 13921 12 813 12171
DVarav mottagen dterférsdkring frén Roncernféretag - - - 17

Not 4. Rapitalavkastning 6verford till skadeférsakringsrorelsen

Kapitalunderlaget utgérs av ett genomsnitt av de cirka 2 respektive 7 ar. Hansyn har tagits till de
férsdkringstekniska avsdttningarna f6r egen rdkning. férsdkringstekniska avsdttningar som gjorts respektive dr.
Kalkylréntesatsen som har anvdnts motsvarar rdntenivan pd Anvdnd kalkylrdntesats varierar mellan 0.0 procent och 0.5
statsobligationer med en 16ptid som motsvarar de procent beroende pd produkt. Negativa kalkylrdntesatser
férsdkringstekniska avsdttningarnas genomsnittliga 16ptid. anvdnds inte.

Not 5. Forsdkringsersattningar (efter avgiven aterforsdkring)
Roncernen 2019

2018

Mkr Brutto ‘ Avgiven Avgiven
Skadekostnader hdanférliga till drets verksamhet

Utbetalda skadeersdattningar -5940 44 -5 896 -5622 23 -5 599
Fordndring i avsdattning fér oreglerade skador -4 530 101 -4428 -4 290 40 -4 250
Fordndring i avsdttning fér skaderegleringskostnader - - - 8 - 8
Driftskostnader fér skadereglering -1043 - -1043 -1163 - -1163
Summa -11 512 145 -11 367 -11 067 63 -11 005

Skadekostnader hdnfoérliga till tidigare ars

verksamhet

Utbetalda skadeersdattningar -3783 61 -3722 -3818 54 -3763
Féréndring i avsdttning f6r oreglerade skador 4028 27 4 055 4027 -11 4 016
Utbetalda skadelivréantor -243 = -243 -287 2 -285
Fordndring i avsdttning fér skadelivrdntor -44 - -44 -101 1 -101
Summa -41 88 47 -178 45 -133
Summa férsdkringsersdattningar -11 553 234 -11 319 -11 246 108 -11138

Utbetalda férsakringsersattningar

Utbetalda skadeersdattningar -9 723 106 -9 617 -9 439 7 -9 363
Utbetalda skadelivrantor -243 - -243 -287 2 -285
Driftskostnader for skadereglering -1043 - -1043 -1163 - -1163
Summa -11 008 106 -10902 -10890 78 -10 811

Fordandring i Avsdattning for oreglerade skador
Foérdndring i avsdattning for intréffade och

rapporterade skador -86 128 42 =72 29 -43
Fordndring i avsdattning for intréffade men

ej rapporterade skador (IBNR) -415 - -415 -191 - -191
Foérdndring i avsattning fér skadelivrédntor -44 - -44 -101 1 -101
Foérdndring i avsattning f6r skaderegleringskostnader - - - 8 - 8
Summa -545 128 -417 -356 30 -327
Summa foérsdkringsersdttningar -11 553 234 -11 319 -11 246 108 -11138
Arsredovisning 2019
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Not 5. Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) forts.

Noter

Moderforetaget 2019 2018

Mkr Brutto  Avgiven Netto Brutto| Avgiven Netto
Skadekostnader hdanférliga till drets verksamhet

Utbetalda skadeersdttningar -5 546 43 -5 502 -5134 21 -5113
Fordndring i avsdttningar fér oreglerade skador -4 170 101 -4 070 -3950 32 -3918
Fordndring i avsdttning fér skaderegleringskostnader - - - 9 - 9
Driftskostnader fér skadereglering -982 - -982 -1033 - -1033
Summa -10 698 144 -10554 -10108 53 -100S85
Skadekostnader hdnfoérliga till tidigare ars

verksamhet

Utbetalda skadeersdttningar -3520 61 -3459 -3277 54 -3223
Foérdndring i avsdattning fér oreglerade skador 3783 27 3761 3792 -8 3784
Utbetalda skadelivrantor -243 - -243 -238 - -238
Foérdndringar i avsdttning for skadelivréntor -44 - -44 -99 - -99
Summa -73 88 15 178 46 224
Summa férsdkringsersdttningar -10 771 232 -10539 -9930 99 -9831
Totalt utbetalda férsakringsersdttningar

Utbetalda skadeersdttningar -9 065 104 -8961 -8411 75 -8 336
Utbetalda skadelivréantor -243 = -243 -237 - -237
Driftskostnader foér skadereglering -982 - -982 -1033 - -1033
Summa -10 290 104 -10186 -9681 75 -9 606
Forandring i Avsdttning fér oreglerade skador

Fordndring i avsdttning for intréffade och

rapporterade skador -82 128 46 -44 24 -20
Foérdndring i avsattning for intréffade men

ej rapporterade skador (IBNR) -358 - -355 -118 - -155
Foérdndring i avsattning fér skadelivrédntor -44 - -44 -99 - -99
Foérdndring i avsattning fér skaderegleringskostnader - - - 9 - 9
Summa -481 128 -353 -249 24 -225
Summa férsdkringsersdttningar -10771 232 -10539 -9 930 99 -9831
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Noter

Not 6. Driftskostnader

Roncernen Moderforetaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Specifikation av resultatposten driftskostnader
Anskaffningskostnader®” -690 -761 -529 -541
Féréndring av Férutbetalda anskaffningskostnader - -166 - -166
Administrationskostnader ? -1559 -1883 -1316 -1585
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterférsdkring 4 3 4 3
Summa -2 246 -2 806 -1842 -2 289
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetalda férsdkringsersdttningar -1043 -1163 -982 -1033
Kostnader f6r finansférvaltning ingdende i Kapitalavkastning, kostnader -28 -34 -26 -29
Kostnader for fastighetsférvaltning ingdende i Kapitalavkastning, kostnader -6 -6 -6 -6
Summa -1077 -1203 -1014 -1068
Summa driftskostnader -3 320 -4 010 -2 855 -3 356
DVarav provisioner i direktférsdkring -236 -218 -78 -66
PVarav erlagda provisioner till Roncernféretag i
mottagen dterférsdkring - - - -
Totala driftskostnader uppdelade pa kostnadsslag
Direkta och indirekta personalkostnader -2038 -2017 -1929 -1821
Lokalkostnader =177 -169 -175 -156
Avskrivningar -32 -290 -32 -200
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterférsdkring -157 -144 4 3
Andra verksamhetsrelaterade kostnader -833 -1390 -722 -1184
Summa -3237 -4 010 -2 855 -3 356
Arvode och Rostnadsersdattningar till revisorer
KPMG AB
Revisionsuppdrag® -4 -5 -4 -5
Skatterddgivning -1 - -1 -
Ovriga tjénster - -1 - -1
Ovriga revisorer il - - -
Summa -6 -6 -5 -6

®Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av ars- och koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och vd:s
férvaltning samt revision och annan granskning utférd i enlighet med éverenskommelse eller avtal.

Detta inkluderar évriga arbetsuppgifter som det ankommer pa féretagets revisor att utféra samt raddgivning eller annat bitréde
som foranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomférandet av sddana évriga arbetsuppgifter.
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Mkr

Not 7. Ovriga tekniska kostnader (efter avgiven aterférsékring)

Noter

Roncernen Moderforetaget
2019 2018 2019 2018/

Betalda trafikférsdkringsavgifter 72 75 67 69
Finansiella intdkter och évriga intékter 38 38 3 36
Skadekostnader TFF -124 -117 -116 -108
Driftskostnader TFF -36 -33 -31 -30
Ovrigt 3 8 2 9
Summa -48 -28 -43 -25

Ovriga tekniska kostnader

Trafikférsdkringsféreningen (TFE) dr ett samarbetsorgan for
de férsdkringsforetag som har ratt att meddela trafik-
férsdkring i Sverige. Dessa férsdkringsforetag ar enligt lag
skyldiga att vara med i TFF. Féreningens verksamhet styrs till
overvagande del av reglerna i trafikskadelagen och
trafikférsdkringsférordningen. Regeringen faststdller TFF:s
stadgar. En av féreningens huvuduppgifter dr att reglera
skador som orsakas av okdnda, oférsdkrade och utldndska
fordon. Andra huvuduppgifter dr att ta ut en lagstadgad
avgift (trafikforsdrringsavgift) av dgare till oférsdkrade
fordon samt att delta i det internationella trafikférsdkrings-
arbetet (Gréna Kortsamarbetet och vissa andra funktioner).
TFF har ocksa till uppgift att hantera vissa férsdkringsfragor
gdllande motorfordon inom det frivilliga

Not 8. Rapitalavkastning, intdkter

branschsamarbetet i Sverige (Bilférsdkringskommittén). TEF
svarar dven fér administration av Trafikskadendmnden.
TFF's egna intdkter utgoérs framst av betalda trafik-
férsdkringsavgifter och finansiella intdkter. Driftskostnaderna
och skadekostnaderna dverstiger regelmdssigt intdkterna
och det uppkommer arligen ett nettounderskott i TFF:s
verksamhet. Av regler i trafikskadelagen fljer att
medlemsféretagen har ett solidariskt ansvar att finansiera
detta nettounderskott. Underskottet férdelas mellan
medlemsféretagen pd basis av Féretagens premievolym for
trafikférsdkring genom en arlig avrédkning som faststdlls av
TFF:s stdmma. Nettounderskottet redovisas i enlighet med en

branschgemensam rekommendation.

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018/
Huyresintdkter frédn byggnader och mark 178 181 69 71
Erhdllna utdelningar 352 284 562 530

varav 6évriga erhallna utdelningar 352 284 562 530

varav koncernbidrag - - - -
Rdanteintdkter m.m. 279 287 204 164
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 198 190 192 154
Koncernféretag - - 2 1
Ovriga ranteintdkter 81 96 11 9

varav fran finansiella tillgdngar som inte vérderas till verkligt vdrde med

vdrdefoér-dndringarna redovisade 6ver resultatrdkningen 13 06 13 10
Valutakursvinst netto 377 240 377 240
Aterférda nedskrivningar 3 29 25 164

Aktier och andelar 8 29 25 164
Realisationsvinst. netto 140 2025 119 1879

Aktier och andelar 7 1857 78 1775

Rdntebdrande vardepapper 63 168 41 103
Summa 1329 3046 1357 3048
Not 9. Orealiserade vinster pa placeringstillgangar

Roncernen Moderforetaget

MRr 2019 2018 2019 2018
Byggnader och mark 130 19 120 124
Aktier och andelar 7 - - -
Obligationer och andra réntebdrande vdrdepapper 71 - 31 -
Summa 208 19 151 125
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Noter

Not 10. Rapitalavkastning, Rostnader

KRoncernen Moderforetaget

MRr 2019 2018 2019 2018,
Driftskostnader f6r byggnader och mark -82 -94 -37 -37
Kapitalférvaltningskostnader -28 -37 -26 -29
Rdéntekostnader med mera

Ovriga réntekostnader -130 -174 -34 -74

varav fran finansiella skulder som inte vérderas till verkligt varde med
vdrdeférandringarna redovisade éver resultatrdkningen -33 -174 -26 -74

Av- och nedskrivningar

Aktier och andelar - -6 -49 -8
Realisationsférlust, netto

Byggnader och mark - -114 - -114

Aktier och andelar -4 - -25 -255

Rdntebdrande vardepapper -3 - - -
Summa -247 -426 -172 -517
Not 11. Orealiserade forluster pa placeringstillgangar

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Byggnader och mark - 42 - -
ARtier och andelar -190 -1246 -190 -1230
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper -39 -59 - -25
Summa -229 -1263 -190 -1255
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Noter

Not 12. Nettoresultat per kRategori av finansiella instrument
Finansiella tillgangar och
skulder varderade till
verRligt varde via

resultatrdRningen

Innehav som
bestamts Innehav for Lan och Ovriga
tillhéra handels- andra finansiella
Roncernen 2019, Mkr kategorin andamal fordringar skulder
Finansiella tillgdngar
Rdantebdrande vardepapper emitterade av, och lan till,

. . - - 6 - 6
intresseforetag

Aktier och andelar 476 - - - 476
Obligationer och andra réntebdrande vdardepapper 552 - - - 552
Ovriga lan® 5 - 24 - 29
Utléning till kreditinstitut - - -1 - -1
Ovriga finansiella placeringstillgangar® 1 - = - 1
Ovriga fordringar - - -2 - -2
Likvida medel - - 18 - 18
Summa 1033 - 45 - 1078
Finansiella skulder

Derivat, netto - -196 - - -196
Finansiella skulder leasing = - = -7 -7
Ovriga skulder - - - -16 -16
Summa - -196 - -23 -219
Nettoresultat finansiella tillgangar och skulder 1033 -196 45 -23 859

Roncernen 2018

Finansiella tillgangar
Rdantebdrande véardepapper emitterade av, och lan till,

koncernféretag ) ) 1 ) !
Rdntebdrande vdrdepapper emitterade av, och ldn till, . ) 5 ) 6
intresseforetag

Aktier och andelar -375 - - - -575
Obligationer och andra rdntebdrande vérdepapper 432 - - - 432
Ovriga lan® 4 - 23 - 27
Utlaning till kreditinstitut - - -1 - -1
Ovriga finansiella placeringstillgangar? - 2 - - 2
Ovriga fordringar - - 8 - 8
Likvida medel - - 8 - 3
Summa -139 2 40 - -97
Finansiella skulder

Derivat, netto - -147 - - -147
Finansiella skulder leasing - - - - -
Ovriga skulder - -2 - -27 -29
Summa - -148 - -28 -176
Nettoresultat finansiella tillgangar och skulder -139 -146 40 -28 -273

Y Lan varderade till verkligt véarde vérderas genom att kurs erhalls som ligger till grund fér vérdering av underliggande fond, det innebér att
forandring i sin helhet hdnfors till marknadsrisk.
2 Posten avser avkastning pd repor (gdller innehav f6r handelsdndamal).
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Noter

Not 12. Nettoresultat per kRategori av finansiella instrument forts.

Finansiella tillgangar och

skulder varderade till
verRligt varde via
resultatrakningen

Innehav som
bestamts Innehav for Lan och Ovriga
tillhéra handels- andra finansiella
Moderfoéretaget 2019, Mkr kategorin andamal fordringar skulder
Finansiella tillgdngar
Rdantebdrande véardepapper emitterade av, och lan till,

kRoncernforetag - - 2 - 2
Rdantebdrande vardepapper emitterade av, och lan till,

intresseforetag - - 6 - 6
Aktier och andelar 464 - - - 464
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 542 - - - 542
Ovriga 16n® 5 - 24 - 29
Utlaning till kreditinstitut - - -1 - -1
Ovriga finansiella placeringstillgangar? 1 - - - 1
Ovriga fordringar - - -2 - -2
Kassa och bank - - 18 - 18
Summa 1012 - 47 - 1059

Finansiella skulder

Skulder till kreditinstitut - - - -1 -1
Derivat. netto - -187 - - -187
Ovriga skulder - - - -16 -16
Summa - -187 - -17 -203
Nettoresultat finansiella tillgdngar och skulder 1012 -187 47 -17 855

Moderforetaget 2018

Finansiella tillgangar
Rdntebdrande vdrdepapper emitterade av, och ldn till,

koncernféretag - - 1 - 1
Rdantebdrande vardepapper emitterade av, och lan till,

intresseféretag - - 6 - 6
Aktier och andelar -574 - - - -574
Obligationer och andra réntebdrande vdrdepapper 425 - - - 425
Ovriga lan® 4 - 23 - 27
Utléning till kreditinstitut - - -1 - -1
Ovriga finansiella placeringstillgangar? - 2 - - 2
Ovriga fordringar - - 8 - 8
Kassa och bank - - 4 - 4
Summa -144 2 41 - -101

Finansiella skulder

Derivat. netto - -144 - - -144
Ovriga skulder - -2 - -27 -29
Summa - -146 - -28 -174
Nettoresultat finansiella tillgangar och skulder -144 -144 41 -28 -275

Y Lan varderade till verkligt vérde vérderas genom att Rurs erhalls som ligger till grund f6r virdering av underliggande fond, det innebér att
férandring i sin helhet hanférs till marknadsrisk.
? Posten avser avkastning pa repor (gdller innehav f6r handelsandamab.
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Noter

Not 13. Skatter

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Skatt pa arets resultat
ARktuell skattekostnad 216 -338 242 -386

varav inkomstskatt 216 -338 242 -386
Uppskjutna skattekostnader/skatteintgkter -431 409 -57 291
Summa -216 70 185 -95
ARtuell skattekostnad avseende inkomstskatt
Periodens skattekostnad -47 -331 -21 -380
Justering av skattekostnad hdnférlig till tidigare ar 263 -7 263 -6
Summa 216 -338 242 -386
Specifikation av uppskjuten skattekostnad/skatteintakt
Uppskjuten skatt avseende tempordra skillnader andra finansiella
placeringstillgdngar -69 288 -60 234
Uppskjuten skatt avseende féréndring i skattesats ¥ 3 25 3 59
Uppskjuten skatt avseende utnyttjade underskottsavdrag -355 355 - -
Uppskjuten skatt 6vriga tempordra skillnader 17 -3 - -3
Uppskjuten skatt avseende obeskattade reserver -26 -257 - -
Summa -431 409 -57 2901
Skatt avseende inkomstskatt
ARtuell skatt avseende inkomstskatt 216 -338 242 -386
Uppskjuten skatt -431 409 -57 291
Summa -215 70 185 -95
Avstdmning av effektiv skattesats avseende inkomstskatt
Resultat fore skatt 1068 1158 1222 236
Summa 1068 1158 1222 236
Skatt enligt gdllande skattesats f6r moderféretaget, 21,.4% (22,0%) -229 -255 -261 -52
Skatteeffekt andra icke avdragsgilla Rostnader/ej skattepliktiga intdkter -120 170 96 119
Skatteeffekt av férdndring av underskottsavdrag -217 741 - -
Skatteeffekt hdnférlig till tidigare dr samt dndrade skattesatser ¥ 266 31 265 53
Skatteeffekt hdnforlig till avrdkning av utldndsk skatt 10 8 10 8
Skatteeffekt hédnférlig till svrigt # 74 -626 74 -224
Summa -215 70 185 -95

D Folksam Sak har i februari 2019 ldmnat ett koncernbidrag om 1 615 mkr till Férenade Liv. Koncernbidraget har hanterats i
bolagens inkomstdeklarationer f6r beskattningsdret 2018.

2 Folksam Sak har i december 2019 ldmnat ett koncernbidrag om 348 mkr till Férenade Liv. Féregdende drs skatteeffekt om -224
mRr dr hanforlig till bestandséverldtelsen frén Férenade Liv.

#1juni 2018 beslutades att bolagsskatten ska sdnkas och att sédnkningen ska ske stegvis. Fér dren 2019-2020 har bolagsskatten
sdnkts till 21.4 procent och f6r dren 2021 och framdt sénks bolagsskatten till 20.6 procent. Dock finns det sdrskilda regler f6r
periodiseringsfonder. Aterforing av existerande periodiseringsfonder 2019 ska réknas upp for att balansera den ldgre
skattesatsen. Aterféringen sker till mellan 100 och 106 procent av avdraget. beroende pa vilket dr periodiseringsfonden avsattes
och vilket &r den uppléses. Upprdkning sker endast i koncernen. Det utgdr en engdngsschablonintékt om totalt 6 procent pé&
sdkerhetsreserven som finns vid bérjan av beskattningsar 2021 (sdrskild schablonintdkt). Ar 2019 har en l6pande schablonintdkt
inforts pa sdkerhetsreserven liknande den som finns pd periodiseringsfonden. Uppskjuten skatt som aterférs till beskattning 2020
eller senare omvdrderas i bokslutet 20189 till den beslutade skattesatsen som gdller fér det dr den uppskjutna skatten berdknas
aterforas.

Roncernen Fore skatt Skatt Efter skatt Fore skatt Skatt Efter skatt
Skatt hanforlig till 6vrigt totalresultat, Mkr 2019 2018
Omvdrdering av formdansbestédmda pensionsplaner -202 42 -160 -410 84 -325
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Noter

Not 14. Immateriella tillgdngar

Immateriella
KRoncernen Goodwill Separat férvdrvat Internt upparbetat tillgangar
Mkr 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Ackumulerade
anskaffningsvarden
Ingadende balans 37 44 1 1 1000 1125 1039 1170
Rursdifferenser - - - - - 4 - 4
Ovriga investeringar - - 4 - 263 - 267 -
Forsaljningar - -7 - - - -129 - -136
Utgdaende balans 37 37 6 1 1263 1000 1306 1038

Ackumulerade av- och

nedskrivningar

Ingdende balans -7 -7 -1 -1 -919 -931 -928 -939
Arets avskrivningar - - - - -81 =77 -81 -78
Arets nedskrivning = - -4 - - - -4 -
Forsaljningar - - - - - 89 - 89
Utgdende balans -7 -7 -5 -1 -1 000 -919 -1013 -928
Redovisade vdrden 30 30 - - 263 81 293 111

Arets av- och nedskrivningar

ingar i nedanstdende rader i

resultatrdkningen

Driftskostnader - - -4 - -81 =77 -84 -78

Under 2019 har koncernen kostnadsfért 38 (58) miljoner kronor avseende utgifter {ér forskning, samt 164 (137) miljoner kronor
avseende utgifter for utveckling. Under samma period har moderbolaget kRostnadsfort 37 (53) miljoner kronor avseende utgifter
for forskning, samt 160 (137) miljoner kronor avseende utgifter for utveckling. Utgifter f6r forskning och utveckling innefattar
samtliga utgifter som direkt kan hdnféras till forsknings- eller utvecklingsinvesteringar.
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Noter

Not 14. Immateriella tillgangar forts.

Immateriella tillgangar

Moderforetaget Goodwill Separat forvarvat Internt upparbetat

Mkr 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Ackumulerade

anskaffningsvarden

Ingdende balans - - 1 1 - - 1 1
Ovriga investeringar - - 4 - 261 - 265 -
Utgdende balans - - 6 1 261 - 266 1

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans - . =il -1 = - -1 1
Arets nedskrivningar - - -4 - - - -4 _
Utgaende balans - - -5 -1 = - _5 1
Redovisade varden - - - - 261 - 261 -

Arets av- och nedskrivningar
ingar i nedanstdende rader i

resultatrdkningen
Driftskostnader - - -4 - = - =4l -
Avskrivningstider
. . — Nyttjande  Avskriv-

T teriell till

SR La e R period ningsmetod
Goodwill Obestdmbar -
Varumdrke 24ar Linjar
KRundbas Sar Linjar
IT-system 5-10 ar Linjar
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Noter

Not 15. Forvaltningsfastigheter / Byggnader och mark

Koncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Marknadsvdarde

Redovisat vdrde vid drets ingadng 2372 2561 1714 1750
Forvdrv via féretag - - - -
Fastighetsforvarv - - - -
Investeringar 14 11 41 34
Avyttrade fastigheter - -307 - -255
Omklassificeringar - - - -
Orealiserade vardeférandringar® 129 107 120 186
Valutakursdifferenser - - - -
Redovisat varde vid drets utgang 2515 2372 1876 1714

Vdarden uppdelade pa rorelse- och férvaltningsfastigheter

Rorelsefastigheter

AnsRaffningsvdrde vid drets ingdng - - 548 519
Investeringar - - 34 29
Avyttrade fastigheter = - = -
OmRlassificeringar - - = -
Anskaffningsvdrde vi arets utgang - - 582 548
Redovisat varde vid drets utgang - - 1511 1361

Forvaltningsfastigheter

AnsRaffningsvdrde vid drets ingdng 1452 1656 304 494
Forvarv via bolag = - = -
Investeringar 14 11 7 4
Avyttringar = -215 = -194

OmRlassificeringar = - - -
Valutakursdifferenser = - - _

AnsRaffningsvdrde vi drets utgdng 1466 1452 312 304
Redovisat varde vid arets utgang 2515 2372 365 354
Taxeringsvdrden

Taxeringsvdrden byggnader (i Sverige) 825 755 456 453
Taxeringsvdrden mark (i Sverige) 419 263 269 183
Summa 1244 1018 724 636

L Orealiserade vardeféréndringar bokférs i resultatrdkningen i posterna orealiserade vinster/férluster pd placeringstillgangar.

Koncernens rorelsefastigheter redovisas under materiella anldggningstillgéngar.

Klassificeringen av rérelse- respektive férvaltningsfastigheter gruppens verksamhet. Rorelsefastighet redovisas i koncernen
har gjorts med utgdngspunkt frédn den internt nyttjade andelen som materiell anldggningstillgédng i not 30. Samtliga fastigheter
av respektive fastighet, med yta som bas. Fér de fastigheter dar har marknadsvdrderats. Fér foretaget finns inga begrénsningar
andelen internt nyttjande uppgdr till mer én 5 procent har irdtten att sdlja forvaltningsfastigheter. Det finns inte heller
fastigheten Rlassificerats som rérelsefastighet. 18 procent av nagra forpliktelser att Répa, uppféra eller exploatera

den uthyrningsbara ytan (Roncernen) anvands i Folksam- férvaltningsfastigheter eller att utféra reparationer, underhdll

eller férbattringar.
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Noter

Not 15. Forvaltningsfastigheter / Byggnader och mark forts.

Bedoémt marknadsvarde

Typ av Rontrakterad Drifts- Direkt- Marknads-| Marknads- Avkastnings-

Geografisk marknad, Mkr fastighet arshyra P &verskott ? avkastning varde varde ? Rrav °

Koncernen
Stockholm med ndarforort

D)

Kommersiella

fastigheter 24 19 3.9% 496 87 959 40-40%
Ovriga Sverige

Bostdder 13 8 3.2% 256 24 132 31-39%

Kommersiella

fastigheter 101 70 4.0% 1764 35396 40-65%
Summa 138 98 3.9% 2515 38076 31-65%
Moderforetaget ‘ ‘
Stockholm och Géteborg med
ndrférort

Kommersiella

fastigheter 53 44 4.1% 1075 63 587 43-43%
Ovriga Sverige

Kommersiella

fastigheter 58 39 4.9% 801 21038 46-65%
Summa 111 83 4,4% 1876 34 957 43-65%

D Hyreskontrakt per 1 januari omréknat till heldr.

2 Driftséverskott omrédknat med hyreskontrakt per 1 januari.

9 Driftsverskott omréknat med hyreskontrakt per 1 januari i férhallande till marknadsvérde.
“Marknadsvdrde per kvm lokalarea (exkl. garage).

9Vid varderingarna antaget direktavkastningskrav fér bedémning av restvirde.

Paverkan pa periodens resultat Koncernen Moderfoéretaget

MRkr 2019 2018 2019 2018
Huyresintdkter brutto 207 204 o8 o7
Internhyror -26 -25 -25 -25
Summa 181 179 73 72

Direkta kostnader fér fastigheter som

genererat hyresintékter under perioden -68 -70 -37 -38
Summa 113 109 36 34
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Noter

Not 15. Forvaltningsfastigheter / Byggnader och mark forts.

Faststdllande av verRligt varde
Marknadsvdrdebedémningarna har genomforts i enlighet med
riktlinjer framtagna av Svenskt Fastighetsindex och har utférts
av externa oberoende vdrderingsmdn auktoriserade av

Samfundet for Fastighetsekonomi. Marknadsvdrdet har

bedémts med en marknadsanpassad flerdrig kassaflédesanalys.

Kalkylperioden uppgar till 5 alternativt 10 ar. Metoden innebdr
en analys av de férvantade framtida betalningsstrommar

Varderingsantaganden

(hyror, vakans, drift- och underhdllskostnader med mera) som
en férvaltning av fastigheten kan antas generera. I kassaflédes-
kalkylen gérs en nuvdrdesberdkning av de bedémda framtida
betalningsstrommarna. Som grund f6r beddémningar om
marknadens avkastningskrav ligger ortsprisanalyser av gjorda

jamforbara fastighetskop.

Balansposten har kategoriserats som tillhérande nivé 3 i

vdrderingshierarkin.

Ovriga landet

Viktat inflationsantagande Ar 1

Viktad kalkylrdnta restvdrde

Viktat direktavkastningskrav restvérde
Léngsiktig vakansgrad

Drift & Underhallskostnader Ar 1 (i genomsnitt)
Investeringar Ar 1 (i genomsnitt)
Marknadshyra vid noll vakans (i genomsnitt)

Det uppskattade verkliga vérdet skulle minska om:

+ Férvantade marknadsmdssiga hyresintdkter var lagre.
« Forvantade drifts- och underhdllskostnader var hégre.
+ Direktavkastningskravet var hogre.

Stockholm Ovriga landet Bostdder
Rommersiellt Rommersiellt (inkl. vardboende)
2.00% 2.00% 2.00%

6.20% 6.60% 5.60%

4.20% 4 50% 3.50%

4.70% 5.00% 0.90%

392 kr/kvm 410 kr/kRvm 455 kr/kvm
510 kr/kvm 220 kr/kvm 113 kr/kRvm
3477 kr/kvm 2107 kr/Rvm 1350 kr/kvm

Nedan presenteras en kRdnslighetsanalys som visar effekter pd verkligt vdrde om vdasentliga antaganden skulle férdndras.

Antagande 2019

Forvantade marknadsmadssiga hyresintdkter
Forvantade drifts- och underhdllskostnader
Direktavkastningskrav
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Roncernen Moderforetaget
Effekter pa
Forandring verkligt Foérdndring
antagande vdrde antagande
-5% -142 -5% -93
5% -39 5% -25
50 punkter -183 50 punkter -117
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Noter

Not 16. Aktier och andelar i koncernféretag

Moderforetaget

Bokfort Bokfort

Organisations- Rapital- varde varde

nummer Antal andeli% 2019 2018

Tre Kronor Férsdkring AB 516406-0369 Stockholm 25 000 100 813 360
Férenade Liv Gruppférsékring AB (publ) 516401-6569 Stockholm 15 000 100 2003 39
Katsan AB 556894-1842 Stockholm 1000 100 83 83
Katsan KB 969671-2042 Stockholm 1 1 - -
Lutfisken Holding AB 559062-0950 Stockholm 50 000 100 662 662
Fastighets AB Glenntan 559105-3102 Stockholm 50 000 100 630 630
Pigghajen Holding AB 559051-6778 Stockholm 1000 100 75 75
Saco Folksam Férsdkrings AB 516404-6726 Stockholm 4 080 000 51 4 4
Hoki Holding AB 556957-8726 Stockholm 1000 100 52 46
Goldcup 19779 AB 559230-0825 Stockholm 50000 100 - -
Bokfort varde 3824 1899
VerRligt varde 4778 3007

Samtliga aktier dr onoterade.

Moderforetaget
MRr 2019 2018
Ackumulerade anskaffningsvdrden
Ingdende balans 2000 2854
Avyttring - -374
Likvidation - -509
Fordndringar till £6ljd av under dret lémnade koncernbidrag och aktiedgartillskott 1925 29
Utgdende balans 3925 2000
Ackumulerade nedskrivningar
Ingdende balans -101 -235
Under dret aterférda nedskrivningar - 134
Utgdende balans -101 -101
Bokfort varde 31 december 2019 3824 1899
Roncernféretag Rapitalandel i %
Tre Kronor Forsdkring AB Stockholm 100 100
Katsan AB Stockholm 100 100
Katsan KB Stockholm 100 100
Lutfisken Holding AB Stockholm 100 100
Fastighets AB Glenntan Stockholm 100 100
Saco Folksam Foérsdkrings AB Stockholm 51 51
Férenade Liv Gruppférsdkring AB (publ) Stockholm 100 100
Pigghajen Holding AB Stockholm 100 100
Hoki Holding AB Stockholm 100 100
Goldcup 19779 AB Stockholm 100 -
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Noter

Not 17. Aktier och andelar i intresseféretag

KRoncernens andel
Roncernen, Mkr Bokfort varde av totalresultat

Intresseféretag som beddéms Raraktdr pa investeringen Sdate Kapitalandel
vara vdsentliga fé6r Roncernen i%

2019 2018 2019 2018

Strategiskt innehav i
férsdkringsféretag som erbjuder
Saco Folksam Forsdkrings AB inkomstférsdkring Stockholm 51 114 105 © 10

Innehavet klassificeras som intresseféretag eftersom Folksam Sak inte har bestédmmande inflytande.

Intresseforetag for ej vasentliga innehav i Roncernen baserat pa de belopp som ingar i

koncernredovisningen
Mkr
Bokfért varde 204 300

Roncernens andel av

Resultat -50 72
Ovrigt totalresultat - -
Summa -50 72

Not 18. Moderforetagets andelar i intresseféretag

Moderforetaget

Organisations- Kapital Bokfort Bokfort
Mkr nummer Antal andeli% vdrde 2019 varde 2018
CAB Group AB 556131-2223 Orebro 1209 22 6 6
Folksam Cruise Holding AB 556767-4121  Stockholm 525 25 33 33
Rulltorp Holding AB 556767-4147  Stockholm 200 20 - 12
Rosengdrd Invest AB 556756-0528 Malmé 5625 25 - -
Sicklaén Bygg Invest AB 556911-5479 Solna 125 13 4 4
SOS International A/S 17013718 Kopenhamn 499 896 24 85 -
Bokfort varde 128 55
Moderforetaget
Mkr 2019 2018
Ackumulerade anskaffningsvarden
Ingadende balans 55 81
ARtiedgartillskott - -
Avyttring -37 -46
Nedskrivning -49 -9
Aterford nedskrivning 25 29
Utgdende balans 128 55
Bokfort varde 128 55
VerRligt vdarde 204 262

Avyttring och aterférd nedskrivning av aktier och andelar i intresseféretag dr hdnférligt till Rulltorp Holding AB som likviderades
december 2019 samt Rosengdrd Invest AB som likviderades september 2019.
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Not 19. Aktier och andelar

Noter

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018/
Bokfért varde 9767 7121 7 695 7082
Anskaffningsvdarde 6 848 4287 4799 4249
VerRligt varde 9 767 7121 7 695 7082
varav:
Noterade aktier 6 812 6163 6 757 6124
Onoterade aktier 2 955 958 938 958
Not 20. Obligationer och andra radntebdrande virdepapper

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Upplupet anskaffningsvarde
Svenska staten 5423 5662 5129 5350
Svenska kommuner 2894 3425 2643 3192
Svenska bostadsinstitut 13414 14 133 12 553 13427
Ovriga svenska emittenter 3864 3443 3638 3209
Utlandska stater 1160 551 1160 551
Ovriga utléndska emittenter 8139 3044 3119 3021
Utldndska rdntefonder 17 4 17 4
Summa 29 909 30261 28 258 28 754
varav:
Noterade 29892 30257 28242 28 750
Onoterade 17 4 17 4
Verkligt varde
Svenska staten 5691 5937 5395 5624
Svenska kommuner 2935 3463 2682 3227
Svenska bostadsinstitut 13485 14 240 12621 13529
Ovriga svenska emittenter 3879 3460 3653 3225
Utlandska stater 1179 550 1179 550
Ovriga utléndska emittenter 3188 3044 3167 3021
Utlédndska rdntefonder 17 4 17 4
Summa 30 374 30698 28 713 29 181
varav:
Noterade 30357 30694 28 696 29176
Onoterade 17 4 17 4
Positiv skillnad till f6ljd av att bokfért vdrde dverstiger nominella vérden 2156 2171 2080 2100
Negativ skillnad till 6ljd av att bokfért vérde understiger nominella vérden 10 30 10 30

Moderforetaget

Vid véardering av rdntebdrande vardepapper enligt upplupet anskaffningsvdrde skulle balansposten redovisas till ett belopp pd

28 258 (28 754) miljoner kronor.
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Noter

Not 21. Ovriga lan

Roncernen Moderforetaget
2019 2018 2019 2018
Upplupet anskaffningsvdrde
Efterstdallda 1an alternativa placeringar 329 305 329 305
Bokfort varde/Upplupet anskaffningsvdrde 329 305 329 305
Lan vdrderade till verkligt varde? 145 71 145 71
Summa bokfért varde 474 376 474 376
VerRligt varde
Efterstdllda 1an alternativa placeringar 82¢) 305 S2S 305
Lan vdrderade till verkligt varde 145 71 145 71
Verkligt vdrde 474 376 474 376

Y Anskaffningsvdrdet f6r Lan vérderade till verkligt vérde uppgdr till 145 (7 1) miljoner kronor fér Roncernen och moderféretaget.

Eftersom ovriga lan framst bestdr av 1dn med fast rdnta och en rdntebindningstid pd max ett &r anses verkligt virde
overensstdmma med bokfoért varde.

Not 22. Utldning till Rreditinstitut

Upplupet
Mkr Verkligt varde anskaffningsvdrde
Roncernen 2019 2018 2019
Kreditinstitut Sverige 19 13 19 12
Kreditinstitut inom EU 231 173 231 173
Summa 250 185 250 185

Posten avser kontaktsdkerheter samt andra fastférrédntade placeringar

Moderféretaget 2019 2018 2019 2018
Kreditinstitut Sverige 19 12 19 12
Kreditinstitut inom EU 231 173 231 173
Summa 249 185 249 185

Posten avser i sin helhet kontantsdkerheter hos kreditinstitut

Not 23. Derivat

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Derivatinstrument med positiva vdrden eller varde noll
Verkligt varde
Rdnteterminer 1 - 1 -
Valutaterminer 108 87 108 87
Rénteswappar 8 3 8 3
Summa 116 90 116 90
Nominellt belopp/aterstaende kontraktsenlig 16ptid
Derivatinstrument med positiva varden
Under 1 ar

Rdanteterminer 1994 841 1872 812

Valutaterminer 98 83 98 83
Summa 2 092 924 1970 895
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Not 24. Upplysningar om kvittning

Foretaget har ISDA avtal fér OTC derivatavtal. Detta avtal
ger parterna en kvittningsrdatt av marknadsvérdet pd skulder
mot marknadsvdrdet pd fordringarna pd motparten i fall av
allvarligt betalningsfallissemang. Vidare har féretaget i flera

Rvittning i

Noter

fall CSA avtal som kréver att den ena parten i derivatavtalet
ska stdlla sdkerhet till den andra om marknadsvérdet pd en
skuldposition ¢verstiger en 6verenskommen nivéa under en

&verenskommen tidsperiod.

Relaterade belopp, som inte kvittas i
balansrdkningen

Brutto- balans-
Roncernen 2019 belopp rdkningen
Balanspost Tillgangar
Derivat Derivat (OTC) 116
Skulder
Derivat Derivat (OTC) 30

Erhallen/
Netto- Erlagd Erhallen/
belopp i sakerhet Erlagd
balans- Finansiella vdarde- kontant
rdkningen instrument papper  sdkerhet
116 -30 - -82 4
30 -30 - - -

Roncernen 2018 ‘

Balanspost Tillgangar

Derivat Derivat (OTC) 91
Skulder

Derivat Derivat (OTC) 57

ul
~

I
[6)]
o

1

|
a1
N

Moderforetaget 2019

Balanspost Tillgangar

Derivat Derivat (OTC) 116
Skulder

Derivat Derivat (OTC) 30

Moderforetaget 2018

Balanspost Tillgangar

Derivat Derivat (OTC) 91
Skulder

Derivat Derivat (OTC) 57
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Noter

Not 25. Fordringar avseende direkt foérsakring

KRoncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018

Férsdkringstagare 4626 4438 4135 3967
Férsdkringsféretag 8 81 8 76
Summa 4634 4519 4143 4043

Not 26. Fordringar avseende aterférsdkring

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Ovrigt 43 33 44l 33

Summa 45 33 44 33

Not 27. Ovriga fordringar

Roncernen Moderforetaget

MkRr 2019 2018 2019 2018
Fordringar pd koncernféretag 1 1 7 8
Fordringar pd ndrstdende foretag 604 672 604 672
Ovriga fordringar 146 171 138 149
Summa 752 845 749 829

2
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Not 28. Finansiella tillgdngar och skulder

Information om redovisade varden per kategori av finansiella instrument

Noter

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
varderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt varde via Nivaindelning verRligt instrument
Koncernen 2019-12-31 resultatrdkningen varde verkligt varde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav| Lanoch  Ovriga med
bestdmts for andra finans- avtalsenliga Andra
tillhéra handels- ford- iella Redovisat Verkligt kassafléden finan-siella
kategorin andamal ringar  skulder varde  vdrde| Nival Niva2 Niva3 SPPI? tillgangar®
Tillgdngar
Réntebdrande vardepapper
emitterade av, och lan till, - - 101 - 101 101 - - - - 101
intresseforetag
ARtier och andelar 9767 - - - 9767 9767 8828 - 938 - 9767
Obligationer och andra 30374 - - - 30374 30374 30325 49 - - 30374
réntebdrande vardepapper
Ld&n med sékerhet i fast egendom - - 10 - 10 10 - - - - 10
Ovriga lan 145 - 329 - 474 474 - - 145 - 474
Utlaning till kreditinstitut - - 250 - 250 250 - - - - 250
Derivat - 116 - - 116 116 1 116 - - 116
Ovriga finansiella
placeringstillgdngar ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
Depder hos féretag som avgivit
NP - - 1 - 1 1 - - - 1 -
aterfoérsdkring
Ovriga fordringar - - 724 - 724 724 - - - 718 6
Likvida medel - - 2332 - 2332 2332 - - - 652 1680
Upplupna ranteintékter 123 1 6 - 130 130 123 1 - - 130
Ovriga upplupna intdkter - - 7 - 7 7 - - - 7 -
Summa finansiella tillgangar 40 409 117 3759 - 44 285 44285 39 277 165 1084 1379 42 906
Forvaltningsfastigheter - - - - 2515 2515 - - 2515
Ahtler oc.h andelar i koncern- och B B B ) 318 218 B B B
intresseforetag
Ngtt] anderdtter leasing materiella B B B ) 438 438 B B B
tillg.
Ovriga icke finansiella tillgangar - - - - 7040 7040 - - -
Summa icke finansiella tillgangar - - - - 10311 10311 - - 2515
Summa tillgdngar 40 409 117 3759 - 54596 54596 39 277 165 3599
Skulder
Depder fran dterforsdakrare - - - 23 23 23 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 86 86 86 - - -
Derivat - 32 - - 32 32 1 30 -
Finansiella skulder leasing - - - 442 442 442 - - -
Ovriga skulder - - - 360 360 360 - - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 607 607 607 - - -
Summa finansiella skulder - 32 - 1519 1551 1551 1 30 -
Icke finansiella skulder - - - - 35379 35379 - - -
Summa skulder - 32 - 1519 36929 36929 1 30 -
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Noter

Not 28. Finansiella tillgangar och skulder forts.
Information om redovisade varden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
vdarderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt varde via Nivaindelning verkligt instrument
Koncernen 2018-12-31 resultatrakningen varde verkligt virde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav med
bestamts for Lan och Ovriga avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra finansiella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
Mkr kategorin dndamal| fordringar skulder varde varde| Nival Niva?2 SPPI? tillgangar®
Tillgangar
Réntebdrande

virdepapper emitterade

av, och lan till, ) ) 87 ) 87 87 ) ) ) ) 87
intresseféretag
ARtier och andelar 7121 - - - 7121 7121 6163 - 958 - 7121
Obligationer och andra 30698 - - - 30608 30698 30694 4 - - 30698
réntebdrande vardepapper
L&n med sékerhet i fast B B 10 B 10 10 B B B ) 10
egendom
Ovriga lan 71 - 305 - 376 376 - - 71 - 376
Utlaning till kreditinstitut - - 185 - 185 185 - - - - 185
Derivat - 90 - - 90 90 - 90 - - 90
Depdier hos foretag som

. R - - 1 - 1 1 - - _ 1 _
avgivit aterférsdkring
Ovriga fordringar - - 845 - 845 845 - - - 647 198
Likvida medel - - 3802 - 3802 3802 - - - 2683 1119
Upplupna ranteintdkter 170 -2 4 - 171 171 170 -2 - - 171
Ovriga upplupna intdkter - - 35 - 35 35 - - - 29 7
Summa finansiella 38059 88 5275 - 43421 43421 37026 92 1029 3360 40062
tillgangar
Forvaltningsfastigheter - - - - 2372 2372 - - 2372
Aktier och andelar i
koncern- och - - - - 405 405 - - -
intresseforetag
Nyttjanderdtter leasing
materiella tillg.
O.vr{gq icke finansiella B B B B 6421 6421 B B B
tillgangar
S.um.ma icke finansiella B B ~ ~ 9198 9198 B _ 297
tillgdngar
Summa tillgdngar 38059 88 5275 - 52619 52619 37026 92 3401
Skulder
Depder fran aterforsdkrare - - - 23 23 23 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 10 10 10 - - -
Derivat - 56 - - 56 56 1 55 -
Finansiella skulder leasing - - - - - - - - -
Ovriga skulder - - - 959 959 959 - - -
Ovriga upplupna . . B 556 556 556 B B B
kostnader
Summa finansiella - 56 - 1548 1604 1604 1 55 -
skulder
Icke finansiella skulder - - - - 34046 34046 - - -
Summa skulder - 56 - 1548 35650 35650 1 55 -
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Noter

Not 28. Finansiella tillgdngar och skulder forts.

Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
varderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt varde via Nivaindelning verkligt instrument
Moderforetaget 2019-12-31 resultatrdkningen varde verkligt varde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav med
bestamts for| Lanoch Ovriga avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra finansiella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
Rategorin andamal | fordringar skulder varde  vdrde ival Niva2 Niva3 SPPI? tillgangar®
Tillgangar
Réntebdrande vardepapper
emitterade av, och ldn till, - - 145 - 145 145 - - - - 145
koncernféretag
Rantebdrande véardepapper
emitterade av, och lan till, - - 101 - 101 101 - - - - 101
intresseforetag
ARtier och andelar 7695 - - - 7695 7695 6757 - 938 - 7695
Obligationer och andra 28713 - - - 28713 28713 28675 38 - - 28713
réntebdrande vardepapper
Lén med scikerhet i fast B B 10 B 10 10 B B ) B 10
egendom
Ovriga lan 145 - 329 - 474 474 - - 145 - 474
Utléning till kreditinstitut - - 249 - 249 249 - - - - 249
Derivat - 116 - - 116 116 1 116 - - 116
Depder hos féretag som avgivit
. o - - 1 - 1 1 - - - 1 -
aterfoérsdkring
Ovriga fordringar - - 724 - 724 724 - - - 719 6
Rassa och bank - - 2083 - 2083 2083 - - - 424 1659
Upplupna rdnteintdkter 117 1 6 - 123 123 116 1 - - 123
Ovriga upplupna intdkter - - 7 - 7 7 - - - 7 -
Summa finansiella tillgangar 36 670 117 3655 - 40 442 40442 35549 155 1084 1151 39291
Byggnader och mark B B B B 1875 1875 B - 18
Ahtl(.er och qnﬂdelar ikoncern- B B B B 3953 4986 B B B
och intresseféretag
O.vr{gq icke finansiella B B B B 51388 5388 B B .
tillgangar
S.um.ma icke finansiella B B ~ ~ 11216 12249 ~ _ 1875
tillgdngar
Summa tillgangar 36 670 117 3655 - 51658 52691 35549 155 2959
Skulder
Depder fran dterforsdakrare - - - 23 23 23 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 85 85 85 - - -
Derivat - 32 - - 32 32 1 30 -
Ovriga skulder - - - 346 346 346 - - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 300 300 300 - - -
Summa finansiella skulder - 32 - 755 786 786 1 30 -
Icke finansiella skulder - - - - 30073 30073 - - -
Summa skulder - 32 - 755 30859 30859 1 30 -

D Under ar 2018-2020 tillimpas ett tillfdlligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lamnas for att
mojliggéra jamfdrelse med féretag som tilldimpar IFRS 9. Upplysningar lédmnas fér finansiella tillgdngar och avser att efterlikna de grupperingar som gors
ndr IFRS © tilldmpas utan att £&r den skull vara en fullstdndig tilldmpning av det regelverket.

2 Avser Finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafléden som endast ér betalningar av réntor och kapitalbelopp
pa det utestéiende kapitalbeloppet och som ingdr i en afférsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafloden, avser t.ex. évriga fordringar och
banktillgodohavanden for t.ex. leverantérsbetalningar. Tillgdngarna vérderas till upplupet anskaffningsvdrde.

® Andra finansiella tillgdngar avser alla andra finansiella tillgangar som inte hanférs till kategorin Finansiella tillgangar med avtalsenliga kassafléden.
Tillgéngarna varderas till verkligt vérde via resultatrdkningen.
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Noter

Not 28. Finansiella tillgdngar och skulder forts.

Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
varderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt varde via Nivaindelning verkligt instrument
Moderforetaget 2018-12-31 resultatrdkningen varde verkligt varde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav med
bestamts for| Lanoch Ovriga avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra finansiella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
Rategorin andamal | fordringar skulder varde  vdrde ival Niva2 Niva3 SPPI? tillgangar®
Tillgangar
Réntebdrande vardepapper
emitterade av, och ldn till, - - 145 - 145 145 - - - - 145
koncernféretag
Rantebdrande véardepapper
emitterade av, och lan till, - - 87 - 87 87 - - - - 87
intresseforetag
ARtier och andelar 7082 - - - 7082 7082 6124 - 958 - 7082
Obligationer och andra 29181 - - - 20181 20181 29176 4 - - 29181
réntebdrande vardepapper
Lén med scikerhet i fast B B 10 B 10 10 B B ) B 10
egendom
Ovriga lan 71 - 305 - 376 376 - - 71 - 376
Utléning till kreditinstitut - - 185 - 185 185 - - - - 185
Derivat - 90 - - 90 90 - 90 - - 90
Depder hos féretag som avgivit
. a1 - - 1 - 1 1 - - - 1 -
aterfoérsdkring
Ovriga fordringar - - 829 - 829 829 - - - 641 188
Rassa och bank - - 3495 - 3495 3495 - - - 2554 941
Upplupna rénteintékter 161 -2 4 - 163 163 161 -2 - - 163
Ovriga upplupna intdkter - - 24 - 24 24 - - - 24 -
Summa finansiella tillgangar 36 494 88 5085 - 41667 41667 35462 92 1029 3220 38 447
Byggnader och mark - - - - 1714 1714 - - 1714
Ahtlgr och (m"delar ikoncern- B B B B 1955 2914 B B )
och intresseforetag
er{gq icke finansiella B B B B 4415 4415 B B )
tillgdngar
S.um.ma icke finansiella - - ~ ~ 8085 9043 ~ _ 1714
tillgdngar
Summa tillgangar 36 494 88 5085 - 49752 50710 35462 92 2743
Skulder
Depder fran dterfoérsdkrare - - - 23 23 23 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 10 10 10 - - -
Derivat - 56 - - 56 56 1 55 -
Ovriga skulder - - - 885 885 885 - - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 317 317 317 - - -
Summa finansiella skulder - 56 - 1235 1201 1201 1 55 -
Icke finansiella skulder - - - - 29145 29145 - - -
Summa skulder - 56 - 1235 30436 30436 1 55 -

P Under dr 2018-2020 tillampas ett tillfdlligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lamnas fér att
mojliggéra jamidrelse med féretag som tilldimpar IFRS 9. Upplysningar lédmnas fér finansiella tillgdngar och avser att efterlikna de grupperingar som gors
ndr IFRS 9 tillampas utan att {6r den skull vara en fullstdndig tilldmpning av det regelverket.

2 Avser Finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafléden som endast ér betalningar av réntor och kapitalbelopp
pa det utestéende kRapitalbeloppet och som ingdr i en affdrsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga Rassafloden, avser t.ex. évriga fordringar och
banktillgodohavanden for t.ex. leverantérsbetalningar. Tillgdngarna varderas till upplupet anskaffningsvdrde.

® Andra finansiella tillgdngar avser alla andra finansiella tillgangar som inte hanférs till kategorin Finansiella tillgangar med avtalsenliga kassafléden.
Tillgdngarna vérderas till verkligt vérde via resultatrdkningen.
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Not 28. Finansiella tillgangar och skulder forts.

Information om finansiella instruments verkliga vdrden

I ovanstdende tabell ldmnas upplysningar om hur verkligt
vdrde bestdmts for de finansiella instrument som vérderas till
verkligt vdrde i balansrékningen. Uppdelning av hur verkligt

vdrde bestdmts gors utifrdn féljande tre nivder.

Niva 1. enligt priser noterade pda en aktiv marknad f6r samma
instrument

Nivd 2: utifrdn direkt eller indirekt observerbar
marknadsdata som inte inkluderas i nivéa 1

Nivéd 3: utifrdn indata som inte dr observerbara pa

marknaden

Folksam Sak har under dret dverfort obligationer till ett vdarde
av 21 miljoner kronor frén nivd 1 till niva 2 i moderféretaget
ochikoncernen. Anledningen dr att innehavet inte bedéms
vara noterad pd en aktiv marknad. Inga betydande

overforingar har skett till eller fran niva 3 under aret.

Information om verkligt vdarde for finansiella tillgdngar
och skulder som inte vdrderas till verkligt varde i
balansrdkningen

For finansiella tillgangar och skulder som inte varderas till
verkligt vdrde i balansrdkningen, sdsom utlaning till
kreditinstitut, vriga fordringar, kassa och bank, upplupna
ranteintdkter, évriga upplupna intdkter, skulder till
kreditinstitut, 6vriga skulder och évriga upplupna Rostnader

anses det bokférda vardet reflektera det verkliga vardet.

Finansiella instrument noterade pda en aktiv marknad

For finansiella instrument som @r noterade pd en aktiv
marknad bestdms verkligt vérde med utgdngspunkt frén
tillgadngens noterade kopkurs pd balansdagen utan tilldgg for
transaktionskostnader (till exempel courtage) vid
anskaffningstillfdllet. Ett finansiellt instrument betraktas som
noterat pda en aktiv marknad om noterade priser med ldtthet
finns tillgéngliga pd& en bérs, hos en handlare, mdklare,
branschorganisation, féretag som tillhandahdller aktuell
prisinformation eller tillsynsmyndighet och dessa priser
representerar faktiska och regelbundet férekommande
marknadstransaktioner pd affdrsmdéssiga villkor. Eventuella
framtida transaktionskostnader vid en avyttring beaktas inte.
Den storsta delen av féretagets finansiella instrument asdtts
ett verkligt vdrde med priser som dr kvoterade pd en aktiv

marknad.

Finansiella instrument som inte dr noterade pa en aktiv
marknad

Om marknaden or ett finansiellt instrument inte dr aktiv, s
tar féretaget fram det verkliga vdrdet genom att anvénda en
vdrderingsteknik. De anvdnda varderingsteknikerna bygger i
s& hég utstrdckning som maéjligt pd marknadsuppgifter och

féretagsspecifika uppgifter anvénds i sd ldg grad som méjligt.
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Noter

Vdrderingstekniker anvénds fér féljande klasser av
finansiella instrument: derivat. vissa innehav i sd kallade
alternativa placeringar, samt onoterade innehav av aktier
vilka redovisas i balansposten aktier och andelar samt vissa
organisatoriska innehav som redovisas bland évriga

finansiella placeringstillgdngar.

Aktier och andelar
ARtier och andelar vdrderas till verkligt véarde. Aktier och
andelar som dr officiellt noterade vdrderas med hjdlp av

senaste officiella RopRurs, i lokal valuta.

For innehav i onoterade andelar, framst riskkapitalbolag, ska
vdrderingen i férsta hand félja IPEVC:s principer eller
likvérdiga varderingsprinciper och ska i férsta hand vara
baserat pa tillgdngliga marknadspriser, men dven andra
vdrderingsmetoder som t.ex. diskonterat kassaflode,
substansvdrdemetoden, nyligen genomférda transaktioner
och multipelvérdering anvdnds. Generellt gdller att
innehaven ska uppvisa verkligt virde med beaktande av
férsiktighet och konsekvens i varderingen. Vdarderingen
uppdateras da ny vdrdering erhdlls och justeras fér

eventuella Rassafloden fram till bokslutstillfdllet.

VerRligt vdrde for s& kallade fond-i-fond ska faststdllas
utifrdn underlag erhdllet frdn extern part utsedd av fond i
fondférvaltaren. Det verkliga vérdet berdknas genom att de
underliggande tillgdngarna i respektive fond marknads-
vdrderas och Rurssdtts. Vdarderingen uppdateras da ny
vdrdering erhalls och justeras fér eventuella Rassafloden
fram till bokslutstillfdllet.

For aktier som inte dr noterade pd en aktiv marknad anvdands
vdrderingstekniker fér att bestdmma det verkliga vdrdet. De
tekniker som anvénds dr framst diskonterade kassafléden

och substansvdrdering.

Obligationer och andra rdntebdrande vardepapper
Obligationer och andra réntebdrande vardepapper vdrderas
till verkligt vdrde. Bade svenska och utléndska obligationer
och andra rdntebdrande vardepapper med officiell handel
marknadsvérderas dagligen med hjdlp av senaste officiella

képRurs i lokal valuta.

For instrument utan officiell handel och dar tillférlitliga
marknadspriser inte finns att tillgd vdrderas instrumentet
med hjdlp av allmdnt vedertagna vdrderingsmodeller som
innebdr att kassafléden diskonteras till relevant
vdrderingskurva. Obligationer och andra réntebdrande
vdrdepapper utan officiell handel marknadsvérderas med
hjalp av en yieldkurva baserad pd Stibor (for 16ptider upp till

9 manader) respektive swapréntor (for 16ptider éver 1 ar)
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samt en marknadsmdssig justering med en {ér respektive

vardepapper bedémd rimlig kreditspread.

Derivat

Derivat vdrderas till verkligt varde. Bérshandlade rdnte- och
aktieterminer tas upp till det verkliga vérdet utifrdn senast
officiella Rop- eller sdljkurs. Ranteswappar vdrderas med
hjalp av yieldkurvor baserade pd koép- och séljkurs. OTC-
aktieindexoptioner marknadsvérderas med hjdlp av Black &
Scholes vdrderingsmodell. med marknadsdata som input.
Valutaterminer vdrderas med hjdlp av noterad képkurs mot
kronor f6r aktuell valuta vid varderingsdagens slut och
yieldkurvor fér de tvd valutorna fér aktuell 16ptid.

Transaktionskostnader for derivat kostnadsfors.

Vdrderingsprocessen for finansiella instrument

Verkliga vdrden for finansiella tillgdngar och skulder som
handlas pd en aktiv marknad baseras pa noterade priser. For
ovriga finansiella instrument anvdnder sig féretaget av andra
vdrderingstekniker. Finansiella instrument dér handeln inte
dr frekvent och det verkliga vardet darfér mindre objektivt,
kravs i varierande utstrdckning att bolaget gér bedémningar
beroende pa likviditet, koncentrationer, osdékerheter
betrdffande marknadsfaktorer, prisantaganden och andra
risker som paverkar ett specifikt instrument.

Foretaget har ett vdrderingsforum fér att uppfylla intern
kontroll med hdnsyn till finansiella tillgdngar och skulder som
vdrderas till verkligt vérde i balansrdkningen.

ARtier och andelar

Noter

Vdarderingsforum, dar CFO dr beslutande, har évergripande
ansvar for att kontrollera alla vésentliga vérderingar till
verkligt varde.

Vdarderingforum halls kvartalsvis for att analysera vésentliga
ej observerbara indata och justeringar i varderingar. Om
tredjepartsinformation anvdnds vid vdrdering utvdrderas om
informationen uppfyller kraven enligt IFRS, inklusive i vilken
nivd i verkligtvdrdehierarkin som innehavet ska
kategoriseras.

Varderingsforumets huvuduppgift dr att faststdlla
vdrderingsramverket f6r samtliga finansiella instrument som
vdrderas till verkligt vérde i balansrdkningen. Detta
innefattar en vdrderingsinstruktion som dr gemensam for
samtliga férsdkringsféretag. Vdsentliga vérderingsfragor
rapporteras till Revisionskommittén.

Foretaget har ett flertal Rontroller f6r att sdékerstdlla korrekt
vdrdering for finansiella instrument som vdrderas till verkligt
vdrde i balansrékningen. Det inbegriper bland annat
oberoende kontroller av priser. uppféljning av avkastning
mot index mm.

Tillaggsinformation avseende innehav inom niva 3

I tabellen nedan presenteras en avstdmning mellan ingdende
och utgdende balans fér sddana finansiella instrument som
vdarderats till verkligt vérde i balansrékningen med
utgdngspunkt fran en vdrderingsteknik som bygger pd icke-

observerbara marknadsdata (nivé 3).

Ovriga finansiella placeringstillgadngar

Roncernen Moderforetaget Roncernen Moderforetaget

Ingdende balans 958 1706 958 1706 71 24 71 24
Totalt redovisade vinster och
férluster ; ) ) ) ) ) ) )

redovisat i drets resultat » -128 -836 -128 -836 4 4 4 4
Anskaffningsvdarde forvarv 360 124 360 124 71 47 71 47
Forsdljningslikvid -251 -36 -251 -36 - -4 - -4
Utgdende balans 938 958 938 958 145 71 145 71
Vinster och férluster redovisade i
drets resultat for tillgdngar som
ingdr i den utgdende balansen® -36 -836 -36 -836 4 4 4 4

PRedovisas i kapitalavkastning, intdkter och kostnader samt orealiserade vinster och férluster pa placeringstillgangar i arets resultat.
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Varderingstekniker och vdsentliga indata fér innehav
tillhérande niva 2

Folksam Sak har innehav i féretagsobligationer, swappar
samt valutaterminer vilka hénférs till varderingskategori 2.

Foretagsobligationer vérderas med en teoretisk metod och
motivering till metodval dr att det inte finns nagon tillrdckligt
aktiv handel och att tvd olika indata f6r priser anvénds for
vdrdering. Vardering utférs med hjdlp av allmdnt vedertagna
vdrderingsmodeller som innebdr att vardering utférs med
hjalp av yieldkurva och spread. Yieldkurva uppdateras
dagligen, beroende pd innehav anvénds réntekurva stibor.
FRA (Forward Rate Agreement) eller swaprdnta.
Kassafloden diskonteras till relevant vérderingskurva.
Marknadsvdardering utférs med hjdlp av en yieldkurva
baserad pa Stibor (for 16ptider upp till 9 mdnader) respektive
swaprdntor (for 16ptider éver 1 r) samt en marknadsmdssig
justering med en for respektive vdardepapper bedémd rimlig
kreditspread.

Valutaterminer varderas med hjdlp av noterad Répkurs mot
svenska kronor {6r aktuell valuta och yieldkurvor f6r de tvéd
valutorna f6r aktuell 16ptid.

Swappar vérderas med hjdlp av yieldkurvor.

Varderingstekniker och vdsentliga ej observerbara indata
for innehav tillhérande niva 3

Till niva 3 hdnfors onoterade andelar i investeringsfonder,
onoterade aktier samt 1dn.

Folksam Saks innehav i investeringsfonder avser private
equityfonder, private equityfond-i-fonder, hedgefond-i-
fonder samt fastighetsfond-i-fonder. Fonderna vdrderas med
alternativ varderingsmetod for vilka observerbara indata inte
finns tillgdnglig.
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Noter

For private equityfonder och private equity-fond-i-fonder
baseras vdrdering pd kRurser och andelsvdrden som erhdlls
fran fondférvaltaren. Varderingen féljer IPEVC:s principer
(International Private Equity and Venture Capital) utfardade
av EVCA (European Venture Capital Association), som dr en
sammanslutning av riskkapitalféreningar som har gatt
samman och tagit fram vérderingsprinciper £6r berdkning av
verkliga vdrden. Det verkliga vérdet berdknas genom att de
underliggande tillgdngarna i respektive fond marknads-
vdrderas och kurssdtts. IPEVC:s varderingsmetoder
inkluderar anvéndning av diskonterat kassafléde, substans-
vdrdemetoden, nyligen genomférda transaktioner och
multipelvdrdering. som innebdr att jdmfdérelse gors av
relativa vdrden for aktie och/eller foretaget s.k. multiplar
(nyckeltal).

Vardering av fastighetsfond-i-fond baseras pd kurser och
andelsvdrden som erhdlls fran fondférvaltaren och féljer
INREV:s principer (Investors in Non-listed Real Estate
Vehicles). Det verkliga vdrdet berdknas genom att de
underliggande tillgdngarna i respektive fond
marknadsvdrderas.

Onoterade aktier vdrderas antingen med hjdlp av
prognosticerade diskonterade kassafloden med icke noterad
indata som input eller till substansvdrdet. Innehav i

ekonomiska féreningar vérderas till nominellt belopp.
Ett antal ldn varderas till verkligt vdrde. Lanen avser lan till

alternativa investeringsfonder och vérderas med hjdlp av
NAV som erhdlls frdn respektive fond.
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Noter

Not 29. Férvantade atervinningstidpunkter for tillgdngar och skulder
Koncernen 2019 2018

Ldangre Hoégstl Langre

Mkr dn 1 ar Totalt lol g dn 1 ar
Tillgangar
Goodwill - 30 30 - 30 30
Andra immateriella tillgangar - 263 263 71 10 81
Forvaltningsfastigheter - 2515 2 5iL5) - 2372 2372
AkRtier och andelar i intresseforetag - 318 318 - 405 405
Rdntebdrande vardepapper emitterade av, och lan till
intresseféretag - 101 101 - 87 87
ARtier och andelar 2232 7535 9 767 509 6 612 7121
Obligationer och rédntebdrande vérdepapper 594 29779 30 374 2182 28515 30698
Lan med sdkerhet i fast egendom - 10 10 - 10 10
Ovriga lan - 474 474 - 376 376
Utléning till kreditinstitut 250 - 250 185 - 185
Derivat 109 8 116 87 3 90
Depder hos foretag som avgivit aterférsdkring 1 - 1 1 - 1
Aterforsdkrares andel av férsdkringstekniska avsdttningar

Oreglerade skador 131 163 294 70 906 165
Fordringar avseende direkt férsdkring 4634 - 4634 4 519 - 4 519
Fordringar avseende dterférsdkring 20 25 45 17 16 33
Ovriga fordringar 752 - 752 845 - 845
Materiella anldggningstillgdngar - 906 906 - 898 898
Nuyttjanderdtter leasing materiella tillgangar 56 381 438
Likvida medel 2332 - 2332 3802 - 3802
Aktuell skattefordran 359 - 85S 39 - 89
Uppskjuten skattefordran 1 287 288 355 224 579
Upplupna rdnte- och hyresintdkter 130 - 130 171 - 171

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 201 - 201 113 - 113
Summa tillgangar 11803 42794 54596 12966 39653 52619

Skulder och avsdttningar
Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven daterforsdkring)

Ej intjdnade premier och kvardréjande risker 5750 207 5958 6004 - 6 004

Oreglerade skador 4917 18 256 23173 4 868 17759 22627

Aterbdring och rabatter 348 906 444 387 43 430
Pensioner och liknande forpliktelser - 1076 1076 - 825 825
Aktuell skatteskuld 17 - 17 19 - 19
Uppskjuten skatteskuld - 3653 3653 - 3554 3554
Depder fran daterforsdkrare 23 - 23 23 - 23
Skulder avseende direkt férsdkring 342 - 342 273 - 273
Skulder avseende aterfoérsékring 3 4 7 - - -
Skulder till kreditinstitut 86 - 86 10 - 10
Derivat 23 8 32 53 3 56
Finansiella skulder leasing 50 392 442 - - -
Ovriga skulder 651 - 651 959 - 959
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 1024 - 1024 870 - 870
Summa skulder och avsdattningar 13235 23694 36929 13467 22183 35650
Arsredovisning 2019
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Not 29. Forvantade atervinningstidpunkter {or tillgdngar och skulder forts.

2019 2018

Moderforetaget

Hogst 1
ar

Langre
dnlar

Totalt

Hogst 1
ar

Langre
dnlar

Noter

Totalt

Tillgangar
Andra immateriella tillgédngar - 261 261 - - -
Byggnader och mark - 1875 1875 - 1714 1714
ARtier och andelar i koncernféretag - 3825 3825 - 1900 1900
Rdantebdrande vardepapper emitterade av, och lan till
koncernféretag - 145 145 - 145 145
Aktier och andelar i intresseféretag - 128 128 - 55 55
Rdantebdrande vardepapper emitterade av, och lan till
intresseféretag - 101 101 - 87 87
ARtier och andelar 161 7535 7695 470 6 612 7082
Obligationer och rdntebdrande vardepapper 405 28 308 28 713 1824 27 357 29181
Ld&n med sdkerhet i fast egendom - 10 10 - 10 10
Ovriga lan - 474 474 - 376 376
Utléning till kreditinstitut 249 - 249 185 - 185
Derivat 109 8 116 87 3 90
Ovriga finansiella placeringstillgangar - - = 1 - 1
Depder hos foéretag som avgivit aterférsdkring 1 - 1 1 - 1
Aterforsdkrares andel av forsdkringstekniska avsdttningar

Oreglerade skador 130 163 293 69 95 165
Fordringar avseende direkt férsdkring 4143 - 4143 4 043 - 4043
Fordringar avseende dterférsckring 20 25 44 17 16 33
Ovriga fordringar 749 - 749 829 - 829
Materiella anléggningstillgdngar - 92 92 - 103 103
Kassa och bank 2083 - 2083 3495 - 3495
Aktuell skattefordran 346 - 346 - - -
Upplupna rdnte- och hyresintdkter 123 - 123 163 - 163
Ovriga férutbetalda kRostnader och upplupna intékter 190 - 190 95 - 95
Summa tillgdngar 8709 42949 51658 11278 38473 49752
Skulder och avsattningar
Forsdkringstekniska avsdttningar (fére avgiven dterférsdkring)

Ej intjanade premier och kvardréjande risker 5231 207 5439 5511 - 5511

Oreglerade skador 4584 17 659 22243 4 546 17215 21761

Aterbaring och rabatter 348 906 444 387 43 430
Aktuell skatteskuld - - - 9 - S
Uppskjuten skatteskuld - 992 992 - 934 934
Depder fran daterforsdkrare 23 - 23 23 - 23
Skulder avseende direkt férsdkring 339 - BES 268 - 268
Skulder avseende aterfoérsékring 3 4 7 - - -
Skulder till kreditinstitut 85 - 85 10 - 10
Derivat 23 8 32 53 - 59
Ovriga skulder 623 - 623 885 - 885
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 632 - 632 548 - 548
Summa skulder och avsattningar 11 892 18 967 30 859 12 239 18196 30435
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Noter

Not 30. Materiella anldggningstillgangar

Byggnader och mark avser koncernens rérelsefastigheter

Byggnader Kontors- Data- Ovriga
och mark utrustning utrustning tillgangar

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende balans 31 896 215 22 1 1165
Ovriga férvéry - 34 18 3 - 55
Utgdende balans 31 930 233 25 1 1220

Ackumulerade avskrivningar

Ingaende balans - -101 -155 -9 -1 -266
Arets avskrivningar - -16 -29 -4 - -48
Utgdende balans - -117 -183 -13 =1 -314
Redovisat varde 1 januari 31 795 60 13 - 898
Redovisat vdrde 31 december 31 813 49 12 - 905

[Koncernen,2018

MRr

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende balans 27 854 198 17 7 1103
Ovriga férvarv 4 42 23 9 - 78
Avyttringar och utrangeringar - - -6 - - -6
Valutakursdifferens - - - -4 -6 -10
Utgdende balans 31 896 215 22 1 1165

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans - -71 -129 -10 =1 -211
Arets avskrivningar - -30 -31 -2 - -63
Avyttringar och utrangeringar - - 5 3 4 8
Utgdende balans - -101 -155 -9 -1 -266
Redovisat varde 1 januari 27 783 69 7 6 892
Redovisat vdrde 31 december 31 795 60 13 - 899

Foéljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger till grund £6r avskrivningen pd rérelsefastigheter.

Byggnad

Utvdndig mark 35ar Hiss 55 ar
Grund 100 ar El 45 ar
Stomme 100 ar Luft 45 ar
Yttertak 35ar Ror 60 ar
Fasader 6vrigt 30 ar

Fasader marmor 100 ar

Stomkomplettering 60 ar

Ytskikt 15 ar
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Noter

Not 30. Materiella anlaggningstillgangar forts.
Moderforetaget, 2019

Kontors- Ovriga
MRkr utrustning tillgangar
Ackumulerade anskaffningsvdarden
Ingdende balans 31 215 22 1 269
Forvarv - 18 3 - 21
Avyttringar och utrangeringar = - = - =
Utgdende balans 31 233 25 1 290

Ackumulerade avskrivningar

Ingaende balans - -155 -9 -1 -165
Arets avskrivningar = -29 -4 - -32
Avyttringar och utrangeringar = - = - =
Utgdende balans - -183 -13 -1 -197
Redovisat varde 1 januari 31 60 13 - 103
Redovisat vdrde 31 december 31 49 12 - 92
Moderforetaget 2018

Mkr

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende balans 27 192 13 1 232
Forvarv 4 23 9 - 36
Utgdende balans 31 215 22 1 269

Ackumulerade avskrivningar

Ingadende balans - -123 -7 -1 -131
Arets avskrivningar 4 -31 -2 - -34
Utgdende balans - -155 -9 -1 -165
Redovisat vdrde 1 januari 27 68 6 - 101
Redovisat varde 31 december 31 60 13 - 103

Not 31. Forutbetalda anskaffningskostnader

Koncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018

Ingadende balans - 166 - 166
Arets avskrivning - -166 - -166

Utgdende balans = - - -

Not 32. Ovriga férutbetalda kRostnader och upplupna intékter

Koncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Forutbetalda kostnader 130 7 124 71
Upplupna intdkter 71 35 66 24
Summa 201 113 190 95

Not 33. Disposition av foretagets vinst eller forlust
Styrelsen och verkstdllande direktér foresldr att vinstmedlen 9 354 416 064,92 balanseras i ny rékning.

Till stdmmans férfogande

Balanserad vinst 7948 046 713,10
Arets vinst 1406 369 351.82
Summa 9 354 416 064,92

En 6verféring om 261 miljoner kronor frdn fritt eget kapital till fond fér utvecklingsutgifter i bundet eget kapital har skett. Fonden
far inte anvdndas till férlusttdckning.
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Noter

Not 34. Obeskattade reserver

Moderforetaget

Periodiserings- Sdkerhets-
Mkr fond reserv
Ingdende balans 2018 1192 8 803 9 995
Avsattning/ Upplosning 588 525 1113
Utgdende balans 2018 1780 9 328 11108
Ingdende balans 2019 1780 9 328 11108
Avsattning/ Upplésning -350 426 76
Utgdaende balans 2019 1430 9 754 11184
Periodiseringsfond 2019 2018
Avsdttning 2014 177 177
Avsdttning 2015 425 425
Avsdttning 2016 203 203
Avsattning 2017 387 387
Avsattning 2018 190 589
Avsdttning 2019 49 -
Summa 1430 1780

Not 35. Ej intjanade premier och kvardréjande risker

Mkr 2019 2018

Koncernen Brutto Avgiven Netto Brutto Avgiven Netto
Avsattning for ej intjinade premier

Ingadende balans 5976 - 5975 6 329 -4 6 324
Bestandséverlatelse - - - 114 - 114
Premieinkomst 14 067 -141 13926 14 049 -128 13921
Intjéinade premier under dret -14 108 141 -13 967 -14 260 128 -14114
Sdld verksamhet - - - -256 4 -270
Utgdende balans 5935 - 5935 5976 - 5975

Avsattning fér kvardréjande risk

Ingadende balans 29 - 29 24 - 24
Foérdndring av avsdttning -6 - -6 5 - 5
Utgdende balans 23 - 23 29 - 29
Moderforetaget Brutto Avgiven Netto Brutto Avgiven Netto ‘
Avsattning for ej intjinade premier

Ingdende balans 5482 - 5482 5580 - 5580
Bestandséverlatelse - - - 114 - 114
Premieinkomst 12 950 -137 12 813 12 291 -119 12171
Intj@nade premier under aret -13 016 137 -12 879 -12 503 119 -12 384
Utgdende balans 5416 - 5416 5482 - 5482

Avsattning fér kvardréjande risk

Ingadende balans 28 - 28 23 - 23
Foérdndring av avsdttning -6 - -6 5 - 5
Utgdende balans 22 - 22 28 - 28
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Noter

Not 36. Oreglerade skador

Mkr 2019 2018

Koncernen Brutto Avgiven Netto Brutto Avgiven Netto{
Avsdattningar fér oreglerade skador

IB Rapporterade skador 12033 -165 11 868 12475 -213 12 262
IB Intraffade dnnu ej rapporterade skador (IBNR) 10 594 - 10 594 9707 - 9707
Ingaende balans 22 627 -165 22462 22182 -213 21969
Bestandséverldtelse - - - 1203 -2 1201

Foérdndring av férvantad Rostnad f6r skador som intraffat

. . . -155 -88 -243 -362 -45 -408
under tidigare dr (avvecklingsresultat)
Andra féréndringar 701 -40 661 763 21 784
Sald verksamhet - - - -1160 74 -1086
Utgdende balans 23173 -294 22879 22 627 -165 22462
UB Rapporterade skador 12 164 -294 11 870 12 033 -165 11 868
UB Intrdffade dnnu ej rapporterade skador IBNR) 11 009 - 11009 10 594 - 10594
Avsdttningar
Avsdttning for intraffade rapporterade skador 6 699 -294 6405 6 612 -165 6 447
Avsattning for intrdffade dnnu ej rapporterade skador 11 009 - 11 009 10 594 - 10 594
Avsattning f6r skadelivrdntor 4 864 - 4 864 4820 - 4820
Avsattning fér skaderegleringskostnader 601 - 601 601 - 601
Summa 23173 -294 22879 22 627 -165 22462
Moderforetaget Brutto Avgiven Netto Brutto Avgiven Nett
Avsattningar for oreglerade skador
IB Rapporterade skador 11736 -165 11571 11530 -139 11 391
IB Intraffade dnnu ej rapporterade skador (IBNR) 10 025 - 10025 8780 - 8780
Ingdende balans 21761 -165 21596 20 310 -139 2017
Bestandsoverlatelse - - - 1203 -2 1201
Forond.rlr.lg av {orvantctd kostnad fér skador som intraffat 123 _88 o1 354 45 _399
under tidigare dr (avvecklingsresultat)
Andra féréndringar 605 =41 564 603 21 624
Utgdende balans 22 243 -293 21950 21761 -165 21597
UB Rapporterade skador 11 863 -293 11 570 11736 -165 11571
UB Intraffade dnnu ej rapporterade skador (IBNR) 10 380 - 10380 10 025 - 10025
Avsdgttningar
Avsdttning for intrdffade rapporterade skador 6 428 -293 6135 6 345 -165 6181
Avsdttning for intraffade dnnu ej rapporterade skador 10 380 - 10 380 10025 - 10025
Avsdttning f6r skadelivrdntor 4 864 - 4 864 4820 - 4820
Avsdttning for skaderegleringskostnader 571 - 571 571 - 571
Summa 22243 -293 21950 21761 -165 21597
Arsredovisning 2019
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Not 37. Aterbdring och rabatter

Noter

Koncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2019 2018
Ingaende balans 430 430 373
Bestandséverlatelse - - 41
Under perioden reglerad dterbdring och rabatt -311 -311 -325
Andra féréndringar 4 4 -13
Arets avsattningar fér rabatter 321 321 354
Utgdende balans 444 444 430
Not 38. Pensioner och liknande forpliktelser
Roncernen

Mkr 2019 2018
Pensionsforpliktelser
Nuvdrde av helt eller delvis fonderade férpliktelser 4583 4214
Totalt nuvdrde av férmansbestamda foérpliktelser 4 583 4214
Verkligt vérde pa férvaltningstillgdngar -3506 -3389
Netto redovisat avseende férmdansbestdmda planer i balansrdkning 1076 825
Nettobeloppet for férmansbestdmda planer redovisas i féljande poster i balansrdkning
Avsdttningar till pensioner 1076 825
Nettobeloppet i balansrdkning 1076 825
Forandring av nuvdardet for fonderade forpliktelser
Forpliktelser for férmdnsbestdmda planer per den 1 januari 4214 3591
Utbetalda ersdttningar -142 -152
Kostnader fér tjanstgéring innevarande period 103 90
Rdntekostnad 88 96
Omvdrderingar:

Aktuariella vinster och férluster avseende dndrade finansiella antaganden 320 304

Erfarenhetsbaserade justeringar
Effekt av dndrad férdelningsmodell inom Folksamkoncerner © - 285
Forpliktelser for formansbestdmda planer per den 31 december 4 583 4214
» Se not 1 Redovisningsprinciper f6r mer information
Foérandring av nuvardet f6r ofonderade pensionsforpliktelser
Forpliktelser for férmdnsbestdmda planer per den 1 januari - 1
Aktuariella vinster och férluster - -11
Nuvardet av forpliktelsen férdelar sig pa planerna / medlemmar enligt fo6ljande
ARtiva medlemmar 22% 23%
Fribrevsinnehavare 37% 36%
Pensiondrer 42% 41%
Arsredovisning 2019
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Noter

Not 38. Pensioner och liknande forpliktelser forts.

Roncernen

Mkr 2019 2018
Forandringar av férvaltningstillgangarnas verkliga védrde

Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde per den 1 januari 3389 3202
Avgifter fradn arbetsgivaren 33 53
Utbetalda ersdttningar -142 -152
Rdénteintdkt redovisad i resultatet 70 85
Reduceringar och regleringar -2 -1
Avkastning pé férvaltningstillgdngar exklusive ranteintdkt 157 202
Forvaltningstillgdngarnas verkliga védrde per den 31 december 3506 3389

Forvaltningstillgdngarna bestar av féljande

Eget Rapitalinstrument 1227 35% 983 29%
Skuldinstrument 1823 52% 1932 57%
Fastigheter 456 13% 474 14%
Summa 3506 100% 3389 100%
Eget kapitalinstrument
Sverige 491 14% 373 11%
Nordamerika 456 13% 339 10%
Europa exRl. Sverige 140 4% 136 4%
Japan 35 1% 34 1%
Asien exRl Japan 35 1% 34 1%
Utvecklingsmarknader 70 2% 68 2%
Summa 1227 35% 983 29%
varav

Noterade innehav 1227 100% 983 100%
Skuldinstrument
Bostadsobligationer 1052 30% 1284 38%
Statsobligationer 526 15% 766 23%
Realrdnteobligationer 140 4% 197 6%
Kassa 105 3% -315 -9%
Summa 1823 52% 1932 57%
varav

Noterade innehav 1823 100% 1932 100%

Forvaltningstillgangar

Pensionsstiftelsens tillgdngar utgor férvaltningstillgédngar fér Férvaltningen av Folksams tillgéngar i pensionsstiftelsen har
pensioner och vdrderas till marknadsvdérde. en férdelning ddr tillgdngsférdelningen dr cirka 52 procent
Pensionsstiftelsen investerar pd sddant sdtt att likviditeten for skuldinstrument, cirka 35 procent eget kapitalinstrument och
pensionsstiftelsen dr sékrad. Investeringstiden dr langsiktig cirka 13 procent fastigheter. Alla fastigheter dr beldgna i

och ska técka ékningar av pensionsférpliktelser. Den Sverige.

ittliga 16ptid ¢ ionsforpliktel ar till
genhomsnittiga foptiden pa pensionsiorplixielsen uppgar i Investeringsplaner beslutas av styrelsen for

cirka 17 ar. . . . - N
Pensionsstiftelsen och en gdng per ar gors en éversyn av

strategierna och tillgdngsférdelningen.

Arsredovisning 2019
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Noter

Not 38. Pensioner och liknande forpliktelser forts.

Roncernen
MRkr 2019 2018
Rostnad redovisad i drets resultat
Kostnader avseende tjdnstgoring innevarande period 105 90
Netto ranteintdkt/réntekostnad 17 1
Nettokostnad (+) / Intdkt (-) avseende férmansbestdmda pensionsplaner 123 101
Nettokostnad (+) / Intdkt (-) avseende avgiftsbestdmda pensionsplaner 51 47
Total pensionskostnad i drets resultat 174 148
Rostnaden redovisas i f6ljande rader ingadende i arets resultat
Administrationskostnader 105 90
Kapitalavkastning intékter -70 -85
Kapitalavkastning kostnader 88 96
Summa 123 101
Verklig avkastning pa férvaltningstillgéngar 296 24
Kostnad redovisad i évrigt totalresultat
ARtuariella vinster (-) och forluster (+) inkl. 16neskatt -428 -349
Skillnad mellan faktisk avkastning och avkastning enligt diskonteringsrdntan
pa forvaltningstillgdngarna 226 -61
Netto redovisat i 6vrigt totalresultat -202 -410

Antaganden for féormdansbestdmda forpliktelser

Diskonteringsrdnta 1.54% 2,18%
Férvantad avkastning pa férvaltningstillgédngar 1.54% 218%
Framtida 16nedkning 3.30% 3.46%
Framtida 6kning av inkomstbasbelopp 3.30% 3.46%
Framtida 6kning av pensioner (inflation) 1.80% 1.96%
Avgangsintensitet 5.00% 5.00%
Livslangdsantaganden FFES FFES

2007:31 200731
Livslangd

Antagandena om livsldngd féljer Finansinspektionens tryggandegrunder (generationsdédlighet). Tabellen nedan visar férvéantad
dterstdende livslangd f6r mdn och kvinnor i olika dldrar. Samma antaganden om livsldngd anvdnds f6r Folksams samtliga

pensionsplaner.

Forvantad aterstaende livslangd, ar

Arsredovisning 2019
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Noter

Not 38. Pensioner och liknande férpliktelser forts.

ARtuariella antaganden

Den aktuariella berdkningen av pensionsférpliktelser och
pensionskostnader baseras pd féljande antaganden.

Diskonteringsrdnta

For att bestdmma diskonteringsrdntan anvénder Folksam
den marknadsmadssiga avkastningen pd balansdagen som
erhdlles pd svenska bostadsobligationer med en 16ptid som
motsvarar ldngden pd pensionsférpliktelsen.

Forvantad avkastning pad forvaltningstillgdngar

Forvantad avkastning pd férvaltningstillgdngar berdknas
baserat pd den marknadsmdssiga avkastningen pd
balansdagen som erhdlles pd svenska bostadsobligationer
med en 16ptid som motsvarar ldngden pda

pensionsforpliktelsen.

Roncernen

MkRr

KRanslighetsanalys

Diskonteringsrdnta 1% férdndring pa pensionsskuld
Framtida 16nedkning 1% férdndring pd pensionsskuld

Framtida 16ne6kning
Framtida 16nedkning avspeglar férvdntade framtida
procentuella 16nedkningar som en sammansatt effekt av

inflation, tjdnstedlder och befordran.

Inflation

Betrdffande inflationsantagande har Folksam valt att f6lja
Riksbankens uppsatta inflationsmdl som utgdngspunkt vid

berdkningarna.

Framtida 6kning av pensioner
Inflationsantaganden anvdnds {6r upprdkning av framtida

Okning av pensioner.

Inkomstbasbeloppet
Inkomstbasbeloppet faststdlls drligen av regeringen och
anvdnds bland annat for att bestdmma taket i

pensionsgrundande 16n i det allmé@nna pensionssystemet.

Okning Minskning

=727 947
182 -162

Ranslighetsanalyserna baseras pd en fordndring i ett antagande medan det andra antagandet ér

konstant.

Finansiering

KRoncernen uppskattar att O (97) mkr blir betalda under 2020 till fonderade och ofonderade férmansbestdmda planer.

ARtuariella berdkningar gors fér Folksam Liv- och Folksam
Sak-koncernerna pd férmansbestdmda
pensionsavsdttningar enligt IAS 19. Berdkningarna gérs per
pensionsplan och arbetsgivare.

KTP planen, som dr den storsta pensionsplanen inom
Folksam, dr tryggad i Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse. Folksam Sak har betalningsansvaret fér

pensionsplanen f6r samtliga anstdllda inom Folksam.

Inom Folksam férdelas kostnaderna och dtaganden inom
respektive Roncern enligt en férdelningsnyckel baserad pa

l6nesummor for respektive féretag som ingdr i Folksam Liv-

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619

och Folksam-Sak koncernerna. Detta gors for att dterspegla
en sd korrekt bild som méjligt av kostnader och dtaganden

inom kRoncernerna.

Loénesummorna varierar mellan dren varfoér den procentuella
férdelningen av utgdende pensionsavsdttningen dndras
mellan Folksam Liv- och Folksam Sak koncernerna.
Férdelningsnyckeln avseende ingdende pensionsskuld
baseras pd ett vagt tal av historiskt data medan
férdelningsnyckeln avseende drets avsdttning baseras pd
drets férdelade l6nekostnader. Mer om pensionsplaner och
pensionsataganden finns att 1ésa i not 52 Medelantal
anstdllda samt l6ner och ersdttningar samt i not 1

Redovisningsprinciper.
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Noter

Not 38. Pensioner och liknande foérpliktelser forts.

Moderforetaget

MRr 2019 2018
Forpliktelser for férmdnsbestdmda planer per den 1 januari - 10
Kostnader f6r tjdnstgéring innevarande dar - -
Rdntekostnad = -
Aktuariella vinster och férluster - -10

Fordran (-) /skuld (+) mellan Folksamkoncerner = -
Forpliktelser for formansbestdmda planer per den 31 december - -

Antaganden for formansbestdmda férpliktelser 2019 2018

Diskonteringsrdnta - 218%
Framtida 16nedkning - 3.46%
Framtida ékning av inkomstbasbelopp = 3.46%
Framtida 6kning av pensioner (inflation) - 196%
Avgangsintensitet - 5.00%
Livsldngdsantaganden - FFFS2007:31
Avsdttning f6r pensioner och liknande forpliktelser i utfdstelse till anstdllda, vilket innebdr att ingen reserv
moderféretaget avser ej tryggade forpliktelser enligt behdver sdttas av.

kollektivavtal. Anstdllda fédda 1955 eller tidigare och som
var anstdllda den 1 juni 2006 har rdtt att gé i pension vid 62
drs dlder. Fran &r 2019 har Folksam Sak inte lédngre nagon

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619
137



Not 39. UppsRjuten skatteskuld

Noter

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Uppskjutna skattefordringar (-) och skatteskulder (+)

Andra immateriella tillgangar = 17 - -
Byggnader och mark 396 338 282 254
Aktier och andelar 5fefe) 585 597 585
Obligationer och andra réntebdrande vdrdepapper 98 93 96 o1
Derivat 18 7 18 7
Ovriga finansiella placeringstillgangar 1 - 1 -
Obeskattade reserver 2542 2516 - -
Avsattning fér pensioner utanfér tryggandelag -289 -225 -2 -2
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter - -1 - -1
Underskottsavdrag - -355 = -
Ovriga uppskjutna skattefordringar och skatteskulder, netto 3365 2975 992 934

I moderforetaget har samtliga féréndringar avseende
uppskjuten skattefordring/skatteskuld redovisats Gver
resultatrdkningen. I koncernen har drets férdndring av
uppskjuten skatt redovisats med -431 (409) miljoner kronor
over resultatrdkningen och 42 (84) miljoner kronor éver
ovrigt totalresultat.

Ej aktiverade underskottsavdrag uppgar till O (0) miljoner
kronor i koncernen, och i moderféretaget O (O) miljoner

Rronor.

Ijuni 2018 beslutades att bolagsskatten ska sénkas och att
sdnkningen ska ske stegvis. Fér dren 2019-2020 sdnks
bolagsskatten till 21,4 procent och f6r dren 2021 och framat
sdnks bolagsskatten till 20.6 procent. Dock finns det
sdrskilda regler for periodiseringsfonder samt

sdkerhetsreserven. Aterforing av existerande

Not 40. Skulder avseende direkt férsdkring

periodiseringsfonder 2019 ska rdknas upp fér att balansera
den lagre skattesatsen. Aterféringen sker till mellan 100 och
106 procent av avdraget, beroende pd vilket ar
periodiseringsfonden avsattes och vilket ar den uppléses.
Upprdkning sker endast i koncernen. Det utgdr en
engdngsschablonintdkt om totalt 6 procent pd sdkerhets-
reserven som finns vid bérjan av beskattningsdr 2021
(sarskild schablonintdkt). Vidare infors en 16pande schablon-
intdkt pd sdéRerhetsreserven liknande den som finns pa
periodiseringsfonden. Uppskjuten skatt som dterfors till
beskattning 2020 eller senare omvdrderas i bokslutet 2019
till den beslutade skattesatsen som gdller fér det &r den

uppskjutna skatten berdknas dterféras.

Koncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018/
Skulder avseende férsdkringstagare 291 196 294 196
Skulder avseende férsdkringsféretag 51 7 45 72
Summa 342 273 339 268
Not 41. Skulder avseende aterférsdkring

Roncernen Moderforetaget
MkRkr 2019 2018 2019 2018
Skulder till koncernféretag 7 - 7 -
Summa 7 - 7 -
Not 42. Skulder till kreditinstitut

Roncernen Moderforetaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Kreditinstitut ¢vriga vdrlden 86 10 85 10
Summa 86 10 85 10

Posten avser i sin helhet kontantsdkerheter hos kreditinstitut.

Arsredovisning 2019
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Noter

Not 43. Derivat

KRoncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Derivatinstrument med negativa varden
VerRligt varde
Valutaterminer 22 52 22 52
Rdanteterminer 1 1 1 1
Rénteswappar 9 3 9 3
Summa 32 56 32 56
Nominellt belopp/aterstaende kontraktsenlig 16ptid pa derivat med
negativa vdrden eller varde noll
Under 1 dar

Aktieterminer - 51 - 51

Rdanteterminer 1909 6738 1738 6345

Valutaterminer 20 - 20 -
Summa 1929 6 789 1758 6 396
Not 44. Ovriga skulder

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Skulder till ndrstdende féretag -3 19 - 19
Ovrigt 653 940 622 866
Summa 651 959 623 885

Not 45. Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intéRter

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Upplupna kostnader 778 670 470 431
Forutbetalda intdkter 246 200 162 117
Summa 1024 870 632 548

Arsredovisning 2019
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Not 46. Resultat per férsdkringsklass
[Moderforetaget 2019

Premieinkomst, brutto 3056
Premieintdkt, brutto 3063
Forsdkringsersdttningar, brutto -2272
Driftskostnader, brutto -437
Resultat av avgiven aterférsdkring -3

Rredit

och
borgen

Noter

Motorforsdkring

Brand &

Sjofart, annan

luftfart skada

ochtrans- pd egen-

port dom
1134 3433 7 3752 194
1127 3492 7 3795 195
-1344 -2 693 -2 -3165 -207
-233 -437 -1 -542 -32
12 -8 - 59 24

Premieinkomst. brutto .
Premieintdkt. brutto .
Forsdkringsersdttningar, brutto =
Driftskostnader, brutto -
Resultat av avgiven aterférsdkring -

Moderforetaget 2018

Premieinkomst, brutto 2780
Premieintdkt, brutto 2913
Forsdkringsersdttningar, brutto -2171
Driftskostnader, brutto -508
Resultat av avgiven aterférsdkring -4

Rredit

och
borgen

forsak- Direkt Mottagen

Ratts- rings- forsak- aterfor-

skydd Rlasser ring sakring
268 1088 12932 17 12950
276 1050 13004 18 13022
-217 -796 -10 696 =75 -10771
-41 -122 -1845 - -1845
2 -6 81 18 99

Sjofart, Brand &

luftfart annan
och trans- skada pa Allman
port egendom ansvarighet
1144 3462 6 3483 163
1132 3374 6 3637 173
-1169 -2 634 -3 -2801 -132
-302 -571 -1 -670 -35
14 -5 - -21 8

Premieinkomst, brutto =
Premieintdkt, brutto =
Forsdkringsersdttningar, brutto =
Driftskostnader, brutto =
Resultat av avgiven aterférsdkring -

Arsredovisning 2019
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forsak- Direkt Mottagen

Ratts- rings- forsak- aterfor-

skydd Rlasser ring sdkring
240 980 12258 33 12 201
261 970 12 466 32 12 498
-195 -786 -9 891 -39 -9 930
-48 -156 -2201 -1 -2292
-1 -8 -18 - -18
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Not 47. Stallda sakerheter

Noter

Roncernen Moderforetaget

MRr 2019 2018 2019 2018
For foérsdkringstagarnas rdkning registerférda tillgangar

Forvaltningsfastigheter 2 53 2372 - -
Byggnader och mark = - 1875 1714
AkRtier och andelar i koncernféretag - - 3825 1900
AkRtier och andelar i intresseféretag 322 405 124 55
ARtier och andelar 7661 6918 7605 6 879
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 30263 30 564 28 608 29 051
Ldn med sdkerhet i fast egendom 10 10 10 10
Ovriga lan 474 376 474 376
Ovriga finansiella fodringar 101 - 246 -
Derivat 116 34 116 34
Kassa och Bank 1598 954 1577 017
Upplupna rdntor och hyresintékter 129 171 123 162
Materiella tillgangar 813 795 - -
Summa 44 002 42 589 44 584 41 089
For andras rdkning pantsatta tillgangar

Obligationer och rédntebdrande véardepapper 111 133 105 130
Ovriga fordringar 67 33 67 33
Likvida medel 250 188 249 185
Summa 427 355 421 348
Summa stdllda panter 44 430 42 943 45 005 41437

Stallda sdkerheter

I hdndelse av obestdnd har férsdkringstagarna férmansrdtt i
de registerforda tillgdngarna. Folksam Sak har rdtt att féra
tillgéngar in och ut ur registret s ldnge som tillgdngarna
enligt Forsdkringsrorelselagen dverstiger de dtaganden som
foretaget har mot férsdkringstagarna. De férsdkringstekniska
dtagandena uppgdr till 29 575 miljoner kronor fér koncernen
och 28 126 miljoner kronor fér moderféretaget.

For andras rdkning pantsatta tillgédngar avser obligationer
och/eller likvida medel pantsatta fér positioner i
bérshandlade derivat. Pantsdttning dr ett krav fran

clearinginstituten och séledes en férutsdttning fér handel.

Arsredovisning 2019
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For andras rdkning pantsatta tillgdngar avser ocksd likvida

medel pantsatta fér positioner i OTC-derivat samt
depositioner. Pantsdttningen avser reglering av orealiserat

resultat och regleras via med motparterna ingdngna ISDA-

avtal.

Sdkerheter har stdllts i enlighet med clearing-institutens

angivna marginalsdkerhetskrav.
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Not 48. Eventualférpliktelser

Noter

KRoncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Borgensférbindelser till {érmadn for intresseféretag 34 34 34 34
Garantier 12 12 12 9
Solidariskt betalningsansvar fér skulder i HB - - 106 112
Ovriga eventualférpliktelser 299 288 299 288
Summa 345 334 451 443
Varav till férman fér koncern-/intresseféretag P 34 34 140 145

D Jamférelsetalen fér posten har dndrats da férbindelser f6r ar 2016 var inkluderade ar 2018.

Eventualférpliktelser Trafikférsdkringsféreningen (TFF)

Av trafikskadelagen och trafikférsdkringsférordningen foljer
att forsdkringsféretag som meddelar trafikférsdkring i
Sverige dr skyldiga att vara medlemmar i Trafikférsdkrings-
foreningen. Av reglerna féljer att medlemsféretagen har ett
solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i
Trafikférsdkringsféreningen. Detta hanteras genom att det
drliga nettounderskottet for Trafikférsdkringsféreningen
férdelas mellan medlemsféretagen pd basis av féretagens
premievolym fér trafikférsdkring genom en drlig avrékning

som faststdlls av

Not 49. ERonomiska arrangemang som inte redovisas i balansrdkningen

TFF:s stdmma. Av det solidariska ansvaret foljer att det
enskilda medlemsféretaget kan ha en eventuell tillkommande
férpliktelse gentemot Trafikférsdkringsféreningen i det fall
nagot annat medlemsféretag inte kan fullgéra sina
forpliktelser eller i det fall de reserver for oreglerade skador
som halls av Trafikférsdkringsféreningen visar sig
otillréckliga. Av not 7 Ovriga tekniska Rostnader framgér att
Folksam Saks andel av nettounderskottet for
Trafikférsdkringsféreningen uppgick till cirka 45 miljoner
kronor f6r 2019. Detta motsvarar cirka 17 procent av det
totala nettounderskottet f6r Trafikférsdkringsféreningen.

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Redovisat dtagande fér avtalat men dnnu ej investerat riskkapital 1304 491 554 491
Redovisat dtagande fér avtalat men dnnu ej utbetalt 1dn 381 185 381 185
Redovisat dtagande fér avtalat men dnnu ej utbetalt 1dn till intresseféretag 73 89 73 89
Summa 1758 765 1008 765

Varav till f6rman f6r koncern-/intresseféretag 73 89 73 89
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Not 50. Leasing

Noter

Operationella leasingavtal - féretaget ar leasegivare

Operationella leasingavtal - leasegivare

Avtal ddr koncernen dr leasegivare har definierats som
operationella leasingavtal. Avtalen redovisas inte som
tillgdng i balansrdkning dé ekonomiska risker och férdelar
forknippade med dgandet av underliggande tillgdng i allt
vdsentligt inte ¢verforts fran leasegivaren till leasetagaren. I
juridisk person Rlassificeras avtalen alltid som operationella
leasingavtal oavsett risker férknippade med dgandet. De
underliggande tillgdngarna som hyrs ut avser férvaltnings-
fastigheter, se balansrdkning rad Férvaltnings-
fastigheter/Byggnader och mark. Upplysningar ldmnas i not
Byggnader och mark om vdrdering av
férvaltningsfastigheterna till verkligt varde, kriterier f6r
Rlassificering, begrdnsningar och férpliktelser.

Periodens leasingintdkter

Mkr

Férvaltningsfastigheter
Leasingavgifter?

varav variabla leasingavgifter som inte beror pd index eller rédnta

Leasingintdkter fran operationella leasingavtal
Leasingintdkter for lokaler omfattar avgifter som till sin
substans dr fasta. hit f6rs lokalhyra och variabla avgifter fér
fastighetsindex. Hyresintdkter inkluderar Gven variabla
avgifter som inte beror pd index, de avser tilldgg for t.ex.
underhdll, el. vatten och avgift fér fastighetsskatt.
Huyresintdkter inklusive tillagg aviseras i férskott och
redovisas linjdrt som hyresintdkt i resultatrdkningen éver
kRontraktsperiodens ldngd. I not Kapitalavkastning, intdkter,
bendmns leasingintdkter som Hyresintdkter frdn byggnader

och mark.

Direkta kostnader for foérvaltningsfastigheter
Upplysning om driftskostnader fér férvaltningsfastigheter
ldmnas i not Kapitalavkastning. kostnader pd rad
Driftskostnader f6r byggnader och mark. Kostnaderna
omfattar bl. a. fastighetsférvaltning, underhdll,

hyresgdstanpassningar och fastighetsskatt.

Koncernen Moderforetaget
2019 2018 2019 2018
108 119 26 33
27 26 15 15

Y Andrade jamférelsetal avser dels att tillaggshyror utéver omsdttningshyror har inkluderats dels att vissa avtal inte

ldngre Rlassificeras som leasingavtal.

Loptidsanalys framtida leasingintdkter

Koncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Férvaltningsfastigheter

Inom ett ar 106 108 20 21
2 ar 86 o1 14 16
3ar 55 74 1 9
4 4r 36 44 6 6
5ar 14 29 2 2
Senare dn 5 ar 29 30 14 3
Summa leasingavgifter exkl. variabla leasingavgifter som inte beror pa

index eller ranta 326 376 67 56

Andrade jamférelsetal avser att vissa avtal inte léngre Rlassificeras som leasingavtal, fér évrigt har antalet 16ptidsintervall
utéRats vilket f6r jamférbarhetens skull dven dndrats for féregdende ar.
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Not 50. Leasing forts.
Leasingavtal - féretaget ar leasetagare

Leasingavtal - leasetagare - Roncernen

Avtalen redovisas i balansrdkningen som en tillgéng
(nyttjanderdtt) och som en finansiell skuld da ekonomiska
risker och foérdelar férknippade med dgandet av
underliggande tillgang i allt vasentligt overférts fran
leasegivaren till leasetagaren.

Operationella leasingavtal - leasetagare - juridisk person
Motsvarande avtal som i koncernen Rlassificeras som
leasingavtal, Rlassificeras i moderféretaget och i
férekommande fall dotterféretag, som operationella
leasingavtal.

Loptider leasingavtal - leasetagare

Rorelsefastigheter

Léptiden vid tecknande av hyresavtal {6r rorelsefastigheter
dr vanligtvis mellan ndgra ménader till sju ar. med
uppsdgningstid pd mellan nio till tolv mdnader, vilket gdller
bdde for leasetagare och leasegivare. Betalning gors
kvartalsvis i férskott. I samband med att kontraktet 16per ut
kan hyresnivdn komma att férdndras. Vid berdkning av
leasingskulden fér koncernen utgoérs leasingperioden av den
ej uppsdgningsbara perioden med tilldgg for ytterligare
perioder i avtalet om det vid inledningsdatumet bedéms som
rimligt sGRert att dessa kommer utnyttjas, respektive med
avdrag fér perioder om det bedéms som rimligt sckert att

dessa inte kommer utnyttjas.

Nyttjanderdatter leasing

Mkr

Rorelsefastigheter

Redovisat vdrde

Redovisat varde vid drets utgang
Periodens avskrivningar

Periodens tillkommande nyttjanderdtter
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Noter

Leasingavgifter - leasetagare

Rorelsefastigheter

Vid berdkning av leasingskulden fér koncernen ingdr
bashyra och en variabel avgift med koppling fastighetsindex,
som i sin tur dr baseras p& konsumentprisindex. index
faststdlls i oktober och paverkar hyrorna fér paféljande ar.
Bashyran och den variabla avgiften kopplad till index
betraktas som fasta till sin substans, ndr hyror dndras till f6ljd
av dndring i index ligger den avgiftsférdndringen till grund
for vardering av hela aterstdende 16ptiden, dvs. inga

uppskattningar gérs av kommande indexféréndringar.

Variabla avgifter utan koppling till index eller rénta avser
tillagg for kostnader fér el, varme, kyla. vatten, underhdll etc.,
dessa kostnader ingdr inte vid berdkning av leasingskulden
utan kRostnadsférs ndr de intrdffas. Fastighetsskatt berdknas
pd fastighetens taxeringsvdérde och betalas av fastighets-
dgaren som vidaredebiterar hyrestagaren. Som hyrestagare
tecknas forsdkring, det gors fér hela verksamheten och inte

specifikt fér den hyrda fastigheten.

Nyttjanderatter

Rorelsefastigheter

Leasingavtal som innebdr att féretaget hyr lokaler for eget
bruk redovisas i koncernen som en nyttjanderdtt.
Nyttjanderdtten redovisas till anskaffningsvdrde med avdrag
fér av- och nedskrivningar. I juridisk person redovisas inte

nyttjanderdtten som en tillgdng.

Roncernen
2019 2018

438 -
_57 -
153 -
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Noter

Not 50 Leasing forts.

Leasingskulder och leasingkostnader - leasetagare

Koncernen Moderfoéretaget
Roérelsefastigheter
Redovisat vdrde leasingskulder 31 dec 442 - - -
Rdantekostnader for leasingskulder -7 - - -
Fasta (bashyra) och variabla leasingavgifter (index)® - - -59 -57
Variabla leasingavgifter som inte beror pd index eller rdnta® -16 - -16 -14

Datorer m.m.
Leasingavgifter tillgdngar av lagt vdrde - datorer m.m. -25 - -25 -41

D Fér koncernen ingdr fasta leasingavgifter och variabla avgifter Ropplade till index i den finansiella leasingskulden.
Moderféretaget redovisar ingen finansiell leasingskuld utan kostnadsfér leasingavgifterna direkt i resultatet som operationella
leasingavtal.

21 koncernens leasingskuld ingér inte variabla leasingavgifter som inte beror pa index eller rénta. Det innebdr att i bade
koncernen och moderféretaget kostnadsfors variabla avgifter som inte beror pda index eller rénta nar de intraffar.

Koncernens kRostnader f6r leasing omfattar Réntekostnader f6r leasingskuld. Variabla leasingavgifter som inte beror pd index eller
rdnta och Periodens avskrivningar, se ovan tabell Nyttjanderdtt leasing. Moderféretagets kostnader omfattar Fasta (bashyra) och
variabla leasingavgifter (index) och Variabla leasingavgifter som inte beror pd index eller ranta.

Likviditetsrisker - framtida leasingavgifter - leasetagare

For upplysning om 16ptidsanalys fér koncernens leasingskulder vilka Rlassificeras som finansiella skulder, se not Upplysningar om
risker, avsnitt Likviditetsrisker. Motsvarande leasingavtal dr operationella i juridisk person, dvs. redovisas inte som finansiella
skulder och presenteras nedan.

Avtalade belopp

Moderforetaget
Mkr 2019 2018
Inom ett ar 58 57
Langre dn ett dr ér men hogst 5 dr 150 158
Senare dn 5 d&r 90 111
Summa fasta leasingavgifter och variabla avgifter Ropplade till index eller ranta 298 327

KRassautfléde leasingavtal
Upplysningar om kassafléden hanférliga till leasingskuld i koncernen ldmnas i Rassaflédesanalys.
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Not 51. Upplysningar om ndrstdende
Ndrstdende parter

Denna not innehdller en beskrivning av vésentliga relationer
mellan Folksam Sak och ndrstéende foretag i Folksam
(Folksam Sak-koncernen respektive Folksam Liv-Roncernen.,
inklusive KPA Pension) samt ¢vriga ndrstdende parter.

Samtliga féretag i Folksam definieras som ndrstdende.

Ovriga ndrstéende parter utgérs av nyckelpersoner,
nyckelpersoners ndra familjemedlermmar (enligt definitionen i
IAS 24) samt féretag som stdr under bestdmmande eller
betydande inflytande av nyckelpersoner eller deras ndra
familjemedlemmar. Med foretag avses alla typer av féretag
och organisationer férutom féretag i Folksam och
foretag/organisationer med inflytande i Folksam genom
styrelserepresentation. Nyckelpersoner éverensstdmmer
med de ledande befattningshavare f6r vilka upplysning

lamnas avseende "Ersdttning och férmaner till ledande

Noter

befattningshavare” i Not 52. Det férekommer inga
transaktioner med évriga ndrstdende parter utéver normala

kundtransaktioner pd marknadsmadssiga villkor.

Som ndrstdende parter rdknas inte de organisationer som
har styrelserepresentation i féretag i Folksam. Dessa agerar
inte i direkt eget intresse utan representerar
férsdkringstagarna.

Bolagsstruktur i Folksam

Folksam bestar av tvd koncerner. Folksam Sak-kRoncernen
och Folksam Liv-koncernen. Bilden nedan visar legal struktur
fér Folksam Sak-koncernen. Detaljerad redovisning av
samtliga Liv-kRoncernféretag finns i not 18 i Folksam
omsesidig lividrsdkrings drsredovisning och samtliga Sak-

koncernféretag finns i not 16.

Folksam 6msesidig sakférsakring

Foérenade Liv

Intresseforetag?! Fastighetsforetag?

Gruppfdrsdkring AB Saco Folksam Tre Kronor Forsdkring
(pubD Forsdkrings AB AB
1likvidation (51%) (100%)
(100%)

1) Detaljerad redovisning av andelar i intresseféretag finns i Not 17.

2) Detaljerad redovisning av andelar i fastighetsféretag finns i Not 15.
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Not 51. Upplysningar om ndrstdende forts.
Upplysningar om hur ndrstdendetransaktioner ingds och
foljs upp

Varje dr beslutar styrelsen om en verksamhetsplan som
bland annat beskriver ekonomiska mdl och nyttjandet av
gemensamma resurser. Vd ska regelbundet under dret
informera styrelsen om prognos och utfall av verksamhets-
planen. Principiella avvikelser fran beslutad verksamhetsplan
ska godkdnnas av styrelsen. I samband med drsbokslutet ska
den slutliga férdelningen av kostnader mellan féretagen

beslutas av styrelsen.

KRostnadsférdelning

Varje féretag, verksamhetsomrdde och produkt ska béra sina
direkta och/eller indirekt hanférliga kostnader. Drifts-
kostnader férdelas sé langt som majligt efter faktiskt
nyttjande pd féretag och produkt. Exempel pd sddana
kostnader dr datorutrustning, lokaler och telefoni. Fér 6vriga
kRostnader gors en beddmning av faktiskt nyttjande, utifran
bland annat tidsredovisning, antal transaktioner eller antal
forsdkringar kopplade till kostnaden. Exempel pd sddana
kostnader dr utnyttjande av vissa stédenheter och

marknadsféring.

Overenskommelser

Den kostnadsférdelning som éverenskommits pé
overgripande nivé operationaliseras genom att interna
overenskommelser upprdttas mellan kostnadsstdllen/féretag
som interndebiteras. Overenskommelserna dokumenteras
och innehdller uppgifter om hur uppféljning och kontroll ska

utféras.

Internranta

Internrdnta betalas fér fordringar och skulder mellan féretag
inom Folksam. Rdntan dr STIBOR 1 vecka. I Folksam Sak-
kRoncernen uppgick internrédntan 2019 fran konsoliderade
kRoncernféretag till 2 (1) miljoner kronor i intdkt och O (0)

miljoner kronor i Rostnad.

Lan
Folksam Sak har lanefordringar pd koncernféretag med 145

(145) miljoner kronor och pd intresseféretag med 101 (87)
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Noter

miljoner kronor. Ranteintdkter fran lan till koncernféretag
uppgick for ar 2019 till 2 (1) miljoner kronor och fran

intresseféretag till 6 (6) miljoner kronor

Garantier/eventualférpliktelser

Solidariskt betalningsansvar f6r handelsbolagets skulder
redovisas bland ansvarsférbindelser med 106 (112) miljoner
kronor. Avtal har upprdttats mellan Folksam Sak och
Folksam Liv gdllande férdelning av ansvar f6r borgens-
férbindelse till férman for intresseféretag samt évriga
eventualforpliktelser, uppgdende till totalt 332 (321) miljoner

kronor.

Ekonomiska arrangemang som inte redovisas i
balansrdkningen

Avtalat, dnnu ej utbetalt lan till intresseféretag redovisas
under ERonomiska arrangemang som inte redovisas i

balansrdkningen med 73 (89) miljoner kronor.

Aterforsdkring

Folksam Sak har mottagit intern aterférsdkring genom att
Folksam Skadeférsdkring Ab har dterférsdkrat sig hos
Folksam Sak med en premievolym uppgdende till O (17.3)
miljoner kronor &r 2019. Folksam Sak sélde under november
2018 sitt innehav i Folksam Skadeférsdkring Ab.

ARtieagartillskott

Tre Kronor har dterbetalt ett villkorat aktiedgartillskott om 45
miljoner kronor.

Folksam Sak har ldmnat ett ovillkorat aktiedgartillskott om 6
miljoner kronor till Hoki Holding AB.

Koncernbidrag

Under 2019 har ovillkorade aktiedgartillskott om 1 963
miljoner kronor ldmnats till Férenade Liv, varav 1 615
miljoner har hanterats i bolagens inkomstdeklarationer fér
beskattningsdret 2018.
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Noter

Not 51. Upplysningar om ndrstdende forts.
Foljande transaktioner har skett mellan
moderforetaget Folksam Sak och ndrstaende

parter inom: 2019 2018

Tkr Erhdllen Fordran Erhadllen Fordran

Folksam Sak-kRoncernen

Dotterforetag: - - 6978 - - - 7979 2
Administrativt stéd 8S) 11285 - - 84 20 097 - -
Forsdkringsrorelsen - 2 €33 - - - 2616 - -
IT - 16 597 - - - 31839 - -
Forsdkringsrorelsen 2 IBISSS - - 38 13478 - -

Summa 41 44 810 6 978 - 122 68 030 7979 2

Folksam Liv-koncernen

Moderféretag: - - 581625 - - - 647168 18 632
Administrativt stéd 2462 147 239 - - 4254 176 331 - -
Kapitalférvaltning - 46 868 - - - 40 963 - -
IT 96083 272588 - - 95252 298 317 - -
Forsdkringsrorelsen 1394 79 458 - - 9422 140 870 - -

Dotterforetag: - - 9903 - - - 3054 71
Administrativt stéd 558 18 767 - - 489 30972 - -
Kapitalférvaltning - 969 - - - - - -
IT - 26 842 - - - 18 259 - -
Forsdkringsrorelsen - 20700 - - - 26 481 - -

Summa 100494 613431 591528 - 109417 732193 650222 18703

KPA Roncernen

Moderforetag: - - 127 - - - - -
Administrativt stod - - - = - 6 - -
1T - 154 - - - 749 - -
Forsdkringsrorelsen = = = = - 4 - -

Koncernféretag: - - 12 673 - - - 21215 -
Administrativt stéd - 31480 - - - 36918 - -
1T 42 39207 - - 1008 40 981 - -
Forsdkringsrorelsen 229 6 250 - - - 6079 - -

Summa 271 76 937 12 673 - 1008 83978 21215 -

Ovriga nérstaende parter

Konsumentkoopera-

tionens pensionsstiftelse - - 143 - - - - -
Administrativt stéd - 19 - - - 13 - -
1T - - - = - 36 - -
Forsdkringsrorelsen - - - - - - - -

Summa - 23 143 - - 59 - -

Summa 100807 735356 611449 - 110 547 885019 679 416 18 705

D Moderféretag i KPA-koncernen ér RPA AB som éven dr ett dotterféretag till Folksam Liv.

Posten férsdkringsrorelsen bestar framférallt av kostnader f6r den gemensamma marknadsorganisationen. Hdr ingdr bland annat
distribution, skadehantering, kundservice och férsdkringsadministration. Med kapitalférvaltning avses kapitalférvaltnings-
kostnaderna. Bland IT-transaktionerna ingér bland annat datautrustning, drift och utveckling av system, trycksaker samt telefoni.
Administrativt stéd avser kostnader inom évriga centrala enheter, exempelvis kostnader {6r redovisning, revision och

marknadsféring.
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Noter

Not 52. Medelantal anstdllda samt l6ner och ersdttningar

Moderforetaget
Medelantal anstdllda” 2019 2018
Tjdnstemdn 2662 2619 2645 2605
varav man 48% 48% 48% 48%

DFolksam tilldmpar tillikaanstéllning vilket innebdr att personalen dr anstdlld i flera féretag inom Folksam. Varje anstdlld ér
organisatoriskt placerad pé& ett kostnadsstdlle. Ett Rostnadsstdlle kan endast tillhéra ett foretag. Den anstdlldes 1énekostnader
belastar initialt det organisatoriskt tilldelade kostnadsstdllet, varefter 16nekostnaderna férdelas mellan kostnadsstdllen inom
Folksam i férhallande till utfért arbete. Utifran tillikaanstdliningsmodellen dr medelantalet anstdllda 2 191 (2 144) personer.

Loner, ersdttningar och 6vriga formaner Roncernen Moderforetaget
TRkr 2019 2018 2019 2018
Anstdllda i Sverige
Styrelse -3 844 -3283 -3 635 -3121
vd -4 998 -4 587 -3573 -3200
Vice vd -10901 -1601 -1091 -1601
Andra ledande befattningshavare -12 456 -12 020 -12 456 -12 020
Summa ledande befattningshavare -22 389 -21491 -20 755 -19 942
Tjdnstemdn -1434 841 -1350940 -1426549 -1344156
Summa -1457230 -1372431 -1447 304 -1364 098
Sociala kostnader -801781 -764774 -796726 -761598
varav pensionskostnader vd, inklusive 16neskatt -1671 -2427 -791 -1346
varav pensionskostnader vice vd, inklusive l6neskatt -367 -589 -367 -589
varav pensionskostnader andra ledande befattningshavare, inklusive
léneskatt -4 566 -4 411 -4 566 -4 411
varav pensionskostnader tjdnstemdn, inklusive 16neskatt -313908 -300 780 -312 919 -301101

Roncernen Moderfoéretag

2019 2018 2019 2018
Fordelning kvinnor och mdn, ledande

befattningshavare i Sverige, antal Rvinnor Mdn Kvinnor Man KRvinnor Mdan Rvinnor Man
Styrelse 10 10 12 10 7 8 9 8
vd 1 1 - 2 1 - - 1
Vice vd - - 1 - - - 1 -
Andra ledande befattningshavare 5 5 ) 4 5 5] ) 4
Summa kvinnor och mdn, ledande

befattningshavare i Sverige 16 16 18 16 13 13 15 13
Arsredovisning 2019

Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619
149



Noter

Not 52. Medeltal anstdllda samt 16ner och ersattningar forts.

Ersattningspolicy

Ersattningspolicy Folksam Sak utgdr fran grundldggande
vdrderingar i Folksam Sak och har som mal att 1dngsiktigt
attrahera, motivera och behdlla kvalificerade medarbetare
med rdatt kompetens vilka bidrar till att Folksam Sak ndr sina
madl och strategier pd kort och ldng sikt. Ersdttningen ska
vara individuell och differentierad, den ska motivera goda
prestationer och énskvérda beteenden samt bidra till ett sunt
risktagande som ligger i linje med dgarnas och kundernas
forvéntningar pd Folksam Sak. Ersdttningarna ska utformas
och bestdmmas utan hdnsyn till kén, Rénséverskridande
identitet eller uttryck. etnisk tillhérighet. religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsdttning, sexuell 1dggning eller
dlder. For vd och ledamot i koncernledningen gdller
dessutom, "Overgripande principer vid avtal om ersdttning
och andra anstdllningsvillkor f6r Folksam Saks och Folksam

Livs vd samt {6r ledaméterna i koncernledningen”.

Folksam Sak har en restriktiv hallning till rorliga ersdttningar
och ddr rérliga ersdttningar fédrekommer ska dessa vara
prestationsbaserade utifrdn i férvag faststdllda prestations-
kriterier. Utformning av rérliga ersdttningar ska inte
upprnuntra till éverdrivet risktagande eller medféra intresse-
konflikter dér kundens intressen inte tas till vara med
tillborlig omsorg. Rérliga ersdttningar ska utgéra en liten del
av den totala ersdttningen samt att alla rérliga 16nemodeller
ska ha ett fast dvre tak. Inom Folksam Sak utgdr endast

rorlig 16n kopplad till férsdljning av sak- och riskprodukter.

For ledande befattningshavare och fér chefen fér
internrevision utgdr ingen rorlig ersattning. For évriga
anstdllda som kan paverka Folksam Saks risknivd utgdr
ingen rorlig ersattning dock med undantag f6r kollektiva
program baserade pd Folksam Saks évergripande mdl
faststdllda av styrelsen fér Folksam Sak och som gdller fér

alla anstdllda inom Folksam Sak inklusive dotterféretag.

Beslutsgang for ersdattningspolicy

Ersattningspolicyn dr faststdlld av Folksam Saks styrelse.
Styrelsens beslut grundades pd en riskanalys av hur
ersdttningar paverkar de risker foretaget utsdtts f6r och hur
dessa risker hanteras. Riskanalysen har utvisat att de
existerande rérliga I6nemodellerna samt befintliga

beléningsprogram inte dventyrar Folksams Saks ekonomiska
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stallning. Moderféretagets styrelser har darefter verkat f6r att
dotterféretagen inom koncernen faststdller sina egna

ersdttningspolicyer i linje med moderforetagets policy.

Ersdttningsutskottets sammansdttning och mandatperiod
Ersdattningsutskottet dr gemensamt f6r Folksam Sak och
Folksam Liv och bestar av tre ledaméter. Ledaméterna utses
inom styrelserna i Folksam Sak och Folksam Liv fér en
period av ett dr. Utskottet utser inom sig en ordférande.
Ordférande dr Ulf Andersson och évriga ledaméter dr Lars

Ericsson och Eva Nordstréom.

Utskottet ska bereda styrelsens beslut om ersdttning och
andra anstdllningsvillkor £6r vd och Roncernledningen.
Utskottet ska ocksd ldmna. under bolagstdmman, férslag till
principer for ersdttning och andra anstdllningsvillkor fér vd
och koncernledningen i évrigt i Folksam Sak och Folksam
Liv.

Anstdllda som kan paverka Folksams riskniva

I Folksam Saks ersdttningspolicy definieras vilka anstdllda
som anses kunna pdverka féretagets risknivd. Denna grupp
omfattar ledande befattningshavare; vd och koncernledning.
samt vd och vice vd i dotterféretag som stér under Finans-
inspektionens tillsyn. Utdver dessa omfattas ocksd chefer och
medarbetare i de centrala funktionerna (Aktuariefunktionen,

Riskfunktionen, Compliancefunktionen samt Internrevision).

Folksams beloningsprogram

Folksam har ett beléningsprogram som omfattar samtliga
medarbetare inom Folksams verksamhet utom vd,
kRoncernledning, vd/vice vd i dotterféretagen och
chefinternrevision. Syftet med beléningsprogrammet fér
2019 var att skapa fokus pd Folksams strategi och
overgripande mdl; att Folksam ska ha férsdkrings- och
pensionssparande-branschens mest néjda kunder samt ett
6kat kostnadsfokus. N6jda kunder samt att halla nere
driftkostnader utgjorde de beléningsgrundande malen i
beléningsprogrammet. Beléningsprogrammet kan falla ut
med O kronor till maximalt 20 OO0 kronor per medarbetare
beroende pd grad av maluppfyllelse. Utfallet i
beléningsprogrammet vaxlas obligatoriskt till en avsdttning i

en individuell tjdnstepensionsforsdkring.
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Noter

Not 52. Medeltal anstallda samt 16ner och ersattningar forts.
Revisions-
och Risk- och

Styrelse- compliance Ersdttnings kapital- | Ovriga Sociala
Ersdttning styrelse och utskott ®, TRr arvoden -utskott -utskott utskott formaner kostnader ¥ Totalt

Moderforetaget 2019

Styrelsens ordférande

Karl-Petter Thorwaldsson -312 - - - -1 -98 -410
Eva Nordmark vice ordférande -204 - - -69 - -86 -359
Ovriga styrelseledaméter

Ulf Andersson # -183 -100 -57 - - -107 -448
Bjormn Eriksson -168 - - -100 - -84 -353
Anders Lago -183 - - - -1 -58 -241
Leif Linde -199 -69 - -31 -1 -94 -393
Malin Ackholt -175 - - - -1 -55 -231
Pia Carlsson Thérnqvist -175 -100 - -100 -1 -118 -494
Helena Liljedahl -183 - - - -1 -58 -241
Patrik Nygren -183 -31 - - -1 -68 -283
Heidi Stensmyren =175 - = - =il -55 -231
Asa Fahlén ® -168 - - - - -53 -221
Suppleanter

Kristina Edin, Personalféreningen - - - - - - -
Magnus Johansson, HKF - - - - - - -
Mats Kjellgren, Forena - - = - o - -

Ledaméter ersattningsutskott = - -110 - = -35 -145
Personalrepresentanter, 3 (3) personer -558 - - - -1 -176 -735
Summa ersattning styrelse och utskott -2 867 -301 -167 -300 -7 -1144 -4785

Moderforetaget 2018 I

Styrelsens ordférande

Karl-Petter Thorwaldsson nyvald ordférande -269 - - - -1 -84 -354
Eva Nordmark vice ordférande -187 - - -98 -1 -90 -376
Ovriga styrelseledaméter

Ulf Andersson # -149 -114 -73 - - -108 -441
Bjorn Eriksson -149 - - -31 -1 -29 -210
Bo Jansson # -88 - - -60 - -47 -195
Anders Lago -126 - - - - -40 -166
Leif Linde =14g) -114 = - = -82 -345
Malin Ackholt -149 - - - - -47 -196
Pia Carlsson Thérnqvist -142 -114 - -98 -1 -111 -466
Helena Liljedahl -157 - - - -1 -49 -207
Patrik Nygren =15i7 - - - -1 -49 -207
Heidi Stensmyren -157 - - - -1 -49 -207
Asa Fahlén ® -69 - - - Sl -23 -93
Suppleanter

Kristina Edin, Personalféreningen - - - - - - -
Magnus Johansson, HKF - - - - - - .
Personalrepresentanter, 3 (5) personer -463 - - - -1 -145 -609
Summa ersdttning styrelse och utskott -2411 -341 =73 -287 -9 -951 -4071

b Invaldes pa arsstdmman april 2018

? Avgick vid arsstémman april 2018

2 Varav inga pensionskostnader

4 Gemensamt Ersdttningsutskott med Folksam Liv, utbetalningen sker frdn Folksam Sak.
® Under dret utbetalda arvoden

Arsredovisning 2019
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Not 52. Medeltal anstdllda samt 16ner och ersdttningar forts.

Tkr

Arvodesnivder styrelsen
Styrelseordfoérande, fast arsarvode
Vice ordférande, fast drsarvode
Ovriga exklusive vd, fast drsarvode
Sammantrddesarvode per tillfdlle

Personalrepresentanter
Ordinarie ledamot
Sammantrddesarvode per tillfdlle

Arvoden beslutade av stdmman 2019

Arvoden till ordférande i Revisions- och complianceutskottet
Arsarvode

Sammantrddesarvode per tillfdlle

Arvoden till ledaméter i Revisions- och complianceutskottet
Arsarvode

Sammantrddesarvode per tillfdlle

Arvoden till ledaméter i Ersdttningsutskottet

Arsarvode

Sammantrddesarvode per tillfdlle

Arvoden till ordférande i Risk- och kapitalutskottet
Arsarvode

Sammantrddesarvode per tillfdlle

Arvoden till ledaméter i Risk- och kapitalutskottet
Arsarvode

Sammantrddesarvode per tillfdlle

b Ledaméter i Ersdttningsutskottet (gemensamt med Folksam Liv) - arvodet avser Folksam Saks andel.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619

2019
-198.9
-1071

-76
-7.8

-76
-7.8

-76

-7.8

-7.8

-18
-39

-76
-7.8

-7.8

Noter

2018
-195
-105

-74.5
=77

-74.5
=77

-46

=77

=77

-18
-3.8

-46

=77

=77
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Not 52. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

Loéner, ersattningar, arvoden och férmdaner

Noter

Moderfoéretaget, Tkr
Roncernchef och vd
Jens Henriksson®. t o m 2019-09

Grundlén -2 814 -3194
Ovriga férmaner och ersdttningar 2 -5 -6
Pensionskostnad ¥ -589 -1346
Ylva Wessén ©. fr o m 2019-09

Grundlén -738 -
Ovriga férmaner och ersdttningar 2 -16 -
Pensionskostnad ¥ -201 -
Summa -4 364 -4 546
Vice vd

Ylva Wessén t o m 2019-09

Grundlén -1059 -1555
Ovriga férmaner och ersdttningar 2 -32 -46
Pensionskostnad ¥ -367 -589
Summa -1459 -2191
Andra ledande befattningshavare

Andra ledande befattningshavare 10 (9) personer. varav O (O) personer med rérlig ersdttning P9

Grundloén -12 196 -11760
Ovriga férmaner och ersdttningar 2 -260 -260
Pensionskostnad ¥ -4 566 -4411
Summa -17 022 -16 431
Ovriga anstdllda som kan paverka féretagets riskniva

Ovriga anstdllda som kan paverka féretagets riskniva 19 (20) personer. varav 14 (19) personer med

rérlig ersdttning

Grundlén -15191 -18 052
Rérlig ersdttning ¥ -115 -139
Ovriga férmaner och ersdttningar 2 -352 -365
Pensionskostnad ¥ -5 649 -7741
Summa -21 307 -26 297
Ovriga tjanstemdn

Ovriga anstdllda 2 572 (2 574) personer. varav 2 572 (2 573) personer med rérlig erséttning

Grundlén -1371247 -1326104
Rorlig ersdttning ¥ -31474 -16 431
Ovriga férméner och ersdttningar -39 759 -32 370
Pensionskostnad ¥ -307271 -293 360
Summa -1749 750 -1668 265

DErsdttningar och férmaner fér koncernchef/vd. vice vd och évriga ledande befattningshavare delas lika mellan Folksam Sak och

Folksam Liv. Enligt ovan redovisas den del som avser Folksam Sak.
20vriga férmaner och ersdttningar avser huvudsakligen tjénstebil.
PPensionskostnader avser kostnader. inklusive sdrskild 16neskatt, hdnférligt till respektive ar.

“Med andra ledande befattningshavare avses de 10 (9) personer vilka tillsammans med vd och vice vd utgér koncernledningen.

PRérlig ersdttning avser Folksams beléningsprogram.

Arsredovisning 2019
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Noter

Not 52. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

Ovrig information om erséttningar till anstdllda enligt
Finansinspektionens foreskrift FFFS 2015:12

Under 2019 har det totalt inom Folksam utbetalats

44 026 tusen kronor inklusive sdrskild 16neskatt avseende
utfall frédn beléningsprogrammet f6r 2018. Fér rdkenskaps-
dret 2019 har det totalt inom Folksam avsatts 57 892 tusen
kronor inklusive sdrskild 16neskatt, f6r utbetalning under
2020. Av dessa avser 35 679 tusen kronor inklusive sdrskild
léneskatt Folksam Sak och resterande 22 213 tusen kronor
inklusive sdrskild 16neskatt avser internt férdelade kRostnader
till 6vriga bolag inom Folksam. Beléningsprogrammet dr inte

foremdl f6r uppskjuten utbetalning.

Rdkenskapsdrets Rostnadsférda totalbelopp for
avgdangsvederlag uppgick till 33 643 tusen kronor.
Rdkenskapsdrets ackumulerade totalbelopp for
avgangsvederlag uppgick till 23 743 tusen kronor och
rdkenskapsdrets utbetalda avgangsvederlag uppgick till 11
829 tusen kronor. Overenskommelserna om
avgdangsvederlag har alla haft individuella behov. Inga
avgdangsvederlag avser anstdllda i ledande position eller

anstdllda som kan paverka féretagets risknivd.
Ersattningar till ledande befattningshavare

Ersattning till styrelsen

Bolagsstdmman beslutar om de arvoden som ska utga till
styrelsen i form av drsarvoden och sammantréddesarvoden.
Valberedningen ska enligt sin instruktion féresld bolags-
stdmman arvoden som utgdr fran Folksams Saks
grundldggande vérderingar och som medverkar till att
verksamheten bedrivs effektivt och rationellt. Arvodes-
nivderna ska motivera goda prestationer och énskvarda
beteenden som ligger i linje med dgarnas férvdntningar. I
syfte att bidra till ett sunt risktagande ska i rimlig omfattning
hdnsyn tas till vad som utgér marknadsmdssiga arvoden.
Arvodesnivderna i kooperativa och folkrérelsedgda féretag
ska ddrvid sdrskilt beaktas. Vid sidan av drsarvode och
sammantrddesarvode kan férslag ldmnas om att andra
férmaner i begrdnsad omfattning ska utgd. Aven saddana
forslag ska vara i 6verensstdmmelse med de angivna

principerna.

Ersattningar till vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare

Principer for ersdttning till vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare faststdlls arligen av bolagsstdmman.

Ersdttning utgoérs av fast grundlén, évriga férmdner och

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619

pension. Lonesdttningen f6r vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare ska utgd fradn Folksams Saks grund-
laggande vdrderingar och ska medverka till att
verksamheten bedrivs effektivt och rationellt samt bidra till
ett sunt risktagande. Ersdttningsnivéerna ska motivera goda
prestationer och énskvdrda beteenden som ligger i linje med
dgarnas férvantningar. I rimlig omfattning ska hdnsyn tas till
vad som utgér marknadsmadssiga 1éner pd motsvarande nivd.
Vid sidan av 16n och pension far andra anstdllningsférmaner
férekomma i begrdnsad omfattning. Sddana férmdaner ar en
del av den totala ersdttningen och far darfér endast utgd i
overensstdmmelse med ovanstdende principer for
16nesdttning. Inga beléningsprogram eller rérliga
ersdttningar utgdr till ledande befattningshavare. Enligt
Folksam Saks ersdattningspolicy faststdller styrelsen, efter
forslag fran ersdttningsutskottet, 1onen fér vd. vice vd och
ledande befattningshavare. Ersdttningen till vd. vice vd och

ledande befattningshavare revideras en gang per dr.

Pensionsférmaner fér vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare

Pensionsdldern fér vd dr 65 dar. Vd har en premiebaserad
pensionsférmdn motsvarande 35 procent av den drliga
bruttolénen. For vice vd och évriga ledande befattnings-
havare dr pensionsdldern 65 dr. Samtliga ledande
befattningshavare har en premiebaserad pensionsplan
motsvarande 31 procent av den drliga bruttolénen. I
anstdllningsavtal f6r ledande befattningshavare finns
inskrivet att flyttrdtt av pensionen inte far utnyttjas om det
kan antas att personen har kunskap om att en flytt i det

enskilda fallet pdverkar 6vriga férsdkringstagare negativt.

Avgdngsvederlag

Avgangsvederlag utgdr fér vd med 12 mdanadsloner. Fér vd
gdller en uppsdgningstid pd 6 mdnader fran féretagets sida
och fran vd:s sida gdller en uppsdgningstid pd 6 mdnader.
Avgangsvederlag utgdr fér samtliga ledande befattnings-
havare med 12 mé&nadsléner. For samtliga ledande
befattningshavare gdller en uppsdgningstid pd 6 méanader
fradn ledande befattningshavarens sida. Frdn féretagets sida

gdller en uppsdgningstid pd 6 eller 12 mdanader.

Pensionsférmdner f6r personer som ansvarar for centrala
funktioner
Pensionsférmaner utgdr fran den i kollektivavtal gdllande

planen f6r Rooperationens tilldggspension, KTP.
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Noter

Not 52. Medeltal anstdllda samt 16ner och ersattningar forts.

Pensionsdtaganden moderféretaget

Folksams pensionsplaner utgdrs framst av pensionsférmdéner
som framgar i Rollektivavtal gallande planen for
Kooperationens tilldggspension, KTP, for tjdnstemdn av den 1
juli 2011. Pensionsplanerna omfattar i huvudsak dlders-
pension, sjukpension och familjepension. Den som dr f6dd 30
juni 1978 eller tidigare omfattas av KTP avdelning 2 som i
huvudsak dr ett formdnsbestdmt system. Detta kompletteras
med KTP-K som dr den premiebestdmda delen inom KTP
avdelning 2. Den som dr f6dd 1 juli 1978 eller senare omfattas
av KTP avdelning 1 som dr helt premie-bestdmd. Dock hade
den som var f6dd 1 juli 1978 t o m 30 juni 1983 méjlighet vid
inférandet av den nya planen 2011 rdtt att vdlja att stanna

kvar i den fdrmdnsbestdmda pensionen.

For de medarbetare som omfattas av Rollektivavtal mellan
KFO och Hotell- och Restauranganstdlldas férbund samt
Telefonradgivare, TR, gdller en premiebestdmd pensionsplan,
GTP.

Pensionsplanerna fér férmdansbestdmda pensioner dr
tryggade genom avsdttningar till Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse. Folksam Sak har betalningsansvaret fér
pensionsplanen for férmdansbestdmd pension for samtliga
anstdllda inom Folksam. Folksam Sak har gett Konsument-
kooperationens pensionsstiftelse i uppdrag att ombesérja

utbetalning av pension.

Vid redovisning av pensionsataganden i juridisk person
tilldmpas reglerna i tryggandelagen och Finansinspektionens
foéreskrifter. Tilldmpning av tryggandelagen dr en
férutsdttning for skattemdssig avdragsrdatt. Reglerna i IAS 19
avseende férmdnsbestdmda pensionsplaner tilldmpas dérfér
inte utan upplysningar lémnas enligt relevanta delar av vad
som anges i IAS 19. Pensionsberdkningarna bygger pa léne-

och pensionsnivder pd balansdagen.

MRr

Pensionsdtagande tryggade i Konsumentkooperationens pensionsstiftelse 2019 2018‘
Verkligt vérde pd sdrskilt avskiljbara tillgangar 4638 4383
Pensionsatagande tryggade i Pensionsstiftelsen -4 005 -3895
Overvarde (inkl. buffertkapital) 632 488
Specifikation av verkligt virde pa sdrskilt avskilda tillgangar

i Konsumentkooperationens pensionsstiftelse

Rdntebdrande vardepapper 2412 2498
ARtier 1623 1276
Ovriga tillgangar 603 609
Totalt vdrde pa sarskilt avskilda tillgangar 4 638 4 383
Kostnader for pensioner pensionering i egen regi

Avsdttning till Pensionsstiftelsen 78 19
Utbetalade pensioner 189 197
Gottgorelse for pensionsutbetalningar och administration -189 -197
Sarskild 16neskatt pd pensionskostnader, 24,26% 19 5
Avgar avkastning pd sdrskilt avskilda tillgangar -398 -27
Nettokostnad for pensioner i egen regi -300 -3

Arsredovisning 2019
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Not 53. Avstamning av totalavkastningstabell

Noter

Ingaende Utgaende
marknads-| marknads- Total-
varde varde avkastning
2019-01-01| 2019-12-31
Rantebarande
Obligationer 20 29181 28713
Upplupen réanta 28 161 117
Rdntederivat, netto 23,43 -3 -
Valutaderivat, netto 35 86
Utléning till kreditinstitut 69 129
Skulder till kreditinstitut -10 -85
Omklassificering till specialplaceringar -4 -17
Likvida medel 798 1622
Rdantebdrande innan vdrderingsskillnader 30227 30 565 339
Prisskillnader 27 31 -7
Vdrderingsprinciper terminer 2 -1 7
Rdantebdrande enligt TAT 30 256 30 595 339
ARtier
ARtier och andelar 19 7082 7695
Restitutioner 2 3
Likvida medel 14 16
OmkRlassificering till specialplaceringar -958 -938
Aktier innan varderingsskillnader 6140 6776 580
Skillnad varderingskurs bid/traded 6 2 -4
ARtier enligt TAT 6 146 6778 576
Specialplaceringar
OmRlassificering fran aktier 958 938
OmkRlassificering fran rdntebdrande 4 17
AkRtier och andelar i intresseforetag 18 55 128
Ldn till intresseféretag 87 101
Upplupen ranta pd lan till intressefoéretag 4 6
Ovriga lan 376 474
Utléning till kreditinstitut 116 120
Inteckningsldn 10 10
Likvida medel 40 23
Specialplaceringar innan vdrderingssRillnader 1650 1817 79
Vdarderingsskillnader 213 85 -128
Specialplaceringar enligt TAT 1863 1902 -49
Arsredovisning 2019
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Noter

Not 53. Avstdmning av totalavkastningstabell forts.

Ingaende Utgaende

marknads-| marknads- Total-
varde varde avkastning
2019-01-01| 2019-12-31 2019
Fastigheter
Byggnader och mark 15 1714 1875
Tillkommer dotterféretag som foérvaltar indirekt dgda fastigheter 16 1497 1503
Tillkommer intresseféretag som férvaltar fastigheter
Ldn till intresseforetag 145 145
Upplupen rdnta pd fastighetsrelaterade lan
Rorelseskuld fastighet -13 -26
OmRlassificering fran aktier
Likvida medel
Fastigheter innan varderingsskillnader 3343 3497 192
Eliminering av internhyra 26
Marknadsvdrdering av indirekt dgda fastigheter 384 503 119
Fastigheter enligt TAT 3727 4 000 337

Bolagsstrategiska innehav

Aktier och andelar koncernféretag till bokfért varde 16.18 1900 3825
Avgar innehav i dotterféretag som férvaltar fastigheter -1497 -1503
Skulder till koncernféretag
Bolagsstrategiska innehav innan vdrderingssRillnader 403 2322 1
Uppdaterade marknadsvérden 367 454 88
Bolagsstrategiska innehav enligt TAT 770 2776 89
Summa 42 762 46 051 1293
Not 2019
Kapitalavkastning intékter 8 1357
Orealiserade vinster 9 151
Kapitalavkastning kostnader 10 -172
Orealiserade forluster 1 -190
KRapitalavkastning enligt resultatrdkningen 1147
Justeringar fér poster i kapitalavkastning som inte ingdr i Totalavkastningstabell (TAT) » 72
Justeringar pga. skillnad i prisprofiler mellan resultatrdkningen och TAT =4l
Justeringar pga. skillnad i védrderingsprinciper mellan resultatrdkningen och TAT 2 78
Totalavkastning enligt TAT 1293

D Avser avkastning pd tillgédngar och skulder som inte ingdr i placeringsriktlinjerna. Ingér dérfér inte i TAT.
2 Avser avkastning pd tillgédngar som vérderas till anskaffningsvérde i balansrékningen men till marknadsvérde i
TAT. Avser framst aktier i dotterféretag.
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Not 54. Tvister
Det férekommer inte nagra tvister som vasentligt kan
paverka foretagets eller koncernens finansiella stdllning.

Inom ramen fér den ordinarie affdrsverksamheten

férekommer visserligen 16pande ett antal férsdkringstvister,

men de flesta avser mindre belopp och bedéms inte

vdsentligt padverka féretagets eller koncernens finansiella
stdllning. Om det i nagot fall skulle réra storre belopp gors
regelmdssigt en bedémning av det sannolika ekonomiska

utfallet och behovet av en eventuell avsdttning.

Not 55. Vasentliga hdndelser efter

balansdagen
Styrelserna i Folksam Liv och Folksam Sak beslutade vid

sina respektive styrelsemoten i februari 2020 att utndmna

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig sakférsdkring
Organisationsnummer 502006-1619

Noter

Michael Kjeller till ny vice verkstdllande direktér och
stallféretraddande kRoncernchef i Folksam. Samtidigt 1dmnade
Britta Burreau koncernledningen, men dr kvar som VD i KPA
Pension. Dessutom utsdgs Bjérn Nordin till ny stabschef.

Coronavirusets framfart dr oroande och skapar stor
volatilitet pd de finansiella marknaderna. Folksamgruppen dr
dock finansiellt stabilt och kan std emot avsevdrd turbulens. I
relation till den mycket starka bérsutvecklingen 2019, med
kursuppgdngar pé runt 30 procent pd flertalet
aktiemarknader, har utvecklingen hittills ocksd haft
begrdnsad paverkan i vara bolag. Vi féljer naturligtvis

utvecklingen mycket noggrant.
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Arsredovisnin
undertecknan

Stockholm den 26 mars 2020

Karl-Petter Thorwaldsson

Styrelsens ordférande

Malin Ackholt Ann-Louise Andersson

Micel AKarlsson BjomErksson
hsaFamlen Anderslago
LefLinde PatrkNygren

Pia Carlsson Thérnqvist

Ylva Wessén
Verkstdllande direktér

Var revisionsberdttelse har ldmnats den 3 april 2020

KPMG AB
Magnus Ripa

Auktoriserad revisor
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Ulf Andersson

Anneli Ersson

Helena Liljedahl

Heidi Stensmyren
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Revisionsberdttelse

Till bolagsstdmman i Folksam émsesidig sakférsdkring, org. nr 502006-1619

Rapport om arsredovisningen och Roncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
kRoncernredovisningen fér Folksam émsesidig sakfoérsdkring
for ar 2019 med undantag fér bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 33-46 och hallbarhetsrapporten pa sidorna 30-32.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingdr pa
sidorna 20-29 och 47-159 i detta dokRument.

Enligt vér uppfattning har drsredovisningen upprdttats i
enlighet med lagen om arsredovisning i forsdkringsféretag
och ger eni alla vdsentliga avseenden réttvisande bild av
moderbolagets finansiella stdllning per den 31 december
2019 och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret
enligt lagen om drsredovisning i férsdkringsféretag.
Koncernredovisningen har upprdéttats i enlighet med lagen
om arsredovisning i férsdkringsféretag och ger eni alla
vésentliga avseenden rdttvisande bild av koncernens
finansiella stéllning per den 31 december 2019 och av dess
finansiella resultat och kassafléde for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), s som
de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i
forsdkringsféretag. Vara uttalanden omfattar inte
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 33-46 och
hdllbarhetsrapporten pd sidorna 30-32
Forvaltningsberdttelsen dr férenlig med darsredovisningens

och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststdller
resultatrdkRningen och balansrdkningen f6r moderbolaget

och fér Roncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om drsredovisningen dr
forenliga med innehdllet i den Rompletterande rapport som
har éverldmnats till revisionsutskottet i enlighet med
revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs néirmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pé& vér bdsta
kRunskap och 6vertygelse, inga férbjudna tjénster som avses
i revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har
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tillhandahdllits det granskade bolaget eller, i forekommande
fall, dess moderforetag eller dess kontrollerande féretag

inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhédmtat dr tillréckliga

och dndamadlsenliga som grund fér vdra uttalanden.

SdarsRilt betydelsefulla omrdden

SdrskRilt betydelsefulla omrdden for revisionen &r de
omrdden som enligt vér professionella bedémning var de
mest betydelsefulla fér revisionen av drsredovisningen och
koncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa
omrdaden behandlades inom ramen f6r revisionen av, och i
vart stdllningstagande till, drsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga separata

uttalanden om dessa omraden.

Vdardering av placeringstillgéngar i niva 3
som innehas till verkligt varde

Se redovisningsprinciper for placeringstillgdngar i not 1, not
2 samt not 28 i drs- och koncernredovisningen
drsredovisningen for detaljerade upplysningar och

beskrivning av omrédet.

Beskrivning av omradet

KRoncernen innehar placeringstillgdngar som vdérderas till
verkligt vérde via resultatrdkningen och som Rlassificeras i
niva 3 enligt IFRS vdarderingshierarki.

Placeringstillgangar i niva 3 uppgar per den 31 december
2019 till 3 599 mkr i koncernen, vilket motsvarar 7 procent
av Roncernens totala tillgdngar och 2 959 mkr i
moderbolaget, vilket motsvarar 6 procent av moderbolagets
totala tillgangar.

Placeringstillgéngarna i niva 3 utgoérs av onoterade aktier
och andelar, ldnefordringar samt férvaltningsfastigheter.
VerRligt véirde bestdms med hjélp av vérderingsmodeller
som bedéms vara lampliga f6r respektive innehav. Vid
modell-vdrderingen anvénds antaganden och icke
observerbara indata f6r berdkningar av verkligt vérde vilket
innebdr att varderingen av placeringstillgdngar som
Rlassificeras i niva 3 enligt IFRS vdrderingshierarki

innefattar bedémningar av féretagsledningen.
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Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har tagit del av och utvdrderat beddmningen av verkliga
vdrden f6r placeringstillgéngar i niva 3.

Vi har testat nyckelkontroller i véirderingsprocessen,
innefattande féretagsledningen faststdllande och
godkénnande av antaganden och metoder som anvdnts i
modellbaserade berdkningar, kontroller av kvalitet i data
samt genomgdng av vdrderingar utférda av externa

specialister.

Vi har beddmt metoderna i modellerna mot praxis och
vdarderingsriktlinjer. Vi har jamfért anvdnda antaganden
med ldmpliga referensvérden och priskdllor samt undersékt

betydande avvikelser.

Vi har bedémt de omsténdigheter som presenteras i
upplysningarna i drsredovisningen och
koncernredovisningen och om informationen dr tillréckligt
omfattande som beskrivning av féretagsledningens

beddmningar.

Avsattning for oreglerade skador inom
férsakringstekniska avsattningar

Se redovisningsprinciper for forsdkringstekniska
avsdttningar i not 1, kénslighet i antaganden som ligger till
grund for vdrderingen i not 2 samt not 36 i ars- och
koncernredovisningen foér detaljerade uppgifter och

beskrivning av omradet.

Beskrivning av omradet

Avsattningar for oreglerade skador inom
forsdkringstekniska avsdttningar innefattar betydande
bedémningar avseende osdkra framtida utfall, framst

avseende tidpunkt och storlek for intrdffade skador.

Koncernens avsdttningar fér oreglerade skador uppgdr till
23 173 mRr per 31 december 2019, vilket motsvarar 42
procent av koncernens balansomslutning. Moderbolagets
avsdattningar for oreglerade skador uppgdr till 22 243 mkr
per 31 december 2019, vilket motsvarar 43 procent av

moderbolagets balansomslutning.

Koncernen anvdnder etablerade aktuariella modeller for
berdkningarna av avsdttningen for oreglerade skador.
Modellernas Romplexitet ger dock upphov till risk fér fel pa
grund av otillrdcklig och/eller ofullsténdig data och/eller
felaktiga antaganden och/eller felaktiga aktuariella

berdkningar.

Avsdttningen for oreglerade skador avser ett flertal olika
produkter med olika karaktdr sésom avvecklingstid,
skademoénster och antaganden. Férdndringar i
beddmningen av dessa parametrar kan paverka

vérderingen av avsdttningen for oreglerade skador.
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Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har tagit del av och utvdrderat vérderingen av

avsdttningen fér oreglerade skador.

Vi har med hjélp av KPMGs interna specialister pa
aktuariella frdgor bedémt de modeller och antagandena

som anvdnts vid vdrderingen av oreglerade skador.

Vi har utmanat de modeller och antaganden som anvdnts
vid prognostidering av kRassafléden och vdrderingen av
avsdttningarna. Vi har bedémt aktuariella antaganden
utifran koncernens egna utredningar, myndighetskrav och

branschstatistik.

Vi har stickprovsvis testat Rontroller i Roncernens process
for extrahering av indata till de aktuariella berdkningarna
och vi har stickprovsvis genomfért Rontrollberdkningar av

redovisade avsdttningar.

Vi har ocksd bedémt de omsténdigheter som presenteras i
upplysningarna i drs- och koncernredovisningen och
bedémt om informationen dr tillréckligt omfattande for att

forstd koncernens bedémningar.

Annan information &n arsredovisningen
och Roncernredovisningen

Det dr styrelsen och verkstdllande direktéren som har
ansvaret fér den andra informationen. Den andra
informationen bestar av sidorna 1-19, 30-32, 33-46 samt
165-167 men innefattar inte drsredovisningen och var

revisionsberdittelse avseende denna

Vart uttalande avseende drsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information och
vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende denna

andra information.

I samband med vdr revision av &rsredovisningen och
koncernredovisningen dr det vart ansvar att ldsa den
information som identifieras ovan och 6verviga om
informationen i vésentlig utstréckning ér oférenlig med
drsredovisningen och kRoncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhémtat under revisionen samt bedémer om informationen

i 6vrigt verkar innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehdller en vésentlig felaktighet, dr vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i

det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens
ansvar

Det dr styrelsen och verkstdllande direktéren som har
ansvaret fér att drsredovisningen och
koncernredovisningen upprdttas och att de ger en

rattvisande bild enligt lagen om drsredovisning i
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forsdkrings-féretag och, vad gdller koncernredovisningen,
enligt IFRS sa som de antagits av EU. Styrelsen och
verkstéllande direktéren ansvarar dven for den interna
kontroll som de bedémer dr nédvdandig for att upprdtta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller
ndgra vdsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa

oegentligheter eller misstag.

Vid upprdttandet av drsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande
direktoren f6r beddmningen av bolagets och koncernens
férmaga att fortsdtta verksamheten. De upplyser, ndr sa ér
tilldmpligt, om férhéllanden som kan paverka férmégan att
fortsdtta verksamheten och att anvénda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock
inte om styrelsen och verkstdllande direktéren avser att
likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har

ndagot realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det pdverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i évrigt, bland annat
6vervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Véra mal dr att uppnd en rimlig grad av sékerhet om
huruvida drsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag, och att
ldmna en revisionsberdttelse som innehdller véra
uttalanden. Rimlig sékerhet dr en hég grad av sékerhet, men
dr ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en
vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan
uppstd pa grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvantas péverka de ekonomiska beslut som anvéndare
fattar med grund i arsredovisningen och

koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvéinder vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk instéllning under

hela revisionen. Dessutom:

identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i drsredovisningen och koncernredovisningen,
vare sig dessa beror pd& oegentligheter eller misstag,
utformar och utfér granskningsdtgdrder bland annat utifrédn
dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som dr tillrdckliga
och édndamadlsenliga for att utgéra en grund fér véra
uttalanden. Risken for att inte upptdcka en vésentlig
felaktighet till f6ljd av oegentligheter dr hdgre dn for en
vasentlig felaktighet som beror pé& misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information

eller dsidosdttande av intern kontroll.
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skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse f6r vér revision for att utforma
granskningsatgdrder som dr ldmpliga med hénsyn till
omstdndigheterna, men inte f6r att uttala oss om

effektiviteten i den interna kontrollen.

utvdrderar vildmpligheten i de redovisningsprinciper som
anvdnds och rimligheten i styrelsens och verkstdllande
direktdérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

drar vi en slutsats om lémpligheten i att styrelsen och
verkstdllande direktdren anvéinder antagandet om fortsatt
drift vid upprdttandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar ocksé en slutsats, med grund
i de inh&imtade revisionsbevisen, om huruvida det finns
ndgon vdasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana
hdndelser eller férhdllanden som kan leda till betydande
tvivel om bolagets och koncernens férmdéga att fortsétta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en
vésentlig osdRerhetsfaktor, maste vi i revisionsberdttelsen
fasta uppmdrksamheten pd upplysningarna i
drsredovisningen och Roncernredovisningen om den
vasentliga os@kerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar
ar otillréickliga, modifiera uttalandet om drsredovisningen
och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pdé de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet f&r
revisionsberdittelsen. Dock kan framtida héindelser eller
férhdllanden goéra att ett bolag och en koncern inte léngre
kan fortsdtta verksamheten.

utvdérderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen
och innehdllet i drsredovisningen och
koncernredovisningen, ddribland upplysningarna, och om
drsredovisningen och Roncernredovisningen dterger de
underliggande transaktionerna och hdndelserna pa ett sdtt

som ger en rdttvisande bild.

inhdmtar vi tillréickliga och dndamdlsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen fér enheterna eller
afférsaktiviteterna inom koncernen f6r att gora ett

uttalande avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for
styrning, 6vervakning och utférande av koncernrevisionen.

Vi ar ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi madste ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, ddribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi

identifierat.

Av de omrdden som kommuniceras med styrelsen faststdller
vi vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla
for revisionen av drsredovisningen och
koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedémda

riskerna for vésentliga felaktigheter, och som darfor utgor

162



de for revisionen sdrskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omrdden i revisionsberdttelsen sévida inte
lagar eller andra férfattningar férhindrar upplysning om
fradgan eller ndr, i ytterst sdllsynta fall, vi bedémer att en
frdga inte ska kommuniceras i revisionsberdttelsen p&
grund av att de negativa konsekvenserna av att géra det
rimligen skulle véintas vara stdrre én allmdnintresset av

denna kommunikation.

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra foérfattningar

Uttalanden

Utdver vdr revision av drsredovisningen och
Roncernredovisningen har vi dven utfort en revision av
styrelsens och verkstdllande direktérens férvaltning f6r
Folksam 6msesidig sakférsékring for ar 2019 samt av
forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller

forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstdllande direktéren ansvarsfrihet for

rdkenskapsaret.

Grund f6r uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vért ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhallande till
moderbolaget och Roncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar

enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhémtat dr tillréckliga

och dndamdlsenliga som grund foér véra uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens
ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust.
Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
férvaltningen av bolagets angelégenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlépande bedéma bolagets och
kRoncernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation dr utformad sa att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pd ett betryggande sdtt.
Verkstdllande direktéren ska skéta den I6pande
férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgdrder som dr nédvdndiga for att
bolagets bokféring ska fullgéras i 6verensstdmmelse med
lag och for att medelsférvaltningen ska skétas pa ett
betryggande sdtt.
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Revisorns ansvar

Vart mal betrdffande revisionen av férvaltningen, och

dérmed vért uttalande om ansvarsfrihet, ér att inhdmta

revisionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet kunna

beddéma om né&gon styrelseledamot eller verkstdllande

direktéren i nagot vésentligt avseende:

® foretagit ndgon dtgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon
féorsummelse som kan féranleda erséttningsskyldighet

mot bolaget, eller

® pdndgot annat sdtt handlat i strid med
aktiebolagslagen, férsdkringsrérelselagen, lagen om
drsredovisning i férsdkringsfoéretag eller

bolagsordningen.

Vart mdl betréffande revisionen av foérslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och ddrmed vért
uttalande om detta, dr att med rimlig grad av s¢ékerhet
beddma om forslaget ar forenligt med forsdkringsrorelse-
lagen.

Rimlig s¢ikerhet dr en hég grad av sGkerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptécka atgdrder eller
férsummelser som kan féranleda ersdttningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte dr forenligt med fors@kringsrérelse-

lagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvdnder vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instdllning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust grundar sig framst pd revisionen av
rdkenskaperna. Vilka tillkommande granskningsdtgdrder
som utfors baseras pa var professionella bedémning med
utgangspunkt i risk och vésentlighet. Det innebdr att vi
fokuserar granskningen pé sédana dtgdrder, omraden och
forhdllanden som dr vésentliga for verksamheten och dér
avsteg och 6vertrddelser skulle ha sdrskild betydelse for
bolagets situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgdrder och andra férhallanden
som dr relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller férlust har vi
granskat om forslaget &r férenligt med

forsdkringsrorelselagen.
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Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten

Det dr styrelsen som har ansvaret foér
bolagsstyrningsrapporten pd sidorna 33-46 och fér att den
Gr upprdttad i enlighet med drsredovisningslagen.

Vdr granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebdr att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har
en annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning
jdmfért med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning

ger oss tillrécklig grund fér vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprdéttats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket
samma lag ér forenliga med drsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar samt ér i
overensstéimmelse med lagen om arsredovisning i

forsakringsforetag.

Stockholm den 3 april 2020

RKPMG AB

Magnus Ripa
Auktoriserad revisor
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Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hdllbarhetsrapporten

Det @r styrelsen som har ansvaret f6r hallbarhetsrapporten
pa sidorna 30-32 och fér att den ar upprdttad i enlighet med

drsredovisningslagen.

Vér granskning har skett enligt FAR:s rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebdr att vér granskning av
héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vésentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillréicklig grund for vart

uttalande.

En hdéllbarhetsrapport har upprdattats.

RPMG AB, Box 382, 101 27. Stockholm, utségs till Folksam
omsesidig sakfoérsdkrings revisor av bolagsstdémman den 11
april 2019. KPMG AB har varit bolagets revisor sedan fére
den 17 juni 1994.
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Aktiefonder

En fond som placerar sitt kapital i aktier och andra
aktierelaterade instrument. Avkastningen dr i regel starkt
kRopplad till hur den aktiemarknad ddr fonden investerar

utvecklas.

ARtieoptioner

En option som har en aktie som underliggande vara. En
aktieoption ger innehavaren rdtten men inte skyldigheten att
ndr som helst under l16ptiden képa eller sdlja aktier till ett pd

férhand bestdmt 16senpris.

Direktavkastning, i procent

Kapitalavkastning, intdkter, minskat med driftskostnader fér
byggnader och mark, i férhallande till det genomsnittliga
verkliga vardet pd posterna; placeringstillgdngar,
placeringstillgéngar fér vilka férsdkringstagaren bdr
placeringsrisk samt kassa och bank. Med Rapitalavkastning.
intdkter menas hyresintdkter frdn byggnader och mark,
utdelning pd aktier och andelar, rénteintdkter m.m.

Driftskostnadsprocent

Driftskostnader i procent av premieintdkt. Med
driftskostnader menas anskaffningskostnader, férdndring i
posten Forutbetalda anskaffningskostnader,
administrationskostnader samt provisioner och vinstandelar i

avgiven aterférsdkring.

Forsakrad

Den person som omfattas av férsdkringen.

Forsakringstagare
Den som har ingatt férsdkringsavtal med ett

férsdkringsforetag.

Foérvaltat kRapital
Totala tillgdngar med avdrag for finansiella skulder (andra
avsdttningar, skulder samt upplupna kostnader och

férutbetalda intdkter) enligt balansrdkningen.

Forvaltningskostnadsprocent

Driftskostnader jamte skaderegleringskostnader, i
férhdllande till det genomsnittliga verkliga vardet p&
posterna: placeringstillgdngar, placeringstillgdngar f6r vilka
férsdkringstagaren bdr placeringsrisk samt kassa och bank.
Med driftskostnader menas anskaffningskostnader.
férdndring i posten Foérutbetalda anskaffningskostnader.
administrationskostnader samt provisioner och vinstandelar i

avgiven aterférsdkring.

Detinitioner och begrepp

ICR

Med ICR avses det interna kapitalkravet

ICR-kvot

Med ICR-kvot avses kapitalbas i férhdllande till internt
Rapitalkrav (ICR).

Rapitalandelsmetoden

Forvarv av andelar i ett intresseforetag (inte dotterforetag).
Det férvdrvande foretagets andel av kapitalet i det
férvarvade foretaget berdknas. Berdkningen gérs pd samma
sdtt som enligt forvarvsmetoden (som anvands vid férvary

av dotterforetag).

Kapitalavkastning
Intdkter och Rostnader samt orealiserade vinster och

foérluster pd placeringstillgdngarna i drets resultat.

Kapitalbas (enligt Solvens I
Kapitalbasen bestdr av primdrkapital och tilldggskapital som

har godkdnts av Finansinspektionen.

I primdrkapital ingdr féljande poster, den positiva skillnaden
mellan tillgangar och skulder. inklusive férsdkringstekniska
skulder samt efterstdllda skulder. Tilldggskapital dr en post
som inte ingdr i primdrkapitalet men som kan krdvas in for

att tacka forluster.

Ronsolideringsgrad
Konsolideringskapitalet i procent av premieinkomsten for

egen rdkning.

Ronsolideringskapital

Konsolideringskapital utgérs av i balansrdkningen redovisat
eget kapital, obeskattade reserver, uppskjuten skatt samt
overvdrden och undervdrden i placeringstillgdngar som inte

redovisats i balansrdkningen.

Medelantal anstdllda
Medelantalet anstdllda berdknas med utgdngspunkt frén
antalet arbetstimmar, betald tid, relaterad till en arsarbetstid,

exRklusive ombud.

Minimikapitalkrav

Minimikapitalkravet utgdér den minsta storlek pd det
medrdkningsbara primérkapitalet som krévs for att
forsdkringsféretaget med 85 procents sannolikhet ska ha

tillgdngar under kommande tolv mé&nader som tdcker vdrdet
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av atagandena gentemot férsdkringstagare och andra

ersdttningsberdttigade pd grund av férsdkringar.

Obligationer

En rdntebdrande 16pande skuldférbindelse, eller ett
skuldebrev, som ges ut (emitteras) av stat, Rommun,
kreditmarknadsféretag. hypoteksinstitut eller stérre féretag.
Obligationer har i allmdnhet lang 16ptid, minst ett ar.
Obligationens nominella belopp dterbetalas ndr 16ptiden gatt

ut, ddremellan sker periodiska rénteutbetalningar.

ORSA

"Own Risk Solvency Assesment” det vill sdga egen risk- och
solvensbedémning ddr féretagets risker och kapitalbehov

beddms.

Placeringstillgdngar
Tillgdngar som har karaktdren av kapitalplacering. det vill

sdga rdntebdrande védrdepapper, aktier och fondandelar.

Premieinkomster

Med premieinkomst avses vederlaget till forsdkringsforetag
for det forsdkringsskydd som har bérjat gdlla under perioden.
Premieinkomsten berdknas exklusive rabatter, kreditférluster
pd& premiefordringar, premieskatter och 6vriga offentliga
avgifter. Premieinkomsten uppges till bruttobelopp fére

avrdkning av dterfoérsdkrares andel.

Premieintakter

Premieintdkter berdknas som summan av premieinkomsten
och férdndringen i premieansvaret efter avrdkning av
aterférsdkrares andel. Med premieintdkter avses
ersdattningen till forsdkringsféretag for féretagets
férsdkringsskydd f6r egen rdkning som gdller under

perioden.

SCR-kvot
Med SCR-kvot avses kapitalbas i férhdllande till
solvenskapitalkrav.

Skadeprocent
Foérsdkringsersdattningar i procent av premieintdkter.

Solvens
Férmagan att 16sa sina skulder eller std for sina dtaganden

till férsdkringstagarna.

Solvens II
De regler for férsdkringsféretags ekonomiska stdllning och
styrka (solvens) som arbetats fram inom EU. Reglerna

borjade gdlla den 1 januari 2016.
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Solvenskapitalkrav

Solvenskapitalkravet (SCR) utgér den minsta storlek pd det
medrdRkningsbara primdrkapitalet som krdvs for att
férsdkringsféretaget med 99.5 procents sannolikhet ska ha
tillgdngar under kommande tolv mé&nader som tdcker vdrdet
av atagandena gentemot forsdkringstagare och andra

ersdttningsberdttigade pd grund av férsdkringar.

Solvensmarginal

Solvensmarginalen (under Solvens I) var den ldgsta niva
som kapitalbasen skulle uppgd till. Den berdknades utifran
verksamhetens art och omfattning. I Solvens II inférs i stéllet
begreppet solvenskapitalkrav (SCR) med mer detaljerade
ochriskbaserade berdkningsregler.

Termin

Med termin menas ett avtal om kRép av egendom vid en
framtida tidpunkt till ett bestdamt pris (som faststdlldes i
samband med upprdttandet av Rontraktet), eller alternativt
ratt till kontantavrdkning. Ibland anvénds det engelska

uttrycket futures dven pd svenska.

Totala sjuktal

Det totala antalet sjuktimmar dividerat med schemalagd tid.

Totalavkastning
Totalavkastningen i procent dr berdknad som
kapitalavkastning i férhdllande till genomsnittligt férvaltat

kapital.

Totalavkastning, i procent

Kapitalavkastning, intdkter jadmte vardeférandringar och
realisationsresultat vid férsdljning av placeringstillgdngar i
férhdllande till det genomsnittliga verkliga vdrdet pa
posterna: placeringstillgdngar. placeringstillgangar f6r vilka
férsdkringstagaren bdr placeringsrisk samt kassa och bank.
Med Kapitalavkastning, intdkter menas hyresintdkter fran
byggnader och mark, utdelning pd aktier och andelar.,

rdnteintdkter m.m.

Totalkostnadsprocent
Summan av férsdkringsersdttningar enligt skadeprocent och
driftskostnader enligt driftskostnadsprocent i procent av

premieintdkter.
Valutakurssakring

Anvdnds for att skydda utldndska innehav fran

valutakursfall.
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Folksam och Folksamgruppen
Folksam och Folksamgruppen omfattar Folksam Liv-
koncernen och Folksam Sak-koncernen. I begreppet koncern

ingdr konsoliderade och ej konsoliderade féretag.

Folksam Liv-koncernen

I de finansiella rapporterna anvénds begreppet koncern for
att beskriva konsoliderade och ej konsoliderade féretag.
koncernens balans- och resultatrdkningar med tillhérande
noter avses féretag som konsolideras. Folksam Liv
konsoliderar dotterféretag som stdr under bestimmande
inflytande. Intresseféretag konsolideras och dr de féretag i
vilka koncernen har ett betydande inflytande, men inte ett
bestdmmande inflytande. For information om vilka féretag
som ingdr i koncernen se not Aktier och andelar i

kRoncernféretag samt not Aktier och andelar i intresseféretag.

Folksam Sak-koncernen

I de finansiella rapporterna anvénds begreppet koncern for
att beskriva konsoliderade och ej konsoliderade foretag.

I koncernens balans- och resultatrdkningar med tillhérande
noter avses féretag som konsolideras. Folksam Sak
konsoliderar dotterféretag som stdr under bestimmande
inflytande. Intresseféretag konsolideras och dr de féretag i

vilka koncernen har ett betydande inflytande, men inte ett
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Bolagsbenamningar

bestdmmande inflytande. Fér information om vilka féretag
som ingdr i Roncernen se not Aktier och andelar i

koncernféretag samt not Aktier och andelar i intresseféretag.

Folksam Liv-gruppen

Avser den forsdkringsgrupp som rapporteras enligt Solvens
II-regelverket, fér Folksam Liv motsvarar det féretag som
ingar i Folksam Liv-koncernen det vill sdga féretag som bade

konsolideras och ej konsolideras i de finansiella rapporterna.

Folksam Sak-gruppen

Avser den forsdkringsgrupp som rapporteras enligt Solvens
II-regelverket, fér Folksam Sak motsvarar det féretag som
ingar i Folksam Sak-koncernen det vill sdga féretag som
bdde konsolideras och ej konsolideras i de finansiella
rapporterna. Det som skiljer mellan Folksam Sak-kRoncern
(finansiella rapporter) och Folksam Sak-gruppen (Solvens 11D
dr hur vissa féretag konsolideras. Ett féretag kan t ex
Rlassificeras som intresseféretag i de finansiella rapporterna
men i Solvens Il ingdr de inte i gruppen dd regelverket i
Solvens Il innebdr en strikt grdns pd att innehav mindre dn
20 procent inte ingdr i gruppen.

Sickladn Bygg Invest konsolideras som intresseféretag i de
finansiella rapporterna men ingdr inte i gruppen enligt

Solvens II utan tas upp som ett externt innehav.
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