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Folksamgruppens vision:

Vara kunder ska

kRanna sig trygga
1 en hallbar varld

Vi finns till f6r kunderna

Att ge trygghet i livets alla skeenden dr vart jobb. Hos oss kan
kunden férsékra sig sjdlv, sina néra och kdra, sina dgodelar samt
spara till pensionen. Néstan varannan person i Sverige dr forsak-
rad i Folksamgruppen och 6ver tre miljoner ménniskor sparar till
sin pension hos oss. Det gér Folksamgruppen till en ledande aktér

inom férsdkring och pensionssparande i Sverige.

Folksam Liv och Folksam Sak, som dr de tva stérsta bolagen
inom Folksamgruppen, dgs av kunderna. Istdllet fér att dela ut
vinsten till aktiedgare gar den tillbaka till véra dgare, kunderna,
i form av dterbdring, premiesdnkningar eller béttre service,
tjénster och erbjudanden.

Tillsammans med vara
samarbetspartner

Manga av véara kunder kommer till oss via samarbeten, exempel-
vis med fackliga organisationer och idrottsrérelsen. Genom véra
tdta samarbeten och genom att ansluta stora grupper kan vi ge

attraktiva erbjudanden till formdnliga priser - tillsammans bidrar

vi till att vara kunder ska kdnna sig trygga i en héllbar varld.

Vi tar ansvar

Var verksambhet, 6msesidighet och storlek medfér ett ansvar. Som
stor aktdér och investerare har vi méjlighet att p&verka, vara ldng-
siktiga och bidra till en héllbar utveckling. Darfér gor vi affarer
som 6Rar tryggheten fér kunderna samtidigt som vi vérnar om
mdnniska och miljé. Var malsdattning dr att vara ledande ndr det
gdller hallbarhet. Vart Rlimatmadl dr att ha nettonollutslépp av
vaxthusgaser i den egna verksamheten till 2030 och i placerings-
portféljerna till 2050.

Coronaviruset har orsakat en pandemi som paverkar hela varlds-
ekonomin. Var vision dr att véra kunder ska kdnna sig trygga i en
hallbar vérld. Darfér har vi under dret totalt investerat 2,3 miljarder
kronori obligationer som syftar till att ddmpa pandemins negativa
effekter och bibehdlla rollen som en av Sveriges stérsta investerare

i gréna obligationer.

Las mer om vart hdllbarhetsarbete pd sidan 34.

Vi ar ekonomiskt starka

Véar ekonomiska styrka ger oss motstdndskraft, i tider av oro som
coronapandemin har inneburit f&r samhdillet, och goda férutsdtt-
ningar att utveckla Ronkurrenskraftiga erbjudanden for véra kun-
der. Vi dr en av Sveriges storsta investerare och det ér viktigt att
vi forvaltar véra kunders pengar ansvarsfullt. Fér oss betyder
det att de ska ge god och konkurrenskraftig avkastning samtidigt
som vi bidrar till ett mer hdllbart samhadille.
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Nojdare kunder och
starkt stallning under ett
utmanande ar

Folksam har stérkt sin stdllning pad flera olika sétt under ett &r som préglats
av stor osdkerhet pd den finansiella marknaden. Vi har fétt nédjdare kunder,
starkare finanser, 6kat premieintdkterna inom sakférsékring och vi har
branschens starkaste varumdérke. Och kanske viktigast av allt, vi har tagit
flera viktiga steg f6r att fortsdtta vara ledande inom héllbarhet.

Den totala premievolymen uppgick till 54 miljarder kronor.
Sak-affdren har utvecklats starkt inom samtliga afférsgrenar
medan Liv-afféren pdverkades av den raddande coronapande-
min med ndgot ldgre premier dn féregdende ar. Kapitalférvalt-
ningen har presterat bra och det férvaltade kapitalet véxte till
483 miljarder kronor. Totalavkastningen i Folksam Liv uppgick
till 4,7 procent, Folksam Sak till 2,2 procent och i KPA Pensions-
férsdkring till 4,8 procent.

Folksam har noga féljt utvecklingen av pandemin och under aret
anpassat verksamheten efter géllande restriktioner. Jag &r stolt
over hur hela var organisation har stdllt om och anpassat sig,

hela tiden med kundens béista f6r égonen.

Med utgdngspunkt i var vision, att vara kunder ska kdnna sig
trygga i en hallbar varld, har vi Runnat bidra till en héllbar ut-
veckling genom vara investeringar. Vi har anslutit oss till Bered-
skapslyftet for att 1ata véra medarbetare med vérdutbildning
stotta den hdrt anstréingda vérden och &ven gett extra stéd till

idrottsféreningar som tappat intékter under pandemin.

Vi arbetar fortsatt for en 6kad effektivisering i hela organisatio-
nen med mer tvdrfunktionellt samarbete och kortare utveck-
lingscykler. Det &r viktigt att fortsétta séinka vara driftskostna-
der eftersom det ger oss utrymme f6r tillvéxt och en teknik{or-
flyttning med det digitala kundmétet som central del. Arbetet
med var digitalisering har under dret intensifierats och kunder-

na kan i allt hégre utstréckning méta Folksam digitalt.

Okad genomférandetakt 2021

Folksams affdrsidé dar att vara Rundernas férsdkringsbolag som
erbjuder férsdkringar, pension och langsiktigt sparande fér de
mdnga. Affarsidén dr lika relevant och viktig fér véra kunder
som ndgonsin tidigare. Men det finns mer att géra. Omvérlden
féréndras och kundernas férvantningar lika sé&. Fér att kunna
mota de utmaningar som Folksam star infér krévs bade tillvaxt
och en 6kad genomférandetakt vilket Rommer vara ett viktigt
fokus under 2021. Ett exempel pd en omstdllning vi vill géra ér
att utveckla kundupplevelsen. Vi ska i f6rsta hand méta kunden
digitalt och i andra hand bemannat. Vi ska ocksé fortsétta att
utveckla gruppférsdkringen och dérmed potentialen i véra star-
ka samarbeten. Hdr finns det médnga goda idéer i Folksams or-

ganisation som vi behéver sldppa loss.

Vi ska leda utvecklingen mot en mer hallbar vérld fér att trygga

vdara kunders framtid.
I/JOvC/

va Wessén
Vd och koncernchef




Aret i korthet

Lindra
effekterna av

corona-
viruset

Folksamgruppen investerar totalt 2,3 miljarder kronor
i obligationer fér att lindra de sociala och ekonomiska
effekterna av coronaviruset.

Afférséversikt — Aret i korthet

10 miljarder
i fastighetskreditfond

Folksamgruppen investerar tio miljarder kronor
i fastighetskreditfonden Brunswick Real Estate
Capital IIT (BREC IID. Det dr Folksams enskilt
stérsta investering négonsin.

Statens forsta
grona obligation

Folksam investerar 474 miljoner kronor i statens férsta
gréona obligation som ska bidra till Sveriges miljé- och
Rlimatmal genom Rlimatinvesteringar, jérnvagsunderhdll och
genom att skydda vérdefull natur.

PRO vdljer
Folksam

Pensiondrernas riksorganisation, PRO, tecknar nytt
avtal med Folksam. Avtalet innebdr att samtliga
férsdkringserbjudanden till PRO:s 320 000
medlemmar samlas i Folksam.

Rankad som

bdst pd
héllbarhet

KPA Pension toppar f6r nionde dretirad listan éver
pensionsbranschens mest hallbara varumdérken enligt
Europas och Sveriges stérsta studie om héllbara varu-

mdrken, Sustainable Brand Index. Folksam rankades
som Sveriges mest hdllbara varumérke inom
kategorin férsékring.

Folksam koncentrerar
verksamheten till férre orter

Allt fler kunder vill skéta sina férsékringsdrenden
via digitala tjdnster, vilket gor att Folksam under flera
dr har genomfért en rad strategiska kontorsférandringar
och samlar verksamheten till stérre kontor pd orter
ddr det finns goda méjligheter f6r rekrytering och
utveckling av medarbetare.

Folksam deltar
i Omstartskommissionen

Syftet med Stockholms Handelskammares Omstarts-
kommission dr att ta fram reformer som ska starta om
och stdrka Sveriges ldngsiktiga konkurrenskraft efter
coronakrisen. Folksam bidrar med sin kompetens inom
flera dmnesomrdden bland annat inom digitalisering,

skatter, och grén omstdlining.
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Folksam-
gruppen
redovisar sitt
Roldioxid-
avtryck

Redovisningen gérs kvartalsvis och omfattar bade direkta
och indirekta koldioxidutslédpp. Folksamgruppen dér férst
i branschen med att rapportera hdllbarhetsdata
pd det har sdttet.



Gron obligation

Folksamgruppen investerar 2,5 miljarder kronor
ien gron obligation utgiven av Kommuninvest.
Folksamgruppen har dérmed totalt investerat
cirka 30 miljarder kronor i gréna obligationer.

Hojd
Aterbdrings-
ranta

Frén och med den 1juli 2020 hoéjer Folksam Liv dterbdrings-
rdntan for tjénstepension och ovrig livférsdkring frén
2 procent till 3 procent. Aterbdringsrdntan héjs ytterligare
den 1 oktober och 1januari 2021. Héjningarna innebdr
att dterbdringsrdntan ligger pd samma niva i bérjan
av 2021 som innan coronapandemin.

Afférséversikt — Aret i korthet

Folksam L.O Pension
1topp

I enjamforelse av 13 fondférsékringsféretag ger
Folksam LO Pension hégst avkastning med 24,3 procent
i totalavkastning. Bland de jamférda bolagen ligger
Folksam LO Pension i topp ndr det géller jdmférelser
av avkastning éver 5,10 och 15 ar.

Michael Kjeller
ny vice vd i Folksam

Styrelserna i Folksam Liv och Folksam Sak beslutar att
utndmna Michael Kjeller till ny vice verkstdllande direktér
och stdllféretrddande koncernchef i Folksam.

Badst i branschen
pd jamstalldhet

Folksamgruppen dr bést i finans- och férsdkrings-
branschen nér det gdller jamstdllda arbetsvillkor. Det visar
Nyckeltalsinstitutets Jamstdlldhetsindex (Jamix).

Mikrofinansieringsfond

Folksam investerar 350 miljoner kronor i SEB
Impact Opportunity Fund. Fonden dr en mikro-
finansieringsfond som bidrar till 6kat ekonomiskt
valstédnd i utvecklingslénder.

Branschens

bdsta skade-
reglering

12020 é&rs kundnoéjdhetsmétning genomférd av
Svenskt Rvalitetsindex (SKI) hamnar Folksams
skadereglering dterigen i topp i branschen.

Bostdder i Skane

RPA Pension foérvérvar fem fastighetsprojekt omfattande
cirka 600 ldgenheter som uppfoérs av Skanska. Afféren
uppgdr till ett véirde om 1 490 miljoner kronor.

VG i betyg som
ansvarsfulla investerare

Folksam och KPA Pension far betyget vdl godként i Max
Mathiessen och Séderberg & Partners drliga utvérde-
ringar av hur Sveriges pensionsbolag arbetar med
ansvarsfulla investeringar.

1 miljard
i Region Stockholm

Folksamgruppen investerar en miljard kronorien ny
obligation utgiven av Region Stockholm. Investeringen
bidrar till battre vard och kollektivtrafik i regionen.

Forlangt avtal med
Svenska Skidférbundet
och langdlandslaget

Avtalet innebdr bland annat att samtliga medlemmar
som tillhér en férening i Svenska Skidférbundet dr
férsdkrade i Folksam..
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Stor efterfradgan
pa juristforsdkring

17 fackférbund har hittills tecknat Folksams
juristférsdkring fér sina medlemmar. Férsdkringen gér
vardagsjuridik tillgénglig f6r alla medlemmar oavsett
ekonomisk férméga.



Det har ar
Folksamgruppen

Att ge trygghetilivets alla skeenden &r vart jobb. Hos oss kan kunden for-
sdkra sig sjdlv, sina ndra och kéra, sina dgodelar samt spara till pensionen.
Ndstan varannan person i Sverige dr forsdkrad i Folksamgruppen och
over tre miljoner ménniskor sparar ldngsiktigt till sin pension hos oss. Det
gor Folksamgruppen till en ledande aktér inom férsdkring och pensions-
sparande i Sverige. i!
-
Folksam Liv och Folksam Sak, som dr betydande delar av Folksam-
gruppen, dgs av kunderna. Istdllet for att dela ut vinsten till aktiedgare
gdr den tillbaka till véra dgare, kunderna, i form av dterbdring, premie-

s@nkningar eller service, tjdnster och erbjudanden. |
A

Vart hallbarhetsarbete utgdr fran vér vision att vara kunder ska Rénm sig
trygga i en hallbar varld. Vi ar 6vertygade om att ett hallbarhetsarbete

integrerat i vara erbjudanden och verksamhet férbéttrar forutsdttningarna
fér langsiktig framgdng. -







Foretag och organisation
som kRompletterar varandra

Folksamgruppen omfattar moderféretagen Folksam émsesidig
sakférsdkring (Folksam Sak) och Folksam ¢msesidig livférsdk-

ring (Folksam Liv) med dotterféretag.

Affdrsoversikt — Det hdr dr Folksamgruppen

Folksamgruppen dr Sveriges stérsta aktér inom liviérsdkring

och den tredje stérsta inom sakférsdkring, sett till premievolym.

Folksam Sak

Folksam Liv
Folksam Fondforsdkring RPA Pension Folksam LO Pension

Folksam Sak dr moderféretag i en koncern som férutom moder-
féretaget omfattar férsdkringsverksamhet i det heldgda dotter-
foretaget Tre Kronor Foérsdkring AB* (Tre Kronor), och 51 procent
i Saco Folksam Férsdkrings AB (Saco Folksam Férsdkring). For-
sdkringsbestdndet i Saco Folksam Forsdkring éverldts till Folksam
Sak den 4 januari 2021 och Folksam Sak dger samtliga aktier i
bolaget frdn och med den 12 januari 2021.

* Tillhandahdller férsdkringar som sdljs under annat varumdrke.

Strategiska varumdrken

I Folksamgruppen ingdr huvudvarumdrket Folksam och de tva
kompletterande varumdrkena KPA Pension och Folksam LO

Pension.

Folksam

®KPA

Folksam Liv dr moderforetag i en koncern som férutom moder-
féretaget omfattar det heldgda dotterféretaget Folksam Fond-
férsdkringsaktiebolag®, det till 60 procent digda bolaget RPA AB
med dotterféretag, vilka bedriver verksamhet under varumdrket
KPA Pension samt Folksam LO Fondférsékringsaktiebolag, som
bedriver verksamhet under varumdrket Folksam LO Pension,

som dgs till 51 procent.

KPA Pension omfattar dotterféretagen KPA AB, KPA Livi6érsdkring
AB, KPA Pensionsférsdkring AB och KPA Pensionsservice AB.

FOLKSAM-LO
PENSION

Folksam Sak erbjuder ett fullsorti-
ment av skadeforsdkringar till
svenska hushdall och privatperso-
ner med bil- och boendeférsdkring
som bas. Folksam Liv erbjuder
tjénstepensioner och langsiktigt
sparande direkt till privatpersoner,
eller via samarbeten samt grupp-
livférsdkringar och andra typer av

riskférsdkringar.
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RPA Pension dr pensionsbolaget i
kRommunsektorn och férvaltar
tjénstepensioner for anstdllda

i kommun, regioner samt kom-

munala och kooperativa féretag.

Folksam LO Pension erbjuder
fondfoérsdkring for kollektiv-
avtalad tjdnstepension i huvud-
sak till anstéllda inom SAF-LO-
omrddet. Bolaget samdgs av
Folksam och LO.
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Strategi, vision och
dvergripande mal

Vart évergripande mal dr att ha branschens mest néjda kunder.
For att lyckas med det behdver vi vara lénsamma, finansiellt
stabila och vara ledande ndr det géller hdllbarhet. Dértill beho-
ver vivara en attraktiv arbetsplats som arbetar modernt och
effektivt, med véra vérderingar som réttesnore. Vi ska vara den
sjélvRklara férsdkringspartnern som skapar émsesidigt mervdér-
de genom samarbeten och f6r att vérna vara kunders trygghet
krévs ordning och reda i vér verksamhet.

Vér vision
Vara kunder ska kdnna sig trygga i en hallbar vérld.

Vart jobb dr att skapa trygghet f6r véra kunder i livets alla ske-
den. Hos oss kan kunden férsdkra sig sjdlv, sina ndra och kéra,
sina &godelar samt spara till pensionen. P& sé sdtt skapar vi
sarmtidigt trygghet i samhdllet i stort. Vi engagerar oss i det vara
kunder bryr sig om och frémjar dérfér en héllbar utveckling.

Affarsidé

Vi dr kundernas féretag som erbjuder férsékringar, pension och
langsiktigt sparande fér de mdnga.

Vart évergripande mal
Att ha férsékrings- och pensionssparandebranschens
mest néjda kunder.

Vdra varderingar
Personliga, engagerade och ansvarstagande.

Allt vi gor ska genomsyras av vara varderingar. Vi ska vara:

e Personliga genom att visa omtanke, féra dialog och utgd fran
kunden.

e Engagerade genom att vara aktiva och ta initiativ f6r kundens
bdsta samt se mojligheter och vara lésningsinriktade.

e Ansvarstagande genom att vara pdlitliga, kunniga och lang-
siktiga.

Strategi

Vision
Vara kunder ska kénna sig
trygga i en hdllbar vérld.

Ett modernt finansiellt f6retag med bade hjdrta och hjdrna.

Affarsidé Overgripande mal Vdrderingar.

Langsiktiga och hallbara Starka tillsammans
Attraktiv arbetsplats Ordning och reda

Illustrationen beskriver Folksams strategi. Strategin dr vart
gemensamma riktmdrke fér vart vi ska och hur vi kommer dit.

Arsredovisning 2020
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Affarsoversikt — Det hdr dr Folksamgruppen

Vi ndr vdra mal genom att utveckla fyra strategiska huvud-

omraden:

Ldngsiktiga och hdllbara
Vi ska vara 16nsamma, finansiellt stabila och ledande ndr det

gdller hallbarhet.

Starka tillsammans
Vi ska vara den sjdlvklara férsdkringspartnern och skapa ett

6msesidigt mervdrde genom samarbeten.

Attraktiv arbetsplats
Vi ska vara en attraktiv arbetsplats ddr vi arbetar modernt och
effektivt.

Ordning och reda
Vi ska ha en verksamhet och organisation som kénnetecknas av

ordning och reda.

Malstruktur

For att mata vart 6vergripande mal om att ha branschens mest
nojda kunder utgdr vi fran tvd delmal: "Nojda kunder” och "Digi-
tal forflyttning”.

For att m@ta andelen néjda Runder anvénder vi vér dterkom-
mande kundundersékning Folksams kundindex, FKI. Den ger
oss kundinsikter, identifierar véra styrkor och svagheter samt
visar hur vi uppfyller vara kundmal. Varje kvartal tolkar och
analyserar vi vart lage och tar fram férbéttringsomraden. Arets
kundunders6ékning visar att 74 procent av kunderna dr néjda
med oss. Det 6verstiger uppsatt mal f6r 2020.

Madlet "Digital forflyttning” mdts genom ett balanserat index
av olika digitaliserade kundmoten. Arets resultat hamnar pa
68 procent vilket éverstiger mdalnivén med fyra procent.

Maluppfyllelse 2020 Resultat Mal
2020 2020

Folksams kundindex (FRD % 74 73
Digitalt férflyttningsindex (DFD % 68 64
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Nyckeltal

B B T

Folksam kundindex (FRD %%
Premier, Mkr? 54 351 55543 53812 49778 47023
Forvaltat Rapital, MRr®® 483 228 454 536 404 059 394 125 375794
Fondférsdkringstillgangar, MRr® 9 193972 175826 137076 139632 124 042
Antal heltidstjanster® 3478 3605 3523 3716 3731
D Ny mdtmetod fran 2020 som medfor ldgre numerdrt vdrde én 2019. ® Avser vid periodens slut. ‘

I det nya FRI-mdtetalet ingdr inte partner och féretag, utan bara

R h individ knad 9 Tillgangar enligt totalavkastningstabell med avdrag fér bolags-
privat- och individmarknad.

strategiska innehav, vilket i huvudsak avser vérdet av dotterféretag.
2 Premier omfattar premieintdkt i sakférsdkring, premieinkomst
ilivférsdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsékring
i de forsdkringsbolag som ingdr i Folksamgruppen.

Y e

5 Placeringstillgdngar for vilka férsékringstagarna bér risken.

& Baseras pd betald tid under perioden.




Affdarsoversikt - Finansiell utveckling 2020, Sakférsdkring

Sakiorsakring

Folksam bedriver skadefdrsdkringsverksamhet med huvudsaklig in-
riktning pd& den svenska hushdllsmarknaden. Folksam Sak erbjuder
ett fullsortiment av férsdkringar till hushdll och privatpersoner med
bil- och boendefdrsdakringar som bas samt féretagsférsdkringar inom
sdrskilt utvalda omrdden. Verksamheten bedrivs under det strategiska
varumdrket Folksam.

Folksam

Folksam erbjuder ett fullsortiment
av skadeférsdkringar till svenska
hushall och privatpersoner med
bil- och boendeférsdkringar som

bas.

Folksam Sak-gruppen

Premieintdkt, Mkr Férvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr
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Affarsoversikt - Finansiell utveckling 2020, Sakférsdkring

Folksam Sak-gruppen 2020 2019 2018 2017 2016
Premieintgkt, Mkr 14 780 14 149 14 463 14651 14 269
Forvaltat kapital 48 384 45 344 43901 46 658 46 106
vid periodens slut, Mkr

)
Splven;hvotl (SCR), 2.3 23 24 20 20
vid periodens slut

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet

med Solvens II-regelverket.

Samtliga bolag inom Folksam Sak-gruppen 6kade premieinték-

ten och uppgick totalt till 14 780 (14 149) miljoner kronor vid

utgangen av 2020. Okningen férklaras av bdde bestandstillvéxt

och premiejusteringar..

Folksam Sak (moderféretag) 2020 2019 2018 2017 2016

Premieintgkt, MRr® 13419 12885 12 379 11671 11298
Férsdkringstekniskt resultat, Mkr 1026 237 81 108 -250
Resultat fére bokslutsdispositioner och 1843 1308 1349 913 1746
skatt, Mkr
Totalkostnad, % 89,8 96,1 979 979 100,8
varav skadekostnad, % 76,4 818 79,4 827 84,0
varav driftskostnad, % 135 143 18,5 15,2 16,8
Totalavkastning, % 2.2 3.0 41 3.4 6.6
Honsolideringskapital, 24 401 22821 21565 18 996 18092
vid periodens slut, Mkr
Ronsolideringsgrad, 180 178 177 168 157
vid periodens slut, %

2
Solvenskvot (SCR), 23 22 24 2.2 22
vid periodens slut

D Med premier avses premieintékten som dr en del av inbetalda

premier som hor till perioden.

2 Solvenskvoten avser Rapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet

med Solvens Il regelverket.

Arsredovisning 2020
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Affdarsoversikt - Finansiell utveckling 2020, Livforsdkring

Lividrsakring

Folksam bedriver liviérsdkringsverksamhet och erbjuder tjénstepensioner
och langsiktigt sparande direkt till privatpersoner, eller via samarbeten
samt gruppliviérsdkringar och andra typer av risk{drsdkringar. Verksam-
heten bedrivs under tre strategiska varumdrken, Folksam, KPA Pension
och Folksam LO Pension.

Folksam KPA

Folksam erbjuder tjénstepensioner RPA Pension d@r pensionsbolaget i Folksam LO Pension erbjuder fondfor-
och langsiktigt sparande direkt till kommunsektorn och férvaltar tjéinste- sdkring for Rollektivavtalad tjdnste-
privatpersoner, eller via samarbe- pensioner f6r anstdllda i kommun, pension i huvudsak till anstdllda
ten samt gruppliviérsékringar och regioner samt kommunala och inom SAF-LO-omrddet. Bolaget
andra typer av riskférsékringar. kooperativa féretag. samdgs av Folksam och LO.

Folksam Liv-gruppen

@ Forvaltat kapital, @ Fondférsdkringstillgangar,
Premieintdkt, Mkr vid periodens slut, Mkr vid periodens slut, Mkr
50 000 700 000
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Affdarsoversikt - Finansiell utveckling 2020, Livforsdkring

Premier, Mkr? 39571 41394 39 349 35127 32754
Forvaltat kapital,

vid periodens slut, Mkr 432771 407 446 360157 347 258 329485
Fondférsdkringstillgangar,

vid periodens slut, Mkr 193972 175 826 137076 139 632 124 042
Solvenskvot, vid periodens slut? 3.2 3.2 3.3 32 34

D Premier omfattar premieinkomst fér sparférsékring och premieintgkt

for riskfoérsdkring samt inbetalningar fran sparare i fondférsakring.

2 Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet
med Solvens Il regelverket.

Premierna fér Folksam Liv-gruppen uppgick till 39 571 (41 394) Solvenskvoten, som redovisas med ett kvartals efterslépning,

miljoner kronor fér helaret 2020. var 3,2 (3,2).

Det férvaltade kapitalet uppgick till 432 771 (407 446) miljoner
Rronor och fondférsdkringstillgdngarna till 193 972 (175 826)
miljoner kronor. Totalt ékade kundernas tillgdngar med drygt

sex procent under 2020 jamfért med féregdende dr.

Folksam Liv (moderféretag) m 2019 2018 2017 2016

Premier, MRkr? 11030 12159 11629 10324 9 840
Férsakringstekniskt resultat, Mkr® 6371 11868 2018 5706 8 190
Férvaltningskostnad, % 04 0,5 0,6 06 06
Totalavkastning, % 477 10,4 15 4.2 8.4
S%r‘é‘;fgtd};ifgﬂt M 211444 205912 187 259 179413 176 267
varav bolagsstrategiska innehav: 6465 5778 4073 4 606 4255
Solvensgrad, vid periodens slut, % 171 169 163 165 165
Solvenskvot® blandade bolag 3.8 37 3.8 3,7 39
Kollektiv konsolidering

tjdnstepension, vid periodens slut, % 120 119 110 120 121
Kollektiv konsolidering évrig

livférsakring, vid periodens slut, % 118 119 114 118 120

» Premier omfattar premieinkomst for sparférsdkring och premieintgkt
for riskfoérsdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsékring.

3 Solvenskvoten foér blandade bolag avser summan av kapitalbasen
i relation till kapitalkrav fér évrig livférsdkring (i enlighet med
Solvens II-regelverket) och kapitalbasen i relation till Rapitalkrav

2 Siffrorna f6r férvaltat Rapital har justerats, varde av dotterféretag
(i enlighet med Solvens I-regelverket) for tjcinstepensionsverksamhet.

(bolagsstrategiska innehav) inkluderas fran och med 2020 i férval-
tat Rapital i moderféretaget. Siffror {6r tidigare dr har justerats med
ndmnda férdndring.

% Tidigare rapporterade siffror i heldrsoversikten var 6 483 miljoner
kronor fér 2020 respektive 11 777 miljoner kronor fér 2019.

Arsredovisning 2020
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Runden i fokus

Att ge trygghet i livets alla skeenden &r vart jobb. Hos oss kan kunden
férsdkra sig sjdlv, sina ndra och kéra, sina dgodelar samt spara till
pensionen. Ndstan varannan person i Sverige dr férsdkrad i Folksam-
gruppen och &ver tre miljoner ménniskor sparar till sin pension hos oss.

Véart mél ar att ha branschens mest néjda kunder.

Vdardekedja fér kund

Folksamgruppens vardekedja visar hur vi anvénder vér samlade
kompetens, erfarenheter och andra tillgéngar fér att genom vér

afférsverksamhet skapa ménga vérden for véra kunder.

O Tillgangar

I Folksamgruppen ingdr huvudvarumdrket Folksam och de tvé

Manga av vara kunder Rommer till oss via samarbeten med

Affdrsoversikt - Kunden i fokus

derbjudanden i takt med att behoven har férdndrats.

I 6ver 100 ar har Folksamgruppen skapat trygghet fér kunderna.

For att vara relevanta och attraktiva har vi utvecklat vara kun-

fackliga organisationer och andra partner. Tillsammans bidrar vi

kompletterande varumdrkena KPA Pension och Folksam LO

Pension. 2020 hade vi 54 miljarder kronor i premier och totalt

férvaltar vi 483 miljarder kronor, inklusive fondférsékringstill-

gdngar, at vara kunder.

Tillgdngar

Affar och verksamhet

till att véra kunder ska kénna sig trygga i en héllbar varld.

madlet att ha branschens mest néjda kunder.

Idag &r vi knappt 4 000 medarbetare som varje dag arbetar mot

Strategiska huvudomrdaden

Tre strategiska varumdrken
som Rompletterar varandra

Over 100 érs erfarenhet av
att genom férsdkring skapa
trygghet for vdra kunder
Ndra samarbete med partner

4 miljoner kunder

483 miljarder kronor
att férvalta

4 000 kompetenta medarbetare
over hela Sverige

54 miljarder kronor
i premier 2019

Mal att vara ledande
inom hdllbarhet

Produktutveckling
och erbjudande

Forsdljning och
marknadsféring

Service och radgivning

Ansvarsfull kapitalférvaltning

Langsiktiga och hallbara

Starka tillsammans

Attraktiv arbetsplats

Ordning och reda

)_

Viska ha férsakrings- och pensionssparandebranschens mest néjda kunder

Arsredovisning 2020
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Vi dr 6vertygade om att ett hallbarhetsarbete integrerat i véra
erbjudanden och verksamhet férbdttrar forutsdttningarna for
langsiktig framgdng. Dérfér har Folksamgruppen som mél att

vara ledande ndr det gdller hdllbarhet.

® Affar och verksamhet

Vi skapar vérde f6r kunden i varje del av var verksamhet. Det
gor vi genom att ha tydliga riktlinjer f6r alla véra delar av verk-
sambheten, frdn kundméten och produktutveckling till forvalt-

ningen av kundernas pengar.

Produktutveckling och erbjudande

Vi erbjuder produkter som ger skydd fér olika hdndelser och
bidrar till vra kunders trygghet genom livets olika skeden. Kun-
derna ska uppleva att vara produkter dr enkla att forsta, latta att
férhalla sig till och att de kdnns viktiga. Vi utvecklar vdart erbju-

dande i takt med hur kundbehoven férdndras.

Foérsdljning och marknadsféring

Vi vet att kontakten med kunderna paverkar deras néjdhet.

[ forsdljningssammanhang utgdr vi frén varje kunds enskilda
behov, upplyser om ténkbara alternativ och ska aldrig éver-
tyga en kund att kopa ndgot den inte behdver. Vi ska alltid ha
ett radgivande férhallningssdtt. Folksams etiska regler styr oss

ivart dagliga arbete.

Affdrsoversikt — Kunden i fokus

Service och raddgivning

Digitalisering och férédndrade beteenden hos kunderna driver pa
behovet av nya och féréndrade sdtt att bedriva vér verksamhet.
Runderna vill i allt hégre grad méta oss ndr och dér det passar
dem. Utveckling av det digitala kundmétet dr darfér prioriterat.
Oavsett om kundmétet dr digitalt eller bemannat ska det vara

enkelt att f& kontakt med oss och f& den hjdlp som foérvéntas.

Vi ger behovsanpassad radgivning inom férsdkringar, pension
och langsiktigt sparande och ger Gven réd om hur skador,

brand eller inbrott kan undvikas.

Ansvarsfull kapitalférvaltning

Var férvaltning av kundernas pengar ska frdmja langsiktig
trygghet utifran avkastning och hdllbar utveckling. Fér att nd
god riskspridning férdelar vi véra investeringar pé olika till-
gdangsslag och marknader. Vi ar 6vertygade om att ansvars-
fulla féretag pa sikt blir mer 16nsamma, vilket 6kar moéjligheten
att ge vara kunder en god avkastning. Vi kompromissar aldrig
med den ekonomiska avkastningen, men menar att den avkast-
ning vara kunder kan férvénta sig frédn oss dr mer dn bara eko-
nomisk. Vi tar utgdngspunkt i var tro pd paverkan, sténdiga for-

bdttringar och transparens.

Varde for kund

—o0

Trygghet ilivets alla skeden

Omsesidigt mervdrde tillsammans
med samarbetspartner

Effektiv och hallbar skadereglering
och pensionsutbetalning

Framgdngsrikt skadeférebyggande
arbete och forskning

God och konkurrenskraftig avkastning
pa pensionssparande

Aterbdring till vara kunder

74 % néjda kunder i Folksam kundindex
Fristdende kundombudsman

Flersprakig Rundservice pé 17 sprdk

Bidrag till FN:s globala mal:

GODHALSA OCH
'VALBEFINNANDE

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILWVAXT

5 JAMSTALLDHET

1 BEKAMPAKLIMAT-
FORANDRINGARNA

Rlimatmal:
Nettonollutslapp av
vaxthusgaser i den egna
verksambheten till 2030 och
1 placeringsportfdljerna
till 2050.

Viska ha forsakrings- och pensionssparandebranschens mest néjda kunder
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© Strategiska huvudomréden

Vi ndr vara mal genom att utveckla fyra strategiska

huvudomrdden:

Langsiktiga och hallbara

Vi ska vara lénsamma, finansiellt stabila och ledande ndr det
gdller hallbarhet. Vi dr 6vertygade om att ett hdllbarhetsarbete
integrerat i véra erbjudanden och verksamhet férbdttrar férut-

sdttningarna for langsiktig framgaéng.

Starka tillsammans

Vi ska vara den sjdlvklara férsdkringspartnern och skapa ett
Omsesidigt mervarde genom samarbeten. Det gér vi bade ge-
nom affdrsmdssig samverkan med samarbetspartner och ge-

nom samarbete mellan bolagen inom Folksamgruppen.

Attraktiv arbetsplats

Vi ska vara en attraktiv arbetsplats dér vi arbetar modernt och
effektivt. Da kan vi attrahera och behdlla den kompetens vi beho-
ver och méta kundernas férvéntningar som ett modernt och

digitalt bolag.

Ordning och reda

Vi ska ha en verksamhet och organisation som kénnetecknas
av ordning och reda. Vér verksamhet omfattas av en stor méangd
regelverk och det tillkommer sténdigt nya. Ordning och reda
krévs for att vérna vara Runders trygghet, att uppratthalla for-
troende bland kunder, myndigheter och andra intressenter

samt for att kunna 6ka afférsnyttan.

O Varde for kund

Att ge trygghet i livets alla skeden dr vart jobb. Hos oss kan kun-
den férsdkra sig sjélv, sina néra och kdra, sina dgodelar samt
spara till pensionen. Vart mal ér att ha férsdkrings- och pensions-
sparandebranschens mest néjda kunder. Arets kundundersék-
ning visar att 74 procent av kunderna dr néjda med oss. Det 6ver-

stiger uppsatt mal f6r 2020.

Tillsammans med fackliga organisationer och flera andra
samarbetspartner skapar vi ett dmsesidigt mervérde genom
samverkan. Genom vdrt tdta samarbete kRan vi tillhandahdlla

attraktiva erbjudanden till férménliga priser till véra kunder.

Var skadereglering bidrar till kundernas trygghet och underlét-
tar den situation som de hamnat i. Som stor aktér inom den
svenska férsdkrings- och pensionssparandebranschen har vi
samtidigt méjligheter att paverka. Att till exempel dteranvénda
och reparera istdllet for att kRépa nytt, dr inte bara en vinst for
miljén utan dven en god affdr fér véra kunder och oss. Vi renove-
rar hus med bra och hdllbart material, Réper och dtervinner re-
servdelar pd skadade bilar och ndr kunden far en hyrbil ska den
halla hég sdkerhets- och miljostandard. Om kunden &r missnéjd

med ett beslut kan Kundombudsmannen ompréva beslutet.

Arsredovisning 2020
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Affdrsoversikt - KRunden i fokus

Pensionen dr ndgot som f6r méanga ligger langt fram i tiden och
férvaltningen av kundernas pensionssparande ska frémja
langsiktig trygghet utifrédn avkastning och héllbar utveckling. Vi
ar overtygade om att ansvarsfulla féretag pd sikt blir mer 16n-
samma, vilket 6kar maéjligheten att ge vara kunder en god av-

kastning.

Genom att hjdlpa kunderna att vélja ratt, tdnka efter fére och
férhindra att en skada eller olycka intraffar kan vi bidra till tryg-
gare kunder, lagre resursanvdandning och dérmed lagre fér-
sdkringspremier. Var forskning och vart skadeférebyggande
arbete gynnar bade vara Runder och var miljo. I 35 ar har vi till
exempel undersokt olika bilmodellers krocksékerhet och presen-

terat resultaten i rapporten "Hur sdker dr bilen?”.

En betydande del av Folksamgruppen dgs av kunderna. Istallet
for att dela ut vinsten till aktiedgare gar den tillbaka till vara
dgare, kunderna, i form av aterbdring, premiesénkningar eller

bdttre service, tjdnster och erbjudanden.

For kunder som inte har svenska som modersmal erbjuder vi
kRundservice pd 17 andra sprdk, Det ger fler mdnniskor en méjlighet

att f& information om férsékring och sparande pé sitt modersmal.

Vart héllbarhetsarbete ger langsiktig
framgdng

Vi ér 6vertygade om att ett hallbarhetsarbete integrerat i erbju-
danden och verksamhet forbattrar vara forutsattningar for
langsiktig framgang. Genom var storlek och verksamhet har vi
stora méjligheter att vara en positiv kraft f6r kunderna och
samhadllet i stort. Darfor dr var maélsdttning att vara ledande ndr
det gdller hallbarhet. Vart Rlimatmal dr att ha nettonollutsldpp
av vaxthusgaser i den egna verksamheten till 2030 och i pla-

ceringsportfdljerna till 2050.

Folksamgruppen bidrar éven till FN:s Agenda 2030 och de 17
globala malen fér héllbar utveckling genom vdara erbjudanden,
vdra placeringar och hur vi bedriver vér verksamhet. Folksam-
gruppens malomraden dr direkt kopplade till mal nummer 3, 5,
8,11, 12 och 13.

Las mer om vart hallbarhetsarbete pd sidan 34.
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Brett kunderbjudande

Vi utvecRlar véra erbjudanden i takt med hur kundbehoven
férdndras. Vi arbetar néra vara samarbetspartner fér att kun-
derna ska fa de bdsta férsdkrings- och pensionslésningarna pé

marknaden. Vart mal dr att ha branschens mest néjda kunder.

Vdra férsdkrings- och pensionserbjudanden kan delas in i £61-

jande omréden:

Traditionell férsdkring - tryggt sparande
Traditionell férsdkring dr en trygg sparform. Kunden paverkar
inte sjélv sin risknivé utan Folksamgruppen placerar kapitalet i
aktier, rdntebdrande vdrdepapper och 6vriga tillgangar. Kunden

garanteras ett visst belopp ndr det blir dags fér utbetalning.

Fondférsdkring — méjlighet att pdverka
avkastningen

Fondférsdkring dr en sparform som innebdr att premierna place-
ras i fonder. Kunden star déarmed sjdlv for risken vad gdller fond-
vdrdets utveckling. Fonderbjudandet bygger pd att det ska vara
enkelt att placera i fonder av god kvalitet och med ett brett utbud,

anpassat till vara kunders olika behov.

Affdrsoversikt — Kunden i fokus

Personriskiorsdkring - trygghet vid

olycksftall, sjurdom och dédsfall
Personriskférsékring ger eronomisk trygghet vid olycksfall,
sjukdom och dédsfall. Folksamgruppen erbjuder bade individu-
ella férsdkringslosningar och gruppforsdkringar. Kundanpassade
gruppliv- och tjénstegruppliviérsdkringar respektive sjuk- och
olycksfallsférsdkringar samt inkomstférsdkringar dr speciellt

framtagna for fackférbund, féretag och organisationer.

Sakférsdkring - férsdkringar f6r hemmet,
bilen och andra saker

Folksamgruppen erbjuder ett fullsortiment av sakférsdkringar till
hushall och privatpersoner med bil- och boendeférsdkringar som

bas samt féretagsférsékringar inom sdrskilt utvalda omraden.

Oversikt 6ver vart kunderbjudande per féretag

Traditionell férsdkring Fondférsdkring Personriskférsdkring Sakférsdkring

Folksam

®KPA

FOLKSAM-L0
PENSION

[ F eyl

Folksam

®KPA
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Folksam Folksam

®KPA

[ ]
Tre Kronor®

[ ]
Tre Kronor®
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Foérvaltningsberdattelse

Forvaltningsberdattelse

Styrelsen och verkstdllande direktéren (vd) £6r Folksam dmsesidig livférsdkring (Folksam Liv) med
organisationsnummer 502006-1585 avger hdrmed drsredovisning f6r 2020, {éretagets 105:e

verksamhetsdr. Styrelsen har sitt séte i Stockholm.

Agarférhallanden och
koncernstruktur

Folksam Liv &r moderféretag i Folksam Liv-koncernen.
Roncernen omfattar det helégda férsdkringsdotterféretaget
Folksam Fondférsékringsaktiebolag (publ) (Folksam
Fondférsdkring) och det heldgda dotterféretaget Folksam
Service AB. I koncernen ingdr éven de deldgda och €j
vinstutdelande férsdkringsféretagen KPA Pensionsférsékring
AB (publ) (KPA Pensionsférsékring) och RPA Livférsékring
AB (pubD) (KPA Livférsdkring). Féretagen dr verksamma
under varumdrket KPA Pension ddr forsdkringsholding-
féretaget KPA AB dr moderféretag och dr delagt av Folksam
Liv. KPA Pension omfattar dven KPA Pensionsservice AB.
Ytterligare ett deldgt férsdkringsféretag dr Folksam LO
Fondférsdkringsaktiebolag (publ) under varumdrket Folksam
LO Pension (Folksam LO Fondférsdkring).

Innehav i féretag som @r verksamma i andra branscher
sd@som fastigheter framgdr av not 18 Aktier i koncernféretag,
not 19 Aktier i intresseféretag, not 20 Moderféretagets

andelar i intresseféretag.

Folksam Liv &r ett dmsesidigt och ddrmed kunddgt féretag.
Istdllet for att dela ut vinsten till aktiedgare gar den tillbaka

till kunderna.

Samverkan inom Folksam sker bland annat inom distribu-
tion, administration och kRapitalférvaltning for att nd stor-
driftsfordelar till nytta f6r kunderna. Detaljerad redovisning
av samtliga dotterféretag och intresseféretag finns i noterna
18-19. Not 52, Upplysningar om ndrstdende redovisar Gven

féretagen och deras relationer.

Verksamhet

Folksam Liv bedriver liv- och skadeférsékringsverksamhet
med inriktning pd den svenska marknaden. Foretaget
erbjuder tjdnstepension och langsiktigt sparande till
privatpersoner direkt eller via samarbeten samt

gruppférsdkring och annan personriskférsékring.

KPA-féretagen bedriver verksamheten under det
gemensamma varumdrket KPA Pension och erbjuder
traditionell pensionsforsdkring, fondférsdkring, lividrsdkring,

pensionsadministration, valcentral och kapitalférvaltning

Arsredovisning 2020
Folksam 6msesidig liviérsakring
Organisationsnummer 502006-1585

med etisk inriktning. KPA Pension ér marknadsledande inom
pensionsomradet i kommun- och regionsektorn, Runderna ér

bdde arbetsgivare och anstdllda.

Folksam Liv och KPA Pension erbjuder bland annat tradi-
tionell livférsdkring till kunderna. Traditionell liviérsdkring
lampar sig for langsiktigt pensionssparande och innebdr att
kunden ger Folksam fértroendet att férvalta kapitalet.
Folksams kapitalférvaltning investerar kapitalet ansvarsfullt i
en vdl sammansatt portfolj bestdende av rantebdrande

vdrdepapper, aktier, fastigheter och specialplaceringar.

Folksam LO Fondférsdkring dr inriktat mot kollektivavtalade
tjénstepensioner och omfattar i huvudsak administration och
férvaltning av pensionsmedel som avsdtts enligt pensions-

6verenskommelsen mellan SAF och LO.

Eftersom Folksam Liv dr kunddgt gdr allt éverskott tillbaka
till kunderna. Overskottet férdelas 16pande till kunder med
traditionell férsdkring och fér merparten av kunderna sker
detta genom aterbdringsrdantan, men det férdelade
6verskottet dr dock inte garanterat. Overskottshanteringen
innebdr att Folksam Liv inte férdelar allt dverskott till
kunderna utan behdller en buffert (kollektiv konsolidering) i
syfte att jamna ut svéingningarna pé de finansiella
marknaderna och {6r att kunna ge kunderna en stabil
dterbdringsrdnta éver tid. For féormansbestdmd traditionell
férsakring fordelas 6verskott istdllet genom vérdesdkring.
Overskott kan ocksa tilldelas férménsbestémd foérsdkring via
bl.a. premierabatter. Overskott som uppstdr inom person-
riskférsdkring kan tilldelas genom avsdttning till Fonden f6r
tilldelad aterbdring, for att sedan betalas ut i form av

premierabatter eller kontantutbetalningar.

Folksam erbjuder Gven sparande i fondférsdkring inom
Folksam Liv, Folksam Fondférsdkring, KPA Pensions-
férsdkring och Folksam LO Fondférsdkring. Fondférsdkring
innebdr att kunden sjdlv bestdmmer risknivan pd sitt
sparande genom att vdlja vilka fonder kapitalet ska

investeras i.
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Vasentliga hdndelser under dret

Aterbdringsrdnta och éverskottsmedel
Frén och med den 1 april sénkte Folksam Liv dterbdrings-
rantan f6r bade tjdnstepension och 6vrig liviérsdkring, frdn 5

procent till 2 procent.

Frén och med den 1 juli héjde Folksam Liv dterbdringsréntan
fér bade tjdnstepension och 6vrig liviérsdkring, frén 2 procent
till 3 procent.

Frén och med den 1 oktober héjde Folksam Liv aterbdrings-
réntan fér tjéinstepension fran 3 procent till 4 procent. Ovrig

livférsdkring ldmnades oféréndrad pd 3 procent.

Andringen av aterbdringsréntan ligger i linje med Folksams
ronsolideringspolicy. Aterbdringsréntan dr fére skatt och

avgifter.

Verksambhet och affdr

Aret 2020 har préglats av Coronapandemin som drabbat
hela varlden. Atgérderna fér att skydda ménniskor och
minska pandemins Ronsekvenser paverkar hela samhdlls-
ekonomin och mdnga av Folksams samarbets-partners och
kunder har drabbats hdrt av krisen. Folksamgruppen &r dock
finansiellt stabilt och kan std emot avsevdrd turbulens. I linje
med Folksams vision att véra kunder ska kénna sig trygga i
en hdllbar varld har det under dret bland annat skett
investeringar i obligationer f6r att lindra konsekvenser av
Covid-19. Las mer om effekterna pd Folksams kapital-
férvaltning under avsnitt Kapitalférvaltning och

kapitalavkastning.

Sedan mitten av mars har Folksams centrala krisledning
varit aktiverad och ett stort antal medarbetare har arbetat
hemifran. I den centrala krisledningen ingdr representanter
frédn koncernledningen och andra relevanta funktioner.
Initialt ssammantrédde den centrala krisledningen i stort sett
dagligen och har utifrdn Folkhdlsomyndighetens direktiv
fattat beslut om eventuella dtgdrder och informations-
insatser. Aterkommande nyhetsbrev har skickats ut till
samtliga chefer for att dessa regelbundet ska kunna
informera sina medarbetare. Fér att informera Folksams
kunder har information publicerats pd folksam.se och p&
Facebook. Folksams digitala mognad har gjort att
produktiviteten har kunnat héllas pé en princip bibehdllen
nivé. Folksam arbetar aktivitetsbaserat sedan en tid, vilket
forutsdtter digitala verktyg och en hég digital mognad. Aven
arbetsplatserna i hemmen har férbdttrats genom utlaning av
kontorsstolar och andra hjélpmedel till medarbetarna. Nér
manga medarbetare boérjade arbeta hemma ersattes fysiska

moten med digitala. Omstéllningen till att medarbetare
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arbetar i huvudsak frdn hemmet har darfér fungerat mycket

bra.

Den andra vagen av pandemin, under hdsten, innebar att
Folksam inrdttat mer permanenta dtgdrder. Arbetsplatserna
pd& Rontoren har glesats ut for att minska smittspridning och
skyltar har setts éver med uppmaningar att hélla avstandet

och att tvétta hédnderna ofta.

Folksam har inte ansékt om omstdllningsstéd relaterat till

Covid-19. Folksam fortsdtter att noggrant félja utvecklingen.

Ledande befattningshavare

Styrelserna i Folksam Liv och Folksam Sak beslutade vid
sina respektive styrelsemoten i februari att utndmna Michael
Kjeller till ny vice verkstdllande direktér och stdllfére-
trddande koncernchef i Folksam. Michael Kjeller ér chef fér
Kapitalférvaltning och hallbarhet i Folksamgruppen och

ledamot av Koncernledningen.

Jesper Andersson, Folksamgruppens CFO och chef Ekonomi
och Finans sedan 2017, har under dret ldmnat Folksam for att
ga till en tjanst som vd for Lof (Landstingens émsesidiga
férsdkringsbolag). Linn Edstréom Larsson har utsetts till

Folksams nya CFO och chef Ekonomi och Finans.

Camilla Larsson har utsetts till ny vd f6r KPA AB och RPA
Pensionsférsdkring AB. Hon tilltrdder sin tjénst i april 2021.
Britta Burraeu ldmnade sin tjdnst som vd f6r némnda bolag i
november 2020. Johan Sjéstrém utsdgs till tillférordnad vd
fér KPA AB och Ninni Wibeck utsags till tillférordnad vd for
KPA Pensionsférsdkring under tiden fram till Camilla Larsson
tilltréder.

Folksam har anmdilt delning av personuppgifter till
Datainspektionen

Folksam har vid en intern kontroll upptéckt att
uppskattningsvis en miljon personers personuppgifter, varav
vissa dr att betrakta som kRansliga, har delats med digitala
samarbetspartner. Folksam har stoppat denna delning,
begdrt att uppgifterna raderas hos partnerféretagen och
anmdlt det intraffade till Datainspektionen (numera
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)).

IMY beslutade den 23 december att avsluta drendet som roér
Folksam Saks och Folksam Livs anmdlan den 28 september

2020 om personuppgiftsincidenten pd folksam.se.
IMY beslutade den 4 januari 2021 att avsluta drendet som ror

Folksam Fondférsékrings anmdlan den 19 oktober 2020 om

personuppgiftsincident.
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Kapitalférvaltning

Hdallbara obligationer

Folksam Liv fortsatte under dret att direkt i primdr-
marknaden investera i grona obligationer for totalt 1 492
miljoner kronor, varav 198 miljoner kronor i statens férsta
gréna obligation som ska bidra till Sveriges miljé- och
Rlimatmadl genom Rlimatinvesteringar, jarnvégsunderhdll och

genom att skydda vérdefull natur.

Folksam Liv investerade i obligationer utgivna av bland
annat Varldsbanken som syftar till att lindra de sociala och
ekonomiska konsekvenserna av Coronaviruset.
Investeringarna i den hdr typen av obligationer uppgick till

900 miljoner kronor.

Specialplaceringar

Silvestica Green Forest

Folksam Liv utékade under perioden sin investering i den
gréna skogsfonden Silvestica Green Forest med 440 miljoner
kronor. Fonden férvaltar och férddlar skogsinnehav
ansvarsfullt och hallbart f6r att uppnd hog vardetillvaxt och
en stabil direktavkastning. Folksam Livs totala atagande

efter utékningen uppgick till 660 miljoner kronor.

SEB Impact Opportunity Fund

Folksam Liv investerade 350 miljoner kronor i SEB Impact
Opportunity Fund. Fonden dr en mikrofinansieringsfond som
lanar ut kRapital pd marknadsmadssiga villkor samtidigt som
man gor nytta genom utldning till personer och féretag som
stdr utanfér de traditionella banksystemen. Lanen mojliggér
investeringar som bidrar till 5kat ekonomiskt vélstdnd i

utvecklingslénder.

Brunswick Real Estate Capital IIT

Folksam Liv investerade 4,1 miljarder kronor i fastighets-
kreditfonden Brunswick Real Estate Capital III (BREC IID.
Fonden kommer att inrikta sig mot kommersiella fastigheter

med tydliga hallbarhetsmal.

Regelverk

Ny lag éppnar £6r omvandling till tjdinstepensionsféretag
Den 15 december 2019 trddde en ny lag (2019:742) om
tjénstepensionsforetag i kraft, varigenom EU:s andra
tjcnstepensionsdirektiv IORP II) genomférdes i Sverige.
[ORP II-direktivet utgér en EU-gemensam reglering for s&
kallade tjénstepensionsinstitut. Direktivet innehdller den
samlade rorelseregleringen for denna typ av verksambhet,
vilket bland annat inkluderar regler om verksamhets-

férutsdttningar, solvens, information, rapportering och tillsyn.
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Lagen om tjénstepensionsféretag innehdller dartill en rad
bestémmelser som av den svenska lagstiftaren ansetts
noédvdndiga fér den svenska marknaden. Den utékade
regleringen inkluderar ett riskkénsligt kapitalkrav, utékade
regler om féretagsstyrning, rapportering samt information
om foretaget och de férsékringar som féretaget meddelar.
Lagen kompletteras av Finansinspektionens féreskrifter och
allmdnna rad om tjdnstepensionsverksamhet (FFFS 2019:21),
tillsynsrapportering (FFFS 2019:22) samt dndrings-
féreskrifterna FFES 2020:11 och FFFS 2020:12. Den nya
lagen om forsdkringsdistribution gdller dven fér

tjénstepensionsforetag.

De 6vergangsregler som Folksam Liv féljer idag for
tjdnstepensionsverksamhet upphér att gélla den 31 december
2022. Déarefter madste Folksam Liv antigen fullt ut tilldmpa
reglerna gdllande for férsdkringsféretag (Solvens 1D foér all
sin verksambhet, eller separera pd évrig livférsdkrings-
verksamhet samt tjdnstepensionsverksamheten ddr den
sistndmnda placeras i ett tjéinstepensionsféretag. Foretagets
hantering och anpassning med anledning av detta sker

genom ett internt program.

Den nya lagen om tjénstepensionsféretag har gett méjlighet
for RPA Livforsakring att omvandla sig fran férsdkrings-
féretag till tjdnstepensionsféretag och féretaget har under
hosten 2020 skickat in ansékningshandlingar till
Finansinspektionen f6r omvandling till tjdnstepensionsbolag
under 2021.

Ekonomisk Oversikt

Under 2020 betalade kunderna in 39,6 (41,4) miljarder
kronor i premier inom liv- och fondférsdkring till Folksam Liv
med dotterforetag. Folksam ér ddrmed fortsatt stérst pd
marknaden. Mdtt i totala premier, gamla och nya, f6r
konkurrensutsatt liviérsdkringsmarknad enligt Svensk
Férsdkrings statistik var marknadsandelen légre én
féregdende dar och uppgick till 12,5 (14,5) procent fér 2020.
Marknadsandelen pd nytecknad affér minskade och uppgick
till 8,8 (11,3) procent.

Koncernen

Folksam Liv-Roncernen bestdr av heldgda dotterfoéretagen
Folksam Fondférsdkring och Folksam Service AB som
konsolideras fullt ut i resultat- och balansrédkningen. I
koncernen ingér Gven féretagen KPA AB med tillhérande
dotterféretag samt Folksam LO Fondférsdkring, dessa
konsolideras som intresseféretag enligt kapitalandels-
metoden i Folksam Liv-koncernen da bestdmmande
inflytande enligt IFRS 10 inte beddms féreligga. Se dven

avsnittet Agarférhallanden och koncernstruktur.
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Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt, hanforligt till
féretag som konsolideras, uppgick till 7 232 (12 892) miljoner
kronor.

Premieinkomsten och premieintékten sammantaget i den
Ronsoliderade koncernen uppgick till 10 952 (12 058)
miljoner kronor. Minskningen under dret férklaras primdrt av
lagre premier inom individuell tjéinste och &vrig liv. De lagre
premierna férklaras av Covid-19 pandemin, premie-

sdnkningar samt en lagre aterbdringsrdnta.

Kapitalavkastningen f6r dret var lagre dn féregdende ar och
uppgick till 8 436 (17 298) miljoner kronor och var den
primdra férklaringen till att resultatet var légre én

féregdende ar.

Forsdkringsersdttningarna var hégre jamfért med
féregdende dr till f6ljd av hogre aterkép och uppgick till 8 734
(7 137) miljoner kronor. Féréndring av livférsdkrings-
avsdttningarna uppgick till -2 486 (-7 618) miljoner kronor.
Marknadsréntorna minskade under perioden vilket gav en
o6kning av de férsdkringstekniska avsdttningarna.
Marknadsrdntorna minskade dock mindre under 2020
jamfért med 2019 och hade dérmed en mindre effekt pa

avsdttningarna dn féregdende ar.

Utfall for driftskostnaderna var 1 506 (1 504) miljoner kronor.
Driftskostnader dr i linje med féregdende dar. Folksam Liv
oRkar sina driftkostnader ndgot medan Folksam
Fondférsdkring och Folksam LO Fondférsdkring har lagre

driftkostnader jamfért med féregdende ar.

Placeringstillgdngarna ékade till 203 812 (197 388) miljoner
kronor och fondférsdkringstillgdngar ékade till 48 101
(47 030) miljoner kronor.

Moderféretaget
Resultatet fére bokslutsdispositioner och skatt uppgick till
6 522 (12 227) miljoner kronor. Det ldgre resultatet var

framst hanforligt till lagre kapitalavkastning under daret.

Premieinkomst och premieintdkt

Premieinkomsten och premieintdkten uppgick sammantaget
till 10 935 (12 040) miljoner kronor. Minskningen under dret
férklaras primdrt av lédgre premier inom individuell tjdnste
och 6vrig liv. De légre premierna dr till stérsta delen en effekt
av coronapandemin, premiesdnkningar samt en lagre

dterbdringsrdnta.

Forsdkringsersdttningar

Forsdkringsersdttningarna efter avgiven dterfoérsdkring i
moderféretaget uppgick till 8 692 (7 099) miljoner kronor.
Okningen férklaras frémst av hégre aterkép én féregdende
ar.
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Livférsdkringsavsdattningar

Foréndring av liviérsdkringsavsdttningarna i moderféretaget
6kade och uppgick till -2 486 (-7 619) miljoner kronor.
Marknadsrdntorna sjonk under perioden vilket gav en ékning
av de férsdkringstekniska avsdttningarna.
Marknadsrdntorna minskade dock mindre under 2020
jamfort med 2019 och hade dérmed en mindre effekt p&

avsdttningarna dn féregdende ar.

Driftskostnader

Driftskostnaderna i moderféretaget 6kade och uppgick till

-1 000 (-989) miljoner kronor. Avvikelsen férklaras av
aktivering immateriella tillgdngar, minskade personal-
kostnader samt provisioner vilket motverkas av 6kad
belastning fér rérliga kostnader kapitalférvaltning Robur.
Déarutdver har bolaget belastats med en retroaktiv debitering
av Rostnader om 31 miljoner kronor for Ny riskplattform
vilket avser bolagets andel av kRostnaderna fér den del av

programmet Ny riskplattform som aktiverades under 2019.

Férvaltningskostnadsprocenten {ér sparandeverksamheten i

moderféretaget uppgick till 0,4 (0,5) procent.

Kapitalférvaltning och kapitalavkastning

Folksam Livs investeringar férdelas pa olika tillgangsslag
och marknader fér att nd en god riskspridning och en god
avkastning. Investeringar gors i réintebérande vdrdepapper,
aktier, fastigheter och specialplaceringar (onoterade
tillgangar). Dessutom finns bolagsstrategiska innehav, framst
dotterfoéretag.

Folksam Liv tillampar ansvarsfull kapitalférvaltning. Detta
innebdr att samtliga tillgdngar férvaltas utifrdn ett ldngsiktigt
ansvarsfullt perspektiv, avseende sdvdl etik som miljo-
mdssiga hdnsyn, utan att géra avkall pd avkastningskrav och

lamplig riskniva.

Marknadskommentarer

Efter att pandemin brét ut var rérelserna i réntemarknaden
stora och den svenska 10-driga statsobligationsrdntan sjéonk
ner till den nya bottennoteringen, minus 0,5 procent. Fér att
stétta adterhdmtningen, sdkerstdlla finansiell stabilitet och
marknadernas funktionssdtt, utlovade centralbanker
omfattande st6dkop av obligationer. Regeringar vérlden éver
vidtog ocksd mycket omfattande stodatgdrder. Rrispaket pa
runt 20 procent av global BNP stdrkte sjuk- och hdlsovéarden
och skapade livlinor for féretag och hushdll. De kraftiga
finans- och penningpolitiska stimulanserna och
makrostatistik som 6verlag kom in starkare dn vad
prognoser pekat pd, skapade forvantningar om stigande
inflation och ett tryck uppdt pa réntor. Sett till utvecklingen
fér den svenska 10-driga statsobligationsrdntan under dret
som helhet s stdngde den pd 0,0 procent, vilket innebar en

nedgang pd& 0,2 procentenheter.
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Aven pd valutamarknaden var rérelserna stora. I samband
med nedsténgningarna av samhdllen och efterféljande stopp
i den ekonomiska aktiviteten, samt oséikerheten kring
stimulansdtgdrdernas effektivitet riktade investerare in sig pd
den amerikanska dollarn, vilken &r den stérsta och mest
likvida reservvalutan. I mars steg den amerikanska dollarn
till den hogsta nivén pd 3 &r och med mer én 10 procent mot
den svenska kronan. I takt med att efterfrdgan pd mer
riskfyllda tillgdngar ddrefter 6kade tappade den amerikanska
dollarn hela uppgéngen mot den svenska kronan. Den
svenska kronan fick ocksd stéd av att Riksbanken behéll
styrréntan oférdndrad. Nér det under hésten visade sig att
Sveriges tillvaxt Rlarat sig bdttre dn andra lander, fortsatte
den svenska kronan att stdrkas. Sammantaget stérktes den
svenska kronan med 12 procent mot den amerikanska

dollarn och med 4 procent mot euron under 2020.

2020 visade sig bli det mest turbulenta dret pa
aktiemarknaden sedan finanskrisen 2008 efter det att
pandemin gjort sitt intdg. Snabba och kRraftiga kursrérelser
blev vardagsmat under slutet av det férsta kvartalet.
Aktiermnarknaden noterade en historiskt snabb nedgdng
samtidigt som det amerikanska "skréckindexet” VIX, som
mdter osdkerheten pd den amerikanska aktiemarknaden,
noterade en ny hogsta nivd. Som mest {61l den globala
aktiemarknaden néstan 35 procent frén toppnivan i februari
till bottennoteringen i slutet av mars.

Centralbankernas och regeringarnas massiva rdddnings-
insatser bidrog starkt till att aktiemarknaden vénde upp
under vdren och ndr bolagsrapporterna visade att foretagen
hanterade krisen éverraskande bra, inte minst tack vare en
god kostnadskontroll, kom investerarnas riskaptit tillbaka. I
slutet av sommaren hade aktiemarknaden hédmtat tillbaka

hela borsfallet.

Under hésten ndr pandemin bldste upp pd nytt, med nya
restriktioner och delstéingningar av samhdllen som 6ljd, blev
det aterigen oroligt pd marknaden inte minst bland de
amerikanska teknikbolagen, vilka hade stigit kraftigt under
sommaren. Oron blev dock kortvarig dé resultaten frdn
ldkemedelsbolagens vaccintester éverraskade at det positiva
hdllet, med en snabbare leverans av vaccin dn tidigare
berdknat som f6ljd, och bérserna kunde dterigen stiga. Nér
ocksa utfallet av det amerikanska valet togs emot vél av
investerarkollektivet fortsatte bérsen sin resa uppdt. Sett dver
dret gav den globala aktiemarknaden till slut en avkastning
pa cirka 13 procent (i lokal valuta) medan den svenska
bérsen gick upp med 10 procent (OMXS60). Den starkare
kronan bidrar till att avkastningen pd utldndska aktier i

svenska kronor endast uppgdr till 2 procent.

Boérsuppgdngen drevs framférallt av IT-relaterade bolag
medan branscher som energi och finans hade det betydligt

tyngre. Det syns ocksd pd regionniva ddr vi hittar USA och
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tillvéxtmarknader i topp medan europeiska aktier halkat
efter. Aven i &r har bolag med en hég héllbarhetsprofil haft en
god utveckling och bidragit med en god avkastning. Detta har
visat sig inte minst i Folksams utldndska aktieportfélj som

gdtt starkt jamfért med referensindexet Gven detta ar.

Den kraftiga turbulensen pd marknaden har ocksé skapat
fler moéjligheter att géra aktiva allokeringsval dd marknadens
tendens att éverreagera dr stor. Folksams verktyg fér den

taktiska allokeringen har fungerat vél under denna period.

Pandemin har haft stor padverkan pa fastighetsbranschen
under dret som gatt. I den del av bestdndet som innehaller
bostdder har Folksam inte sett ndgra stérre problem, men i
lokalfastigheterna har hyresgdsternas verksamheter
péverkats. Mest for de som dr verksamma i besoks-
ndringarna, sdsom hotell- och restauranger. Under andra
kvartalet fick ett antal av Folksams kRunder hjalp med hyran
av Folksam och det statliga hyresstédet. Sammantaget har
de finansiella effekterna fér Folksamgruppens fastigheter
dndd varit forhallandevis smé och hanterbara, mycket tack
vare fastighetsbestdndets sammansdttning med en liten
exponering mot de mest utsatta branscherna. Efterfrdgan pa
kontor finns kvar, uthyrningstakten och nivén pd erhéllna
hyror ér bra, Gven om hyresmarknaden Rdnnetecknas av
tveksamhet och en osékerhet om hur féretagens framtida
behov av kontor ser ut.

AkRtiviteten pd fastighetsmarknaden avstannade tvért under
vdaren, men ddrefter har transaktionsvolymerna kormmit
tillbaka. Fastigheter dr fortsatt ett mycket eftertraktat
tillgangsslag och priserna pd fastigheter har snarare gatt upp

an ner under dret.

Folksam Livs kapitalavkastning

Folksam Liv férvaltar ett kapital som vid drsskiftet uppgick
till 211 480 (206 020) miljoner kronor. Av detta utgjorde
cirka 51 (52) procent rdntebdrande vérdepapper utgivna av
stater och kommuner och bostadsinstitut, eller motsvarande.
Totalt uppgick réntebdrande placeringar till 107 308

(107 581) miljoner kronor och durationen i den rdntebdrande
portféljen var cirka 5 (5) ar. Aktieportféljen, bestdende av
noterade svenska och utldndska aktier, stod fér ca 31 (32)
procent av det férvaltade kapitalet och uppgick till 65 640
(65 297) miljoner kronor. Folksam Liv dger ocksd en stérre
post aktier i Swedbank. Vérdet pa Swedbank-innehavet var
vid arsskiftet 6 484 (6 322) miljoner kronor. Fastigheter stod
for 10 (10) procent av kapitalet och uppgick till 20 536

(19 741) miljoner kronor. Vardet pa specialplaceringar, bland
annat onoterade aktier, var 11 533 (7 623) miljoner kronor
vilket motsvarade 5 (4) procent av det férvaltade Rapitalet.
Bolagsstrategiska innehav bestdr av dotterféretag.
Innehaven uppgick till 6 465 (5 778) miljoner kronor vilket
utgjorde cirka 3 (3) procent. Valutaexponeringen var vid

utgdngen av dret ca 15 (16) procent.
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®  Rantebarande placeringar 519
m  Utlindska aktier 18%
Svenska altier 13%
m Fastigheter 10%
m Specialplaceringar 5%

B Bolagsstrategiska innehar 3

Totalavkastningen f6r 2020 pd foretagets tillgdngar uppgick
till 4,7 (10,4) procent, motsvarande 9 323 (19 439) miljoner

Totalavkastningstabell, Moderféretaget
Ingdende Utgdende

marknads- marknads-

vdrde
2020-12-31

vdrde
2020-01-01

Total-

avkastning

2020

Foérvaltningsberdattelse

kronor. Det som i huvudsak férklarar totalavkastningen ér
féretagets strategiska tillgangsférdelning, vilken bland annat
styrs av forsdkringsatagandenas art och féretagets risk-
tolerans. Mot bakgrund av vald tillgangsférdelning forklaras
avkastningen frémst av en positiv avkastning fér aktier i
kombination med en positiv avkastning for réntebérande
tillgdngar och fastigheter. Avkastningen fér aktier blev 7,4
(25,9) procent, fér réntebérande tillgangar 2,7 (1,1) procent,
for fastigheter 4,9 (12,1) procent, fér special-placeringar 3,1
(7,3) procent och fér bolagsstrategiska innehav 11,9 (41,9)

procent.

Total-
avkastning
2018 %

Total-
avkastning
2019 %

Total-
avkastning
2020 %

Total-
avkastning
2017 %

Réntebdrande placeringar 107 581 107 308 2892 2.7 11 04 0,9 31
Aktier 65 297 65 640 4492 7.4 259 -0.8 7.4 151
Specialplaceringar 7623 11533 297 31 73 20,9 56 9.9
Fastigheter 19 741 20536 956 49 121 10,7 13.8 21,9
Bolagsstrategiska innehav 5778 6 465 686 11,9 419 -12,5 8,4 74
Summa 206 020 211480 9323 4.7 104 15 4.2 8.4

Totalavkastningstabellen dr uppstdlld enligt rekommendation frén Svensk Férsdkring och féretagets riktlinjer f6r matning och
rapportering av totalavkastning. I not 54 redovisas hur totalavkastningstabellen ¢ér kopplad till resultat- och balansrdkningen.

Solvensgrad

Solvensgraden i moderféretaget 6kade fran 169 procent till
171 procent sedan forra drsskiftet. Solvensgraden beskriver
hur vdl ett lividrsdkringsforetag lever upp till de garanterade
atagandena gentemot kunderna. Folksam Livs starka solvens
dr en forutsdattning fér att kunna ge en bra framtida

avkastning pd forvaltat kapital.

Kollektiv konsolidering

Den Rollektiva Ronsolideringen uppgick vid drets slut fér
premiebestdmda férsékringar till 119 (119) procent och fér
férmansbestédmda férsdkringar till 191 (187) procent. Den
kollektiva konsolideringen beskriver férhallandet mellan
féretagets tillgdngar och hur mycket som fordelats till
kunderna med traditionell férsdkring. Férdelningen omfattar

bdde garanterade och inte garanterade dtaganden.

Aterbdring

Aterbaring till kunderna tas frén de éverskott som uppstar
inom bolaget och som inte krévs for att hélla nédvéandigt
riskkapital Aterbdring kan ges i form av till exempel

premierabatter, tilldggsbelopp eller véardesdkring.

Inom premiebestdmd sparférsdkring férdelas éverskottet till

férsdkringarna men dr en del av konsolideringskapitalet tills
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de betalas ut som tilldggsbelopp. De prelimindrt allokerade
beloppen paverkar inte drets resultat- och balansrdkning. Vid
utbetalning av tilldggsbeloppen paverkas balansrdkningen

genom motsvarande minskning av konsolideringskapitalet.

Premierabatten f&r kollektivavtalade férmdansbestédmda
tjénstepensioner var 50 procent under 2020. De férmans-
bestémda pensionerna vérdesdkrades fortsatt 2020 i

enlighet med KPI-féréndringen.
For riskférsdkring kan 6verskott tilldelas genom avsdttning

till fond fér aterbdring och rabatter. Efter beslut av styrelsen
kan utbetalning géras i form av premierabatter eller
kRontantutbetalningar. Férdndringar i fond for tilldelad

aterbdring pdverkar resultat- och balansrdkning.

Egen risk- och solvensbedémning
Moderforetaget och férsdkringsféretagen i Folksam Liv-
gruppen har under 2020 genomfort en egen risk- och
solvensbeddmning fér den tredriga affdrsplaneringsperioden
2021 till 2023. Det 6vergripande syftet med denna risk- och
solvensbeddmning dr att bedéma det egna solvensbehovet
samt att sékerstdlla att Folksam Liv-gruppen och de déri
ingdende forsdkringsféretagen dr tillréckligt kapitaliserade
f6r att genomféra sina afférsplaner. I tillagg till detta

utvarderas externa kvotmatt fér féretagen inom Folksam Liv-
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gruppen. Med externa kvotmatt avses SCR-kvot for 6vrig
lividrsdkringsverksamhet enligt férsdkringsrérelselagen,
trafikljuskvot for tjénstepensionsverksamhet som tilldmpar
overgdngsreglering for férsdkringsrérelse samt ett
riskRansligt kapitalkrav f6r tjdnstepensionsféretag som

kommer att tilldmpa Lagen om Tjénstepension.

For Folksam Liv utvdrderas dven riskkvoten (definierat som
en sammanvdgning av SCR-kvot och trafikljuskvot) som ska

befinna sig inom styrelsens formulerade kRapitalmalsintervall.

D& moderforetaget dr 6msesidigt och ddrmed har
begrdnsade majligheter att forstdrka kapitaliseringen med
externa medel dr det av yttersta vikt att moderféretaget har
en mycket god finansiell stéllning samt undviker att hamna i
situationer ddr det tvingas begrénsa risktagandet. Den egna
risk- och solvensbedémningen visar att moderfoéretaget och
alla i gruppen ingdende forsdkringsfoéretag dr tillrdackligt
kapitaliserade fér att genomfora sina affdrsplaner.

Arbete pagdr dock med att avgéra hur Folksam Liv-gruppen
ska organiseras mest dndamalsenligt med hénsyn till de
externa regelverken. Detta dr en férutsdttning for att skapa

langsiktig stabil avkastning och trygghet for véara kunder.

Medarbetare

Inom Folksam tilldmpas tillikaanstdllning vilket innebdr att
medarbetarna dr anstdllda i flera féretag inom gruppen.
Folksam har cirka 4 000 medarbetare pad flera orter i
Sverige. Folksam har en gemensam HR-funktion som ger
stéd i kompetensforsorjningen for samtliga féretag inom
Folksam. Folksam ska vara en attraktiv arbetsplats med
kénda och konkurrenskraftiga erbjudanden till nuvarande
och framtida medarbetare. 2020 drs medarbetar-
undersokning visade generellt goda resultat. Resultatet
slutade pda 80 (78) procent positiva svar i genomsnitt

och 86 (83) procent svarade att de gérna eller mycket
gdrna vill arbeta kvar i Folksam framéver. Under

2020 nyanstdlldes 391 (429) personer totalt inom Folksam.
Folksam ska ha miljéer med processer, informationsstéd och
teknik som stédjer effektivitet och legala krav och som
dessutom framjar god hdlsa och motivation. Som ett led i
detta har Folksam fortsatt att utveckla arbetssdtt och digitalt
stéd for en effektiv Rompetensfoérsorjning. Folksam har ocksa
satsat pd att stérka det agila arbetssdttet f6r att driva
utveckling och bli snabbare pd att agera utifran kundernas
behov. Dessutom har férflyttningen mot ett mer digitalt
arbetssdtt stérkts, bland annat med anledning av

coronapandemin.

Folksams sjuktal f6r heldret 2020 uppgick till 4,6 procent,
vilket dr lagre &n féregdende drs utfall pé 5,0 procent. Under
dret har Folksam arbetat f6r 6kad hdlsa, sdnkta sjuktal och
ett gemensamt ladrande inom omrdadet, med sdrskilt fokus pé&

att s@kerstdlla god arbetsmiljé under coronapandemin.
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Respektive verksamhet har identifierat behov och genomfért
riktade insatser. Dessa har sedan f6ljts upp pd évergripande
nivé. Uppféljning pd individnivéd avseende prestation,

arbetsbelastning och valmdende genomfors 16pande.

KompetensutvecRkling

Folksams medarbetare ska bidra till en kultur ddr gemensamt
ansvar tas fér kontinuerlig utveckling, samarbete och
larande. Folksam arbetar 16pande med kompetensutveckling
fér att sékerstdlla regulatoriska kunskaps- och kompetens-
krav, samt for att ge medarbetarna rdtt férutsdttningar i
arbetet. Under 2020 har berérda medarbetare genomgdatt
kompetensutveckling inom bland annat aktuariell analys,
hallbar rddgivning, FATCA/CRS (Skattehemvist), KYC
kundkdnnedom, kommunikation och kundbemétande, agila

arbetssdtt samt Ronsten att 1dra ut pd distans.

Medarbetare och chefer som berérs av FDL/IDD (Direktiv om
forsdkringsdistribution) har genomgdtt externa certifieringar,
interna utbildningar med kunskapstest samt kontinuerlig
fortbildning. Dessutom har introduktionen fér nya
medarbetare utvecklats genom nya effektiva e-léranden,

valkomstfilm och digitala introduktions-tréffar.

For att ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens
mest néjda kunder behéver Folksam ha chefer och ledare
som, genom ett strategiskt och coachande férhdllningssatt,
tar ansvar f6r kompetensférsérjning och rdtt prestation.
Under 2020 har Folksams interna och externa ledarprogram
stdllts om for att erbjudas digitalt pd grund av corona-
pandemin. En sdrskild insats har genomférts f6r att

stdrka cheferna i att leda pa distans. De har ocksd fatt stod i
att tilldela och tydliggéra mél, stdmma av kompetens och
lémplighet samt félja upp prestation och utveckling i

Folksams digitala stéd £6r talent management.

Loner, ersdttningar och dvriga villkor
Folksam dr genom medlemskapet i arbetsgivarféreningen
RFO (Fremia fradn och med 1 januari 2021) bundet av
kollektivavtal om 16ner och allménna anstdllningsvillkor.
Enligt Folksams lénepolitik ska 16nerna vara individuella och
differentierade, motivera goda prestationer och énskvdarda
beteenden samt bidra till ett sunt risktagande som ligger i
linje med kundernas férvantningar. Folksam har en restriktiv
hallning till rérliga ersdttningar eftersom de kan medféra ett
overdrivet risktagande, darfér utgdr inga rérliga ersdttningar

utdéver Folksams gemensamma beléningsprogram.

Vad gdller jamstdllda 16ner inom Folksam 1&g skillnaden i
medellén mellan kvinnliga och manliga medarbetare pa 7 (7)
procent f6r 2020. Vid en nedbrytning pa likvérdiga arbeten
lag l6neskillnaden mellan kénen pd 4 (3) procent. Vid denna
nedbrytning kan man se att skillnaderna inte dr ensidiga, dvs

i vissa arbeten dr kvinnornas medellén hogre dn ménnens
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ochiandra arbeten dr ménnens hogre men fér 2020 gér
skillnaderna i stérre utstrdckning till ménnens férdel jamiort
med 2019. Huvuddelen av skillnaderna har sakliga
férklaringar som kompetens, erfarenhet, prestation och
marknadskrafter. Dar osakliga loneskillnader upptécks ar

dessa foremal for atgdrder i den drliga lénekartldggningen.

Folksam har ett beléningsprogram fér medarbetare som
syftar till att synliggéra och sdtta fokus pa Folksams affdrs-
strategier och ¢vergripande mdl. Beléningsprogrammet
omfattar samtliga medarbetare inom Folksamgruppen utorm
vd, Roncernledning, vd/vice vd i dotterféretagen och cheferna
f6r internrevision. Utfall frédn beléningsprogrammet betalas
inte ut som kontant ersdttning utan avsdtts i en pensions-
férsdkring. Beléningsprogrammet kan falla ut med O kronor
upp till maximalt 20 000 kronor per medarbetare och dr,

beroende pd grad av maluppfyllelse

Medelantal anstdllda samt 16ner och erséttningar, med
sdrskild specifikation pd ersdttningar till ledande befattnings-

havare, redovisas i not 53.

Vasentliga risker och
osdkerhetsfaktorer

Resultatutvecklingen paverkas i hog grad av bérs- och
valutakursers utveckling liksom av féréndringar i det
allmdnna rdnteldget. Dessa pdverkas i sin tur av féréndringar
av makroekonomiska faktorer sdsom tillvaxt, inflation och
arbetsléshet. Den pagdende pandemin pdverkar féretaget i
huvudsak genom de makroekonomiska faktorerna. Riskerna
och de beslut som fattas for att hantera dessa paverkar
féretagets ekonomiska stdllning och férmaga att nd dess mal.
Genom aktiva, kontrollerade och afférsmdéssiga beslut med
beaktande av risker skapas férutsdttningar att erbjuda
kunderna trygga férsékringslosningar. Darfér dr det viktigt
att risker hanteras och kontrolleras pd ett strukturerat sdtt,
bdde i ett kort och ett ldngt tidsperspektiv. En beskrivning av
Folksam Livs samlade risker och hur de styrs samt hanteras

aterfinns i not 2 Upplysningar om risker.

Framtida utveckling

Fortsatta férandringar i den finansiella marknaden,
digitalisering, hallbarhet och genomgripande regelverks-
férandringar paverkar framtida utveckling i Folksam Liv med
dotterféretag. Omvdrlden férdndras i allt snabbare takt och
kundernas krav ¢kar. Folksam Liv p&verkas i stor
utstréckning av de beslut kring regelverk som fattas inom EU
och nationellt, rérande tjdnstepensioner, pensionssystemet

samt frdgor som rér héallbarhet och Rlimat.

Folksam féljer noga utvecklingen av coronapandemin och
genomfor de anpassningar som krévs utifrdn myndig-

heternas och regeringens beslut och allménna rad. Ju mer
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langvarig pandemin blir, desto mer anpassningar kommer
krévas for att Folksam ska kunna fortsétta ta sitt samhdlls-
ansvar for att hindra smittspridning samtidigt som
medarbetare ska kunna utféra sitt arbete pd ett sdkert sdtt.
Det handlar om att ge férutséttningar f6r att kunna arbeta
effektivt i en bra arbetsmiljé dven d& man arbetar hemifréan.
Det handlar Gven om att skapa méjligheter {6r social
distansering pd arbetsplatsen. Sammantaget stéller
situationen helt nya krav pa savdl ledarskap som

kRommunikation.

Rapitalmarknaden

Osdkerheten kring pandemins utveckling dr fortfarande stor
dven om ldget stabiliserats i och med den pagdende
vaccineringen. Det troliga dr att samhdllet successivt
kommer att dtergd till det normala under 2021 dven om det
normala kanske inte dr exakt detsamma som gdllde innan
krisen. Atergdngen ger stéd at en fortsatt global ekonomisk
aterhdmtning samtidigt som ocksd centralbanker och
regeringar kommer att gora allt fér att stétta ekonomin och
samtidigt se till s& att réntorna inte stiger fé6r mycket for att
dventyra dterhdmtningen. Det laga ranteléget kommer att
kvarstd lang tid framover. Det stottar vérdeutvecklingen pa
finansiella tillgdngar samtidigt som det kommer att vara en
utmaning f6r férsdkringsbolag. Det kan péverka béde
avkastningen pd féretagens tillgdngar och den finansiella
stéllningen negativt. Svenska férsékringsbolag har dock en
fortsatt stark finansiell stéllning, vilket ger motstédndskraft att

hantera de utmaningar som laga réntor innebdr.

Den stora omstdllningen mot en mer hdllbar vérld kommer i
finansmarknaderna att vara ett tema som hdéller i sig lang tid
framéver. Temat dr drivet av investerarnas strévan att
minimera hdllbarhetsrisker och maximera méjligheterna
kring hdllbara investeringar. Med det drivs ocksé av den
politiska agendan dér det finansiella systemet styrs mot att
bidra till en mer hdllbar utveckling. Omstdllningen dr en
langsiktig process som kommer att ske gradvis éver flera
drtionden. Det kommer att krévas stora investeringar av
féretagen. For de féretag som lyckas finns potential till

attraktiva ekonomiska méjligheter.

Digitalisering

Digitalisering och automatisering péverkar férsdkrings- och
pensionssparande p& mdnga sdtt. Behov av nya sétt att
kRommunicera med kunderna, nya férsékringsbehov och
afférsmodeller samt hantering av konkurrenter ér nagra
exempel. P& livforsékringsmarknaden, blir det allt tydligare
att kampen om kRunden och kundgrdnssnittet hardnar. Darfér
fortsdtter kunderbjudandet att véssas, liksom féormagan att
mota Runderna. Genom implementering av standardsystem
Okar effektiviteten successivt. Har utgér den sd kallade

Incaplattformen grunden infér framtiden. Foéretaget fortsétter
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dven att implementera robotlésningar for att mojliggéra
automatisering av monotona och repetitiva arbetsuppgifter i
syfte att frigéra tid fér medarbetarna till mer vérdeskapande

aktiviteter.

Hallbarhet

Att Folksam Liv lyckas med ett langsiktigt hallbarhetsarbete
dr avgdérande for féretagets framtida utveckling dé kraven pd
mdtbarhet, transparens och standardiserad redovisning och
rapportering 6kar. Det stdlls ocksd hdgre krav pd finansiella
aktorer att redovisa vilka resultat féretagen uppnar i sitt
hallbarhetsarbete. Folksams mélomréaden fér hdllbarhet
utgar fran affdren och var Folksam har stérst pdverkan. De
dr Gven Rartlagda mot FN:s Globala mél f6r héllbar
utveckling. Hallbarhetspolicyn ér antagen av styrelsen och
framsteg pd vara mdalomraden f6r hallbarhet rapporteras
regelbundet till styrelsen. Varje &r genomférs dterkommande
utbildningsinsatser och andra aktiviteter i syfte att stérka
kunskapen inom hallbarhetsomradet fér styrelser och

medarbetare.

Kommande regelverksféréndringar

Inom regelverksomradet pdgdr ett antal stérre forandringar
vilka vésentligt kommer att prdgla Folksam Livs verksamhet.
Rommande regelverksférdndringar kan komma att paverka
féretagets risker och riskhantering. Folksam Liv bevakar
lépande utvecklingen och analyserar eventuella
konsekvenser av férdndrade regelverk. De mest aktuella
kRommande regelverksférdndringarna for féretaget ar 2020-
oversyn Solvens II och Sustainable Finance. For
regelverksférdndringar gdllande IFRS 9 Finansiella
instrument, IFRS 17 Insurance contracts och éndrade regler
fér koncernredovisningen i Finansinspektionens
redovisningsféreskrifter hanvisas till not 1

Redovisningsprinciper.

2020-6versyn Solvens 11

2020-6versynen behandlar savdl Solvens II-direktivet som
Solvens II-férordningen. Kommissionen pdbérjade éversynen
i februari 2019 genom att ldmna en begdran om tekniska rad
fradn EIOPA i form av ett s.k. yttrande (eng. "Final Opinion”).
EIOPAs arbete med att ta fram slutligt yttrande har under
2019 och 2020 utmynnat i ett antal omfattande konsul-
tationer. EIOPA har ocksd genomfért tre kvantitativa
datainsamlingsexerciser som komplement till férslagen, vilka
pagatt oktober 2019 - september 2020. EIOPA har dven
samlat in relevant information fér att utvérdera Corona-

krisens ndrmare effekter pd deras utkast till tekniska réad.

Kommissionen har i bérjan pd det andra halvéret 2020

Rommunicerat sin plan for sitt fortsatta arbete med
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oversynen. D& publicerade de komplement till EIOPAs
oversynsarbete via tva Ronsultationer som hanterade
oversynen samt en konsekvensanalys. Remittering av
Kommissionens férslag pagick under andra halvéret 2020.
EIOPA har i slutet pad december 2020 ldmnat sin tekniska
input till dversynen via sitt slutliga yttrande. Nu pagér en
bearbetning frdn Kommissionen, utifran deras egna remisser
samt EIOPAs tekniska réd. Rommissionens konkreta
lagfoérslag till £8ljd av éversynen véntas enligt kommunicerad
tidplan férst lémnas under det tredje kvartalet 2021.
Folksams arbete med 6versynen har framst skett via
branschorganisationerna Svensk Forsdkring, Insurance
Europe och AMICE, samt via eget deltagande i EIOPAs tre
datainsamlingsexerciser. Utifrdn Kommissionens férslag
samt EIOPAs input via yttrande, bedéms férslag om
férandringar i solvenskapitalkraven, diskonteringsréntan,
gruppsolvensberdkningar samt omfattningen av
tillsynsrapporteringen, vara sdrskilt prioriterade omraden for

Folksam.

Sustainable Finance

EU dr fast beslutet att nd Parisavtalet och begrénsa den
globala uppvarmningen till en nivé max 2 grader och helst
max 1,5 grader. Det kommer att vara krav pé stora
investeringar i hdllbara verksamheter och branscher, som
fradmjar omstdllningen mot en mer hdallbar varld, for att fér att
nd mdlen. Finansbranschen har darfér en nyckelroll i att
skapa en hallbar ekonomi och nu kommer krav pd 6kat
ansvar. Ambitionen dr att det finansiella systemet ska bli en
del av 16sningen fér att skapa en grénare och mer hallbar
ekonomi. For det kréivs dock en omfattande féréndring av det
finansiella systemet. For att dstadkomma detta har EU-
Rommissionen tagit fram en handlingsplan med 10 atgérder.
De tre 6vergripande mdlen f6r EU-Rommissionens

handlingsplan ér att:

1. Stdlla om finansiella fléden i mer hédllbar riktning
2. Integrera hallbarhet i riskhanteringen

3. Frdmja transparens och ldngsiktighet i ekonomin

Folksam har arbetat langsiktigt med dessa fradgor redan
innan EU:s handlingsplan men nu kommer tydligare krav
sdrskilt kopplat till tva nya forordningar; Férordningen om
hallbarhetsrelaterade upplysningar som ska ldmnas inom
den finansiella tjénstesektorn (Disclosure) samt Férordning
om inrdttande av en ram f6r att underldtta hdllbara
investeringar (Taxonomi). Handlingsplanen har en
implementeringsperiod som startar 2021 och férvdntas paga

flera ar framover.

30



Foérvaltningsberdattelse

Femadrsoéversikt
Koncernen, Mkr 2020 2019 2018 2017 2016
Resultat
Premieintdkt (efter avgiven aterférsgkring), skadeférsdkring 748 818 785 688 715
Premieinkomst (efter avgiven aterférsdkring), skade-och
livdrsékring 10 952 12058 11 549 10 344 9853
Kapitalavkastning, netto i férsdkringsrérelsen 8 436 17297 2318 6 610 13576
Forsdkringsersdattningar (efter avgiven aterférsdkring) -8734 -7137 -6 857 -6504 -7033
Aterbaring och rabatter (efter avgiven dterférsdkring) -191 -1104 -360 -666 -457
Forsdkringsrorelsens tekniska resultat 7317 12836 2710 6 365 S 616
Arets resultat 6 924 12743 2351 6038 9466
Placeringstillgadngar till verkligt vérde 252 505 244749 220 819 220 467 215109
Forsdkringstekniska avsdttningar (efter avgiven aterforsdkring) 172784 169 946 155 853 155 592 150 489
Konsolideringskapital 86 081 82 517 72548 73018 72795
varav évervdrde i placering i koncern- och intresseféretag 592 331 - 440 583
varav uppskjuten skatt 998 869 799 815 852
Solvens®
Kapitalbas 87 545 84 470 74 071 73 999 73198
Solvenskapitalkrav 27 398 26 214 22649 23384 21712

Ekonomisk stdllning, procent

Skadeforsdkringsrorelsen
Ronsolideringsgrad 390 332 369 344 326

Nyckeltal, procent?

Skadeférsdkringsroérelsen

Skadeprocent 55,5 38.9 64.9 83,7 94.2
Driftskostnadsprocent 116 8.6 13,0 12,9 133
Totalkostnadsprocent 671 475 779 96,6 107.5

Livforsdakringsrorelsen

Forvaltningskostnadsprocent 0.6 0.6 0.7 0.7 0.7
Kapitalférvaltning

Direktavkastning, procent 12 16 14 15 1.8
Totalavkastning, procent 477 9.6 1.8 41 8.3

Nyckeltal intressebolag ej konsoliderade

KRPA Livférsakring AB (publ) och RPA Pensionsférsdkring AB (publ) konsolideras inte da dessa bedrivs enligt dmsesidiga principer. For finansiell
information avseende dessa bolag hénvisas till respektive bolags drsredovisning.

Folksam Liv bedriver savdl tjinstepensionsverksamhet som verksamhet med 6vrig livférsdkring. Folksam Liv tilléimpar évergéngsbestdmmelser
for tjanstepensionsverksamheten sedan den 1 januari 2016 och tillémpar ddrmed den dldre regleringen f6r denna verksamhet. De solvensrelaterade
uppgifterna omfattar bdda verksamheterna. Verksamhet med 6vrig liviérsdkring berdknas enligt Solvens II och tjdnstepensionsverksamhet
berdknas enligt Solvens I. Solvensuppgifterna dr séledes en kombination av de bada regelverken.

2Berdkning av nyckeltalen framgér i Definitioner och begrepp.

Arsredovisning 2020
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Foérvaltningsberdattelse

Femarsoversikt

Moderféretaget, Mkr 2020 2019 2018 2017 2016
Resultat

Premieintdkt (efter avgiven aterférsgkring), skadeférsdkring 748 818 785 688 715
l'j‘re.r.nle"mh.omst (efter avgiven aterfoérsdkring), skade- och 10935 12 040 11507 10 323 9840
livforsdkring

Rapitalavkastning netto i férsdkringsrérelsen 7 865 16 889 2023 6 209 12491
Forsdkringsersdttningar (efter avgiven dterférsdkring) -8 692 -7 099 -6 822 -6479 -7010
Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterforsdkring) -191 -1104 -360 -666 -457
Forsdkringsrorelsens tekniska resultat 6371 11868 2018 5706 8190
Arets resultat 6 099 11882 1538 5584 8393

Ekonomisk stéllning

Placeringstillgéngar till verkligt vérde 210 009 202 608 184 433 180 940 177261
Forsdkringstekniska avsdttningar (efter avgiven dterférsdkring) 125 549 123782 116 458 112 954 110 459
Konsolideringskapital 87783 83 996 72771 72395 71541
varav évervdrde i placeringar i koncern- och intresseféretag 10 918 O 546 7163 6762 5409
varav uppskjuten skatt 579 564 508 595 656
Kollektivt konsolideringskapital 39 964 38 438 28 080 34 263 35021
Solvens®

Kapitalbas 83 699 80 927 71370 71462 70 500
varav primérkapital 83 699 80 927 71370 71462 70 500
Minimikapitalkrav 5677 5453 4674 4791 4481
Solvenskapitalkrav 22 709 21811 18 696 19163 17924

Ekonomisk stdllning, procent

Skadeférsdkringsroérelsen

Ronsolideringsgrad 390 332 369 344 326
Liviérsdkringsrorelsen

Rollektiv konsolideringsniva, retrospektivreservsmetoden 118,8 1186 1126 1188 120,0
Kollektiv konsolideringsnivd, pensionstilldggsmetoden 190,7 186.6 173.6 1777 1855
Nyckeltal, procent?

Skadeforsdkringsrorelsen

Skadeprocent 555 38,9 64,9 837 94,2
Driftskostnadsprocent 116 8.6 13,0 12,9 133
Totalkostnadsprocent 671 47,5 779 96,6 107.5
Livforsdakringsrorelsen

Forvaltningskostnadsprocent 0,5 0,5 0,6 0,6 0,6
Forvaltningskostnadsprocent fér sparprodukter 04 0,5 0,5 0,5 0,5
Kapitalférvaltning

Direktavkastning 13 2.1 19 17 21
Totalavkastning 477 104 15 42 84

Y Folksam Liv bedriver s&vdl tjénstepensionsverksamhet som verksamhet med 6vrig livfdrsékring. Folksam Liv tillémpar évergdngsbestdmmelser fér
tjénstepensionsverksamheten sedan den 1 januari 2016 och tilldmpar ddrmed den dldre regleringen f6r denna verksamhet. De solvensrelaterade
uppgifterna omfattar bdda verksamheterna. Verksamhet med 6vrig liviérsdkring berdknas enligt Solvens II och tjénstepensionsverksamhet beréknas
enligt Solvens I. Solvensuppgifterna ér sdledes en kombination av de bada regelverken.

2 Berdkning av nyckeltalen framgar i Definitioner och begrepp.
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Foérvaltningsberdattelse

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstdllande direktér foresldr stdmman att den f6r dr 2020 redovisade vinsten 6 099 168 868,60 kronor dverfores till
konsolideringsfonden for respektive férsdkringsgren, samt att under dret aktiverade utvecklingskostnader 48 783 269,14 kronor
omféres frdn Ronsolideringsfonden till fond for utvecklingsutgifter. Av redovisat resultat féreslds uttag ur (-) respektive avsdttning till

(+) konsolideringsfonden med féljande férdelning:

Konsolideringsfond, Mkr

Formdnsbestdmd traditionell férsdkring 439
Avgiftsbestamd traditionell férsdkring 5202
Fondférsdkring o}
Grupplivférsékring 42
Sjukforsdkring 74
Premiebefrielseférsékring 72
Sjuk- och olycksfall 271
Arets avsattning/uttag konsolideringsfond 6 099
Arsredovisning 2020

Folksam émsesidig liviérsakring
Organisationsnummer 502006-1585
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Forvaltningsberdttelse -
Hallbarhetsrapport

Hallbarhetsrapport

Trygghetien hdllbar varld

Folksam Livs héllbarhetsarbete har stolta traditioner och héga
ambitioner. Visionen, "Vdra kunder ska kénna sig trygga i en
héllbar varld”, vittnar om den centrala betydelse hdllbarhets-

arbetet har fér den verksamhet Folksam Liv bedriver.

Folksam Livs hdllbarhetsarbete tar sitt avstamp i
internationella 6verenskommelser och ramverk sdsom ILO-
konventionerna, FN Global Compacts tio principer och FN:s
Globala mal for hdllbar utveckling inom Agenda 2030.
Folksam Liv anser att ett hallbarhetsarbete integrerat i
erbjudanden och verksamheten i 6vrigt, ger bdttre

férutsattningar foér langsiktig framgdéng.

Folksam Liv efterstrévar ddarfér att vara ledande pé&
hallbarhetsomradet relativt sina konkurrenter.
Hallbarhetsarbetet syftar till att skapa vérden fér intressenter
sdsom kunder (tillika dgare), férsékrade, anstdllda,
samarbetspartners, leverantérer och samhdllet i stort. God och
transparent samverkan med intressenter dr en férutsdttning
for att nd malet. Arbetet dr inriktat mot omraden som dr
relevanta och meningsfulla fér intressenterna sdsom hdélsa,
jamstdlldhet och mangfald, anstédndiga arbetsvillkor, effektiv
resursanvdndning och Rlimatpaverkan. Hallbarhet ska
integreras i verksamhetens alla delar omfattande sévdal

samarbetspartners som leverantérer.

Styrande regelverk f6r hdllbarhet

Folksamgruppen star bakom flera internationella
overenskommelser och ramverk som péverkar

hdllbarhetsarbetet. Nagra av dessa dr:

+ Net Zero Asset Owner Alliance

+ Climate Action 100 +

« SWESIF

- Sustainable Finance - EU kommissionens handlingsplan fér
hallbara finanser

« FN:s principer for ansvarsfulla investeringar (PRD

+ FN:s Global Compact

« Global Reporting Initiative (GRI)

+ The Montreal Carbon Pledge

« Green Bond Principles (GBP)

+ Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD)

Arsredovisning 2020
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Till grund fér allt arbete i Folksamgruppen finns Folksams
vdarderingar: personliga, ansvarstagande och engagerade.
Folksam har interna styrdokument i form av policyer, riktlinjer
och instruktioner som relaterar till hdllbarhetsarbetet. Samtliga
styrelser i Folksamgruppen har antagit en hallbarhetspolicy.
Policyn har en gemensam grund for samtliga féretag, med
féretagsspecifika inslag. Den anger vad som ska gdlla fér

Folksamgruppens arbete f6r en hallbar utveckling.

De etiska reglerna dr ett av Folksams viktigaste interna
regelverk. De omfattar hela verksamheten och anger vilka
rattigheter och skyldigheter medarbetarna har att férhalla sig
till i olika situationer, inte minst i samspel med féretagets
omvdrld. Folksamgruppen har inte hanterat ndgot bekréftat

fall av korruption under 2020.

Négra av de andra interna styrdokument som dr relaterade till
héllbarhetsarbetet dr miljopolicy, Rlagomalspolicy,
inkoépsriktlinjer, uppférandekod for leverantérer (med krav
gdllande mdnskliga réttigheter, arbetsvillkor, antikorruption
och milj®), atgdrder mot penningtvdtt och finansiering av
terrorism och visselbldsning, resor och méten, arbetsmiljé och

diskriminering och trakasserier.

Organisation och styrning inom
hallbarhet

Ansvaret for det strategiska hallbarhetsarbetet inom
Folksamgruppen dr samlat inom enheten Rapitalférvaltning
och hallbarhet. Chefen for Kapitalférvaltning och hallbarhet
har det évergripande ansvaret fér att samordna, utvérdera och
rapportera Folksamgruppens hdallbarhetsarbete samt att
utgoéra stéd £6r ovriga affdrsomrdden och enheter i

hdllbarhetsrelaterade fragor.

Folksamgruppens Hallbarhetskommitté bestar av chefen fér
Kapitalférvaltning och hallbarhet (ordférande), affdrs-
omrdadeschefen for affdrsomrdde Sak, affdrsomradeschefen
for affarsomrdde Liv, chefen fér Skador, chefen fér Mdnniskor
och miljéer samt chefen fér Marknad och férsdljning.
Hallbarhetskommitténs uppgift dr att bereda verkstdllande
direktérens beslut i hdllbarhetsrelaterade frdgor sd som

ambitioner, prioriteringar och mal.

Affadrsomrddes-och enhetschefer ansvarar for att

implementera och bedriva hdllbarhetsarbetet inom sina

34



respektive ansvarsomrdden i enlighet med héllbarhetspolicy
och 6vriga relevanta styrdokument och beslut.
Dotterforetagens vd:ar far via Bolagsforum information om
bdde det strategiska- och operativa hallbarhetsarbetet inom
Folksamgruppen. Strategiska beslut fattas i respektive styrelse
och hdllbarhetsfrédgan finns med pd de strategiska

dagordningarna som sdtts for varje kalenderdr.

Risker och riskhantering

Risk och riskhantering dr en central del av verksamheten inom
Folksamgruppen. Folksams férmaga att uppfylla dtaganden
mot kunderna, efterleva legala krav och né mélen for
verksamheten pdverkas av hur Folksam styr, hanterar och

f6ljer upp risker. Det finns darfér interna regelverk som

reglerar och stédjer en strukturerad och enhetlig riskhantering.

Inom Folksamgruppen kategoriseras risker i tre évergripande
Rategorier som ingdr i féretagets riskhanteringssystem.
Forsdkringsrisker dr den forsta och utgér sjélva kRdrnan i ett
férsdkringsbolag. Den andra kategorin dr finansiella risker.
Finansiella risker handlar om den sténdiga balansgdngen
mellan trygghet och méjlighet till avkastning. Den tredje
riskRategorin dr verksamhetsrisker som kan uppsta i
férsdkrings- och finansieringsverksamheten pd grund av olika
brister i afférsprocesser, informationssystem eller

medarbetares formdgor och kompetens.

Samhadallets utmaningar i férhéllande till hallbar utveckling har
en tydlig padverkan pd riskbedémningen. Ett exempel dr
Rlimatféréndringarna som kan ses som var tids édesfraga. Vi
madste begrdnsa uppvdrmningen till under en och en halv grad
fér att inte konsekvenserna ska bli alltfér svara fér ménniskor,
biologiska system och féretag. Inom ramen fér TCFD-
rapporteringen och den egna risk och solvens-bedémningen
(ORSA) analyserades ett Rlimatscenario under 2019, ett
scenario ddr féretag med fossila tillgdngar kraftigt tappar i
vdrde, inom kategorin finansiella risker. Scenarioanalyser
ingdar som en del i den 6vergripande riskhanteringsprocessen
och riskhanterande dtgdrder i form av olika skadefére-
byggandevisa atgdrder pdgdr. De hdllbarhetsfragor Folksam
har identifierat som vésentliga har darfér ett naturligt

riskminimeringsperspektiv i sig.

Vésentliga fragor och malomraden
Folksamgruppen har identifierat méalomraden for hdllbarhets-
arbetet som utgdr ifradn affdren och ddr Folksams majlighet att
péverka dr som stérst. Vad som dr viktigast fér Runder och
intressenter har ocksd bidragit till urvalet. Folksamgruppens
madlomrdden ligger till grund for savdl det strategiska
utvecklingsarbetet som fér det operativa arbetet med att
integrera hdllbarhet i erbjudandena, kapital-férvaltningen och

den egna verksamheten. Mdalomradena dr
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Forvaltningsberdttelse -
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direkt Ropplade till sex av FN:s 17 globala mdl f6r héllbar
utveckling, ndmligen Hélsa (mal 3), Jamstdlldhet (mdl 5),
Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt (mal 8),
Hallbara stdder och samhdallen (mal 11, speciellt fokus for RPA
Pension), Hallbar konsumtion och produktion (mal 12) och
Bekdampa Rlimatféréndringarna (mal 13).

Folksam bidrar till malen genom att integrera hdllbarhet i
féretagets affdrer, placeringar och hur verksamheten bedrivs.
Samtliga styrelser inom Folksamgruppen har métbara
hdéllbarhetsmal kopplade till mélomradena. Framsteg mot
madlen rapporteras Rvartalsvis till styrelserna. Négra av mdlen
gdller for samtliga féretag inom Folksamgruppen, som malet
om att ha nettonollutsldpp frén egen verksamhet 2030, att
minska koldioxidavtrycket i aktieportfdljen, att ha jamstdalld
konsfordelning bland séval medarbetare som chefer och

ledning samt att ha lika 16n for lika arbete.

Hdalsa: Folksam gynnar god hélsa och motverkar skada
Folksam arbetar hélsofrémjande och skadeférebyggande
genom att hjdlpa kunderna att valja rétt och férhindra att en
skada eller olycka intréffar. Folksamgruppen ska vara en
attraktiv arbetsplats som erbjuder en arbetsmilj¢ som framjar
god hdlsa, motivation och produktivitet. Folksam genomfoér
drligen en medarbetarundersékning och féljer genom den
exempelvis engagemang, arbetsmiljo, hdlsa och medarbetar-

skap. Nagra konkreta dtgérder och nyckeltal f6r 2020:

+ Folksamgruppen har ett strategiskt arbetsmiljoarbete och
féljer upp sjuktal bland medarbetarna. Under 2020 sjénk den
totala sjukfrédnvaron bland Folksamgruppens medarbetare till
4.6 jamfort mot 2019 da den var 5,0. Langtidsfrédnvaron

minskade ocksd ndgot.

+ Folksamgruppen investerade totalt 2,3 miljarder kronor i
obligationer foér att lindra de sociala och ekonomiska

effekterna av Coronapandemin.
+ Folksamgruppen investerade 1 miljard kronor i en ny

obligation utgiven av Region Stockholm. Investeringen bidrar

till battre vard och Rollektivtrafik i regionen.
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Jamstalldhet och mangfald: Folksam motverkar
diskriminering och framjar lika réttigheter och méjligheter
Folksam har bedrivit ett aktivt arbete med jamstdlldhet och
mangfald i ménga dr, som dgare genom bolagsstdmmor och
dialog med féretagen men ocksd i den egna verksamheten.
Folksam arbetar f6r en jdmn kénsférdelning mellan kvinnor
och mdn pd alla nivéer och i alla yrkesgrupper, exempelvis vid
rekrytering och vid antagning till véra interna ledar-
utvecklingsprogram. Ndgra konkreta atgdrder och nyckeltal
for 2020:

+ Folksamgruppen uppfyllde mdlet om att ha en jamn
Rénsférdelning mellan kvinnor och mén (50/50 + 5 procent)
inom sdvdl totala medarbetarstyrkan som f6r chefer och
koncernledning. Styrelserna fér béde Folksam Liv och Folksam
Sak har ocksd en jamn kénsférdelning inom intervallet (50/50

+ 5 procent)

+ Folksam hamnar pd férstaplats bland 12 férsékrings- och

finansbolag i Nyckeltalsinstitutets jamstdlldhetsindex Jamix.

Anstdndiga arbetsvillkor: Folksam arbetar f6r ansténdiga
arbetsvillkor och for att mojliggéra att alla kan férsdkra sig
Tillsammans med fackliga partners arbetar Folksam {6r att
kunderna ska kdnna sig trygga pd sin arbetsplats och halla ett
helt yrkesliv. Det dr i ndra samarbete, med medlemmmarnas
behov som utgdngsldge, som Folksam utvecklar tjdnster och
villkor f6r gruppférsdkringarna. Nagra konkreta dtgérder och
nyckeltal f6r 2020:

+ Under aret har den uppdaterade uppférandekoden for
leverantérer antagits av styrelserna. Koden gdller Folksam
samt alla dotterbolag. Syftet med uppdateringen var
underldtta uppféljningen genom att konkretisera de krav

Folksam stdller pd sina leverantérer.

+ Folksam investerade 350 miljoner kronor i SEB Impact
Opportunity Fund. Fonden dr en mikrofinansierad fond som

bidrar till 6kat ekonomiskt vélstand i utvecklingslénder.

Hallbar konsumtion och produktion: Folksam driver pa
utvecklingen av cirkuldr ekonomi och minimerar
resursanvédndning

Folksam investerar i gréna obligationer kopplade till effektiv
resursanvandning och screenar éven innehaven utifran miljé-
och Rlimatkriterier. Folksam strévar efter att verksamhetens
processer ska bli mer cirkuldra. Nagra kRonkreta atgdrder och
nyckeltal f6r 2020:

Arsredovisning 2020
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- Folksamgruppen investerade 2,5 miljarder kronor i en grén
obligation utgiven av Kommuninvest. Folksamgruppen har
ddrmed totalt investerat cirka 30 miljarder kronor i gréna

obligationer.

- Folksamgruppen fortsatte att investera i den gréona
skogsfonden Silvestica Green Forest och investerade 1
miljarder kronor under daret. Fonden foérvaltar och férdldrar

skogsinnehav ansvarsfullt och hdllbart med hog vardetillvéxt.

Klimat: Folksam arbetar for ett fossilfritt samhdlle

Inom Folksam ses klimatférandringarna som ett hot mot den
grundldggande principen om férsdkringsbarhet och
moijligheten f6r kunderna att leva i en trygg och héllbar vérld.
Genom att investera kapital bade f6r att minimera avtryck och
for att skapa ett mer Rlimatsmart samhdlle driver Folksam pd
finansbranschens omstdllning till fossilfrihet. Folksam minskar
péverkan pd miljé och kRlimat i den egna verksamheten genom
att effektivera resurserna inom kontor och férbruknings-
material samt minska antalet tjdinsteresor. Nagra Ronkreta
atgdrder och nyckeltal f6r 2020:

- Tillsammans med nagra av vdrldens storsta pensions- och
férsakringsbolag ingdr Folksamgruppen i alliansen UN-
convened Net-Zero Asset Owner Alliance. Alliansens mal dr att
investeringsportféljerna ska ha nettonollutslépp av
vaxthusgaser ar 2050. Under 2020 har Alliansen fokuserat p&
att sdtta delmdal.

+ Folksamgruppen har mal om nettonollutslépp av Co2 fér
egen verksamhet 2030. Sedan 2020 kvartalsrapporterar
Folksam och KPA Co2-utsldpp for intern verksamhet, aktier

och fastigheter.

+ Roldioxidutslédppen fran egen verksamhet minskade kraftigt
under 2020. Mycket pd grund av digitala méten och att
medarbetarna arbetade hemifran. Utsléppen fran flygresor var
till exempel 80 procent ldgre jémfért med 2019.

For en mer heltdckande beskrivning av arbetet med hédllbarhet
samt mal och nyckeltal fér 2020, se Folksamgruppens Ars-
och hallbarhetsrapport 2020.
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Folksam Liv ar ett kunddagt foretag. Att det dr kunddagti

Forvaltningsberdttelse - Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport

nnebdr att det inte finns ndgra aktiedgare. Det ar

istallet forsékringstagarna som ar féretagets dgare. Alla férsékringars grundidé ar att dela risker. I Folksam
delas ocksd vinsten. Overskottet gar tillbaka till Folksam Livs kunder, dels via &terinvestering i afféren, dels

via dterbdring.

God féretagsstyrning handlar om att sdkerstdlla att foretag
skéts hallbart, ansvarsfullt och sé effektivt som méjligt. Fortro-
endet hos lagstiftare och i samhadllet f6r att féretag agerar an-
svarsfullt ar avgérande for féretagens frihet att férverkliga sina
strategier fér att skapa vdrde. En évergripande malsdéttning
med Folksams féretagsstyrning dr att den ska éverensstdmma

med féretagets vision och etiska principer.

Forutom att verka f6r en god intern féretagsstyrning agerar f6-
retagen inom Folksamgruppen aktivt genom extern bolagsstyr-
ning. Folksam pdverkar andra féretag genom sina placeringar
for att tillvarata kundernas gemensamma intressen i dgarfrd-
gor. En aktiv bolagsstyrning, sévdl internt som externt, ger en

6kad avkastning och bidrar till en langsiktigt god utveckling.

Styrelsen ansvarar ytterst f6r Folksam Livs organisation och for
férvaltningen av dess angeldgenheter. Det dr styrelsen som an-
svarar fér den interna styrningen och kontrollen och som ansva-

rar fér att det finns policyer f6r det operativa arbetet kring detta.

Styrande regelverk

Styrelsen dr ytterst ansvarig for regelefterlevnaden i Folksam Liv

medan vd har det operativa ansvaret.

"Vildmnar bakom oss ett mycket speciellt ar som stdllt
extra stora krav pd engagemang, flexibilitet och an-
passning av alla delar av verksamheten. Detta gdller
dven styrelsens arbete som skett digitalt och pd dis-
tans. Vart nya arbetssdtt har fungerat bra och har un-
derldttats av att styrelsen har en bra arbetsférdelning
och effektiva processer f6r styrningsrelaterade fragor.
Hégt pd agendan f6r Folksam Liv stdr arbetet med
omvandlingen till tjinstepensionsforetag, vilket berér
samtliga bolag inom livkoncernen. Folksam Liv dr ett
omsesidigt bolag som finns till fér férséRkringstagarna
iforsta hand. Viistyrelsen féljer arbetet noggrant f6r
sdkra att det blir sd bra som méjligt f6r vdra kunder.”

Externa regler

Bolagsstyrningen i Folksam Liv utgdr fran lagstiftning (frémst
férsakringsrorelselagen), Finansinspektionens foreskrifter och
allménna rad samt olika rekommendationer sdsom Svensk kod
fér bolagsstyrning och Svensk kod fér styrning av kooperativa

och émsesidiga féretag.

Svensk kod fér bolagsstyrning, senast reviderad den 1 januari
2020, vander sig i férsta hand till féretag noterade pd en regle-
rad marknad i Sverige. Koden éri férsta hand skriven for aktie-
bolag, men dr ocksé relevant fér féretag som Folksam med ett
spritt dgar- och allmdnintresse. Koden bygger pd principen "folj
eller férklara”. Féretag som tilldmpar Roden kan avvika frén en-
skilda regler, men ska dé ldmna férklaringar till avvikelserna.
Folksam tillémpar koden frédn och med 2007 med en mindre av-
vikelse; foretagets revisorer granskar inte féretagets halvérs- el-
ler niomdanadersrapport. Avvikelse frdn kodens bestdmmelser
sker med hansyn till att féretaget inte dr ett aktiemarknadsfore-

tag.

Folksam Liv bedriver bade tjéinstepensionsverksamhet och évrig
livforsdkringsverksamhet. For 6vrig liviorsdkringsverksamhet
tillampas Solvens II-reglering och fér tjéinstepensionsverksamhet
overgdangsregler. Solvens II-direktivet dr ett europeiskt regelverk
for forsdkringsféretag som syftar till att skapa en enhetlig euro-

peisk forsdkringsmarknad med 6kat skydd for férsdkringstagare.

Lars Ericson

Styrelseordférande

Folksam Liv
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Svensk kRod for styrning av Rooperativa

och 6msesidiga foretag

Folksam Livs stdmma har beslutat att, utéver Svensk kod fér
bolagsstyrning, dven félja "Svensk kod f6r styrning av koopera-
tiva och émsesidiga féretag”. Nedan féljer en redovisning av hur

vi f6ljer och tilldmpar principerna.

Syfte och medlemsnytta

Folksam Livs 6vergripande mdél ér att ha branschens mest ngjda
kunder. En forutsdattning for att nd madlet dr att Folksams verk-
sambhet bedrivs utifrdn principen att féretaget ska finnas till un-
der lang tid framéver och att skapa férsdkringslésningar/spa-

randelésningar som dr till nytta f6r kunderna.

Folksam Liv har identifierat fem strategiska intressentgrupper,
vilka ér de som har stérst paverkan pd, och paverkas mest av,
verksamheten och de beslut som fattas. Den stérsta av dessa in-
tressentgrupper dr Runder/Agare. Folksam Liv har 1épande dia-
log med alla intressenter inom ramen fér den dagliga verksam-
heten. Utéver det genomférs regelbundet mdtningar f6r varje
strategisk intressentgrupp. Resultatet fran dialogerna ér en vik-
tig grund fér utveckling av foretagets fortsatta arbete. Fér mer
information om hur dialogen sker, samt resultat, se Ars- och
héllbarhetsberdttelse sid 30.

Folksam Liv stér bakom flera internationella éverenskommelser

och ramverk. Nagra av dessa ér FN:s Agenda 2030 och de globa-
la hallbarhetsmalen, FN:s Global Compact och Task Force on Cli-
mate-related Financial Disclosures (TCFED). Fér ndrmare beskriv-

ning och fler exempel, se Ars- och héllbarhetsberdttelse, sidan 72.

Om en kund inte dr néjd med Folksams beslut i ett drende finns
mojlighet att be om omprévning av Folksams kundombudsman.
Kundombudsmannen dr fristéende och gér en opartisk bedém-

ning och kan rekommendera Folksam att éndra sitt beslut.

Demokratiska processer

[ ett kunddgt féretag som Folksam Liv féretréder styrelseleda-
moterna férsdkringstagarna bade som dgare och kunder. For-
s@kringstagarnas inflytande i form av réstratt, yttranderdtt och
férslagsratt utévas pd stémman genom sdrskilt valda fullmalkti-
geledamoter. Ledamoterna utses dels av de organisationer som
féretrader férsdkringstagarna och dels genom direktval av fér-

s@kringstagarna.

Forsdkringskommittéer dr de permanenta organ ddr Folksam och
respektive organisation samarbetar for att16sa trygghetsfrégor
fér medlemmar. Genom arbetet i en férsdkringskommitté skapas
mojlighet till insyn och paverkan vad gdller Folksams produktut-
vecRling och verksamheten i 6vrigt. Férsékringskommittén dr
rédgivande i frégor som behandlar de férsdkringar eller tjéinster
som parterna har avtalat om, samt i férsd@krings- och skadedren-
den, ndr parterna kommit éverens om detta. Inflytande och pa-
verkan kan @ven ske i andra former én i férsdkringskommittén

- dé flera organisationer omfattas av samma eller lika férsdk-
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ringslésning kan utvecklingsarbetet ske i gemensamma arbets-

grupper.

Styrelsen utvérderar hur bolaget styrs i den darliga styrelseut-
vdrderingen. Varje dr halls en gemensam styrelseutbildning foér

nyvalda styrelseledamoter.

Grundstrukturen i Folksams nuvarande parlamentariska modell
tillkom 1958. Till f6ljd av férandringar i omvérld, kundstruktur
med mera har det emellertid varit nédvéndigt att med jdmna
mellanrum se éver och justera den parlamentariska modellen.
De senaste 6versynerna genomférdes 2012 och 2013. Ambitio-
nenvid alla éversyner och justeringar av modellen har varit att
over tid sdkerstdlla férsdkringstagarnas inflytande pd bdsta

méijliga sdtt.

Medlemmarnas deltagande i féretagets
vdrdeskapande

For ett 6msesidigt férsdkringsbolag motsvarar kundernas for-
s@kringspremier de kooperativa bolagens medlemsinsatser. [ ett
kRunddagt bolag gdr vinsten tillbaka till féretagets dgare, kunder-
na, i form av aterbdring, premiesénkningar eller férbdttrad ser-
vice, tjdnster och erbjudanden. Folksam Liv strévar efter att ska-
pavdrde f6r kundenivarje del av verksamheten. Det gérs ge-

nom att ha tydliga strategiska riktlinjer fér alla kundméten.

Produktutveckling: Folksam Liv erbjuder produkter som bidrar
till kundernas trygghet genom livets olika skeden. Runderna ska
uppleva att produkterna dr enkla att forstd, latta att férhalla sig
till och att de kénns viktiga. Folksam Liv utvecklar erbjudandet

till kunderna i takt med hur kundbehoven férédndras.

Forsdljning och marknadsféring: Kontakten med kunderna pd-
verkar deras néjdhet. I férsdljningssammanhang utgér Folksam
Liv frén varje kunds enskilda behov, upplyser dem om ténkbara
alternativ och évertalar aldrig en kund att Répa négot den inte
behover. Folksam Liv ska alltid ha ett radgivande férhdllnings-

satt. Folksams etiska riktlinjer styr oss i det dagliga arbetet.

Service och rddgivning: Digitalisering och féréndrade beteen-
den hos kunderna driver pa behovet av nya och férdndrade satt
att bedriva verksamheten. Runderna vill i allt hégre grad métas
ndr och ddr det passar dem. Utveckling av det digitala kundma-
tet dr darfor prioriterat. Oavsett om kundmétet ér digitalt eller
bemannat ska det vara enkelt att f& kontakt och f& den hjdlp
som férvantas. Folksam Liv ger behovsanpassad raddgivning
inom férsdkringar, pension och langsiktigt sparande och ger

Gven rdd om hur skador, brand eller inbrott kan undvikas.

Ansvarsfull kapitalférvaltning: Férvaltningen av kundernas
pengar ska framja langsiktig trygghet utifrdn avkastning och
hallbar utveckling. For att nd god riskspridning férdelas investe-

ringarna pa olika tillgdngsslag och marknader. Folksam Liv ér

38



overtygade om att ansvarsfulla féretag pa sikt blir mer 1énsam-
ma, vilket 6kar méjligheten att ge kunderna en god avkastning.
Folksam Liv kompromissar aldrig med den ekonomiska avkast-
ningen, men menar att den avkastning kunderna kan férvénta
sig dr mer dn bara ekonomisk. Folksam Liv tar utgdngspunkt i

tron pd paverkan, stéindiga férbdttringar och transparens.

En missnéjd kund kan ldmna in ett Rlagomal till Folksam. Folk-
sams klagomalshantering ger méjlighet att fdnga upp problem,
dtgdrda dem och langsiktigt utveckla verksamhet och vdra pro-
dukter. Fér kundnéjdhet samt kundernas inflytande, se dven

"Syfte och medlemsnytta” samt "Demokratiska processer” ovan.

Stdmman

Folksam Livs hégsta beslutande organ dr stdmman. Information
om stdmman publiceras i god tid pd www.folksam.se. Dér finns
aven majlighet att anmdla frégor till stdmman. Férsakringstaga-
re har méjlighet att ndrvara pd stémman och anmélan {6r detta
finns &ven det pd webbplatsen. Stémman beslutar om val av sty-
relseledamoter, styrelseordférande och revisorer. Valberedning-
ens forslag till val av stémmoordférande finns med i kallelsen till
stdmman. Fér granskning av féretagets verksamhet och interna
kontroll ur ett kund- och dgarperspektiv, utses dven tre lekman-
narevisorer, vilka avger sin rapport pd stémman. Stémmohand-

lingar publiceras pd webbplatsen efter genomférd stdmma.

Valberedningen

Valberedningen dr stdmmans organ med uppgift att bereda
stdmmuans beslut i val- och arvodesfragor i enlighet med bolags-
ordningen och med hé&nsyn till samtliga kundgrupper som finns
representerade pd bolagsstdmman. Valberedningens sarmman-
sdttning och den process som ska tilldmpas fér arbetet regleras i
en instruktion fér valberedningen. Valberedningens huvudsakliga
uppgift dr att utarbeta férslag till val av stdmmoordférande, sty-
relseledamoter och styrelseordférande. Forslag ska éven lam-
nas pd val av valanordnare (med ansvar for direktval till stdm-
man) revisorer, lekmannarevisorer och kundombudsman. Vidare
ska férslag ldmnas pa ersattningar till stdmmoordférande, full-
mdktigeledaméter, styrelsens ordférande och vice ordférande,
styrelseledamoter, ledaméter i styrelsens utskott, valanordnare,

revisorer/revisionsbyrd och lekmannarevisorer.

Fullmdktigeledamoter och de organisationer som utser dessa far
nominera styrelseledaméter till valberedningen. Information om
detta finns pd www.folksam.se. Ddr finns Gven méjlighet att 1am-

na forslag till valberedningen.
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Styrelsen

[ ett kunddgt féretag som Folksam Liv féretréder styrelseledamd-
terna férsdkringstagarna béde som dgare och kunder. Folksam
Livs/Folksam Saks styrelse har tolv ledaméter inklusive styrelse-
ordférande. Utdver det utses dven arbetstagarrepresentanter. I
valberedningens arbete med férslag till styrelseledaméter beak-
tas den samlade kompetens och erfarenhet som svarar upp mot
féretagets totala behov. Varje ar hdlls en gemensam styrelseut-
bildning fér nyvalda styrelseledaméter. Fér information om styrel-

seledamoter samt deras samlade kompetens, se sid 45.

Styrelsen gor en drlig utvardering av styrelsearbetet med syfte
att utveckla dess arbetsformer och effektivitet. Resultatet rap-
porteras och diskuteras pd styrelsemétet i december. Rapporten

delges ddrefter dven valberedningen.

Ersdttning till ledande befattningshavare

Folksam Livs och Folksam Saks gemensamma ersdttnings-
utskott bereder och lamnar férslag till principer f6r erséttning
och andra anstéllningsvillkor f6r vd och ledaméter i koncernled-
ningen. Principerna faststdlls av styrelserna och godkénns av

respektive stdmma.
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Interna regelverk

Utover de externa regelverken finns interna styrande regelverk
som faststdllts av stdmma, styrelse eller vd. Styrande regelverk
utgdrs frémst av policyer och riktlinjer. Féretagsstyrningssyste-
met formaliseras frdmst genom féretagsstyrningspolicyn och
féretagsstyrningsriktlinjerna. Ddrtill tillkommer ett antal andra
interna styrdokument i form av strategidokument (planerande
dokument) respektive andra interna regelverk. Exempel pd pla-

nerande dokRument dr affdrsplanen och planen for riskkontroll.

De interna styrande regelverken genomgdr en drlig éversyn och
uppdateras lépande vid behov. Alla styrande regelverk har en

utsedd regelverksdgare och minst en regelverksspecialist.

Exempel pd interna regelverk

Bolagsordningen anger, tillsammans med lagstiftningen, verk-
samhetens ramar och ger en beskrivning av féretaget och hur
det ska styras. Stémmans sammansdttning och ansvar framgaér
av bolagsordningen. Stdmman beslutar om dndring av bolags-
ordningen. Ett beslut att dndra bolagsordningen dr, i enlighet
med foérsdkringsrorelselagen, giltigt om tvd tredjedelar av samitli-

ga rostande férenat sig om det.

Forvaltningsberdttelse - Bolagsstyrningsrapport

I arbetsordning for styrelsen tydliggdrs styrelsens och styrelse-
ordférandens ansvar. Har finns dven regler for styrelsens utskott,
deras sammantréden och deras sammansdttning. Styrelsen be-
slutar &ven om instruktion f6r vd. Styrelsen faststdiller féretags-

styrningspolicyn som omfattar omrédden som féretags-

styrningssystem, strategi- och affdrsplanering, riskhanterings-
system, internkontrollsystem, intressekonflikter, externrappor-
tering, kontinuitet och sékerhet med flera. Bland de regelverk
som faststdlls av styrelsen ingdr dven etiska regler, konkurrens-
policy, férsdkringspolicy, kapitalhanteringspolicy, erséttnings-

policy med flera.

Struktur bolagsstyrning

Bilden nedan visar strukturen fér de évergripande styrande or-
ganen i Folksam Liv; stdmma, styrelse och vd (tillika koncern-
chef). Eftersom Folksam Liv dr ett kunddgt féretag finns det inte
nagra aktiedgare. P& stdmman féretrdds kunderna av fullmdak-
tigeledamaoter. Folksam Liv tilldmpar dérfér kodens bestdmmel-

ser om aktiedgare pd fullmdktigeledaméterna.

Forsdkringstagarna
representeras av fullmdktigeledamaoter pd stdmman

Valberedning

Risk- och
kapitalutskott

Revisions- och
complianceutskott

Ersdattningsutskott

— 5 vdaljer/utser
——> informerar/rapporterar
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Stdmman

: Rundombudsmannen

S

Externa revisorer

Internrevision

——> Andra ansvarslinjens
VAR funktioner

(aktuarie, risk och compliance)

Roncernledning
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Stdmma

Folksam Livs hogsta beslutande organ dr stdmman. Enligt
bolagsordningen dr férsdkringstagarna i Folksam Liv deldgare.
Férsdkringstagarnas inflytande i form av réstrdtt, yttranderdtt
och férslagsrdatt utévas pd stémman genom sdrskilt valda full-
mdktigeledamoter. Ledamoéterna utses dels av de organisatio-
ner som foretrader férsdkringstagarna och dels genom direktval
av férsdkringstagarna (ddr valet genomférs av sdrskilt utsedd
val-anordnare). Férsdkringstagarna representeras av 75
fullmdktigeledaméter och mandatférdelningen baseras pd antal
férsdkringstagare, premievolym och strategisk betydelse for

respektive kundgrupp och finns reglerad i bolagsordningen.

Enligt bolagsordningen ska ordinarie stémma hdllas arligen
under andra kalenderkvartalet. Under 2020 hélls stdmman den
16 april i Stockholm, samt digitalt. Stdmman faststdller resultat-
och balansrékningar, tar beslut om disposition av resultat samt
beslutar om styrelseledamoéterna och vd fér ansvarsfrihet for

verksambhetsdrets férvaltning.

Stédmman beslutar om val av styrelseledaméter, styrelseord-
férande samt revisorer. Stdmman faststéller dven arvoden for
dessa. Principer f6r ersdttning och anstdllningsvillkor f6r vd och
ovriga ledamoter i koncernledningen faststdlls ocksd av stam-

man. Mer information om stdmman finns pd www.folksam.se

Mandatférdelning Folksam Livs stdmma

@® Kooperativa organisationer
(KF, HSB och Riksbyggen) 30
@ Fackliga organisationer
(LO, TCO och Sacoférbund) 3
Arbetsgivare
Pensiondrer
@® Direktval

a1 U1 U1 O

Valberedning

Valberedningen dr stdémmans organ med uppgift att bereda
stdmmans beslut i val- och arvodesfragor i enlighet med bo-
lagsordningen. Valberedningen ska besté av fyra ledaméter
som

utses av ordinarie st&dmma f6r en mandatperiod pd ett ar. Val-
beredningens sammansdttning och den process som ska tilldmpas

fér arbetet regleras i en instruktion f6r valberedningen.

Valberedningens huvudsakliga uppgift ér att utarbeta férslag
till val av stdmmoordférande, styrelseledaméter och styrelse-
ordférande. Férslag ska éven ldmnas pd val av valanordnare
(med ansvar fér direktval till stdmman), revisorer, lekmanna-
revisorer och kundombudsman. Vidare ska férslag lamnas pa
ersdttningar till stdmmoordférande, fullmdktigeledaméter, sty-
relsens ordférande och vice ordférande, styrelseledaméter,
ledamoter i styrelsens utskott, valanordnare, revisorer/revi-

sionsbyra och lekmannarevisorer.
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Fullmdktigeledamoter och de organisationer som utser dessa
far nominera styrelseledaméter till valberedningen. Information
om detta finns pd www.folksam.se. Valberedning vald fram till
och med 2021 ars stdmma bestdr av Ella Niia (ordférande),

Torbjérn Bredin, Tommy Ohlstrom och Robert Séderhjelm.

Styrelse

Stdmman utser styrelsen som ansvarar for Folksam Livs 6ver-
gripande organisation och férvaltningen av féretagets angeldg-
enheter inom de ramar som stdmman och externa regelverk ger.
I ett kunddgt féretag som Folksam Liv féretrdder styrelseleda
moterna férsdrringstagarna bdde som dgare och Runder. Folksam

Livs styrelse har tolv ledaméter inklusive styrelseordférande.

I valberedningens arbete med forslag till styrelseledaméter beak-
tas den samlade kompetens och erfarenhet som svarar upp mot
féretagets totala behov. Fér Folksam Liv ska styrelsen exempelvis
ha kompetens inom omréden som: férsdkrings- och finansmark-
nad, affdrsstrategier och affdrsmodeller, féretagsstyrning, finan-
siell analys, aktuariell analys, regler som gdiller for den tillstands-
pliktiga verksamheten samt kundkénnedom. Valberedningen ska
utdver kravet pd mdngsidighet och bredd i styrelsen efterstréva
en jdmn kRénsférdelning. Vid stdmman 2020 valdes sex kvinnor
samt sex mdn till Folksam Livs styrelse. Enligt koden ska majori-
teten av de stdmmovalda styrelseledaméterna vara oberoende i
férhallande till féretaget och féretagsledningen. Enligt valbered-
ningen uppfyller samtliga ledaméter forutsattningar fér sddant

oberoende.

Styrelsen faststdller drligen dels en arbetsordning, dels en sé&
kallad strategisk dagordning. Syftet med dessa handlingar ér
att skapa ett effektivt styrelsearbete genom att bland annat be-

stdmma ndr under dret olika dmnesomrdaden ska behandlas.

Styrelsens ¢vergripande uppgift dr att {6r kundernas rékning for-
valta foretagets angeldgenheter. Styrelsen ska bland annat se till
att Folksam Livs organisation ér utformad sd att bokféringen,
medelsfoérvaltningen och féretagets ekonomiska férhallanden i
ovrigt Rontrolleras pa ett betryggande sdtt. Vidare ska styrelsen
fortlépande kontrollera féretagets ekonomiska situation vilken
regelbundet ska rapporteras till styrelsen. Det &r styrelsen som

utser foretagets vd samt vice vd.

Styrelsens arbete

Under dret holls atta styrelsemoten. Styrelsens utskott; risk-och
kapitalutskottet hade sex sammantrdden, revisions- och compli-
anceutskottet sju sammantrdden och ersdttningsutskottet dtta
sammantrdden. Infér varje ordinarie sammantréde har styrelsen
f&tt en skriftlig rapport av vd, vilken behandlat viktiga héndelser i

Folksam, men ocksd i branschen i 6vrigt.
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I enlighet med en strategisk dagordning har styrelsen under aret
bland annat behandlat féljande: kontinuerligt f6ljt upp forverk-
ligandet av ett antal strategiska madl, egen risk- och solvensbe-
démning (ORSA), finansiella rapporter, kvartalsrapporter, afférs-
plan, budget och prognosrapporter, Solvens II-rapportering, ge-
nomgdng av dotterféretagens verksamheter och ekonomi,
omvdrlds- och konkurrentanalyser, intressekonflikter, aktuarie-
rapporter, compliancerapporter, riskrapporter, internrevisions-
rapporter, faststdllt ett dterforsékringsprogram, genomfort en
drlig regelverksgenomgdng av samtliga av styrelsen faststallda
regelverk, faststdllt ett beloningsprogram samt sammantrdtt med

den externa revisorn.

Pdsamtliga ordinarie styrelseméten finns tid avsatt f6r férdjupning.
Det kan dels utgéras av de fasta temaomrdden som styrelsen
faststallt, dels av ad hoc anmadlda férdjupningsfragor under aret.
For att f& tillfalle att diskutera strategiska och framatblickande
fradgor mer ingdende genomfor styrelsen under dret Gven ett se-
minarium. Seminariet 2020 hélls digitalt med anledning av Coro-
na och var éven Rortare dn vanligt. P& seminariet féredrogs en
makroekonomisk analys av en extern foreldsare och dérefter
féljde en fordjupning av tjdnstepensionsregleringen. I oktober
hoélls en gemensam styrelseutbildning fér nyvalda styrelseleda-
moter i moderféretagen samt i férsdkringsdotterféretagen inom
Folksamgruppen. Utbildningen behandlade bland annat Folksams
verksamhet, organisation och styrning samt betydelsefulla lag-

regler och det styrelseansvar som féljer av dessa regler.

Under dret holls tvd moten fér samtliga styrelseordféranden inom
Folksam Liv-gruppen fér att dstadkomma en bdttre samverkan
med dotterféretagen vad gdller egen risk- och solvensbeddmning
ddr foreslagna scenarier och efterfoljande resultat diskuterades.
Genomgdng skedde Gven av de kapitalkvoter som under aret
rapporterats till Finansinspektionen. Ordférandena i risk- och

kapitalutskott, fér de féretag som har detta, deltog ocksa.

Enligt koden ska styrelsen drligen utvdrdera styrelsearbetet med
syfte att utveckla dess arbetsformer och effektivitet. En sddan ut-
vdrdering har under november genomforts i form av en webbenkdit.
Utvarderingen omfattar omrdden som "Runskap och kompetens”
(dels avseende styrelsen som helhet, dels avseende de enskilda
ledamoéterna), “styrelsearbete och méten” samt “roller och samar-
beten”. Resultatet rapporterades och diskuterades pad styrelse-

motetidecember. Rapporten delgavs ddrefter dvenvalberedningen.

Styrelsens arbetsférdelning

Enligt Svensk kod f6r bolagsstyrning ska en bolagsstyrnings-
rapport innehdlla uppgifter omn det finns, alternativt saknas, en
sdrskild arbetsférdelning i styrelsen. Styrelsen kan inte delegera
sitt ansvar men den kRan utse utskott som bereder frédgor inom
ett visst omrdde. Utskottens sammansdttning, ansvar och befo-

genheter med mera regleras i styrelsens arbetsordning.
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Risk- och kapitalutskott

Utskottet bistdr styrelsen i dess arbete med riskhantering,
solvenskrav och kapitalbehov och bidrar dérigenom till att
utveckla Folksam Liv och Liv-gruppens samlade hantering av

ndmnda omrdden.

Utskottet bedémer 16pande féretagets och gruppens samlade

riskbild samt utfallet av risktagandet, och infér styrelsens beslut:

e Lamnar rekommendationer och atgdrdsforslag for féretagets
och gruppens risk- och kapitalstyrning.

e Bedomer och lamnar férslag pd processer, metoder och model-
ler gdllande risk- och kapitalfragor.

e Utvdarderar féretagets och gruppens egen risk- och solvens-
bedémning.

e Utvdarderar alternativa scenarios relaterade till féretagets och
gruppens egen risk- och solvensbeddmning.

e Bedomer forslag till terférsdkringsprogram.

o Bereder styrande regelverk; placeringspolicy, férsékringspolicy
samt relevanta delar av féretagsstyrningspolicy.

e Behandlar fradgor som rér tilldelning av dterbdring.

Utskottet bestdr av tre styrelseledaméter och utses fér en period
om ett dr. Ledaméter dr: Cecilia Hermansson (ordférande), Géran
Arrius och Lars Ericson. Vid métena nérvarar dven vd, chefen for
Affarsomrdade Liv, Strategisk radgivare Liv, chefen f6r Ekonomioch
Finans tillika CFO, ansvarig fér riskhanteringsfunktion, ansvarig
f6r aktuariefunktion, chefen fér Rapitalférvaltning och hdllbarhet,

samt chefen for Internrevision.

Revisions- och complianceutskott

Utskottets huvudsyfte dr att bistd styrelsen i att fullgéra dess
skyldigheter och ansvar f6r den finansiella rapporteringen samt
den interna styrningen och kontrollen i moderféretaget samt i

dotterféretagen.

P& uppdrag av styrelsen har utskottet féljande uppgifter, att:

o Sdkerstdlla den finansiella rapporteringen.

e Beddma den interna styrningen och kontrollen inklusive risk-
hanteringen.

e Beddma regelefterlevnaden.

e Utvardera kvaliteten pd intern- och externrevision inklusive

overvakningar av externrevisionens opartiskhet.

Utskottet bestar av tre styrelseledamoter och utses f6r en period
om ett dr. Ledamoéter dr: Britt Hansson (ordférande), Lars-Inge
Larsson och Mikael Abom. Vid métena nérvarar Gven vd, chefen
fér Internrevision, chefen f6r Compliancefunktionen samt CFO.

Aven externrevisorn deltar vid vissa méten.

Ersattningsutskott

Ersattningsutskottet dr gemensamt f6r Folksam Liv och Folksam
Sak med ledaméter fran bada styrelserna. Utskottet bereder och
lamnar till respektive féretags styrelse forslag till principer fér
ersdttning och andra anstdllningsvillkor f6r vd och ledaméter i
koncernledningen. Utskottet s¢ikerstdller att Folksams ersdtt-

ningspolicy bereds och féljs upp.
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Principerna faststdlls av styrelserna och godkénns dérefter av
respektive stdmma. Utskottet ldmnar, mot bakgrund av dessa
principer, Gven forslag till respektive styrelse om avtal om 16n,
andra ersdttningsférmaner och évriga anstdéllningsvillkor for vd
och forledaméterna i Roncernledningen. Utskottet beslutar dven
om 16n, andra ersdttningsférmdner och évriga anstéllningsvill-
kor fér chefen for Internrevision. Vid somliga tillféllen konsulte-
rar vd utskottet i frdgor som rér annan personals 16n, andra er-

sdttningsférmadner och évriga anstdllningsvillkor.

Ledamoter dr: Ulf Andersson (ordférande i ersdttningsutskot-
tet och styrelseledamot i Folksam Sak), Lars Ericson (styrelse-
ordférande i Folksam Liv) och Eva Nordstrém (styrelseleda-

mot i Folksam Liv).
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Styrelsens samlade Rompetens

Styrelsen och styrelseledamoéterna ska, savdl ur ett helhetsper-
spektiv som enskilt, uppfylla de kompetenskrav som stélls i
gdllande regelverk, samt ha kunskap och erfarenhet som ar
relevant utifrdn verksamhetens Raraktdr och inriktning. For att
sdkerstdlla detta gor valberedningen varje dr en ldmplighets-

préovning av styrelsen och styrelseledaméterna.

Omrade

ngs- och finansmarknad
N affdrsm
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Lars Ericson

Styrelseordférande sedan 2017.
Invald 2015. Fédd 1963.

Nuvarande uppdrag

Vd KF Stockholm. Styrelseledamot i Coop Sve-
rige, samt i Coop Butiker och Stormarknader.
Ledamot i valberedningen for Atrium Ljungberg
och ordférande i valberedningen f6r RNB. Leda-
mot i Risk- och kapitalutskottet f6r Folksam Liv,
samt i Folksarmns ersdattningsutskott.

Urval av tidigare uppdrag
Styrelseordférande i MedMera Bank. Ledamot
i Folrsams valberedning. Styrelseledamot f6r
Armbulanssjukvérden i Stockholm, samt Folk-
tandvdrden i Stockholms lan. Affédrsomrades-
och marknadschef i Swedbank och kornmu-
nalréd Tyresé kommun.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Britt Hansson

Ledamot
Invald 2015. Fodd 1966.

Nuvarande uppdrag

Vd och koncernchef OK ekonomisk férening.
Styrelseledamot i KF, ORQ8, ORQ8 Bank, Bra
Bil Sverige samt Fremia. Ordférande i Revisions-
och complianceutskottet f6r Folksam Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Skandinavisk direktér fo6r HR, Integration, IT
och Inkép pd ORQ8. Finansdirektér ORQ8. Vd
fér OKQ8 Bank. Nordisk CFO Svenska Mc-
Donald’s. Styrelseledamot i Arithma Shared
Service, Petrolia Féretagsekonomiska fore-
ningen samt Apotek Produktion och Labora-
torier.

Utbildning

Civilekonomexamen Hégskolan i Orebro. Le-
darskapsutbildning Ashridge Business School.
Autenthic Leadership Development Harvard
Business School.
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Styrelse Folksam Liv

) ‘1

Goran Arrius

Ledamot
Invald 2013. Fodd 1959.

Nuvarande uppdrag

Ordférande Saco. Styrelseordférande Akade-
mikernas a-kassa (AEA). Styrelseordférande
Folk och Férsvar. Ledamot i Risk- och kapi-

talutskottet for Folksam Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Ordférande i Jusek. Ordférande i Saco-for-
eningen p& SEB. Arbetstagarrepresentant i
styrelsen fér SEB. Styrelseledamot i Forsta
AP-fonden.

Utbildning
Examen Militarhogskolan. Officersexamen
KRungliga Sjékrigsskolan.

Cecilia Hermansson

Ledamot
Invald 2015. Fodd 1962.

Nuvarande uppdrag

Forskare och larare, KTH. Konsult inom na-
tional- och féretagsekonomi. Seniorekonom,
Swedbank. Ledamot i styrelserna for Creades,
HUI IVA, WaterAid. Medlem i Handelns Eko-
nomiska réd och vice ordférande i Klimat-
politiska rédet. Ordférande i Risk- och kapi-
talutskottet for Folksam Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Chefekonom, Swedbank, Tf departementsrdd,
Finansdepartementet. Makroekonom pé Sida
och svenska ambassaden, Nairobi. Ledamot i
Finanspolitiska rédet. Ordférande i Industrins
ekonomiska rad, ledamot Medlingsinstitutets
insynsrad.

Utbildning
Ekonomie doktor inom bank och finans KTH.
Civilekonom Handelshoégskolan.

%
Robert Eriksson

Ledamot
Invald 2020. Fodd 1967,

Nuvarande uppdrag

Ekonomichef p& Svenska RKommunalarbeta-
reférbundet. Ledamot i Folksarn/Kommunals
forsakringskommitté. Suppleant i Kommunals
pensionsstiftelser. Styrelseledamot i Arena Idé
Kapital, Rommunalarbetaren i Sverige samt
Fastighetsbolaget Polstjérnan.

Urval av tidigare uppdrag

Ekonomichef samt IT-ansvarig fér GS-facket
och dessférinnan Union to union. Internbanks-
ansvarig Postnord.

Utbildning
Civilekonom, Stockholms universitet. Certifie-
rad controller, FAR

L

Lars-Inge Larsson

Ledamot
Invald 2015. Fodd 1946.

Nuvarande uppdrag

Forbundskassor Svenska Rommunal Pensio-
ndrernas Férbund. Ordférande i férsdkrings-
Rommittén SKPF/Folksam. Lotteriférestdndare
for rikslotteriet Guldranten. Styrelseledamot

i Nordiska Samarabetskommittén. Ledamot i
Revisions- och complianceutskottet for Folk-
sam Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Bakgrund inom féretagsekonomi och analys,
samt ekonomistyrning vid Féretagsekono-
miska Institutet. Féretagsekonom pd Svenska
Kommunalarbetareférbundet, samt pé Kom-
munals A-kassa. Kanslichef pé& Svenska Fa-
briksarbetare-forbundet. Internrevisor SERO.
Externrevisor Svenska Livsmedels-
arbetareférbundet.

Utbildning
Gymnasieexamen.
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Britta Lejon

Ledamot
Invald 2019. Fodd 1964.

Nuvarande uppdrag
Ordférande fackforbundet ST. Vice ordférande i
Trygghetsstiftelsen.

Urval av tidigare uppdrag
Riksdagsledamot. Ledamot i Arbetsmark-
nadsutskottet. Vice ordférande Justitieut-
skottet. Demokrati- och férvaltningsminister.
Ungdomsminister, samt Konsumentminister.
Styrelseledamot i Folksam LO Fondférsak-
ringsaktiebolag.

Utbildning

Rulturvetarlinjen Stockholms universitet.
Studier i statsvetenskap, féretagsekonormi
och nationalekonom Lunds universitet.
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Johan Lindholm

Ledamot
Invald 2017. Fodd 1964.

Nuvarande uppdrag

Férbundsordférande Byggnadsarbetarefor-
bundet. Styrelseledamot LO. Styrelseordféran-
de Riksbyggen. Ordférande Nordiska bygg-
och tréarbetarefederationen (NBTF) samt Pre-
sident i den europeiska motsvarigheten EBTF.
Styrelseledamot varldsfederationen Building
and Wood Worker's international (BWI/BTD.

Urval av tidigare uppdrag

Ordférande Riksbyggen Bospar. Vice ord-
férande Byggnads A-kassa. Styrelseledamot
i Byggnads solidaritetsfond, Polstjéarnan
fastighetsbolag, samt i A-kassornas samorga-
nisation.

Utbildning
Gymnasieexamen.

r'ii

Eva Nordstrom

Ledamot
Invald 2017. Fodd 1969.

Nuvarande uppdrag
Vd Stockholms Kooperativa Bostadsférening
(SKB). Ledamot i Folksams ersattningsutskott.

Urval av tidigare uppdrag

Naringspolitisk chef pd arbetsgivarféreningen
KFO. Vd for HSB Riksférbund. Styrelseledamot
for maklarbyrdn Husman-Hagberg, HSB
Stockholm, HSB Norr, samt Stiftelsen HSB:s
garantifond. Ordférande fér tankesmedjan
Sektor3.

Utbildning
Examen Grundskollararutbildning Ma/NO
Luled Tekniska Universitet.

Elisabeth Brandt Ygeman

Ledamot
Invald 2016. Fodd 1970.

Nuvarande uppdrag

Forste vice ordférande Handelsanstélldas for-
bund. Styrelseledarmot Bantorget férvaltning,
Handelsanstdlldas a-kassa, samt Runé folkhdg-
skola och utvecklingscentrurm.

Urval av tidigare uppdrag
Forbundssekreterare pd Handelsanstalldas
férbund. Valledare och ombudsman LO.
Styrelseledamot och chef fér LO-distriktet
Stockholms lén. Ledamot kommunalfull-
maktige Stockholm. Styrelseordférande
Folkets Hus. Styrelsesuppleant Stockholm
Globe Arena Fastigheter.

Utbildning
Gymnasieexamen.
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Mikael Abom

Ledamot
Invald 2017 Fodd 1964.

Nuvarande uppdrag

Vd och koncernchef Fonus. Ledamot i
Revisions- och complianceutskottet for
Folksam Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Affarschef f6r Svenska Golfférbundet. Vd for
Martin Olsson Restauranghandel, Hall-Miba,
Vivo och D&D Néarhandel. Marknadschef
Dagab. Styrelseledamot Electrolux Home.

Utbildning
Féretagsredovisning, Administration
& management Stockholms Universitet.

Johanna Jaara Astrand

Vice ordférande
Invald 2018. Fodd 1974.

Nuvarande uppdrag

Forbundsordférande Lararforbundet. Styrel-
seordférande Lararférbundets Placerings-
réad. Styrelseledamot Education International
(ED, Offentliganstalldas férhandlingsrad
(OFR) samt ledamot i OFR konfliktutskott.
Stémmoledamot PTK.

Urval av tidigare uppdrag

Ledamot i férbundsstyrelsen Lararférbundet,
i Radet fér kompetens och utveckling Larar-
forbundet, samt i Svenska Lararférsdkringar.
Styrelseordférande fér Nordiska Lararorgani-
sationens samrad (NLS).

Utbildning
Lararutbildning Umed Universitet.
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Arbetstagarrepresentanter

|

Anders Johansson

Arbetstagarrepresentant sedan 2007.
Fodd 1960.

Utsedd av
Forena Folksam.

Anstdlld i Folksam sedan
1989.
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r ‘
Susanna Jarnek

Arbetstagarrepresentant sedan 2012.
Fodd 1968.

Utsedd av

Akademikerféreningen inom Folksam.

Anstdlld i Folksam sedan
1999.
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Mikael Tall

Arbetstagarrepresentant sedan 2014.
Fodd 1956.

Utsedd av
Handelsanstalldas forbund.

Anstdlld i Folksam sedan
2010.
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Ndrvaro pd styrelseméten och styrelsens utskott 2020

Revisions- &

Funktion i Ersdttnings- compliance- Risk- &
styrelsen Styrelseméten® utskott? utskott Rapitalutskott
Lars Ericson ordférande Qav9 7av8 - 6ave
Johanna Jaara Astrand vice ordf. Qav9 - - -
Goran Arrius ledamot Qav9 - - 6ave
Robert Eriksson® ledamot 7av9 - - -
Britt Hansson® ledamot 9 av9 - 7av? -
Cecilia Hermansson® ledamot 9 av9 - - 6av6
Lars-Inge Larsson ledamot S av9 - 7av? -
Britta Lejon ledamot 8av9 - - -
Johan Lindholm ledamot Qav9 - - -
Eva Nordstrém ledamot Qav9 8av8 - -
Elisabeth Brandt Ygeman ledamot Qav9 - - -
Mikael Abom ledamot Qav9 - Tav'? -
Anders L Johansson personalrepr. 9av9 - - -
Susanna Jarnek personalrepr. 9av9 - - -
Mikael Tall personalrepr. 9av9 - - -
Ulf Andersson® - - 8av8 - -

» Ordinarie méten, konstituerande méte och ett extra styrelseméte. Darutéver har det hdllits ett seminarium, tva ORSA-méten (egen risk- och solvensbeddmning) dér enbart
ordférande nérvarar, en utbildning i livférsdkringsteknik samt introduktionsutbildning f6r nyvalda ledaméter.

2 Gemensamt utskott fér Folksam Liv och Folksam Sak
®Valdes in vid stdmman

4 Ordférande i Revisions- och complianceutskottet

% Ordférande i Risk- och Rapitalutskottet

® Styrelseledamot i Folksam Sak och ordférande i ersdttningsutskottet

Ersdttning till styrelsens ledamoter

Stdmman beslutar om styrelsens arvoden vilka bestdr av dels ett drsarvode, dels ett sammantrddesarvode

Arsarvoden beslutade av stimman 2020:

Styrelseordférande 203 200 kr
Vice styrelseordférande 109 800 kr
Ovriga styrelseledaméter 77 900 kr
Ordférande i Risk- och kapitalutskott 78 000 kr
Ledaméter i Risk- och kapitalutskott 48 200 kr
Ordférande i Revisions- och complianceutskott 78 000 kr
Ledaméter i Revisions- och complianceutskott 48 200 kr
Ledaméter i Ersdttningsutskott 18 850 kr
Sammantrddesarvode beslutade av stimman 2020:

Samtliga ovan utom ledaméter i Ersdttningsutskottet 8 000 kr
Ledaméter i Ersdttningsutskottet (gemensamt med 4 000 kr

Folksam Sak) - arvodet avser Folksam Livs andel

Se @ven not 53 (Medelantal anstallda samt 16ner och ersdttningar) for uppgift om drets totala arvodesutbetalningar.
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Centrala funktioner

Inom Folksam foljer risk- och kontrollorganisationen en modell
med tre ansvarslinjer vilket beskrivs i not 2 "Upplysningar om

risker” avsnitt "Risk- och kontrollorganisation”.

Utover de tre ansvarslinjerna utser stdmman revisionsfoéretag
och lekmannarevisorer som granskar Folksam Livs drsredovis-
ning inklusive bolagsstyrningsrapport samt styrelsens och vd:s

férvaltning (externrevision).

Riskhanteringsfunktionen och Aktuariefunktionen inom Folksam
Livharorganiseratsien gemensam avdelning, medan Compliance-
funktionen utgér en egen avdelning. Dessa funktioner dr skilda fran
motsvarande enheter och funktioner i Folksam Sak-gruppen och

fristdende frdn den operativa verksamheten. Funktionerna érunder-

stdllda vd men dr dven dlagda att rapportera direkt till styrelsen.

Riskhanteringsfunktion

Riskhanteringsfunktionen ansvarar bland annat fér att utveckla
och férvalta (normera) riskhanteringssystemet samt stédja férsta
ansvarslinjen i att genomféra riskhantering effektivt. Ansvar,
mandat och uppgifter framgar av féretagsstyrningsriktlinjerna.
Ansvarig fér féretagets riskhanteringsfunktion, tillika chef fér

Risk- och aktuariefunktionen Liv, ér Bent Malms;jé.

Compliancefunktion

Compliancefunktionen ansvarar bland annat f6r att identifiera,
o6vervaka och rapportera risker kopplat till externa eller interna
regler for den tillstédndspliktiga forsdkringsverksamheten.
Compliancefunktionen kontrollerar, f6ljer upp och utvérderar
regelefterlevnaden i verksamheten samt utgor ett stod for verk-
samheten och féretagets ledning i frdgestéllningar rérande efter-
levnad och féréndring av férsdkringsrérelselagen och lagen om
forsakringsdistribution. Compliancefunktionen ger ocksé réd och
stéd avseende etikfragor. Ansvar, mandat och uppgifter framgaér
av féretagsstyrningsriktlinjerna. Chef f6r Compliancefunktionen,

tillika ansvarig for regelefterlevnaden i féretaget, ér Anders Hjelm.

ARtuariefunktion

ARtuariefunktionen ansvarar fér att samordna de férsékrings-
tekniska berdkningarna, vilket bland annat innebdr att séikerstdlla
ladmpligheten i anvéinda metoder och antaganden samt att vali-
dera kvaliteten i berdkningar och underliggande data. Aktuarie-
funktionen ansvarar ocksd for att bedéma risker i férsdkrings-
rérelsen, bidra till féretagets riskhanteringssystem och analysera
nyalagar och féreskrifter som paverkar ansvarsomrédet. ARtuarie-
funktionen ér normgivande pd det aktuariella omrédet och har en
stédjande roll gentemot évriga aktuariella resurser i féretaget.
Ansvar, mandat och uppgifter framgdr av féretagsstyrnings-
riktlinjerna. Ansvarig fér ARtuariefunktionen fér Folksam Liv,
samt ansvarig aktuarie fér tjdnstepensionsverksamheten i fére-

taget, ér Susanna Rahnster.
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Internrevision

Internrevisionen &r en oberoende, objektivt granskande och
rédgivande verksamhet. Internrevisionen stédjer féretaget att
nd sina mdl genom att systematiskt och strukturerat utvardera
systemet for intern kontroll och andra delar av féretagsstyrnings-
systemet samt ldmna r&d och synpunkter pd desamma i syfte att
bidra till 6kad effektivitet i riskhantering, intern kontroll samt

ledningsprocesser.

Internrevisionen dr direkt understdlld och rapporterar till styrel-
sen och dr fristdende fran den verksamhet som granskas. Funk-
tionens oberoende innebdr att den normalt inte far delta i den
operativa verksamheten eller vara involverad i det 16pande arbe-
tet med intern kontroll. Internrevisionens arbete bedrivs enligt
god sed for internrevision som bland annat framgdr av det inter-
nationella ramverket, International Professional Practices Frame-
work (IPPE). Internrevisionens uppdrag faststdlls av styrelsen och
regleras i Policy for Internrevision. Joni Heinonen ér intern-
revisionschef, tillika ansvarig fér funktionen Internrevision, fér

Folksam Liv med dotterforetag.

Externa revisorer

Stdmman utser en auktoriserad revisor alternativt ett registrerat
revisionsféretag f6r granskning av drsredovisning och réken-
skaper samt vd:s férvaltning. Fér granskning av féretagets verk-
samhet och interna kontroll utses dven tre lekmannarevisorer.
Mandatperioden dr for samtliga ett ar. Stdmman 2020 valde
Ernst & Young AB som féretagets revisionsbyrd. Huvudansvarig
revisor dr Daniel Eriksson. Dérutéver valdes Hans ERlund, Lasse

Thorn och Leif Hansson till lekmannarevisorer.

Rundombudsmannen

En kund som dr missnéjd med Folksams beslut i ett férsdkrings-,
sparande- eller skadedrende erbjuds ett snabbt, enkelt och kost-
nadsfritt omprévningsférfarande. Rundombudsmannen dr frista-
ende, stdller hoga krav pd kvalitet och har rétt att rekommendera
dndringar i drenden som anmélts f6r provning. Rundombuds-
mannen har dessutom rdtt att féreslé férbdttringar i Folksams
férsdkrings-, sparande- och skadeverksamhet samt verka som
intern remissinstans. Rapportering sker direkt till st&mman.
Stdmman utser Rundombudsman {ér en period om tre ar samt
faststdller instruktion f6r denne. Bjérn Siljeholm dr utsedd till

Folksam Livs kundombudsman till och med stédmman 2022.
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Operativ organisation

Folksam Liv-gruppen och Folksam Sak-gruppenharen gemensam
operativ organisation. Moderféretagen Folksam Liv och Folksam
Sak harengemensam ledningsgrupp benédmnd Koncernledningen.
Vd utser de ledaméter som ingdr i denna och som ansvarar fér

olika delar av verksamheten.

Till £8]jd av den gemensamma operativa organisationen ér vissa
enheter och funktioner gemensamma med andra féretag inom
Folksamgruppen. Frégor rérande den gemensamma organisatio-
nen behandlas i Folksams Bolagsforum, vilket omfattar vd i de
dotterféretag som dr parter i Folksams Multipartsavtal (ett avtal
avseende organisatorisk samverkan mellan féretag inom Folksam

Liv-gruppen och féretag inom Folksam Sak-gruppen).

Folksam Liv har ett affédrsomrdde, Affdrsomrade Liv. Affarsomra-
det ansvarar for att hantera och utveckla den affdr som avser for-
sdkring riktad mot kollektivavtalsparterna pd den svenska arbets-
marknaden, samt f6r att hantera och utveckla den affér som avser

partnersamarbete. Afférsomréadet ansvarar dven fér att hantera

Forvaltningsberdttelse - Bolagsstyrningsrapport

och utveckla den affdr som avser individuell férsékring riktad mot
privatpersoner och féretag. Chefen for afférsomrddet disponerar
over de sarmlade resurserna inom affdrsomradet, samt svarar fér
processerna och har det yttersta ansvaret f6r ledningsarbetet
inom affdrsomradet. Affdrsomrdadeschefen dr ansvarig fér den
verksamhet som bedrivs inom affdrsomréadet och har ett resultat
och lénsamhetsansvar fér féretagets verksamhet, samt éigarans-
var fér dotterforetagen. Chefen for affdrsomradet har dértill ett

sdrskilt ansvar att bevaka Folksam Livs ekonomiska intressen.

Dérutover finns sju centrala enheter. Den évergripande organisa-
tionen, med bland annat affdrsomréden och centrala enheter,
faststdlls i féretagsstyrningspolicyn, medan ansvarsomraden fér
dessa framgdr av féretagsstyrningsriktlinjerna. Fér dotterféreta-
gen finns dessutom dgardirektiv formulerade, vilka anger i vilken

riktning dgaren énskar att respektive féretag ska styras och ledas.

vd och koncernchef
Folksam

Centrala funktioner

Centrala enheter

Roncernstaben

Ekonomi och Finans

T

Férdandringar i koncernledningen

e Linn Edstrém Larsson utsdgs i september till Folksams CFO.
Hon var sedan den 1 mars tillférordnad CFO efter att Jesper
Andersson ldmnat Folksam.

e Bolagsforum dr vért forum f6r samordning av bolagsgemen-
sammua fradgor. Med anledning av det l&émnar KPA Pensions
vd koncernledningen och ingér i bolagsforum med vd:ar fér

ovriga dotterbolag.
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Rapitalférvaltning och héllbarhet

Marknad och forsdljning

Manniskor och miljéer

Skador




Folksamgrupp

Forvaltningsberdttelse - Bolagsstyrningsrapport

koncernledning

Ylva Wessén

Vd och koncernchef

Fodd 1970.

Ovriga pagdende uppdrag
Styrelseordférande i KPA AB, samt i Folksams
Forskningsstiftelse. Styrelseledamot i We
effect. Ledamot i Svensk forsdkrings styrelse,
samt nomineringskornmitté. Styrelseledamot
och ledamot av Executive Committee, ICMIF.

Tidigare uppdrag

Vice vd och chef Roncernstaben, Folksam. Chef
for Governance, Risk och Compliance, Folksam.
Bolagsjurist och férsdkringsjurist, Folksam.
Advokat, Lindhs DLA Nordic. Bitrédande jurist,
Hagglund & Rarmmm-Ericsson.

Utbildning
Jur kand, Stockholms universitet.

Michael Rjeller
Chef Kapitalférvaltning och héllbarhet
Vice vd frén februari 2020

Fodd 1964.

Ovriga pagaende uppdrag

Styrelseledamot i UN-Convened Net Zero Asset
Owner Alliance.

Tidigare uppdrag

Olika befattningar inom Folksam sedan 1988,
bland annat vd p& KPA Kapitalférvaltning AB
2000-2001L

Utbildning
Fil kand i matematisk statistik/maternatik,
Uppsala universitet

el

Linn Edstrém Larsson

CFO

Fodd 1976.

Ovriga pagdende uppdrag
Styrelseledamot i Folksam LO Fondférsak-
ringsaktiebolag.

Tidigare uppdrag

Transformation Program Manager, Tele2.
Strategiska projekt, Carnegie Investment Bank.
Nordic integration and business manager,
Royal Bank of Scotland.

Utbildning
Fil Mag i Nationalekonomi och Fil Kand i Engel-
ska, Stockholms universitet.

Pernilla Glad

Chef Manniskor och miljoer

Fodd 1967.

Ovriga padgaende uppdrag

Styrelseledamot i Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse.

Tidigare uppdrag

HR-direktér Region Stockholm. Personal-
direktér Regeringskansliet. Senior Vice
President HR Nasdag samt chefstjénster inom
HR pa Tredje AP-Fonden, Hemso Fastighet samt
Vattenfall

Utbildning

Fil-kandexamen personal- och arbetslivs-
frégor, Stockholms universitet samt HR
Executive Program pd& Handelshégskolan
i Stockholm.
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Anna-Karin Laurell
Chef Affadrsomrdéde Liv

Fodd 1963.

Ovriga padgdende uppdrag
Styrelseordférande i Folksarn LO Fondférsak-
ringsaktiebolag. Styrelseledamot i Folksam
Fondférsékringsaktiebolag, KPA AB, KPA Pen-
sionsservice och Min pension.

Tidigare uppdrag

Chef Affarsomrade Privat, Folksam.

Vd Bukowskis, samt for SalusAnsvar. Verk-
samhetschef Skador, Folksam. Férséljnings-
chef, SalusAnsvar. Rundservicedirektor, Tre.
Telefonbankschef, Skandiabanken. Kunden-
hetschef, Skandia. Ledamot ICA-banken och
ICA-foérsakring.

Utbildning
Hurmanistisk utbildning, Lunds universitet.

Bjorn Nordin

Chef Roncernstaben

Fodd 1959.

Tidigare uppdrag

Chef for Roncernjuridik, Bolagsjuridik, bolags-
jurist och forsékringsjurist, samtliga pa
Folksam. Advokat, advokatfirman Fylgia.
Hovrdéttsfiskal och tingsfiskal vid Svea hovrdtt.

Utbildning
Jur kand, Uppsala universitet.
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Johan Rudén

ChefIT och CIO

Avgick frén koncernledningen februari 2021.
Fodd 19685.

Ovriga pagaende uppdrag
Ledamot i SOS International A/S.

Tidigare uppdrag

P& Nasdag; Global Head of Post Trade, COO
Nordic Operation, CEO Nordic Clearing,
Regional General Manager Baltics, Kund-
ansvarig och del av VD-stab.

P¢ Ericsson; VD-koordinator, olika projekt-
ledarroller. Medicintekniker Sédersjukhuset.

Utbildning
Civilingenjor KTH Maskinteknik/Industriell
Ekonomi.

AnnKristine
Wuopio-Mogestedt
CCO och chef Skador
Fodd 1961

Ovriga padgdende uppdrag

Styrelseuppdrag i Trafikférsdkringsforeningen,
Larmtjanst, GSR, CAB samt Stoldskyddsfor-

eningen.

Tidigare uppdrag

Olika chefsuppdrag inom Skador pé& Folksam
sedan 1988. Vd pd& Svenska Konsumentforsak-

ringar 2005-2006.

Utbildning
Amneslararexamen, Linképings universitet.
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Elisabeth Sasse

Chef Afférsomréde Sak

Fodd 1966.

Ovriga pagdende uppdrag

Vice ordférande i Saco Folksams styrelse,

styrelseordférande i Tre Kronor Forsdakring
samt styrelseledamot i Riksbyggen.

Tidigare uppdrag

Chef for flera afférsomréden i Folksam.
Kanslichef och férhandlingschef i Offentlig-
anstélldas férhandlingsrad (OFR).

Utbildning
Civilekonom, Géteborgs universitet.

Jens Wikstrom
Chef Marknad och férsaljining
Fodd 1973.

Ovriga pagaende uppdrag
Ledamot i Fonus koncernstyrelse samt Friskis
& Svettis.

Tidigare uppdrag

Strategisk Partner Personal Banking, Chef
Region Norr och Chef Corporate Service —
samtliga p& Nordea. Vd Skellefted Industrihus.
Ett flertal politiska uppdrag inom Skellefted
kommun samt ¢@ven inom Sparbanksstiftelsen
Norrland och Swedbank Bothnia.

Utbildning
Examen Computer Science, Luled Tekniska
universitet.
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Styrelsens rapport om intern kontroll

Forvaltningsberdttelse - Bolagsstyrningsrapport

avseende den finansiella rapporteringen 2020

Malséttningen med Folksams arbete med intern kontroll finansiell
rapportering, IKFR, dr att bokslut- och myndighetsrapportering
ska vara tillférlitlig och i 6verensstémmelse med lag och géllande
redovisningsregler. Internkontrollarbetet baseras pd det ramverk
som tagits fram av The Committee of Sponsoring Organisations

of the Threadway Commission “COSO” och beskrivs nedan.

Rontrollmiljo
KRontrollmiljon utgér grunden {6r den interna kontrollen och ér
central £6r hur risker identifieras och hanteras baserat p& den

kultur och de vérderingar som styrelse och ledning etablerat.

Folksams kultur och vérderingar har sin utgédngspunkt i att féreta-
getdgs av sina kunder och att malséttningen dr attha branschens
mest néjda kunder. Folksam efterstrévar béde affdrsmdssighet
samt ordning och reda. Med affdrsmdssighet avses bland annat
att det ska finnas tydliga madl och strategier. Med ordning och reda

avses att féretaget ska ha god intern styrning och kontroll.

Rontrollmiljén utgérs dven av tydliga ansvar och roller. Ansvar
och roller i den finansiella rapporteringen faststdlls i styrande
regelverk, vidare finns det styrande regelverk som faststdller

roller och ansvar i arbetet med risk- och internkontroll.

Internkontrollsystem

Folksam har ett foretagsovergripande internkontrollsystem som
sdkerstdller att metoder for att ta fram, inféra och uppratthdlla en
vdl avvégd och stabil kontrollstruktur i verksamheten finns. In-
tern Rontroll éver finansiell rapportering ér en del av Folksams
internkontrollsystem och syftar till att sékerstdlla tillférlitlighet
och reducera risken f6r materiella fel i den finansiella rapporte-
ringen genom att identifiera risker och kontroller i vésentliga pro-
cesser som pdaverkar bokslut- och myndighetsrapportering. Kon-
trollerna utvérderas regelbundet och resultatet analyseras fér att
beddma risken for fel i den finansiella rapporteringen. Dérutéver
finns rutiner fér att hantera de férbattringsméjligheter som 16pan-

de framkommer i arbetet.

Riskbeddmning

Halvérsvis genomfér alla afférsomrdden och enheter en sjdlv-
utvdrdering av risker. Darutdéver gors riskanalyser per process
inom ramen fér internkontrollsystemet. Risker fér vésentliga fel i
den finansiella rapporteringen ska beaktas i analyserna. Det ar
chefen for respektive verksamhetsomrade eller processdgaren
fér en process som dr ansvarig fér att genomféra sjélvutvarde-
ringen. Sjélvutvdrdering innebdr att identifiera risker, bedéma
sannolikRheten for att risken ska intrdffa, vilken péverkan risken
kan f& pd verksamheten samt vilka dtgdrder som behéver vidtas

for att hantera risken.
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Rontroller

Riskatgdrder och kontroller

Atgardsplaner gérs fér de risker som verksamheten vill hantera
genom férebyggande aktiviteter. Atgérderna kan till exempel
innebdra att inféra eller férbdttra kontroller som syftar till tillférlit-
lig finansiell rapportering. Kontroller fér att hantera risker avse-
ende den finansiella rapporteringen dr till exempel analyser och
prognoser, avstdmningar av huvudbok mot férsékringssystem,
bankkonton eller andra register och underlag. Andra kontroller
som ocksd p&verkar den finansiella rapporteringen dr de kontrol-
ler som utfors avseende forsdkringsersdttningar, och driftskost-
nader ddr det finns sdrskilda principer och rutiner séisom krav péa
duadlitet, Rontroll av stérre belopp samt slumpvisa utbetalnings-
kontroller.

Information och kommunikation

For att sGkerstdlla effektivt och korrekt informationsutbyte krévs
att alla delarinom verksamheten kommunicerar och delar relevant
information s@vdl inom och mellan affdrsomrdden och enheter
som till och frén styrelse och ledning. Informationsgivning fran
styrelsen och ledningen till chefer och medarbetare sker bland
annat genom de styrande regelverken samt genom andra
ledningsgrupper i verksamheten.

De principer som foéretaget ska félja har faststdllts i ett styrande
regelverk for extern rapportering och det finns tillgdngligt fér
alla via féretagets intrandt. Det finns dven en regelverksgrupp
inom Ekonomi och Finans som bevakar och informerar om re-
gelverksférdndringar som pdverkar den finansiella rapporte-

ringen.

Styrelsen fdr regelbunden dterkoppling frédn verksamheten om
aktuella redovisningsfradgor samt intern styrning och kontroll via
Revisions- och complianceutskottet. Utskottet har regelbundna
méten med CFO (ekonomidirektéren), féretagets externrevisorer
samt kontrollfunktionerna risk, compliance och internrevision.

Uppféljning

Rontroller féljs regelbundet upp inom ramen f6r Folksams in-
ternkontrollsystem. Uppfdljning gérs genom att verksamheten
genomfor sjélvutvérderingar av nyckelkontroller.

Dérutéver genomfér de centrala funktionerna granskningar och
andra aktiviteter fér att utvdrdera den interna styrningen och
Rontrollen.

Ettannat stéd i arbetet med att identifiera risker och vésentliga
hdndelser dr det féretagsdvergripande risk- ochincidenthanterings-
systemet. I systemetrapporteras oénskade héndelser och verksam-

heten vidtar adtgdrder f6r att férhindra att samma sak intréffar igen.
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Resultatrékning
Koncernen Moderféretaget
MRkr Not 2020 2019 2020 2019
Teknisk redovisning av skadeférsdkringsrérelsen
Premieintdkter (efter avgiven dterférsdkring)
Premieinkomst 3 753 818 753 818
Premier f6r avgiven aterforsdkring -5 - -5 -
Summa 748 818 748 818
Kapitalavkastning éverférd fran finansrorelsen 5 7 5 7
Ovriga tekniska intékter (efter avgiven aterférsékring) 6,7 - 0 - 0
Forsdkringsersdttningar (efter avgiven aterforsdkring)
Utbetalda forsdkringsersattningar 8
Foére avgiven dterférsdkring -686 -700 -686 -700
Aterforsdkrares andel 119 5 119 5
Foérandring i Avsdttning f6r oreglerade skador
Fére avgiven dterférsékring 328 411 328 411
Aterférsdkrares andel =177 -34 =177 -34
Foréandring i 6vriga férsdkringstekniska avsdttningar 9
Aterbdring och rabatter (efter avgiven dterférsdkring) = -660 = -660
Driftskostnader 10,7 -87 -70 -87 -70
Skadeférsdkringsroérelsens tekniska resultat 250 -223 250 -223
Teknisk redovisning av livférsékringsroérelsen
Premieinkomst (efter avgiven aterférsdkring)
Premieinkomst 3 10230 11269 10 213 11251
Premier f6r avgiven dterfoérsdkring -26 -29 -26 -29
Summa 10 204 11240 10 187 11222
Intékter fran investeringsavtal 7 268 288 12 11
Kapitalavkastning, intékter 4 7699 9408 7213 9812
Orealiserade vinster pd placeringstillgdngar 5
Vardedkning av placeringstillgéngar for vilka
lividrsdkringstagaren bdr placeringsrisk
Vdardeodkning pd fondférsdkringstillgdngar 2319 8793 39 182
Vdardeodkning pd oévriga placeringstillgédngar 4431 8187 4061 7129
Ovriga tekniska intékter (efter avgiven aterférsékring) 6,7 309 324 6 6
Forsdkringsersdttningar (efter avgiven dterférsdakring)
Utbetalda forsdkringsersattningar 8
Foére avgiven dterférsdkring -8475 -6 912 -8433 -6 863
Aterforsdkrares andel 20 7 20 7
Foréndring i avsdttning fér oreglerade skador
Fore avgiven dterférsdkring 150 84 150 73
Aterférsdkrares andel -14 2 -14 2
Fordandring i andra férsdkringstekniska avsdttningar (efter avgiven 9
aterférsékring)
Livférsdkringsavsdttning
Foére avgiven dterférsdkring -2486 -7618 -2486 -7619
Foérsakringsteknisk avsdattning for liviérsdkringar £6r vilka
férsdkringstagaren bdr risk
Villkorad aterbdring -41 -87 -41 -87
Fondférsdkringsatagande -2230 -8 696 -38 -180
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Resultatrdkning forts.

Koncernen Moderféretaget

Mkr Not 2020 2019 2020 2019
Aterbdring och rabatter (efter avgiven dterférsdkring) =191t -444 -191 -444
Driftskostnader 10,7 -1420 -1434 -913 -919
Kapitalavkastning, kostnader 11 -3 699 -304 -3452 -241
Orealiserade foérluster pd placeringstillgangar 12

Vardeminskning pd placeringstillgdngar f6r vilka

Vardeminskning pd 6évriga placeringstillgdngar - 0 - -
Ovriga tekniska kostnader (efter avgiven aterférsdkring) 0 0 - -
Andel i intresseféretags resultat 309 317 - -
Kapitalavkastning éverférd till finansrorelsen -88 -95 - -
Livfdrsdkringsrorelsens tekniska resultat 7067 13 059 6121 12 091
Icke-teknisk redovisning
Skadeforsdkringsroérelsens tekniska resultat 250 -223 250 -223
Livférsdkringsroérelsens tekniska resultat 7067 13 059 6121 12 091
Kapitalavkastning, intékter © 4 152 275 137 274
Orealiserade vinster pd placeringstillgangar 5 99 119 96 102
Kapitalavkastning, kostnader 11 -88 -27 -78 -11
Orealiserade forluster pd placeringstillgédngar 12 -14 - - -
Avkastningsskatt =227 -300 - -
Kapitalavkastning éverford till skadeférsdkringsrorelsen -5 -7 -5 -7
Ovriga kostnader =3 -5 = .
Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt 7232 12 892 6 522 12 227
Bokslutsdispositioner 14 - - -11 49
Resultat foére skatt 7232 12 892 6 511 12 276
Skatt pd drets resultat 15 -308 -149 -412 -394
Arets resultat 6 924 12743 6 099 11882
Hénforligt till:
Foérsdkringstagarna 6 791 12 406 6 099 11882
Innehav utan bestdmmande inflytande 133 337 - -

YFréan och med 2020 redovisas Rupongskatt pd rad "Skatt pé periodens resultat’, féregdende ars siffror har justerats fér detta.
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Rapport éver totalresultat

Roncernen Moderféretaget

2020 2019 2020 2019
Arets resultat 6924 12743 6 099 11 882

Poster som inte kan omféras till periodens resultat

Omvdrdering av férmdnsbestémda pensionsplaner -31 -84 - -
Skatt hénférlig till poster som inte kan aterforas till periodens resultat 15 1 2 - -
Del i intresseféretags omvdrdering av férmdnsbestémda pensionsplaner -5 -6 - -

Del i intresseféretags skatt hanfoérligt till poster som inte kan aterforas till
periodens resultat 15 1 1 - -

Poster som har omforts eller kan omféras till periodens resultat

Omrékningsdifferens pd utlndsk verksamhet -5 5 - -
Ovrigt totalresultat fér aret efter skatt -39 -81 - -
Arets totalresultat 6 885 12 662 6 099 11882
Hanforligt till:

Forsdkringstagarna 6 751 12 325 6 099 11882
Innehav utan bestémmande inflytande 133 337 - -
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Resultatanalys

Skadefor-
sdRrings-
Moderféretaget Livfoérsakringsrorelsen rérelsen

Férmans- Avgifts-

bestdmd  bestdmd

tradition- tradition- Premie-  Mottagen Sjukdom

ell for- ell for- Fond- Gruppliv- Sjukfér-  befrielse- aterfér- och
Totalt sékring sdkring forsdkring foérsdkring sdkring férsdkring sdkring  olycksfall

Premieintdkter (efter avgiven aterférsékring)

Premieinkomst (fére avgiven aterférsdkring) 753 - - - - - - - 753
Premier for avgiven daterférsdkring -5 - - - - - - - -5
Forandring i Ej intjdnade premier och kvardréjande
risker
Aterférsdkrares andel av Férandring i Ej intjénade
premier och kvardréjande risker (-) 0 - - - - - - - 0
748 - - - - - - - 748
Premieinkomst (efter avgiven dterforsdkring)
Premieinkomst (fére avgiven aterférsdkring) 10213 904 7914 0 1182 134 7 3 -
Premier for avgiven aterférsdkring -26 o] -8 - -1 -10 -7 0 -
10 187 904 7906 (o] 1181 124 70 3
Kapitalavkastning éverférd fran finansrérelsen 5 5
Intdkter fran investeringsavtal 12 - S 7 - - - - -
Rapitalavkastning, intdkter 7213 1107 5720 0 252 98 36 0 -
Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar 4099 824 2960 39 177 72 27 0 -
Ovriga tekniska intdkter (efter avgiven
aterférsakring) 6 - 1 5 - - - - -
Férsdkringsersattningar (efter avgiven
aterférsédkring)
Utbetalda férsdkringsersdttningar
Fore avgiven dterforsékring -9 119 -739 -6 184 -1 -1331 -110 -66 -2 -686
Aterforsdkrares andel 1559 - 7 - 0 12 1 - 119

Forandring i oreglerade skador

Fore avgiven dterfoérsékring 478 - -22 - -12 114 68 1 328
Aterforsdkrares andel -190 - 0 - 0 -12 -2 0 =177
Férandring i Ovriga/andra férsdkringstekniska
avsdttningar (efter avgiven dterférsdkring) -2 564 -1050 -1479 -38 0 2 1 - -
Aterbdring och rabatter(efter avgiven
aterforsakring) -191 - -24 - -27 -140 - - 0
Driftskostnader -1000 -42 -710 -10 -111 -33 -5 -2 -87
Rapitalavkastning, kRostnader -3452 -534 -2 709 1 -144 -49 -18 0 -
Skadeforsdkringsrérelsens tekniska resultat 250 - - - - - - - 250
Livfoérsakringsroérelsens tekniska resultat 6121 470 5473 3 -16 79 112 0 -
AvvecRlingsresultat (fére avgiven aterférsdkring) 566 1 - -25 197 92 0 291
Forsckringstekniska avséttningar, fére avgiven
aterforsakring
Livférsakringsavsdttningar 117 585 17 841 99 422 - 314 4 4 - -
Ej intjanade premier och kvardréjande risker o] - - - - - - - 0
Oreglerade skador 2505 - 216 -8 251 873 363 5 805
Aterbaring och rabatter 39096 - - - 2219 660 176 - 041
Summa férsdkringstekniska avsdttningar, fére
avgiven dterférsakring 124 086 17841 99 638 -8 2785 1537 544 5 1746
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Finansiella rapporter

Resultatanalys forts.

Skadefér-

sdRrings-

Moderféretaget Livfoérsakringsrorelsen och tjdnstepensionsverksamhet rérelsen
Avgifts-

Férmans- bestdmd

bestdmd traditionel Premie-  Mottagen Sjukdom

tradionell 1 f&r- Fond- Gruppliv-  Sjuk- befrielse- dterfér- och
Total foérsdkring sékring forsdkring foérsdkring forsdkring férsékring sékring  olycksfall

Foérsdkringsteknisk avsattning fér lividrsdkringar for
vilka férsdkringstagaren bar risk (fére avgiven

aterférsdkring)
Villkorad aterbdring 524 - 524 - - - - - _
Fondférsdkringsdtaganden 982 - - 982 - - - - -

Summa férsdkringsteknisk avsdttning fér
livférsakring for vilka férsakringstagaren bar risk 1506 - 524 982 - - - - -

Aterférsdkrares andel av
férsdkringstekniska avsdttningar
Oreglerade skador -43 - -2 - - -27 -12 0 -3

Ronsolideringsfond 69 264 12274 47658 -0 5690 1102 319 - 2222

Resultatanalysen gdller direkt f6rsdkring av svenska risker.
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Finansiella rapporter

Balansrdkning

Tillgadngar Roncernen Moderféretaget

Mkr Not 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Immateriella tillgangar

Andra immateriella tillgangar 16 71 15 56 7
Summa 71 15 56 7
Placeringstillgdngar

Forvaltningsfastigheter/Byggnader och mark 17 18 705 17903 6 646 6426
Nyttjanderdtt leasing férvaltningsfastigheter 51 182 182 - -

Placeringar i koncern- och intresseféretag

AkRtier och andelar i koncernféretag 18 - - 7679 6124

Réntebdrande vardepapper emitterade av, och ldn till

koncernféretag - - 3016 3038

AkRtier och andelar i intresseféretag 19,20 3388 3047 881 831

Rdantebdrande vdrdepapper emitterade av, och 1dn till

intresseféretag 891 802 841 752
Summa 4 279 3849 12 417 10 745

Andra finansiella placeringstillgangar

Aktier och andelar 21 72796 69 424 71350 69 078
Obligationer och andra rdntebdrande vérdepapper 22 103 673 102 596 103 520 102 423
Lé&n med sdkerhet i fast egendom 23 - 40 - 40
Ovriga lan 24 2416 1826 2416 1826
Utlaning till kreditinstitut 25 277 370 277 370
Derivat 26 1484 1197 1484 1197
Summa 180 646 175453 179 046 174 935
Summa placeringstillgangar 203 812 197 388 198 109 192106

Placeringstillgangar {or vilka livférsékringstagaren

bar placeringsrisk

Fondférsdakringstillgédngar 48 101 47030 982 956
Summa 48 101 47 030 982 956

Aterférsdkrares andel av Férsdkringstekniska avsattningar

Oreglerade skador 38 43 233 43 233
Summa 43 233 43 233
Fordringar

Fordringar avseende direkt férsékring 28 41 21 66 14
Ovriga fordringar 29 684 474 611 406
Summa 725 496 644 420
Andra tillgangar

Materiella anléggningstillgéngar 32 1470 1477 0 -
Likvida medel/Rassa och bank 8135 9 056 5665 6 870
Aktuell skattefordran 175 233 140 215
UppsRjuten skattefordran 43 17 12 - -
Summa 9 797 10778 5 806 7085

Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Upplupna rédnte- och hyresintékter 525 727 525 742
Foérutbetalda anskaffningskostnader 33 293 394 - -
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 34 118 88 25 12
Summa 937 1210 551 754
Summa tillgdngar 263487 257 150 206 190 201560

Y Fordran avseende restitutioner redovisas fran och med 2020 som aktuell skattefordran. Féregaende ars siffror har justerats.
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Finansiella rapporter

Balansrdkning forts.

Eget kapital, avsdttningar och skulder KRoncernen Moderféretaget

Mkr Not 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Eget kapital

Konsolideringsfond 69 264 61141 69 264 61141
Andra fonder 2 560 2216 56 7
Balanserad vinst/forlust 3480 3201 - -
Arets resultat 6 791 12 406 6 099 11 882
Eget kapital hénforligt till férsdkringstagarna 82 095 79 053 75 419 73 030
Innehav utan bestdmmande inflytande 2 396 2263 - -
Summa eget kapital 84 491 81316 75 419 73 030
Obeskattade reserver 14 = - 867 855

Forsdkringstekniska avsdttningar (fére avgiven

aterférsékring)

Ej intjanade premier och kvardréjande risker 0 ] 0 ]
Livférsdkringsavsdttning 37 117 585 115100 117 585 115100
Oreglerade skador 38 2 596 3047 2505 2984
Aterbdring och rabatter 39 3996 4 460 3996 4 460
Summa 124 178 122 607 124 086 122 543

Forsdkringsteknisk avsattning for lividrsdkringar £6r vilka
forsdkringstagaren bar risk (fére avgiven aterférsdakring)

Villkorad aterbdring 40 524 516 524 516
Fondférsdkringsataganden 41 48 126 47 056 982 956
Summa 48 649 47572 1506 1472

Andra avsdttningar

Pensioner och liknande férpliktelser 42 344 293 - -
ARtuell skatteskuld 28 82 - -
Uppskjuten skatteskuld 43 1016 881 579 564
Ovriga avséttningar 51 50 1 -
Summa 1439 1306 580 564
Depder fran aterforsdkrare 7 60 7 60
Skulder

Skulder avseende direkt foérsdkring 44 63 51 55 33
Skulder avseende aterforsdkring 14 22 14 22
Skulder till kreditinstitut 45 1414 1333 1414 1333
Derivat 26 213 133 213 133
Finansiella skulder leasing 51 182 182 - -
Ovriga skulder 46 2133 2050 1577 1171
Summa 4 019 3771 3273 2693

Upplupna kRostnader och férutbetalda intékter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 47 704 518 452 343

Summa eget kapital, avsdttningar och skulder 263 487 257150 206 190 201 560
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Rapport éver férdndringar i eget kapital

Koncernen

Konsol-
iderin-
gsfond

Eget Rapital hénférligt till {érsdkringstagarna

Bundet eget Rapital

Andra fonder

Eget

kapital- Fond
andel i for

obesk-  Rapital utveck-
attade  andel- lingsut-
reserver sfond gifter®

reserv®

Balan-
serad vinst
eller
forlust

Arets
resultat

Finansiella rapporter

Eget
kapital
hanfoérli-
gt till
forsa-
krings-
tagarna

Innehav
utan
bestadm-
mande
infly-
tande®

Totalt
eget
kapital

Ingdende balans 2019-01-01 62 646 724 1699 - 13 2507 2175 69765 1984 71749
Vinstdisposition 1538 - - - - 637 -2175 - - -
Under rékRenskapsadret tilldelad

dterbdring -3036 - - - - - - -3 036 - -3 036
Férandring eget kapitalandel i

obeskattade reserver - -34 - - - 34 - - - -
Foréndring i intresseféretags

eget kapital - - -514 - - 514 - - - -
Utdelning till innehav utan

bestdmmande inflytande - - - - - - - - -58 -58
Foréndring av fond fér

utvecklingsutgifter -7 - - 9 - -2 - - - -
Arets resultat - - 317 - - -317 12 406 12 406 337 12743
Arets 6vrigt totalresultat - - -4 - ) -82 -81 - -81
Arets totalresultat - - 313 - 5 -399 12 406 12 325 337 12 662
Utgdende balans 2019-12-31 61141 691 1498 9 18 3291 12406 79 033 2263 81316
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Finansiella rapporter

Rapport 6ver fordndringar i eget kapital forts.
Eget kapital hanférligt till férsékringstagarna

Roncernen Bundet eget kapital
Andra fonder
Eget
Eget ~ kapital |Innehav
Rapital- Fond —— hanférli- |utan
andel i for Balan- gt till bestdm-
Konsol- (obesk-  Kapital utveck- Omrdk- |serad vinst forsa- mande Totalt
iderin- |attade andel- lingsut- nings |eller Arets krings- |infly- eget
gsfond |reserver sfond gifter® reserv® |férlust resultat tagarna |tande®  kapital
Ingdende balans 2020-01-01 61141 691 1498 9 18 3201 12406 790353 2263 81316
Vinstdisposition 11882 - - - - 524 -12 406 - - -
Under rékenskapsaret tilldelad
dterbdring -3707 - - - - - - -3707 - -3707
Foréandring eget kapitalandel i
obeskattade resever - 7 - - - -7 - - - -
Féranding i intresseféretags
eget kapital - - -22 - - 22 - - - -
Foréndring av fond fér
utvecklingsutgifter -49 - - 59 - -10 - - - -
Utbetalning 6verskottsmedel -3 - - - - - - -3 - -3
Arets resultat - - 309 - - -309 6791 6791 133 6 924
Arets 6vrigt totalresultat - - -4 - -5 -31 -40 - -40
Arets totalresultat - - 305 - -5 -339 6791 6 751 133 6 884
Utgdende balans 2020-12-31 69 264 697 1781 68 13 3480 6791 82095 2396 84 491

Y Fond fér utvecklingsutgifter far inte anvéndas till férlusttdckning.
2 Omrdkningsreserver avser omrdkning av utldndska verksamheter.
# Innehav utan bestémmande inflyttande avser andra dgare i vinstutdelande féretag inom Folksam Liv-koncernen.

Folksam Liv dr ett icke vinstutdelande forsdkringsféretag och en konsolideringsfond har inrdttats under eget Rapital ddr drsvinsten skall avsdttas. Det primdra
syftet med konsolideringsfonden dr att ligga till grund for férlusttdckning. Konsolideringsfonden far enligt bolagsordningen ocksd utnyttjas for att tilldela
dterbdring till férsdkringstagarna och andra erséttningsberdttigade. De samlade medlen i konsolideringsfonden tjéinar séledes bade som riskkapital i féretaget
och som dterbdringskapital till férsékringstagarna.
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Rapport 6ver fordndringar i eget kapital

Moderféretaget

Konsolide-
ringsfond

Finansiella rapporter

Bundet eget kRapital

Fond foér
utvecklings
-utgifter

Arets
resultat

Totalt eget
kapital

Ingdende balans 2019-01-01 62 646 - 1538 64 184
Foéregdende drs vinstdisposition 1538 - -1538 -
Tilldelad aterbdring -3034 - - -3034
Utbetalning av partsmedel -2 - - -2
Féréndring av fond fér utvecklingsutgifter 2 -7 7 - -
Arets resultat, tillika drets totalresultat - - 11882 11882
Utgdende balans 2019-12-31 61141 7 11882 73 030
Ingdende balans 2020-01-01 61141 7 11882 73 030
Foéregdende drs vinstdisposition 11882 - -11882 -
Tilldelad aterbdaring -3707 - - -3707
Utbetalning éverskottsmedel ? -3 - - -3
Féréndring av fond fér utvecklingsutgifter 2 -49 49 - -
Arets resultat, tillika drets totalresultat - - 6 099 6 099
Utgdende balans 2020-12-31 69 264 56 6 099 75 419

Folksam Liv dr ett icke vinstutdelande férsdkringsféretag och en konsolideringsfond har inrdttats under eget kapital ddr drsvinsten skall avsdttas. Det
primdra syftet med konsolideringsfonden dr att ligga till grund fér férlusttéickning. Konsolideringsfonden fdr enligt bolagsordningen ocksd utnyttjas fér
att tilldela dterbdring till férsdkringstagarna och andra erséttningsberdttigade. De samlade medlen i konsolideringsfonden tjénar séledes bade som

riskkapital i féretaget och som dterbdringskapital till férsékringstagarna.

Y Férdelningen av éverskott dr reglerad i féretagets konsolideringspolicy i de férsékringstekniska riktlinjerna. Da éverskottet &r prelimindgrt och inte
garanterat, betraktas detta som riskkapital och ingdr i féretagets konsolideringsfond. Overskottet tilldelas i samband med utbetalning enligt de interna

regelverk som finns och redovisas direkt mot eget kapital.

2 Fond fér utvecklingsutgifter far inte anvéndas till férlusttdckning.
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Finansiella rapporter

Rassaflédesanalys

Koncernen
MRr 2020 2019
Den 18pande verksamheten®
Resultat fére skatt 7232 12 892
Justering fér poster som inte ingdr i kassaflédet? -3413 -5507
Betald skatt -420 -140
Kassafléde fran den 16pande verksamheten fére fordndring i tillgdngar och skulder 3399 7245
Férandring av placeringstillgdngar® 1135 -3446
Forandring av placeringstillgdngar/férsdkringstekniska
avsdattningar fondférsdkring, netto® -1 5
Fordandring av 6vriga rérelsefordringar 267 796
Fordandring av évriga rérelseskulder 230 546
Utbetald aterbdring fran konsolideringsfonden -3707 -3034
Ovrigt -3 0
Rassafléde fran den 16pande verksamheten 1320 2112
Investeringsverksamheten
Foéréndring i intresseféretag® -130 -214
Foérandring av évriga placeringstillgangar® -1439 -123
Férandring av materiella tillgéngar” -322 -109
Férandring av immateriella tillgangar® -59 -11
KRassafléde fran investeringsverksamheten -1950 -457
Finansieringsverksamheten
Utbetald utdelning till innehav utan bestdmmande inflytande - -58
Ovrigt 5 -2
KRassaflode fran finansieringsverksamheten = -60
Arets Rassaflode -630 1595
Likvida medel vid arets bérjan 9056 7368
Arets kassaflode -630 1595
Valutakursdifferens i likvida medel =281 93
Likvida medel vid drets slut® @ 8135 9056

Da kravet pd att upprdtta kassaflédesanalys fér onoterade féretag i juridisk person har tagits for
rékenskapsar som pdborjas 2020-01-01, upprdttas endast kassaflédesanalys f6r koncernen. Se
avsnitt 2.4.2.2 i not 1 Redovisningsprinciper.

Frdan och med 2019 har definitionen av likvida medel dndrats till att endast innefatta
banktillgodohavanden.
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Finansiella rapporter

Rassaflédesanalys forts.

Koncernen
Mkr 2020 2019
"Den I6pande verksamheten
Rdntor och utdelningar
Inbetald rénta 1929 1560
Utbetald rénta -17 -43
Inbetald utdelning 1234 2189
Summa rantor och utdelningar 3146 3706
Férandring av leasingskuldens kapitalbelopp
Ingdende balans 182 182
Utgdende balans 182 182
Avser férvaltningsfastigheter
Leasingavtal
Rassautfléden hanférliga till leasingavtal 6 6
Summa kassautfléden hdnférliga till leasingavtal 6 6
Ovanstdende kassautfldde inkluderar sévdal belopp for leasingavtal som redovisas som
leasingskuld, som belopp som betalas f6r variabla leasingavgifter, Rorttidsleasing och leasar av
lagt varde.
IJustering f6r poster som inte ingdr i kassaflédet
Avskrivningar 309 299
Nedskrivningar - 2
Icke utdelade resultatandelar i intresseféretag -308 -317
Realiserade vinster (-)/férluster (+) -4 573 -2507
Orealiserade vinster (-)/férluster (+) -4 717 -8 516
Valutakursvinster (-)/férluster (+) 3322 -2328
Forandring av upplupet anskaffningsvérde réntebdrande vérdepapper 773 730
Forandring férsdkringstekniska avsdttningar 1733 7044
Ovriga féréndringar avséttningar 40 30
Forandring av skulder avseende investeringsavtal 8 56
Summa justering for poster som inte ingar i kassaflédet -3413 -5507
9Férandring av placeringstillgangar
Investering i placeringstillgangar -58 815 -148 749
Forsdljning av placeringstillgdngar 59 950 145 303
Summa férdndring av placeringstillgdngar 1135 -3 446
“Férandring av placeringstillgangar/férsékringstekniska
avsdttningar fondférsdkring, netto
Investering i placeringstillgangar, fondférsakring -1070 -6 980
Forandring av forsdkringstekniska avsdttningar, fondférsékring 1069 6 985
Summa férdndring av placeringstillgdngar/
férsakringstekniska avsdttningar fondférsékring, netto -1 5
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Finansiella rapporter

Rassaflédesanalys forts.

Koncernen
MRr 2020 2019
9Férandring i intresseféretag
Investeringar i intresseféretag -130 -240
Forsdljning av intresseféretag - 26
Summa férdndring i intresseféretag -130 -214
®F6randring av évriga placeringstillgéngar
Investeringar i 6vriga placeringstillgdngar -1439 -123
Summa férdandring av évriga placeringstillgdngar -1439 -123
"Férandring av materiella tillgangar
Investeringar i materiella tillgangar -322 -109
Summa férdndring av materiella tillgdngar -322 -109
8F6randring av immateriella tillgéngar
Investeringar i immateriella tillgédngar -59 -11
Summa férdndring av immateriella tillgangar =5Jg] -11
9Likvida medel
Delkomponenter som ingdr i likvida medel
Kassa och banktillgodohavanden 8124 9 056
Summa delkomponenter som ingdr i likvida medel 8124 9 056
'9F; tillgéngliga likvida medel
Andra legala restriktioner 5207 5507
Summa ej tillgéngliga likvida medel 5207 5507
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5 Moderfoéretagets redovisningsprinciper

5.1 Skillnader mellan koncernens och moderféretagets redovisningsprinciper

1 Allmdn information

Arsredovisningen avges per den 31 december 2020 och
avser rdRenskapsaret 2020 for Folksam 6msesidig
livférsdkring (Folksam Liv) med organisationsnummer
502006-1585. Folksam Liv dr ett 6msesidigt livforsdkrings-
féretag med sdte i Stockholm, adressen till huvudkontoret ér
Bohusgatan 14, 106 60 Stockholm. Arsredovisningen har
godRdnts for utfdrdande av styrelsen i Folksam Liv den 24
mars 2021 Resultat- och balansrékning blir féremal fér

faststdllande pd stémman den 15 april 2021

Arsredovisning 2020
Folksam émsesidig liviérsakring
Organisationsnummer 502006-1585

2 Grunder f6r upprdttande av de
finansiella rapporterna

2.1 Overensstdmmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen dr uppréttad i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) och
[FRIC-tolkningar utgivna av International Accounting
Standards Board JASB) antagna av EU. Tilldmpning sker

Gven av Radet for finansiell rapporterings (RFR)
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rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler
fér koncerner. Aven tilldmpliga delar av Finansinspektionens
foreskrifter och allménna rad (FFFS 2019:23) om
arsredovisning i férsdkringsféretag och tjidnstepensions-
féretag och dess dndringsféreskrifter samt Lag om
arsredovisning i férsékringsféretag (ARFL) tillampas i

kRoncernredovisningen.

Moderféretaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som
koncernen med de undantag som beskrivs i avsnitt 5,

Moderfoéretagets redovisningsprinciper.

2.2 Forutsdttningar vid upprdttande av Folksam Livs
finansiella rapporter

Folksam Livs funktionella valuta dr svenska kronor och de
finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor.
Samtliga belopp, om inte annat anges, dr avrundade till
ndrmaste miljontal kronor. Till £6ljd av detta kan
avrundningsdifferenser férekomma. Siffror inom parentes
avser féregdende ar. Tillgdngar och skulder dr redovisade till
anskaffningsvdrde, férutom vissa finansiella tillgédngar och
skulder som vdrderas till verkligt véirde. De nedan angivna
redovisningsprinciperna har tilldmpats konsekvent pa
samtliga perioder som presenteras i de finansiella
rapporterna om inte annat framgadr under avsnitt 2.4

Andrade redovisningsprinciper.

2.3 Uppskattningar och bedémningar i de finansiella
rapporterna

Vid upprdttande av de finansiella rapporterna i enlighet med
[FRS goérs uppskattningar och bedémningar samt
antaganden som pdaverkar tilldmpningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intdkter och kostnader. Uppskattningarna och
antagandena dr baserade pd historiska erfarenheter och ett
antal andra faktorer som under rddande férhallanden synes
vara rimliga. Verkliga utfall kan avvika frédn dessa
uppskattningar och bedémningar. De omrdden som
innefattar en hég grad av bedémning, som &r komplexa eller
sadana omrdden ddr antaganden och uppskattningar ér av
vasentlig betydelse pd de finansiella rapporterna anges

nedan.
2.3.1 Uppskattningar

2.3.1.1 Férsdkringstekniska avsdttningar
Redovisningsprinciper for férsdkringsavtal aterfinns i avsnitt
2.8.11i not 1 Redovisningsprinciper. Redovisningsprinciper for
vardering av férsdkringstekniska avsdttningar beskrivs i
avsnitt 4.6 och 4.7 i not 1 Redovisningsprinciper. Nuvarande
metoder och antaganden som ligger till grund for
vérderingen av avsdttningarna beskrivs éven i not 37
Livférsdkringsavsdttning och not 38 Oreglerade skador.

Kéansligheten i de antaganden sorm ligger till grund for
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vérderingen av avsdttningarna beskrivs i not 2 Upplysningar

om risker.

2.3.1.2 Finansiella instrument

Vdardering av finansiella tillgdngar och skulder aterfinns i
avsnitt 4.3 i not 1 Redovisningsprinciper. Faststdllande av
verkligt varde pd finansiella instrument beskrivs i not 30
Finansiella tillgéngar och skulder. Kanslighetsanalyser f6r de

olika risktyperna finns i not 2 Upplysningar om risker.

2.3.1.3 Forvaltningsfastigheter och rérelsefastigheter
Vardering av fastigheterna dterfinns i avsnitt 4.2 i not 1
Redovisningsprinciper. Faststdllande av verkligt varde p&
fastigheterna beskrivs i not 17 Byggnader och mark.
Kanslighetsanalys avseende marknadsvérdet pd

fastighetsinnehavet finns i not 2 Upplysningar om risker.

2.3.1.4 Pensioner och liknande férpliktelser
Redovisningsprinciperna {ér pensioner och liknande
forpliktelser dterfinns i avsnitt 4.8.1inot1
Redovisningsprinciper. Till grund fér vérdering av
pensionsférpliktelser ligger aktuariella antaganden som

beskrivs i not 42 Pensioner och liknande forpliktelser.

2.3.1.5 Andra immateriella tillgdngar
Redovisningsprinciperna f6r immateriella tillgangar aterfinns
i avsnitt 4.1i not 1 Redovisningsprinciper, vilket omfattar de
principer som tillémpas vid identifiering samt vérdering av
dessa tillgdngar. Andra immateriella tillgéngar skrivs av éver
deras férvantade nyttjandeperiod, ddrutéver sker minst
drligen en nedskrivningsprévning, som beskrivs i4.4.11inot 1

Redovisningsprinciper.

2.3.2 Bedémningar

2.3.2.1 Férsdkrings- respektive investeringsavtal
Klassificering av avtal dterfinns i avsnitt 2.8 i not 1

Redovisningsprinciper.

2.3.2.2 Finansiella tillgdngar och skulder

Klassificering av finansiella tillgadngar och skulder i olika
Rategorier aterfinns i avsnitt 4.3 i not 1 Redovisningsprinciper.
Information om redovisade vérden per kRategori av finansiella
tillgdngar och skulder finns i not 30 Finansiella tillgangar och
skulder.

2.3.2.3 Ej konsoliderade féretag

Redovisningsprinciper fér konsolidering dterfinns i avsnitt

2.6.1i not 1 Redovisningsprinciper.
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2.3.2.4 Andra immateriella tillgangar

Bedémningar som anvdnds {6r att bestdmma andra
immateriella tillgdngars ekonomiska vérde samt
tillgdngarnas avskrivningstid, aterfinns i avsnitt 411 not 1

Redovisningsprinciper.
2.4 Andrade redovisningsprinciper

2.4.1 Nya och dndrade redovisningsstandarder fradn IASB fér
rdkenskapsdr 2020

2411 Arh'ga forbdttringar av befintliga IFRS
Foretagsledningen har bedémt att évriga édndringar i
befintliga IFRS-standarder inte har haft nagon vésentlig

inverkan pd Folksam Livs finansiella rapportering.
2.4.2 Ovriga andringar for rikenskapsdar 2020

2.4.2.1 Kupongskatt
For att ge en mer rdattvisande bild redovisas kupongskatten

frédn och med 1 januari 2020 pd raden Skatt pd drets resultat.
Tidigare redovisades kupongskatten pd raden Kapital-
avkastning, intékter. Fran sarmma tidpunkt har fordringar
avseende restitutioner Rlassificerats om fréan Ovriga
fordringar till Aktuell skattefordran. Féregdende ars siffror dr
justerade. Nyckeltalet Direktavkastning har réknats om men
paverkan dr marginell. Férdndringen har inte gett ndgon
pdverkan pad tidigare drs resultat eller eget kapital. Fér mer
information se Resultat- och balansrdkning, Femdrséversikt,
Rassaflédesanalys, not 4 Kapitalavkastning, intékter, not 15
Skatter, not 29 Ovriga fordringar, not 31 Férvéntade
dtervinningstidpunkter fér tillgdngar och skulder samt not 13
Nettoresultat per kategori av finansiella instrument. I

Femdrsoversikten har enbart 2019 justerats.

2.4.2.2 KRassatlédesanalys och resultatanalys

Den 1 januari 2020 trédde Finansinspektionens féreskrifter
och allménna rad (FFFS 2019:23) om drsredovisning i
férsdkringsfoéretag och tjdnstepensionsféretag i kraft. Den
nya foreskriften ersdtter Finansinspektionens féreskrifter och
allménna rad (FFFS 2015:12) om arsredovisning i
férsakringsféretag och dess dndringsforeskrifter. Kravet pa
att upprdatta kRassaflédesanalys f6r onoterade foretag i
juridisk person har tagits bort eftersom kravet inte framgar
av lag. Med anledning av borttaget upprattar Folksam Liv

ingen kassaflédesanalys i juridisk person.

[ samband med inférandet av nya redovisningsforeskrifter
har férsdkringsgrenarna dndrats for lividrsdkringsrorelsen.
Indelningen i tjéinstepensionsférsdkring och évrig
lividrsdkring dr bland annat borttagen, férsdkringsgrenarna

sjukférsékring och premiebefrielseférsdkring har separerats.
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2.4.2.3 Finansinspektionens dndringsféreskrifter FFFS
2020:24

I oktober 2020 beslutade Finansinspektionen om dndrade
regler f6r koncernredovisning fér onoterade férsékrings-
féretag, tjdnstepensionsféretag och finansiella holding-
foretag. Andringarna genomférs genom FFES 2020:24,
Foreskrifter om éndring i Finansinspektionens foreskrifter
och allménna rad (FFFS 2019:23) om arsredovisning i
férsakringsfoéretag och tjénstepensions-féretag.
Andringsféreskrifterna tréidde i kraft 1 december 2020 och
ska tilldmpas pé& koncernredovisningar som upprdttas fér det
rékenskapsdr som avslutas den 31 december 2020. Genom
andringsféreskrifterna ges onoterade féretag en maéjlighet att
tilldmpa lagbegrdnsad IFRS i sin koncernredovisning i stéllet
for full IFRS. Dessa dndringar har inte pdverkat Folksam Livs
finansiella rapporter fér rékenskapsaret 2020. Andringarna
kommer dock att f& betydande paverkan under kommande
rakenskapsdr, se 2.5.3 Finansinspektionens
redovisningsforeskrifter — lagbegransad IFRS i

koncernredovisningen.

2.5 Nya och éndrade redovisningsstandarder fran IASB
samt andra regelverk fér rakenskapsdr 2021 eller senare
Nedanstdende nya eller dndrade standarder och
tolkningsuttalanden trader ikraft f6r rdkenskapsdar som borjar
efter den 1 januari 2021 eller senare och har inte
fortidstilldmpats vid upprdttandet av dessa finansiella
rapporter. Nedan beskrivs férvéntade effekter som

tilldmpningen forvéntas f& pd den finansiella rapporteringen.

2.5.1 IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument omfattar nya utgédngspunkter
fér Rlassificering och vérdering av finansiella instrument.
Standarden trddde i kraft den 1 januari 2018, och ersatte IAS
39 Finansiella instrument: Redovisning och vdrdering.
Folksam har valt att tillampa tillfalligt undantag fréan IFRS 9,
som medges via tilldgg till IFRS 4. IASB har beslutat att detta
tillagg ska gdlla ytterligare tvd ar. Det skulle innebdra att en
tilldmpning av IFRS 9 maste ske senast frdn och med 1
januari 2023. Folksam har fortsatt valt att tillampa tillfalligt
undantag fréan IFRS 9 enligt [ASB:s beslut. Analys pagar fér
att bedéma ndar tilldmpning lampligtvis ska ske, och vad som
behover atgdrdas. Se avsnitt 4.3.11 not 1 Redovisnings-

principer.

Vid Rlassificering i enlighet med IFRS O féreligger ett
tydligare samband med foretagets affdrsmodeller f6r
férvaltning av finansiella tillgangar. Affdrsmodeller
identifieras pd portféljnivd, om t ex tillgédngar innehas fér att
inkassera kontraktuella kassafléden eller om andra
affédrsmodeller tilldmpas som att tillgdngarna férvaltas och
utvdrderas baserat pd verkliga vdrden eller innehas for
handel. Dérefter sker en gruppering pd typ av tillgang:

skuldinstrument (t ex obligationer, lanefordringar,
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bankkonton), egetkapitalinstrument (t ex aktier) och derivat.
Vid Rlassificering i olika vérderingskategorier beaktas
ddrefter affarsmodeller f6r typ av tillgang, t ex for
skuldinstrument gérs bedémning om syfte med innehav ér
om tillgdngarna innehas f6ér att inkassera kontraktuella
kRassafléden i kombination med att avtalsvillkoren innebdr att
betalningar endast avser kapital och rdnta, tillgdngen
vdrderas dé till upplupet anskaffningsvérde, om affdrs-
modellen innebdr att tillgdngen dven kan sdljas vérderas
innehavet till verkligt varde via évrigt totalresultat. Om ingen
av dessa affdrsmodeller tilldmpas vérderas innehaven
obligatoriskt till verkligt vérde baserat pd en affdrsmodell
som innebdr att de férvaltas och utvérderas pd verkliga
vérden eller att de innehas fér handel, denna varderings-
kRategori kan avse bdde skuld- och egetkapitalinstrument.
Oavsett affdrsmodell hénférs alltid derivat och repor till
kategori innehav f6r handel. Oberoende av affdrsmodell kan
féretaget vid forsta redovisningstillfdllet identifiera en
finansiell tillgang till verkligt vérde, det avser egetkapital-
instrument och kan dven tilldmpas f6r skuldinstrument i de
fall syftet &r att eliminera inkonsekvenser i vdrdering mellan

tillgdngar och skulder.

Vad gdller finansiella skulder éverensstdmmer merparten
med de tidigare reglerna i IAS 39. Skulder redovisas till
upplupet anskaffningsvdrde eller till verkligt vérde via
resultatrékningen.

Skulder som vérderas till verkligt vérde inkluderar innehav
f6r handel, till denna grupp hdnférs alltid derivat och repor.
Finansiella skulder omfattar ocksd sddana som vid férsta
redovisningstillfdllet identifierats till verkligt varde via
resultatrékningen, antingen for att vérderingen leder till
eliminering av inkonsekvenser i vérdering av tillgédngar och
skulder eller f6r en grupp av finansiella skulder, eller
tillgadngar och skulder om de férvaltas och utvdrderas

baserat pd verkliga vdrden.

Ny metod fér nedskrivningar omfattar fér Folksam priméirt
skuldinstrument som vdrderas till upplupet anskaffnings-
vdrde. Metoden utgdr fran tre steg ddr respektive steg
representerar typ av kreditférsamrad tillgang. Det férsta
steget avser tillgdngar fér vilka kreditrisken inte har 6kat
vasentligt jamfort med férsta redovisningen, reservering
redovisas for ett ars forvéntad forlust vid fallissemang. Det
andra steget avser tillgdngar {6r vilka det har skett en
vésentlig 6kning av kreditrisken utan att vara fallerade
j@mfért med forsta redovisningen. Det tredje steget omfattar
fallerade tillgangar och fér dessa utférs en individuell
beddmning. Fér andra och tredje steget gérs férvantad

reservering med utgangspunkt fér hela dterstdende 16ptiden.

Resultat, eget kapital och solvenskvot kan komma att

péverkas med hdnsyn till nya nedskrivningsregler och
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omklassificeringar. Ett arbete pagar for att utreda storlek pa

péverkan.

2.5.2IFRS 17 Insurance contracts

I maj 2017 publicerade IASB standarden IFRS 17 Insurance
Contracts som har féreslagits tréda i kraft den 1 januari
2023. Denna standard &r dnnu ej antagen i EU. Standarden
har varit omdebatterad och innebdr stora féréndringar i
vdrdering och presentation av férsdkringskontrakt. Som ett
resultat av dessa diskussioner publicerade IASB under juni
mdnad en ny version av standarden ddr nagra av de
omrdaden som har varit féremadl fér diskussion har arbetats

om.

Innan den nya standarden kan tréda i kraft £ér tilldmpning
madste den antas av EU. Som ett led i EU:s antagandeprocess
ger organisationen EFRAG (European Financial Reporting
Advisory Group) expertrdad till EU-Rommissionen om en
standard boér antas eller inte. Under hdsten skickade EFRAG
ut sitt férslag till rekommendation avseende ett antagande av
IFRS 17 p& remiss. Kommentarer avseende férslaget kunde

lémnas fram till slutet av januari 2021.

I Sverige tillampas inte full IFRS i juridisk person. Under 2020
har Finansinspektionen genom sina dndringsforeskrifter
(FFFS 2020:24) till arsredovisningsféreskrifterna (FFFS
2019:23) Gven gett onoterade férsdkrings- och tjdnste-
pensionsféretag en moéjlighet att inte tillémpa full IFRS i
koncernredovisningen utan istdllet tilldmpa lagbegransad
[FRS. En tilldmpning av IFRS 17 mdste ske pd ett sdtt som dr
férenligt med svensk lagstiftning, béde i juridisk person och i
koncernredovisningen i det fall full IFRS inte tilldmpas.
Eftersom flera delar i IFRS 17 inte dr férenliga med svensk
rétt dr det Folksams beddémning att standarden kommer att
f& en begrdansad pdverkan pd férsdkringsféretagen i

Folksam.

Finansinspektionen har angett att de avser att starta ett
regelprojekt under 2021 avseende en uppdatering av deras
redovisningsféreskrifter med anledning av IFRS 17. Folksam

féljer noggrant utvecklingen inom detta omrdde.

2.5.3 Finansinspektionens redovisningsfoéreskrifter -
lagbegrdnsad IFRS i koncernredovisningen
Finansinspektionen har genom FFFS 2020:24, Féreskrifter
om dndring i Finansinspektionens féreskrifter och allménna
rad (FFFS 2019:23) om darsredovisning i férsgkringsféretag
och tjénstepensionsféretag, tagit bort kravet pa full [FRS i
koncernredovisningen fér onoterade féretag.

Dessa foretag far genom de nya bestdmmelserna en
mojlighet att vélja mellan att fortsatta tilldmpa full IFRS i
koncernredovisningen eller att tilldmpa en lagbegrédnsad
IFRS i koncernredovisningen. Denna lagbegrénsade I[FRS ar

till stor del identisk med den som tilldmpas i juridisk person,
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dock ska exempelvis standarden IAS 19 dven fortsdttningsvis
tillémpas i koncernredovisningen. Vidare ger de nya
féreskrifterna en maéjlighet f6r de onoterade féretagen att
tillémpa IFRS 16 Leasing i koncernredovisningen éven om

denna inte tilldmpas i juridisk person.

Folksam Liv planerar att fran och med drsbokslutet 2021
tilldmpa lagbegrdnsad IFRS i koncernredovisningen. Folksam
Liv arbetar dérfér f6r ndrvarande med att analysera vilken
péverkan en 6vergdng till lagbegrénsad IFRS i Roncern-
redovisningen kan bedémas fa pd de finansiella rapporterna.
Nedan presenteras ndgra av de effekter som har identifierats
uppkRomma i samband med en kommande tilldmpning av de
nya principerna. Folksam kommer att kvantifiera de
férvantade effekterna av en évergdng till lagbegréansad I[FRS
i koncernredovisningen nérmare under 2021, i samband med

sitt arbete pagdende med detta projekt.

Roncernredovisning

En 6vergdng till lagbegrdnsad IFRS i koncernredovisningen
kommer att f& padverkan pd vilka féretag som klassificeras
som dotterféretag eller intresseféretag i koncernen samt
vilka féretag som konsolideras. En effekt som véntas uppstd
av tilldmpningen av de nya reglerna dr att KPA AB samt
Folksam LO Fondférsdkring kommer att Rlassificeras om
fran intresseforetag till dotterféretag i Roncernen och dérmed
konsolideras i koncernredovisningen. Dessa féretag har
tidigare i koncernredovisningen Rlassificerats som
intresseféretag da Folksam Liv utifran reglerna i IFRS 10 har

beddmts sakna bestdmmande inflytande i dessa féretag.

Overgangen kommer éven att medféra andra férdndringar.
Villkorade képeskillingar vid rérelseférvdrv kommer att
redovisas som en del av anskaffningsvdrdet om det &r
sannolikt att de utfaller, om initial bedémning behover
revideras justeras anskaffningsvdrdet. Utgifter {6r férvarv
kommer inte att kostnadsféras i koncernen utan hanteras pda
samma sdtt som i juridisk person, dvs réknas med i
anskaffningsvdrdet f6r det férvarvade innehavet. Vid férvérv
i flera steg kommer vérdering ske till anskaffningsvdrde utan
att retroaktiv omrdkning till verkligt vdrde sker av tidigare

innehav.

Roérelsefastigheter

I koncernredovisningen redovisas rérelsefastigheter enligt
IAS 16. Redovisning sker enligt anskaffningsmetoden vilket
innebdr anskaffningsvérde efter avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och eventuella ackumulerade nedskrivningar.
En 6vergdng till lagbegrdnsad [FRS i koncernredovisningen
kommer innebdra att rérelsefastigheter vérderas till verkligt
vérde. Innan évergdngen till lagbegrdnsad IFRS har skett
presenteras rorelsefastigheterna som en materiell
anldggningstillgdng under Andra tillgdngar i koncernens

balansrdkning. Frén och med 6vergdngen till lagbegrdnsad

Arsredovisning 2020
Folksam émsesidig liviérsakring
Organisationsnummer 502006-1585

Noter

[FRS kommer rérelsefastigheterna att presenteras som en
placeringstillgéng i form av Byggnader och mark i

koncernbalansrédkningen.

Leasing

[ koncernredovisningen tillampas IFRS 16 Leasing. Denna
standard innebdr bland annat att det inte gérs nagon
dtskillnad mellan finansiella och operationella leasingavtal
utan avtalen Rlassificeras enbart som leasingavtal. Dessa
redovisas som en tillgéng, bendmnd nyttjanderdtt, och som
en finansiell skuld i balansrdkningen, undantag finns fér
leasingavtal av mindre vdrde och kortfristiga leasingavtal.
Folksam Liv kommer i samband med évergdngen till
lagbegrénsad IFRS att valja att inte tillémpa [FRS 16 Leasing
frivilligt i koncernen. Detta medfér att de redovisnings-
principer fér leasingavtal som tilldmpas i juridisk person &ven
kommer att tilldmpas i koncernredovisningen. Atskillnad
kRommer dédrmed att géras mellan finansiella och
operationella leasingavtal, vilket bland annat innebdr att
leasetagares kostnader {6r operationella leasingavtal
kommer att kostnadsféras istdllet f6r att redovisas som en

tillgdng och en finansiell skuld i balansrdkningen.

Finansiella instrument

Ett finansiellt instrument har i koncernredovisningen tidigare
Rlassificerats som skuld eller eget kapital utifran gdllande
bestdmmelser i IAS 32. En 6vergang till lagbegrdnsad IFRS i
koncernen kommer att innebdra att instrument som enligt lag
Rlassificeras som eget kapitalinstrument inte kommer att
kunna klassificeras som skuldinstrument. Detta féar
exempelvis paverkan pd preferensaktier, som ddrmed
kommer att redovisas som eget kapital-instrument i
kRoncernredovisningen fran och med att de nya principerna

borjar tilldmpas i koncernen.

Avkastningsskatt

Vid 6vergdng till lagbegrdnsad IFRS i koncernredovisningen,
kRommer en omRlassificering att ske av avkastningsskatt.
Avkastningsskatt kommer i framtiden att redovisas pda
samma sdtt i som i juridisk person, d.v.s. som skatt pd arets

resultat.

Utformningen av de finansiella rapporterna

Overgangen till lagbegrénsad IFRS i koncernredovisningen

beddms inte f& ndgon vésentlig pdverkan pd presentations-

formerna i koncernens resultat- eller balansrékning férutom
att enstaka poster kommer att omklassificeras eller f& nya

bendmningar.

For de féretag som inte kommer att tilldmpa full [FRS i
kRoncernredovisningen stdlls inte ldngre ndgot krav pd att
upprdtta en Rassaflédesanalys f6r Roncernen. D& kravet pa
att upprdtta Rassaflédesanalys tidigare dven har tagits bort

f6r onoterade férsdkrings- och tjdnstepensionsforetag i
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juridisk person, innebdr det att Folksam Liv fran och med
drsredovisningen avseende rdkenskapsdret 2021 inte ldngre
kommer att upprdtta ndgon Rassaflédesanalys i sin

drsredovisning.

2.5.4 Ovriga dndringar

Foretagsledningens bedémning dr att 6vriga nya och
dndrade standarder och tolkningar inte Rommer att f& ndgon
vdsentlig padverkan pda Folksam Livs finansiella rapportering

den period de tilldmpas fér férsta gdngen.
2.6 Koncernredovisning

2.6.1 Konsolideringsprinciper dotterféretag

Folksam Liv konsoliderar dotterféretag som stér under
bestdmmande inflytande. Bestdmmande inflytande innebdr
direkt eller indirekt en ratt att utforma ett féretags finansiella
och operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska
férdelar. Vid bedémningen om ett bestdmmande inflytande
féreligger, beaktas potentiella réstberdttigande aktier som
utan dréjsmdl kan utnyttjas eller konverteras. For att
bestdmmande inflytande ska féreligga ska féljande kriterier
vara uppfyllda; Folksam Liv har inflytande éver investerings-
objektet, Folksam Liv dr exponerad fér eller har ratt till rorlig
ersdttning fran sitt engagemang samt kan anvénda sitt

inflytande 6ver investeringen till att pdverka avkastningen.

Livfoérsdkringsaktiebolag med utdelningsférbud konsolideras
inte. Folksam Liv har inte bestdmmande inflytande dé hela
overskottet i ej vinstutdelande livférsdkringsaktiebolag
tillfaller forsdkringstagarna i form av dterbdring och sdledes
inte kan disponeras av moderféretaget. Folksam Liv kan inte
heller styra allokeringen av de synergieffekter som finns i
kapitalférvaltning, gemensamma funktionen, lokaler och

system.

2.6.11 Férvarv

Koncernredovisningen dr uppréttad enligt férvérvsmetoden.
Forvarvsmetoden innebdr att ett férvdrv av dotterféretag
betraktas som en transaktion varigenom moderféretaget
indirekt forvarvar dotterféretagets tillgdngar och évertar
dess skulder. I férvarvsanalysen faststdlls det verkliga vérdet
pa férvarvsdagen av férvdrvade identifierbara tillgdngar och
overtagna skulder samt eventuella innehav utan
bestdmmande inflytande. Transaktionsutgifter, med
undantag av transaktionsutgifter som ér hanférliga till
emission av egetkapitalinstrument eller skuldinstrument, som
uppkommer redovisas direkt i drets resultat. Overférd
ersdttning i samband med foérvarvet inkluderar inte
betalningar som avser reglering av tidigare affdrsfoér-
bindelser. Denna typ av regleringar redovisas i resultatet. Vid
rorelseférvarv dér éverfoérd ersdttning, eventuellt vid innehav
utan bestdmmande inflytande och vid stegvisa férvarv,

overstiger det verkliga vardet av férvdrvade tillgdngar och
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o6vertagna skulder som redovisas separat, redovisas
skillnaden som goodwill. Nér skillnaden ér negativ, s& kallat
férvéarv till lagt pris, redovisas denna direkt i drets resultat.
Vid férvarv som sker i steg faststélls goodwillen den dag da
bestdmmande inflytande uppkommer. Tidigare innehav
vdrderas till verkligt vérde och vardeféréndringen redovisas i
drets resultat. Rvarvarande innehav vérderas till verkligt
vérde och vardeférdndringen redovisas i drets resultat nér

avyttringar leder till att bestdmmande inflytande upphor.

Villkorade képeskillingar redovisas till verkligt varde vid
férvarvstidpunkten. I de fall den villkorade képeskillingen dar
Rlassificerad som egetkapitalinstrument, gérs ingen
omvdrdering och reglering gors inom eget kapital. Fér évriga
villkorade képeskillingar omvérderas dessa vid varje
rapporttidpunkt och féréndringen redovisas i arets resultat.
Dotterféretags finansiella rapporter inkluderas i Roncern-
redovisningen fran och med férvarvstidpunkten till det datum
dd det bestdmmande inflytandet upphor. I de fall dotter-
féretagets redovisningsprinciper inte éverensstdmmer med
koncernens redovisningsprinciper har justeringar gjorts till
koncernens redovisningsprinciper. Det finns tvd alternativ att
redovisa innehav utan bestdmmande inflytande. Dessa tva
alternativ dr att antingen redovisa innehav utan
bestdmmande inflytandes andel av proportionella netto-
tillgdngar alternativt att innehav utan bestdmmande
inflytande redovisas till verkligt vérde, viket innebdr att
innehav utan bestdmmande inflytande har andel i goodwill.
Forluster hanférliga till innehav utan bestémmande
inflytande férdelas dven i de fall innehav utan bestémmande

inflytande kommer att vara negativt.

2.6.2 Konsolideringsprinciper intresseféretag
Intresseféretag dr de féretag i vilka koncernen har ett
betydande inflytande, men inte ett bestdmmande inflytande,
over den driftsmdssiga och finansiella styrningen, vanligtvis
genom andelsinnehav pd mellan 20 och 50 procent av
rostetalet. Fran och med den tidpunkt som det betydande
inflytandet erhdlls redovisas andelar i intresseféretag enligt
kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen.
Rapitalandelsmetoden innebdr att det i koncernen
redovisade vdrdet pd aktierna i intresseféretagen motsvaras
av Roncernens andel i intresseféretagens egna kapital samt
koncernmdssig goodwill och andra eventuella kvarvarande
vérden pé& koncernmdssiga éver- och undervdrden. I
Roncernens resultatrékning redovisas som "Andel i
intresseféretags resultat” koncernens andel i intresse-
féretagens nettoresultat efter skatt och innehav utan
bestdmmande inflytande justerat f6r eventuella
avskrivningar, nedskrivningar eller upplésningar av
férvérvade dver- respektive undervdrden.
Transaktionsutgifter, med undantag av transaktionsutgifter
som ar hanférliga till emission av egetkapitalinstrument eller

skuldinstrument, som uppkRommer inkluderas i anskaffnings-
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vdrdet. Ndr Roncernens andel av redovisade férluster i
intresseféretaget 6verstiger det redovisade vdrdet pd
andelarna i koncernen reduceras andelarnas vdrde till noll.
Avrdkning for forluster sker dven mot langfristiga finansiella
mellanhavanden utan sékerhet, vilka till sin ekonomiska
inneboérd utgor del av dgarforetagets nettoinvestering i
intresseféretaget. Fortsatta férluster redovisas inte s@vida
inte koncernen har ldmnat garantier £6r att técka forluster
uppkomna i intresseféretaget. Kapitalandelsmetoden
tilldmpas fram till den tidpunkt ndr det betydande inflytandet
upphor.

2.6.3 Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller
kostnader och orealiserade vinster eller foérluster som
uppkommer fran Roncerninterna transaktioner mellan
koncernféretag, elimineras i sin helhet vid uppréttandet av
koncernredovisningen. Orealiserade vinster som uppRommer
frén transaktioner med intresseféretag elimineras i den
utstréckning som motsvarar koncernens dgarandel i
féretaget. Orealiserade forluster elimineras pd samma sdtt
som orealiserade vinster, men endast i den utstrdckning det

inte finns ndgot nedskrivningsbehov.

2.7 Utlandsk valuta

2.7.1 Transaktioner i utldndsk valuta

Transaktioner i utléndsk valuta omréknas till den funktionella
valutan till den valutakurs som féreligger pd transaktions-
dagen. Vid vardering av tillgadngar och skulder i utldndsk
valuta anvénds balansdagens sténgningskurser.
Valutakursférandringar redovisas i resultatrékningen netto
pé raden Kapitalavkastning, intdkter respektive Kapital-
avkastning, kostnader. Icke-monetdra tillgédngar och skulder
som redovisas till historiska anskaffningsvéarden omrédknas
till valutakurs vid transaktionstillféllet. Icke-monetdra
tillgéngar och skulder som redovisas till verkliga vérden
omrdknas till den funktionella valutan till den kurs som réder

vid tidpunkten f6r vérdering till verkligt vérde.

2.7.2 Utldndska verksamheters finansiella rapporter
Tillgédngar och skulder i utlandsverksamheter, inklusive
andra Roncernmdssiga 6ver- och undervdrden, omrdknas
frdn utlandsverksamhetens funktionella valuta till
koncernens rapporteringsvaluta, svenska kronor, till den
valutakurs som rader pd balansdagen. Intgkter och
kRostnader i en utlandsverksamhet omréknas till svenska
kronor till en genomsnittskurs som utgér en approximation
av de valutakurser som férelegat vid respektive transaktions-
tidpunkt. Omrdkningsdifferenser som uppstdr vid valuta-
omrdkning av utlandsverksamheter redovisas i évrigt
totalresultat och ackumuleras i eget kapital i en

omrdRkningsreserv.
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2.8 Forsakringsavtal och investeringsavtal

2.8.1 Férsdkringsavtal

Folksam Liv har genomfért en Rlassificering av alla avtal
utifran den férsdkringsrisk de innehaller och ddrmed den
ekonomiska pdverkan som en férsdkringshédndelse har for
féretaget. For att rdknas som ett forsdkringsavtal ska den
ekonomiska p&verkan vara betydande. Féretaget har bedémt
att den ekonomiska paverkan &r betydande om foérsdkrings-
risken motsvarar minst fem procents paslag pa eller
reduktion av aktuellt férsdkringsvdrde fére férsdkrings-
héndelse. Aven fér pensionsférsdkringsavtal med
férsdkringsrisk mindre én fem procent som tecknas utan
personlig réddgivare bedéms den ekonomiska pdverkan vara
betydande. Ar ekonomisk péverkan férsumbar rédknas avtalet

som ett investeringsavtal.

Folksam Liv har gjort bedémningen att den méjlighet som ges
till kunderna att erhalla ytterligare férsdkringsférmaner
utéver de garanterade, utgor diskretiondra delar i enlighet
med definitionen i IFRS 4. Folksam Liv férfogar éver
beslutanderditten till de diskretiondra delarna
(aterbéringen/pensionstillaggen) nér det galler savdl
tidpunkt som belopp. De diskretiondra delarna redovisas som
en del av kRonsolideringsfonden till dess att de tilldelats
férsdkringstagarna eller annan férmdnsberdttigad.
Tilldelning av aterbdring redovisas som minskning av eget

kapital.

Enligt [FRS 4 far avtal med betydande andel diskretiondr del
(aterbdaring) redovisas som férsdkringsavtal. Eftersom alla
féretagets avtal med traditionell férvaltning och utjdmnad
aterbdring eller pensionstilldgg ofta har en betydande
diskretiondr del har féretaget beslutat att redovisa samtliga
dessa avtal som férsdkringsavtal. Aven traditionell
livférsdkring med daglig avkastningsférdelning redovisas
som forsdkringsavtal pd grund av att betydande
diskretiondra delar finns. Samtliga avtal med traditionell
férvaltning och garanti redovisas dérmed som férsdkrings-
avtal. Grupp-, sjuk- och premiebefrielse-férsékring, avgiven
och mottagen aterforsdkring samt 6vrig riskférsdkring
redovisas som forsdkringsavtal eftersom dessa avtal alltid
innehdller betydande férsdkringsrisk. Avtal som bestdr av
delar som kan vérderas och redovisas separat delas upp i en
férsdkringsdel och en finansiell del. Verksamhet som anses

vara férsékringsavtal redovisas enligt IFRS 4.

2.8.2 Investeringsavtal

Folksam Liv har valt att dela upp samtliga fondférsdkrings-
avtal och avtal som enbart avser villkorad dterbdring pd en
forsakringsdel och en finansiell del, s& kallad "unbundling”.
Redovisning av investeringsdelarna av avtalet sker enligt IAS
39 Finansiella instrument, redovisning och vérdering.

Uppdelning inom férsdkringsavtalet ger en tydlig redovisning
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av hur stor del av inbetalningarna som gdr till verksamhet
med risk respektive till sparandeverksamhet. Avtal med
negativ risksumma delas upp och frigjord risksumma
redovisas som premie fér att Runna ge arvsvinst. For avtal
med positiv risksumma gdller pd motsvarande sdtt att
riskpremie erléggs for att risksumma ska kunna tillskjutas vid
dodsfall. Valet att "unbundla” fondférsdkring innebdr att alla
fondférsdkringsavtal kan redovisas pd ett enhetligt satt.
Vdrdet pd ett avtal avseende villkorad aterbdring regleras av
vilken avkastning som placeringstillgdngarna har haft. Detta
medfdr att det inte dr tillatet att redovisa dessa avtal som
férsdakringsavtal enligt IFRS 4. "Unbundling” av avtal med ratt
till villkorad aterbdring, innebdr darfér att dven dessa avtal
kan redovisas pa ett enhetligt sdtt. Fér avtal som delas upp
pé en férsdkringsdel och en investeringsdel redovisas in- och
utbetalningar f6r den finansiella delen av avtalet inte som
premieinkomst och férsdkringsersdttningar éver resultat-
r&kningen, utan istdllet som en férdndring via balans-
r&kningen. Avgiftsintdkterna avseende de avtal som delas
upp redovisas dels som intdkter fran investeringsavtal och

dels bland évriga tekniska intdkter.
3 Principer f6r poster i resultatrdkningen

3.1 Premieinkomst

For livférsdkringsroérelsen tilldmpas kontantprincipen for
premieinbetalningar, vilken innebdr att inbetalda premier
inté&ktsférs ndr de inkommer oavsett vilken period de avser
enligt forsdkringsavtal for direkt férsdkring. Undantaget dr
skadeférsdkringsrorelsen inom Folksam Liv ddr premier pa
sjuk- och premiebefrielseférsdkringar med avtalad 1épande
premiebetalning och ddr premien helt avser ett senare
r&kenskapsdr. Som premieinkomst for sjuk- och olycksfalls-
férsakring redovisas premier f6r forsdkringsavtal for vilka
féretagets ansvar intrdtt under verksamhetsdret. Det innebdr
att premieinkomsten for skadefoérsdkringsrérelsen redovisas
enligt avtalsprincipen. Premieintékten motsvarar den del av
premieinkomsten som dr intjénad. Ej intjdnad premie avsdtts

till Avsdttning for ej intjéinade premier.

3.1.1 Avgiven aterférsdRring

Som premie for avgiven dterférsdkring redovisas belopp som
betalats ut under rékenskapsaret eller belopp som tagits upp
som en skuld till férsékringsféretag som mottagit
aterforsdkring enligt ingdngna dterférsdkringsavtal, inklusive
portféljpremier. Premierna periodiseras sd att kostnaden
férdelas till den period som férsdkringsskyddet avser. Avdrag
gors for belopp som gottskrivits pd grund av portfolj-
aterdragning eller en férdndring av aterfoérsdkrares andel av

proportionella aterférsdkringsavtal.
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3.2 Intdkter fran investeringsavtal

De olika typer av avgifter som debiteras kunderna fér
férvaltning intdktsfors i takt med att féretaget tillhandahdller
férvaltningstjdnster till innehavarna av avtalen. Tjénsterna
tillhandahalls jamnt férdelade under avtalens 16ptid. Avgifter
som debiteras Runderna vid specifika tillfdllen, exempelvis
fondbuyte, flytt till annan férsdkringsgivare eller aterkop,
intéktsférs i samband med hdndelsen. Fér dédsfalls- och
sjukfallsrisker tas premier ut genom inlésen av
fondvarde/férsdkringskapital en géng per manad. Fér
langlevnadsrisker tas premier ut genom att hela eller delar av
fondvardet/férsdkringskapitalet tillfaller féretaget vid
férsdkrads dodsfall. Belastning fér avkastningsskatt gors
genom inlésen av fondvdarde/férsdkringskapital och
redovisas som en férdndring i férsdkringstekniska

avsdttningar.

3.3 Kapitalavkastning

Rapitalavkastningen bestdr av posterna Kapitalavkastning,
intékter, Kapitalavkastning, kostnader, Orealiserade vinster
pé placeringstillgdngar samt Orealiserade forluster p&
placeringstillgdngar. Kapitalavkastning pd placerings-
tillgangar for vilka liviérsdkringstagarna bdr placerings-
risken samt avkastningen pd placeringstillgéngar i
livférsdkringsrorelsen redovisas i det tekniska resultatet.
Kapitalavkastning pd évriga placeringstillgangar i
fondférsdkringsféretagen och évriga koncernféretag samt
kapitalavkastning avseende skadeférsdkringsrorelsen
redovisas i den icke-tekniska redovisningen. Savdal
realiserade som orealiserade vdrdeférandringar p&
fondférsdkringstillgdngar redovisas under virdedkning
alternativt vdrdeminskning pd fondférsdkringstillgéngar.
Kapitalavkastning pda évriga placeringstillgédngar redovisas i

den icke-tekniska redovisningen.

3.3.1 Kapitalavkastning, intékter

Kapitalavkastning, intékter bestdr av hyresintdkter fran
byggnader och mark, utdelning pd aktier och andelar,
rdnteintékter, valutakursvinster (netto), aterférda
nedskrivningar och realisationsvinster (netto) per

tillgangsslag.

3.3.2 Kapitalavkastning, kostnader

Kapitalavkastning, Rostnader bestar av driftskostnader for
byggnader och mark, kapitalférvaltningskostnader,
rdntekostnader, valutakursférluster (netto) av- och
nedskrivningar samt realisationsférluster (netto) per

tillgangsslag.

3.3.3 Orealiserade vinster och férluster pd
placeringstillgangar

Orealiserat resultat bestdr av drets féréndring av skillnaden
mellan anskaffningsvérde och verkligt varde. Orealiserade

vinster och férluster redovisas netto per tillgdngsslag.
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3.3.4 Realiserade och orealiserade vdrdeférdndringar

For placeringstillgdngar varderade till anskaffningsvérde
utgodr realisationsvinsten den positiva skillnaden mellan
férsdaljningspris och bokfért varde. Fér placeringstillgdngar
som vdrderas till verkligt varde dr realisationsvinsten den
positiva skillnaden mellan férsdljningspris och anskaffnings-
varde. Foér réntebdrande vérdepapper &r anskaffningsvérdet
det upplupna anskaffningsvérdet och fér évriga
placeringstillgdngar det historiska anskaffningsvérdet. Vid
férsdljning av placeringstillgdngar redovisas tidigare
orealiserade vérdeférdndringar som justeringspost under
posterna Orealiserade vinster pd placeringstillgdngar
respektive Orealiserade férluster pd placeringstillgéngar.
Arets vardeférandringar, savdl realiserade som orealiserade

redovisas over resultatrdkningen i den period de uppstar.

3.4 Utbetalda férsdkringsersdttningar

Som utbetalda forsdkringsersdttningar redovisas
utbetalningar till férsdkringstagare under rékenskapsaret pd
grund av férsdkringsavtal eller intrdffade férsdkringsskador,
oberoende av ndr skadan intréffat. Fér premiebefrielse vid
sjukdom betalas forsdkringsersdttning ut genom att Folksam
Liv i forsdkringstagarens stdlle gér inbetalningar till det avtal
som premiebefrielsebeloppet avses técka. Fér dédsfall
betalas férsdkringsersdttning ut genom att féretaget vid
behov skjuter till kapital till det vdrde som enligt avtalet ska
gdlla strax efter dédsfall samt £6r livsfall betalas
férsdkringsersdttning ut enligt avtal. I posten utbetalda
férsdkringsersdttningar redovisas ocksd skadereglerings-

Rostnader.

3.5 Driftskostnader

Med driftskostnader avses verksamhetsrelaterade kostnader,
exempelvis Rostnader for anstdlld eller inhyrd personal,
lokaler, IT-kostnader, planenliga avskrivningar pd materiella,
immateriella tillgdngar och materiella tillgdngar nyttjanderdtt
leasing. Driftskostnaderna delas in i féljande funktioner;
anskaffning, administration, skadereglering, kapital-
férvaltning och fastighetsférvaltning. Anskaffnings- och
administrationskostnader redovisas i posten Driftskostnader.
Skaderegleringskostnader redovisas i posten Utbetalda
férsakringsersattningar. Kapitalférvaltnings- och
fastighetsférvaltningskostnader redovisas i posten
Kapitalavkastning, kostnader. Kostnaderna redovisas i

resultatrgkningen ndr de uppstar.
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Statligt stéd som erhdlls for sjuklénekostnader, relaterade till
covid-19, redovisas som en kostnadsreduktion under

Driftskostnader mm. Se dven punkt 3.8 Statligt stéd.

3.6 Leasing

Ndr ett avtal ingds gors bedémning om avtalet dr, eller
innehdller, ett leasingavtal. Ett avtal dr, eller innehdller, ett
leasingavtal om avtalet 6verldter rdtten att under en viss
period bestdmma 6ver anvéandningen av en identifierad

tillgang i utbyte mot ersdttning.

3.6.1 Leasingavtal ddr koncernen dr leasegivare

Nér koncernen dr leasegivare faststdller den vid varje
leasingavtals inledningsdatum huruvida leasingavtalet ska
Rlassificeras som ett finansiellt eller operationellt
leasingavtal. Vid faststdllande av Rlassificering gors en
overgripande bedémning av om leasingavtalet i allt
vdasentligt overfor de eronomiska risker och férmaéner som dr
férknippade med dgandet av den underliggande tillgangen.
Om sa dr fallet dr leasingavtalet ett finansiellt leasingavtal, i
annat fall ar det ett operationellt leasingavtal. Som en del av
denna bedémning tar koncernen hdnsyn till ett flertal
indikatorer. Exempel pd sddana indikatorer dr om leasing-
perioden utgdr en storre del av tillgdngens ekonomiska
livsléngd eller om dganderdtten till den underliggande
tillgdngen 6verfors till leasetagaren ndr leasingavtalet 16pt ut.
Lamnade rabatter uppgar till mindre belopp och kvittas
darfér mot hyresintdkter i stdllet for att redovisas under

Rapitalavkastning, Rostnader.

Koncernen redovisar leasingavgifter frdn operationella
leasingavtal som intdkt linjart 6ver leasingperioden som del
av posten Kapitalavkastning, intdkter/Byggnader och mark. I
egenskap av leasegivare av forvaltningsfastigheter redovisar
kRoncernen leasingintdkter som omfattar bashyra, variabla
avgifter som beror pd index och hyrestilldgg, t.ex. underhdll,

el, vatten m.m.

Statligt stdd som har erhdllits i samband med ldmnade
hyresrabatter, relaterade till covid-19, tas upp under
Rapitalavkastning, intékter, pd delrad Hyresintékter
byggnader och mark. Med hénsyn till materialitet tas
beloppen inte upp pd separat rad. Det statliga stédet
periodiseras éver samma perioder som l&émnade rabatter till

kund har redovisats. Se Gven punkt 3.8 Statligt stod.

3.6.2 Leasingavtal ddr koncernen dr leasetagare

For leasingavtal som har en leasingperiod pd tolv ménader
eller mindre eller med en underliggande tillgdng av lagt
vdrde, understigande 50 tusen kronor, redovisas inte ndgon
nyttjanderdttstillgdng och leasingskuld. Leasingavgifter f6r

dessa leasingavtal redovisas som Rostnad linjart éver
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leasingperioden. En vasentlighetsbeddémning har gjorts och
utéver de tva mojligheterna till undantag enligt standarden
redovisas endast tomtréttsavtal, kRlassificerade som
férvaltnings-fastigheter, som leasingavtal.

Roncernen redovisar en nyttjanderdttstillgdng och en

leasingskuld vid leasingavtalets inledningsdatum.

3.6.2.1 Leasingavtal - nyttjanderdtter och leasingskulder
vdrderade till anskaffningsvdrde

Nyttjanderdattstillgdngen vérderas initialt till
anskaffningsvdérde, vilket bestar av leasingskuldens initiala
vdarde med tillagg f6r leasingavgifter som betalats vid eller
fére inledningsdatumet plus eventuella initiala direkta
utgifter. Nyttjanderdttstillgdngen skrivs av linjart fran
inledningsdatumet till det tidigare av slutet av tillgdngens
nyttjandeperiod och leasingperiodens slut, vilket i
normalfallet f6r Roncernen dr leasingperiodens slut.
Leasingskulden varderas initialt till nuvdrdet av aterstdende
leasingavgifter under den bedémda leasingperioden.
Leasingperioden utgérs av den ej uppsdgbara perioden med
tillagg for ytterligare perioder i avtalet om det vid
inledningsdatumet bedéms som rimligt sékert att dessa

kRommer att nyttjas.

Leasingavgifterna diskonteras med koncernens marginella
uppldningsrdnta, vilken utéver koncernens/féretagets
kreditrisk aterspeglar respektive avtals leasingperiod, valuta
och kvalitet pd underliggande tillgdng som t&nkt sékerhet.
Leasingskulden omfattar nuvdrdet av foljande avgifter under
beddmd leasingperiod: fasta avgifter, inklusive till sin
substans fasta avgifter, variabla leasingavgifter kopplade till
index eller rénta, initialt vérderade med hjélp av det index
eller rénta som gédllde vid inledningsdatumet, eventuella
restvdrdesgarantier som férvdntas betalas, 16senpriset f6r en
Ropoption som koncernen dr rimligt sGker pd att utnyttja och
straffavgifter som utgdr vid uppsdgning av leasingavtalet om
beddmd leasingperiod aterspeglar att sddan uppsdgning

kRommer att ske.

[ egenskap av leasetagare har val gjorts att inte skilja p&
icke-leasingkomponenter fran leasingkomponenter. Variabla
avgifter som inte beror pd index eller rénta inkluderas inte i
leasingskulden men ingdr vid upplysning av periodens
leasingkostnader. Skuldens vérde 6kas med rdntekostnaden
fér respektive period och reduceras med leasing-
betalningarna. Réntekostnaden beréknas som skuldens

vdarde ganger diskonteringsrdntan.

3.6.2.2 Leasingavtal — nyttjanderdtter vérderade till verkligt
vdrde och leasingskulder till anskaffningsvdrde
Nyttjanderdtter hdnférliga till tomtréttsavtal Rlassificeras
som forvaltningsfastigheter. Nyttjanderdattstillgdngen
vdarderas initialt till anskaffningsvarde, vilket bestar av

leasingskuldens initiala véarde med tillagg for leasingavgifter
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som betalats vid eller fére inledningsdaturmet plus eventuella

initiala direkta utgifter.

Leasingavgifterna diskonteras med den implicita réntan i
avtalen, dvs. avgdldsréntan. Fér avtal som ingicks fore
overgdngen till [IFRS 16, dvs. fére den 1 januari 2019, anvands
ddremot koncernens marginella upplaningsrénta, vilken
utéver Roncernens/foéretagets kreditrisk aterspeglar
respektive avtals leasingperiod, valuta och kvalitet p&
underliggande tillgdng som tdnkt sdékerhet. Roncernens
marginella uppldningsrdnta baserat pd evig 16ptid bedéms
ddremot motsvara tomtrdttsavtalens avgdaldsrdnta.
Leasingskulden omfattar nuvdrdet av tomtrattsavgdlder
under en leasingperiod som anses vara evig. Det verkliga
vdardet av marknadsmdssiga avgdlder efter avdrag fér
férvéntade leasingavgifter ér noll vilket innebdr att vid
bruttoredovisning motsvarar vdrdet pd nyttjanderdtten av

leasingskuldens véarde.

Tomtrdattsavtalen betraktas som eviga, det innebdr att ingen
avskrivning gors pd nyttjanderdtten. Rdntekostnad pd
leasingskulden i koncernen motsvarar den tomtrdéttsavgdld

som redovisats i den juridiska personen.

3.7 Skatter

3.7.1 Inkomstskatt

Med inkomstskatter avses aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i drets resultat utom dé
underliggande transaktion redovisas i 6vrigt totalresultat
eller i eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i

ovrigt totalresultat eller i eget kapital.

3.7.11 ARtuell skatt

AkRtuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhdllas avseende
aktuellt ar, med tilldmpning av de skattesatser som &r
beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen, hit hér

&ven justering av aktuell skatt hénfoérlig till tidigare perioder.

3.7.1.2 Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdkningsmetoden
med utgadngspunkt i tempordra skillnader mellan redovisade
och skattemdssiga vérden pa tillgdngar och skulder.
Tempordra skillnader beaktas inte for skillnader som
uppkRommit vid forsta redovisningen av goodwill och inte
heller vid férsta redovisningen av tillgdngar och skulder som
inte dr rorelseforvarv som vid tidpunkten fér transaktionen
inte paverkar vare sig redovisat eller skattepliktigt resultat.
Vidare beaktas inte heller tempordra skillnader hanforliga till
andelar i dotter- och intresseféretag som inte férvdantas bli
dterférda inom 6verskadlig framtid. Varderingen av
uppskjuten skatt baserar sig pd hur underliggande tillgdngar
eller skulder férvantas bli realiserade eller reglerade.

Uppskjuten skatt berdknas med tillampning av de
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skattesatser och skatteregler som dr beslutade eller i
praktiken beslutade per balansdagen. Uppskjutna
skattefordringar avseende avdragsgilla tempordra skillnader
och underskottsavdrag redovisas i den mdn det dr sannolikt
att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pd uppskjutna
skattefordringar reduceras ndr det inte ldngre bedéms
sannolikt att de kan utnyttjas. I juridisk person redovisas
obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I
koncernredovisningen delas déremot obeskattade reserver

upp pé uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

3.7.2 AvkastningssRkatt

Livférsakringsforetag betalar avkastningsskatt enligt lagen
om avkastningsskatt pd pensionsmedel. Avkastningsskatt dr
inte en skatt pd forsdkringsfoéretagets resultat, utan vérdet pa
de nettotillgdngar som férvaltas fér forsdkringstagarnas
rdkning belastas med avkastningsskatt som berdknas och
betalas varje ar. Avkastningsskatten redovisas i det icke-
tekniska resultatet for koncernen. Avkastningsskatten
redovisas som aktuell skattekostnad i moderféretaget medan
intdkterna fran avgiftsuttaget avseende fondforsdkring
redovisas under posten Foéréndring férsdkringstekniska
avsdttningar. Berdkning av underlag f6r avkastningsskatt,
avseende pensionsforsdkring, utgdr fran ett kapitalunderlag,
vilket utgérs av samtliga tillgdngar vid ingédngen av
beskattningsdret efter avdrag for finansiella skulder vid
samma tidpunkt. Kapitalunderlag multipliceras med den
genomsnittliga statsldnerdntan under Ralenderdret ndrmast
fére ingdngen av beskattningsaret, dock minst 0,5 procent.
Skattesatsen som tilldmpas pd skatteunderlaget ar 15
procent. For kapitalférsdkringar multipliceras Rapital-
underlaget med statsldnerdntan per den 30 november for
kalenderdret ndrmast fére ingangen av beskattningsaret. Fér
Rapitalférsdkringar gdller att den antagna statsldnerdntan
6kas med 0,75 procentenheter, dock till minst 1,25 procent.
Rapitalunderlaget for kapitalférsdkringar uppdateras med
periodens premier. Skattesatsen som tilldmpas pa

skatteunderlaget ér 30 procent.

3.8 Statligt stod

Statliga bidrag, som erhdlls som en kRonsekvens av covid-19,
redovisas i resultatrédkningen ndr det dér rimligt sékert att
villkor som dr férknippade med bidraget ér uppfyllda och att
bidragen Rommer att erhdllas. Bidraget redovisas i resultatet
over samma perioder som de kostnader bidragen dr avsedda
att kompensera fér. Se avsnitt 3.5 Driftskostnader, sista
stycket och avsnitt 3.6.1 Leasingavtal dér Roncernen ér

leasegivare, sista stycket.
4 Principer {6r poster i balansrdkningen

4.1 Immateriella tillgangar
Immateriella tillgdngar dr identifierbara ickemonetdra

tillgadngar utan fysisk form. For att redovisa en immateriell
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tillgdng ska kontroll éver tillgdngen kunna pdvisas, vilket
innebdr att man har férmagan att sékerstdlla att framtida
ekonomiska férdelar fran den kommer foretaget till del. De
immateriella tillgdngar som &r upptagna i Folksam Liv bestar
av separat férvdrvade och internt upparbetade immateriella
tillgdngar som beddms ha ett ekonomiskt vérde under
kRommande dr. De internt upparbetade immateriella
tillgdngarna som avser egenutvecklade programvaror
redovisas endast om samtliga féljande kriterier uppfylls; att
det finns en identifierbar tillgdng, att det dr troligt att den
tillgdng som upparbetas kommer att generera framtida
ekonomiska férdelar, att féretaget har kontroll Gver
tillgadngen och att tillgdngens anskaffningsvérde kan
berdknas pa ett tillforlitligt sdtt. Tillgdngarna redovisas till
anskaffningsvérde med avdrag f6r ackumulerad avskrivning
och ackumulerade nedskrivningar. Avskrivningstiden
bedoms utifran férvantad nyttjandeperiod. Avskrivningsbara
immateriella tillgdngar skrivs av fran det datum da de ar
tillgangliga fér anvéndning. Avskrivningar redovisas i
resultatrékningen linjart éver den immateriella tillgédngens
berdknade nyttjandeperiod. Nyttjandeperioderna omprévas
arligen. Vardet pd tillgangarna ska vid varje bokslutstillfdlle
proévas for att se om det finns nedskrivningsbehov, se avsnitt
441 Det belopp som aktiveras avseende internt upparbetade
utvecklingsutgifter ska féras om frédn kRonsolideringsfonden i
bundet eget kapital till fond fér utvecklingsutgifter i bundet
eget kapital. Fonden ska minskas i takt med att de aktiverade
utvecklingsutgifterna skrivs av eller ned, alternativt avyttras.

Fonden far inte anvéndas till férlusttéckning.

4.2 Fastigheter
Fastigheter delas upp i férvaltningsfastigheter och

rérelsefastigheter.

4.2.1 Férvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter redovisas i enlighet med IAS 40
Forvaltningsfastigheter, dé syftet med innehavet ar att
generera hyresintdkter och/eller vardestegring.
Forvaltningsfastigheter redovisas till verkligt vérde i
balansrékningen med vérdeféréndringar dver
resultatrdkningen. Det verkliga vérdet baseras halvdrsvis pa
vdarderingar utférda av oberoende véarderingsmdn. Vid
kvartalsbokslutens forsta respektive tredje kvartal vérderas
fastigheterna internt. Det verkliga vdrdet faststélls genom en
kombination av huvudsakligen en marknadsanpassad
kassaflédeskalkyl samt avkastningsmetoden.
Avkastningsmetoden dr baserad pd nuvdrdet av berdknade
framtida kassafléden samt nuvdrdet av ett berdknat
restvdrde for respektive fastighet. Savdl realiserade som
orealiserade vérdeférdndringar redovisas i
resultatrékningen. Hyresintékter redovisas under
Kapitalférvaltning, intékter och fastighetskostnaderna under

Kapitalférvaltning, Rostnader. Véardeférandringarna
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redovisas netto under Orealiserade vinster eller férluster pa

placeringstillgdngar.

4.2.2 Nyttjanderdtt leasing férvaltningsfastigheter
For tomtrattsavtal Rlassificerade som forvaltningsfastigheter,

se avsnitt 3.6.

4.2.3 Rorelsefastigheter

Roérelsefastigheterna redovisas i enlighet med IAS 16,
Materiella anlédggningstillgdngar, dé syftet dr att
stadigvarande anvdnda fastigheten i den egna
verksamheten. Fér rorelsefastigheter utgérs anskaffnings-
vdardet av det redovisade vardet vid tidpunkten fér bytet fréan
att redovisa fastigheten som férvaltnings-fastighet till att
redovisa fastigheten som rérelsefastighet. Rérelsefastigheter
redovisas enligt anskaffningsmetoden vilket innebdr
anskaffningsvdrde efter avdrag f6r ackurmnulerade
avskrivningar och eventuella ackumulerade nedskrivningar.
Tillkommande utgifter 1aggs till det redovisade vardet i det
fall investeringen anses vdrdehdjande. Rorelsefastigheterna
delas in i komponenter och avskrivningsmetoden dterspeglar
ndr fastigheternas framtida férdelar férvéntas bli férbrukade.
Komponenten mark har bedémts ha obegrdnsad nyttjandetid
varfor avskrivning inte gors. Utgifter avseende 16pande
underhdll och reparationer Rostnadsfoérs i den period de
uppkRommer i posten Driftskostnader. Rérelsefastigheter
redovisas i koncernredovisningen under Materiella
anléggnings-tillgangar till skillnad frdn moderféretaget som
redovisar dessa under Byggnader och mark. Upplysningar
om fastigheternas komponenter och avskrivningstider

hénvisas till noten f6r Materiella anlédggningstillgdngar.

4.3 Finansiella tillgdngar och skulder

Ett finansiellt instrument ¢&r varje form av avtal som ger
upphov till en finansiell tillgdng i ett féretag och en finansiell
skuld i ett annat féretag. Finansiella instrument som
redovisas i balansrékningen inkluderar pa tillgdngssidan
kundfordringar, aktier och andra egetkapitalinstrument,
lanefordringar och rédntebdrande vérdepapper, évriga
finansiella placeringstillgdngar samt derivat. Bland skulder
dterfinns leverantérsskulder, utgivna skuldinstrument,
laneskulder samt derivat. Finansiella tillgdngar och skulder
som vdrderas till verkligt vérde bestdr av derivatinstrument,
finansiella tillgdngar klassificerade som finansiella tillgédngar
vérderade till verkligt vérde via resultatrékningen, samt

finansiella skulder i fondférsdkringar.

4.3.1 Tilladgg till IFRS 4 Férsdkringskontrakt - tillfalligt
undantag fran IFRS 9 Finansiella instrument

Foretaget har valt att tilldmpa tillfalligt undantag frédn IFRS 9
fér perioden 2018-2020 som medges via tilldgg till IFRS 4.
Se avsnitt 2.5.1 IFRS 9 Finansiella instrument i not 1
Redovisningsprinciper. IASB har beslutat att detta tillagg ska

gdlla ytterligare tva dr. Det skulle innebdra att en tilldmpning
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av [FRS 9 maste ske senast fran och med 1 januari 2023.
Folksam har fortsatt valt att tilldmpa tillfalligt undantag frén
[FRS 9 enligt IASB:s beslut. Analys pagar for att bedéma ndr
tilldmpning ldmpligtvis ska ske, och vad som behéver
atgardas. Prelimindrt planeras évergdng till IFRS 9 ske per 31
december 2021.

Foéretaget bedriver i huvudsak férsdkringsverksamhet vilket
innebdr att foretaget fdr tilldmpa undantaget frédn IFRS 9.
Som grund fér uttalande att féretagets verksamhet
huvudsakligen dr relaterat till f6rsékring har féljande
beddmning gjorts 31 december 2015: att andel
férsakringsskulder som avser férsékringsavtal och som
omfattas av standarden IFRS 4, &r signifikant jam{ért med
totala skulder och, att den procentuella andelen av redovisat
vérde, hanforbart till férsdkring, dr stérre dn 90 procent. Inga
férandringar av féretagets huvudsakliga verksamhet har
skett under efterféljande perioder. Avseende ar 2018 till 2020
ldmnas upplysningar i drsredovisningen som avser att
efterlikna de grupperingar av finansiella tillgdngar som gors i
enlighet med IFRS 9. Dock éndras inte redovisade vérden
utan endast vérden fér upplysningsdndamal, se not 2
Upplysningar om risker i avsnitt kreditkvalitet samt not 30
Finansiella tillgadngar och skulder - Information om

redovisade varden per kategori av finansiella instrument.

4.3.2 Klassificering, vdrdering och redovisning

Finansiella instrument som inte &r derivat redovisas initialt till
anskaffningsvérde motsvarande instrumentets verkliga
vdrde med tillagg fér transaktionskostnader. Med
anskaffningsvdrde avses upplupet anskaffningsvdrde, det vill
s@ga det med hjdlp av den effektiva anskaffningsréntan
diskonterade nuvdrdet av de framtida betalningarna. Det
gdller fér samtliga finansiella instrument férutom de som
tillhoér Rategorin finansiell tillgadng som redovisas till verkligt
vdrde via resultatrékningen, vilka redovisas till verkligt véarde
exklusive transaktionskostnader. Ett finansiellt instrument
Rlassificeras vid férsta redovisningen utifrdn i vilket syfte
instrumentet férvarvades. Klassificeringen avgér hur det
finansiella instrumentet varderas efter férsta redovisnings-
tillfallet sdsom beskrivs nedan. Derivatinstrument redovisas
bdade initialt och l6pande till verkligt véarde. Vardedkningar
respektive vardeminskningar samt i féorekommande fall
betald och upplupen rénta pd derivat redovisas som

nettoresultat av finansiella transaktioner.

Forvarv och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa
affarsdagen, som utgér den dag da féretaget forbinder sig att
férvarva eller avyttra tillgdngen. En finansiell tillgang tas bort
frén rapport éver finansiell stéllning nér réttigheterna i
avtalet realiseras, forfaller eller féretaget forlorar kontrollen
over den. Detsamma gdller fér del av en finansiell tillgang. En
finansiell skuld tas bort fran rapport éver finansiell stallning

ndr foérpliktelsen i avtalet fullgérs eller pd annat satt utsldcks.
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Detsarnma gdller for del av en finansiell skuld. En finansiell
tillgdng och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett
nettobelopp i rapport éver finansiell stéllning endast nér det
féreligger en legal rdtt att kvitta beloppen samt att det
féreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp

eller att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

4.3.3 Finansiella tillgdngar vdrderade till verRligt vérde via
resultatrékningen

Denna kategori bestar av tvd undergrupper: finansiella
tillgdngar som innehas f6r handel och andra finansiella
tillgdngar som foretaget initialt valt att placera i denna
Rategori (enligt den s& kallade Fair Value Option). Finansiella
instrument i denna kategori vérderas lépande till verkligt
vérde med vérdeféréndringar redovisade i resultatrékningen.
[ den férsta undergruppen ingdr derivat med positivt verkligt
vérde. [ undergruppen finansiella tillgdngar som féretaget
initialt valt att placera i denna kategori ingar féljande
placeringstillgéngar: aktier och andelar, obligationer och
andra réntebdrande vdrdepapper, placeringstillgdngar f6r
vilka livférsdkringstagaren bdr risk. Folksam Liv har som
princip att hdnféra samtliga placeringstillgangar som ér
finansiella instrument till Rategorin Finansiella tillgangar
vdarderade till verkligt vérde via resultatrdkningen ddarfér att
féretaget 16pande utvérderar kapitalférvaltningens

verksamhet pd basis av verkliga vérden.

4.3.3.1 Lan och andra fordringar

Lan och andra fordringar dr finansiella tillgdngar som inte dr
derivat, som har faststdllda eller faststdllbara betalningar och
som inte dr noterade pd en aktiv marknad. Till denna
kRategori hanfors 1dn med sdkerhet i fast egendom, 6vriga 1dn,
lan lamnade till koncern- och intresseféretag, 6vriga
fordringar inklusive likvida medel samt upplupna rénte-
intdkter. Dessa tillgéngar vérderas till nominellt belopp plus
upplupen ranta. Kund- och lanefordran redovisas till det
belopp som berdknas inflyta, det vill sdga efter avdrag fér

osd@kra fordringar.

4.3.4 Finansiella skulder vérderade till verRligt vérde via
resultatrdkningen

Denna kategori bestdr av tva undergrupper, finansiella
skulder som innehas fér handel och finansiella skulder som
vid férsta redovisningstillféllet identifierats som tillhérig till
denna Rategori. I den férstndmnda delkategorin ingér derivat
med negativt verkligt vérde. Féréndringar i verkligt vérde
redovisas i resultatrdkningen. Folksam Liv har som princip
att hanféra samtliga fondférsdkringsdtaganden samt avtal
som enbart avser villkorad dterbdring till varderings-
kategorin finansiella skulder vérderade till verkligt vérde
over resultatrdkningen darfér att detta eliminerar den
missmatch i redovisningen som annars skulle uppsta till £6ljd

av att de kopplade tillgdngarna varderas till verkligt varde.
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4.3.4.1 Andra finansiella skulder
Uppldning samt 6vriga finansiella skulder, till exempel
leverantérsskulder, ingdr i denna kategori. Skulderna

vdrderas till upplupet anskaffningsvérde.

4.3.5 Nedskrivning av finansiella instrument

Vid varje rapporttillfélle utvérderar Folksam Liv om det finns
objektiva belégg som tyder pd att en finansiell tillgéng eller
grupp av tillgangar dr i behov av nedskrivning till f6ljd av att
en eller flera hdndelser (forlusthdndelser) intraffat efter det
att tillgdngen redovisats {6r férsta géngen och att dessa
férlusthéndelser har en inverkan pda de uppskattade framtida
kassaflédena fran tillgdngen eller gruppen med tillgdngar.
Om det finns objektiva bevis som tyder pa att ett
nedskrivningsbehov kan finnas sé betraktas dessa tillgdngar
som osdkra. Objektiva bevis utgérs av observerbara
férhallanden som intréffat och som har en negativ inverkan
pé& majligheten att atervinna anskaffningsvdrdet. Objektiva
beldgg for att en eller flera hdndelser intraffat som paverkar
uppskattade framtida kassafléden ér exempelvis foljande;
betydande finansiella svarigheter hos emittenten eller
gdldendren, att langivaren beviljat ldntagaren en eftergift
som en foljd av dennes finansiella svdrigheter och som
annars inte hade 6vervdgts, ett avtalsbrott, sdsom uteblivha
eller férsenade betalningar av rdntor eller kapitalbelopp, att
det &r sannolikt att ldntagaren kommer att gé i konkurs eller
genomgd annan finansiell rekonstruktion samt negativ

vdrdeutveckling pd pantsatta tillgangar.

Det redovisade vdrdet efter nedskrivningar pa tillgangar
tillhérande kategorin lanefordringar och kundfordringar vilka
redovisas till upplupet anskaffningsvérde beréknas som
nuvdrdet av framtida kassafléden diskonterade med den
effektiva rdnta som gdllde dé tillgdngen redovisades forsta
gangen. Tillgadngar med en kort 16ptid diskonteras inte. En
nedskrivning belastar resultatrdkningen. En nedskrivning
aterférs om det bade finns bevis pd att nedskrivningsbehovet
inte langre foreligger och det har skett en féréndring i de
antaganden som lag till grund fér berdkningen av det
nedskrivna beloppet. Nedskrivningar av tillgédngar inom
kRategorin lanefordringar och kundfordringar som redovisas
till upplupet anskaffningsvérde aterférs om en senare 6kning
av atervinningsvdrdet objektivt kan hénféras till en héndelse

som intrdffat efter det att nedskrivningen gjordes.

4.4 Materiella anldggningstillgdngar och Nyttjanderdtter
leasing materiella anldggningstillgdngar

Materiella anléggningstillgangar dr fysiska tillgdngar som
innehas for produktion eller distribution av varor eller
tjénster, for uthyrning till andra, eller f6r administrativa
dndamdl. Materiella anldggningstillgéngar redovisas som
tillgdng i balansrékningen om det &r sannolikt att framtida
ekonomiska férdelar kommer att komma foretaget till del och

anskaffningsvdrdet {or tillgdngen kan berdknas pa ett
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tillforlitligt satt. Materiella anldggningstillgéngar redovisas till
anskaffningsvérde efter avdrag fé6r ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Tillgdngens
avskrivningsbara belopp ska férdelas pd ett systematiskt sdtt
over tillgdngens nyttjandeperiod. Leasade tillgdngar skrivs
av 6ver berdknad nyttjandeperiod eller, om den ér Rortare,
over den avtalade leasingtiden. Tillgangens restvarde och
nyttjandeperiod ska omprévas minst en géng per dr.
Roncernens rérelsefastigheter redovisas under denna post i
enlighet med IAS 16 Materiella anléggnings-tillgéngar, se
avsnitt 4.2.2.

4.4.1 Nedskrivningar av materiella anléggningstillgdngar och
immateriella tillgdngar

De redovisade vdrdena fér tillgdngarna provas vid varje
balansdag. Om indikation pd& nedskrivningsbehov finns,
berdknas tillgéngens atervinningsvérde. Atervinningsvérdet
ar det hogsta av verkligt vdrde minus férsdljningskostnader
och nyttjandevdrde. Vid berdkning av nyttjandevérdet
diskonteras framtida kassafléden med en diskonteringsfaktor
som beaktar riskfri rdnta och den risk som dr férknippad med
den specifika tillgdngen. En nedskrivning redovisas ndr en
tillgdngs eller kassagenererande enhets (grupp av enheters)
redovisade vérde 6verstiger atervinningsvdrdet. En
nedskrivning reverseras om det bdde finns indikation pa att
nedskrivningsbehovet inte léngre féreligger och det har skett
en fordndring i de antaganden som 1&g till grund for
berdkningen av dtervinningsvdrdet. En reversering gors
endast i den utstrdckning som tillgdngens redovisade vérde
efter dterféring inte 6verstiger det redovisade vérde som
skulle ha redovisats, med avdrag f6r avskrivning ddr sé& ar
aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts. En nedskrivning

belastar resultatrékningen.

4.5 Férutbetalda anskaffningskostnader

Med anskaffningskostnader avses de kostnader som
féretaget har haft fér att anskaffa nya férsdkringsavtal.
Direkta och rérliga kostnader aktiveras om rétta
férutsattningar foreligger. Med direkta och rérliga kostnader
avses forskotts-och engdngsprovisioner som betalas till
férsdaljningspersonal, férmedlare och andra distributérer. Med
anledning av att Folksam Liv har édndrat provisionerna till
interna och externa sdljare och férmedlare, aktiveras inga

kostnader frén och med 1 januari 2018. Se not 33.

4.6 Forsdkringstekniska avsdttningar

Forsdkringstekniska avsdattningar bestar av Ej intjdnade

de premier och kvardréjande risker, Liviorsdkrings-
avsdttning, Oreglerade skador samt Aterbdring och rabatter
(tilldelad aterbdring). Férdndring av férsdkringstekniska
avsdttningar for férsdkringsavtal redovisas éver
resultatrékningen under respektive rubrik. Se &ven not 36 Ej

intjdnade premier och kvardréjande risker, not 37,
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Livférsakringsavsdttning, not 38, Oreglerade skador, samt

not 39, Aterbdring och rabatter.

Val av antaganden vid berdkning av férsékringstekniska
avsdttningar har avgérande betydelse for nivan. Osdkra
antaganden medfér osdkerhet i berdkningen av
avsdttningarna. Nar det gdller langlevnadsrisker, och i viss
madn sjuklighetsrisker, finns av naturliga skdl en stor
osdkerhet. En vérdering av ldnga dtaganden innebdr t ex att
dodligheten maste skattas f6r ménga dr framoéver. En
osdkerhet finns dven avseende avsdttning for framtida

driftskostnader dé dessa skattas f6r avtalens hela 16ptid.

4.6.1 Ej intjdnade premier och kvardrdjande risker
Avsdttning for ej intjdnade premier utgoér vdrdet av féretagets
samlade ansvarighet f6r 16pande férsdkringar.
Berdkningarna av avsdttningarna har gjorts enligt
vedertagen metodik innebdrande att man beaktar hur stor
del av premien {6r varje enskild férsdkring som hanfor sig till
tiden efter redovisningsperioden. I grenar ddér premienivan
har bedémts som otillrdcklig ska den enligt ovan beréknade
avsdttningen for ej intjdnade premier f6r vid redovisnings-
periodens slut gdllande férsdkringar férstdrkas med en
avsdattning for kvardréjande risker avseende perioden fram

till nésta férfallodag.

4.6.2 Livférsdkringsavsdttningar

Livférsakringsavsdttningen for traditionell lividrsédkring med
utjdmnad dterbdring/pensionstilldgg och traditionell
livférsdkring med premiegaranti och daglig avkastnings-
férdelning berdknas som skillnaden mellan férvdntat
nuvdrde av berdknade framtida utgifter och férvantat
nuvdrde av berdknade framtida intékter. Samtliga
férpliktelser och ingéngna avtal vid rapporteringstillféllet ska
ingd i berdkningen. Férvantade kassafléden diskonteras med
ett antagande om aktuell rénta (per balansdag). For
tjdnstepensionsverksamhet tilldmpas en aktsam
diskonteringsrdnta. For 6vrig liviérsdkring tillémpas en
betryggande diskonteringsrdnta. Den aktsamma
diskonteringsrdntan beréknas utgéende frdn marknads-
rdntor for ranteswappar pd balansdagen, justerade for
kreditrisk, samt pd en modellerad langsiktig terminsrénta.
Negativa marknadsnoteringar efter kreditjustering sdtts till
noll. Marknadsréntorna ges full vikt upp till tio &r, varefter de
fasas ut under en period pé& upp till tjugo drs 16ptid. Darefter
ska kurvan fullt ut konvergera mot den langsiktiga termins-
rantan. Den langsiktiga terminsrdntan uppgadr till 4,2 procent.
Vid berdkning av den betryggande diskonteringsréntan gors
ytterligare ett avdrag vid justering fér kreditrisk. Utéver
antagande om diskonteringsrdntan gérs antaganden dven
om dadlighet, driftskostnader, avkastningsskatt och
utnyttjade optioner. Lividrsdkringsavsdttningen for 6vrig
traditionell livférsdkring med daglig avkastningsférdelning

bestdms genom att vdrdet pd férsdkringarna réknas upp med
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den garantirénta som gdller vid berdkningstillféllet.
Darutéver kan dven andra avsdttningar med syfte att tdcka
férsdkringsrisker redovisas under posten Liviérsdkrings-
avsdttning. For gruppférsdkring och sjukférsékring
motsvarar livférsdkringsavsdttningen surnman av ej

intjdnade premier samt i vissa fall nivatillagg.

4.6.3 Oreglerade skador

Avsdattning for oreglerade skador bestdr av ersdttnings-
reserver for Rdnda, och okdnda, intréffade skador,
sjukreserver samt skadebehandlingsreserv. I ersdttnings-
reserverna ingar férsdkringsbelopp, dterkoéps/flyttbelopp och
tilldelad dterbdring. Sjukreserver diskonteras med
aktsamt/betryggande antagande om rdnta som motsvarar
aktuella marknadsréntor (per balansdag) pd samma sdtt

som ovan.

464 Aterbdn’ng och rabatter
Avsattning for tilldelad dterbdring bestdr av dterbdring som
tilldelats férsdkringstagarna men vid bokslutstillfdllet dnnu ej

férdelats till betalning.

4.6.5 Forlustprévning

Folksam Livs tilldmpade redovisnings- och varderings-
principer for férsékringstekniska avsdttningar innebér
automatiskt en prévning av att avsdttningarna dr tillréckliga

med avseende pé férvantade framtida kassafléden.

4.6.6 Avgiven dterférsdkring

Aterférsdkrares andel av férsdkringstekniska avsdttningar
motsvarar dterférsdkrares ansvar for férsdrringstekniska
avsdattningar enligt ingdngna avtal. Féretaget bedémer
nedskrivningsbehovet for tillgdngarna avseende dater-
férsakringsavtal vid varje bokslutstillfdlle. Om atervinnings-
vdrdet dr lagre dn redovisat vdrde pa tillgangen sé skrivs
tillgdngen ned till atervinningsvdrdet och nedskrivningen

kostnadsférs i resultatrdkningen.

47 Forsdkringsteknisk avsdttning for livférsdkringar f6r
vilka férsdkringstagaren bdr risk

Forsdkringsteknisk avsdttning for liviérsdkringar {6r vilka
férsakringstagaren bdr risk bestdr av Villkorad aterbéring
samt Fondforsdkringsataganden. Se dven not 40, Villkorad

aterbdring samt not 41, Fondférsdkringsataganden.

4.7.1 Villkorad aterbdring

Villkorad dterbdring utgér en férsdkringsteknisk avsdttning
for liviérsakringar f6r vilka férsékringstagaren bdr risk. Saval
férsdkringsdelen som den finansiella delen redovisas som
villkorad dterbdring. Avsdttningen vérderas till verkligt vérde

pé de tillgdngar som dr Ropplade till avtalen.
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4.7.2 Fondférsdkringsdtaganden

Fondférsdkringsdtaganden utgdr en forsdkringsteknisk
avsdttning for liviérsdkringar for vilka férsdkringstagaren
bdr placeringsrisk. Savdl férsdkringsdelen som investerings-
delen redovisas som fondférsdkringsatagande.
Avsdttningarna varderas till verkligt varde pd de fonder som
ar Ropplade till avtalen. Vardeférdndringar redovisas éver
resultatrékningen. Det verkliga vérdet faststdlls med hjélp av
aktuella fondvdrden som speglar det verkliga vdrdet pd de
finansiella tillgdngar som finns i de fonder till vilka skulderna
dr lankade, multiplicerat med antalet andelar som tillrdknas
férsdakringstagaren pd balansdagen. Om de férvantade
framtida intdkterna i en specifik portfé]j ar lagre an
férvantade rérliga Rostnader, mdste en avsdttning for

férluster fér denna portfélj géras.

4.8 Andra avsdttningar

En avsdattning dr en skuld som dr oviss vad géller
forfallotidpunkt och/eller belopp. En avsdttning redovisas i
balansrdkningen ndr det uppstdr en férpliktelse som en f6ljd
av en intraffad hdndelse, och det dr troligt att ett utfléde av
ekonomiska resurser kommer att krévas for att reglera
forpliktelsen samt en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan
goras. Ddr effekten av ndr i tiden betalning sker ér vasentlig,
berdknas avsdttningar genom diskontering av det férvéantade
framtida kassaflédet till en réntesats fére skatt som
aterspeglar aktuella marknadsbedémningar av pengars
tidsvérde och, om det dr tilldmpligt, de risker som ¢&r
férknippade med skulden. En forpliktelse kan vara formell
och informell. En avsdttning redovisas enligt IAS 37. Om
dessa villkor inte dr uppfyllda redovisas ingen avsdttning i
balansrdkningen, istdllet uppstdr en eventualférpliktelse om
kriterierna dr uppfyllda f6r en eventualférpliktelse.

Avsattningar omprévas vid varje bokslutstillfélle.

4.8.1 Pensioner och liknande fdrpliktelser
Pensionsférpliktelserna i Folksam Liv omfattar avgifts-och
férmansbestdmda pensionsplaner reglerade genom
kollektivavtal samt individuella pensionsutfdstelser. De
férmansbestdmda pensionsplanerna dr tryggade genom
avsdttningar till Konsumentkooperationens pensionsstiftelse

eller genom férsdkring.

4.8.1.1 Avgiftsbestédmda pensionsplaner

Som avgiftsbestdmda pensionsplaner klassificeras de planer
ddar Folksam Livs forpliktelse dr begrdnsad till de avgifter
féretaget atagit sig att betala. I sddant fall beror storleken pa
den anstdlldes pension pd de avgifter som féretaget betalar
till planen eller till ett férsdakringsforetag och den kapital-
avkastning som avgifterna ger. Féljaktligen &r det den
anstdllde som bdr den aktuariella risken (att ersdttningen blir
lagre én forvantat) och investeringsrisken (att de investerade
tillgdngarna kommer att vara otillréckliga f6r att ge de

forvantade ersdttningarna). Féretagets forpliktelser avseende
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avgifter till avgiftsbestdmda planer redovisas som en kostnad
i resultatrékningen i den takt de intjénas genom att de

anstdllda utfort tjdnster at foretaget under en period.

4.8.1.2 Férmansbestdmda pensionsplaner

Roncernens nettoforpliktelse avseende férmansbestédmda
planer berdknas separat f6r varje plan genom en
uppskattning av den framtida ersdttning som de anstdllda
intjéinat genom sin anstdllning i bade innevarande och
tidigare perioder; denna ersdttning diskonteras till ett
nuvdrde. Diskonteringsrdntan dr rdntan pd balansdagen pda
en svensk bostadsobligation med en 16ptid som motsvarar
kRoncernens pensionsforpliktelser. Berdkningen utférs av en
kvalificerad aktuarie med anvdndande av den sd Rallade
Projected Unit Credit Method. Vidare berdknas det verkliga
vdrdet av eventuella forvaltningstillgdngar per rapportdagen.
Koncernens nettoférpliktelse utgérs av nuvdrdet av
forpliktelsen, minus verkligt varde pd forvaltnings-
tillgdngarna justerat for eventuella tillgdngsbegrdnsningar.
Rantekostnaden/intdkten netto pd den formansbestdmda
forpliktelsen/tillgangen redovisas i resultatrdkningen.
Rdantenettot dr baserat pd den rdnta som uppkRommer vid
diskontering av nettoférpliktelsen, det vill séga rénta pd&
férpliktelsen, férvaltningstillgdngar och ranta pa effekt av

eventuella tillgdngsbegrdnsningar.

Omvdrderingseffekter utgérs av aktuariella vinster och
forluster, skillnad mellan faktisk avkastning pda
férvaltningstillgadngar och den summa som inkluderas i
rdntenettot och eventuella dndringar av effekter
tillgangsbegransningar (exklusive ranta som inkluderas i
rdntenettot). Omvdrderingseffekterna redovisas i 6vrigt
totalresultat. Nér berdkningen leder till en tillgang for
koncernen begrdénsas det redovisade vérdet pé tillgéngen till
det lagsta av 6verskottet i planen och tillgdngsbegrdnsningen
berdknad med hjdlp av diskonteringsrantan.
Tillgdngsbegrdnsningen utgérs av nuvdrdet av de framtida
ekonomiska férdelarna i form av minskade framtida avgifter
eller kontant aterbetalning. Andringar eller reduceringar av
en férmansbestémd plan redovisas vid den tidigaste av
féljande tidpunkter; I, nér dndringen i planen eller
reduceringen intrdffar eller II, nér féretaget redovisar
relaterade omstruktureringskostnader och ersdattningar vid
uppsdgning. Andringarna/reduceringarna redovisas direkt i

drets resultat.

Den sdrskilda 16neskatten utgér en del av de aktuariella
antagandena och redovisas darfér som en del av
nettoférpliktelsen/-tillgangen. Den del av sdrskild 16neskatt
som dr berdknad utifran tryggandelagen i juridisk person
redovisas av férenklingsskdl som upplupen kostnad istdllet
fér som del av nettoforpliktelsen/-tillgangen.
Avkastningsskatt redovisas 16pande i resultatet for den

period skatten avser och ingdr ddrmed inte i
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skuldberdkningen. Vid fonderade planer belastar skatten
avkastningen pa férvaltningstillgdngar och redovisas i évrigt
totalresultat. Vid ofonderade eller delvis ofonderade planer,

belastar skatten drets resultat.

4.9 Eventualférpliktelser

Under eventualforpliktelser redovisas férpliktelser som
hdrror fran intréffade hdndelser som inte uppfyller krav pa
att redovisas som skuld eller avsdttning. Detta dé det inte &r
troligt att en kostnad kommer att uppstd och/eller att

férpliktelsen inte kan berdknas med tillrécRlig tillforlitlighet.

4.10 Kassaflddesanalys

Kassaflédesanalysen dr upprdttad enligt indirekt metod,
vilket innebdr att den utgadr fran resultat fére skatt justerat for
icke likvidpaverkande poster samt féréndringar i
balansrdkningen som har haft kassaflédespdverkan. Det
redovisade kassaflédet omfattar endast transaktioner som
medfoér in- och utbetalningar. Féretaget redovisar kassafléde
fran 16pande verksamhet, investeringsverksamhet och
finansieringsverksamhet, med de anpassningar som krévs
for férsékringsverksamhet. Den 16pande verksamheten
bestdr av floden fradn den huvudsakliga verksamheten,
exempelvis premieinbetalningar, utbetalda férsékrings-
ersdttningar, resultat fran Rapitalférvaltning, driftskostnader.
Investeringsverksamheten bestdr av fléden fran exempelvis
immateriella och materiella tillgdngar. Finansierings-
verksamheten bestdr av fléden fran exempelvis amortering
av leasingskulden, utdelningar. Med likvida medel avses
banktillgodohavanden, vilket ér samma post som kassa och

bank/likvida medel i balansrdkningen.

5 Moderféretagets redovisningsprinciper
Moderféretagets drsredovisning dr upprdttad enligt Lag om
arsredovisning i férsékringsforetag (ARFL) samt
Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad (FFFS
2019:23) om drsredovisning i férsdkringsféretag och
tjénstepensionsféretag och dess dndringsféreskrifter samt
Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2,
redovisning for juridisk person. Moderféretaget tilldmpar sa
kallad lagbegrénsad IFRS och med detta avses
internationella redovisningsstandarder som har antagits for
tilldmpning med de begrdnsningar som féljer av RFR 2 och
Finansinspektionens féreskrifter. Detta innebdr att samtliga
av EU godkdénda IFRS och uttalanden tilldmpas s langt detta
dr mojligt inom ramen fér svensk lag och med hénsyn till

sambandet mellan redovisning och beskattning.
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5.1 Skillnader mellan koncernens och moderféretagets
redovisningsprinciper

Skillnaderna mellan koncernens och moderféretagets
redovisningsprinciper framgdr nedan. De nedan angivna
redovisningsprinciperna f6r moderforetaget har tilldmpats
konsekvent pd samtliga perioder som presenteras i moder-

féretagets finansiella rapporter, ddr inte annat anges.

5.1.1 Byggnader och mark

I moderfoéretaget redovisas savdl férvaltnings- som
rérelsefastigheter till verkligt vérde i balansrékningen med
vardeférandringar redovisade 6ver resultatrdkningen.
Samtliga fastigheter redovisas under posten Byggnader och

mark i moderféretagets balansrékning.

5.1.2 Dotterféretag och intresseféretag

ARtier i dotter- och intresseféretag redovisas i
moderféretaget till anskaffningsvdrden efter avdrag f6r
erforderliga nedskrivningar. Aktiedgartillskott som lamnas
som kapitaltillskott bokférs som en héjning av andelsvdrdet i
balansrékningen. For att faststélla huruvida det féreligger
nedskrivningsbehov av placeringar i koncern- och
intresseféretag tilldmpas IAS 36, Nedskrivningar. Fér att
berdkna konsolideringskapitalet gérs en vérdering till verkligt
vérde av koncern- och intresseféretag dels genom en
embedded value-metod, dels genom en substansvdrdemetod,
beroende pd Raraktdren pd innehavet. I samband med
férvarv eller andra strukturella féréndringar gors en djupare
analys av féretagets varde som dven tar hénsyn till
kassafléde, framtida vinster, varumdrke och vdrdering av

kundstocken.

5.1.3 Férmdnsbestdmda pensionsplaner

I moderféretaget tilldmpas andra principer fér redovisning av
férmansbestdmda pensionsplaner dn de som anges i [AS 19.
Moderforetaget féljer Tryggandelagens bestdmmelser och
Finansinspektionens féreskrifter, FFFS 2019:23 med
tillhérande dndringsféreskrifter, eftersom detta &r en
férutsattning for skattemndssig avdragsratt. De mest
vasentligaste skillnaderna jamfért med reglerna i IAS 19 dr
hur diskonteringsréntan faststdlls, att berdkningen av den
férmans-bestdmda forpliktelsen sker utifrdn nuvarande
léneniva utan antagande om framtida 16nedékningar, och att
alla aktuariella vinster och férluster redovisas i

resultatrékningen dé de uppstdr.

5.1.4 Skatter

I moderforetaget redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld. I koncernredovisningen delas
ddremot obeskattade reserver upp pd uppskjuten skatteskuld
och eget kapital. Vidare redovisas avkastningsskatten som

en aktuell skattekostnad.
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5.1.5 Koncernbidrag

Erhdllna koncernbidrag fran dotterféretag redovisas i
resultatrékningen som Kapitalavkastning intékter/Erhdllna
koncernbidrag. Ldmnade koncernbidrag till dotterféretag
redovisas i balansrékningen som en 6kning av vérdet pa
aktier i dotterforetag. Skattekonsekvenser som kan uppstd i
samband med kRoncernbidrag redovisas med utgdngspunkt
frdn den underliggande transaktionen, det innebdr att skatt
hdanforlig till erhallna Roncernbidrag redovisas i resultat-
rékningen. Skatt hanforlig till lémnade koncernbidrag

redovisas i eget Rapital.

5.1.6 Leasing

Samtliga leasingavtal har klassificerats som operationella
och redovisar enligt reglerna fér operationell leasing.
Kostnaderna avseende operationella leasingavtal redovisas i
drets resultat linjért éver leasingperioden, det innebdr att till
skillnad mot redovisning i Roncernen redovisas inte

nyttjanderdtter och leasingskulder i balansrékningen.

83



Not 2. Upplysningar om risker
Denna not beskriver Folksam Livs riskhantering och lémnar
kvantitativa och kvalitativa upplysningar om férsdkrings-

risker, finansiella risker och verksamhetsrisker.

Foretagets riskhanteringssystem
Folksam Livs riskhanteringssystem syftar till att skapa

struktur och stéd fér verksamheten i arbetet med att hantera

risker. Riskhanteringssystemet omfattar strategier, processer,

rutiner och metoder fér hur risker ska identifieras, vérderas,
mdtas, hanteras, évervakas, f6ljas upp och rapporteras samt
hur uppgifter och ansvar fér detta ér férdelat.
Riskhanteringssystemet dr formaliserat genom styrande

regelverk i form av policyer, riktlinjer och instruktioner.

Folksam Liv bedrivs enligt émsesidiga principer vilket
innebdr att féretagets risker ytterst bars av férsékrings-
tagarkollektivet. Eftersom syftet med risktagandet &r att
skapa vdrde fér kunderna dr risk en central komponent i
Folksam Livs affdrsmodell. Risktagandet i féretaget ska ske
medvetet och kunna stdllas i relation till féretagets solvens-

och kapitalsituation.

Riskfilosofi i sammandrag

Riskfilosofin anger Folksam Livs évergripande instdllning till
risk och risktagande. Féretagets riskfilosofi dr att risk ska tas
medvetet och att risktagandet ska styras som en integrerad
del av verksamhetsstyrningen. Féretaget ska ta risker som
férvantas addera sadant varde till kundnyttan att det
motiverar tillskottet till det totala risktagandet. Risker som
inte bedéms addera vdrde ska begrénsas i den utstrdckning
som dr ekonomiskt férsvarbart. Féretaget ska enbart ta risk
inom omrdéden ddr det finns ett stort kunnande och kapacitet

att hantera riskerna.

Risktagandet styrs genom den formaliserade struktur som
ges av féretagets riskhanteringssystem. For att
riskhanteringssystemet ska fungera och skapa nytta i den
dagliga verksamheten arbetar Folksam Liv kontinuerligt med
att folja upp och stdrka féretagets riskkultur. Riskkulturen ér
resultatet av medarbetarnas vérderingar, attityder och
beteenden samt férstdelse for riskernas natur och féretagets
principer fér riskhantering. Styrelsens vid var tid faststdllda

riskaptit ska vara végledande vid risktagande.
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Riskaptitramverket

Foretagets riskaptitramverk, som beslutas drligen av
styrelsen, dr ett stéd f6r verksamheten vid styrning av
féretagets risktagande. Viktiga komponenter i riskaptit-
ramverket dr riskaptit, risktolerans, samt uppféljning och
eskalering. Riskaptiten uttrycker styrelsens syn pa vilka
risker, i art och omfattning som féretaget (gruppen) énskar
exponera sig mot och risktoleransen uttrycker vilken nivé pa
dessa risker som styrelsen bedémer vara en nivé som
foretaget dr villig att acceptera. Féretagets (gruppens)
riskexponering f6ljs 16pande upp och om risktoleransen bryts,
eller riskerar att brytas, sker en eskalering enligt beslutade
rutiner vilka anger de processer som ska initieras och vilka

atgdrder som ska 6vervdgas vid sddana situationer.

Riskaptitramverket binder samman foretagets processer for
mdl- och strategiformulering, riskhantering och verksamhet-
sstyrning. Resultatet av féretagets strategi- och
affdrsplaneringsprocess, samt féretagets egen risk- och
solvensbeddmning, ska stdmmas av med gdllande
riskaptitramverk. Féretagets egen risk- och solvens-
beddmning utgdr dven underlag fér eventuell uppdatering av

riskaptitramverkets utformning.

Riskbaserad verksamhetsstyrning

Folksam Livs riskhanteringssystem baseras pd principen om
riskbaserad verksamhetsstyrning. Detta innebdr att
férandringar i féretagets riskexponering, som kan uppsta till
f6ljd av beslut pa olika nivder, styrs genom att riskerna pd ett
strukturerat och transparent sdtt identifieras, analyseras och
hanteras. Detta gérs samordnat med évriga analyser som
genomfors i verksamheten. Sdrskilt vasentliga omrdden som
omfattas av riskbaserad verksamhetsstyrning dr féretagets
strategi- och affarsplanering, férvaltning av kapital, produkt-
och erbjudandehantering samt hantering av andra vésentliga

verksamhetsférdndringar.

Den samlade effekten som Folksam Livs évergripande
strategier och afférsplaner har pd riskexponering och
kapitalbehov analyseras och stéms av mot riskaptiten genom
en egen risk- och solvensbedémning. Styrelsen ges
information om huruvida de langsiktiga mal och strategier
samt affdrsplaner och aktiviteter som féreslds, dr forenliga
med foéretagets riskaptit och kapitalbehov béade pd kort och
lang sikt. Styrelsen beslutar drligen den egna risk- och

solvensbeddmningen.
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Genomféra
riskanalyser

Identifiera risker

Riskhanteringsprocessen
Foéretagets riskhanteringsprocess dr integrerad i
verksamhetsprocesserna och bestdr av de olika steg som

beskrivs ovan.

Risker p& bade kort och lang sikt identifieras med hjélp av
olika metoder beroende pd kategorier av risk. Syftet med
riskidentifieringen dr att 6ka insikten om vilka hdndelser som
kan uppstd och deras konsekvenser. Identifierade risker,
inklusive deras orsaker och konsekvenser, dokumenteras och
kRategoriseras. Ddrefter sker en bedémning av riskernas
sannolikhet och konsekvens. Vérdering av konsekvenser gérs
avseende kundpdverkan, pdverkan pd& varumdrke och
ekonomisk pdverkan. For risker som bedéms samverka eller
enskilt ha stor pdverkan pa flera omradden inom

verksamheten tilldmpas scenarioanalyser.

Foéretagets riskaptit ér végledande foér beslut om hantering av
risker och risktagandet begrénsas av féretagets risktolerans.
Metod f6r hantering av enskilda risker eller kategorier av
risker beror pd riskens art, omfattning och komplexitet. Beslut
tas om riskerna ska accepteras, reduceras, 6kas eller
elimineras. Verksamheten genomfér beslutade atgdrder samt
foljer upp att dtgdrderna far avsedd effekt.
Riskhanteringsfunktionen évervakar och stédjer férsta linjen
och féljer upp och utvdrderar riskhanterande atgdrder. De
risker som identifieras rapporteras kontinuerligt vidare i
organisationen till berérda parter, inklusive riskhanterings-
funktionen. Rapporterings- och eskaleringsrutiner ér
anpassade efter organisationsstrukturen och vad som ér

mest lampligt for respektive riskkategori.

Enheten f6r kapitalférvaltning och hdllbarhet rapporterar
kontinuerligt till vd och styrelse i enlighet med krav p&
innehdll och periodicitet som stdlls i placeringspolicyn och
placeringsriktlinjerna. Rapporteringens syfte dr att utgéra
underlag fér bedémningar av och beslut om placerings-
verksamheten. CFO rapporterar, minst fyra génger per dr,

féretagets ekonomiska stdllning till vd och styrelse.

Minst tva gdnger per ar sammanstdller riskhanterings-
funktionen en riskrapport dér en samlad bild av riskléget
aterges till vd och styrelse. Riskrapporten innehaller saval
kvantitativ som kvalitativ information samt information om
féretagets risker samt 6vergripande status pd riskhanterande

dtgdrder. Ddrutdver rapporterar risk-
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Overvaka och
folj upp risker,

Analysera och
rapportera

utvdrdera . .
riskexponering

riskhantering

hanteringsfunktionen omgdende till vd och/eller styrelse om
det finns allvarliga brister avseende riskhantering eller om
hdndelser intraffat som kan leda till en materiell féréndring

av féretagets riskexponering.

Risk- och kontrollorganisation

Styrelsen i Folksam Liv har det yttersta ansvaret for att
verksamheten bedrivs med god riskhantering. Ansvaret for
riskhantering inom féretaget féljer i 6vrigt principen om de

tre ansvarslinjerna.

Férsta ansvarslinjen

Den férsta ansvarslinjen utgérs av verksamheten dér
riskerna tas, vilket dven innebdr ansvar for att riskerna
hanteras. Inom forsta ansvarslinjen dr affdrsomrddeschefer
och chefer f6r centrala enheter ansvariga for att identifiera,
analysera, vérdera, hantera och dokumentera risker inom
sina ansvarsomrdaden. Detta innefattar dven eventuell utlagd
verksamhet. I chefsansvaret ingdr att sdkerstdlla god intern
kontroll genom att se till att de processer och rutiner som
anvénds mojliggdr ett medvetet risktagande. Detta sker
genom implementerade effektiva kontroller och évervakning
av processer. Chefer pd alla nivéer ansvarar £6r att den
verksamhet de leder, bedrivs enligt faststéllda principer fér
riskhantering. Alla medarbetare i féretaget har, inom ramen
for sina arbetsuppgifter, eget ansvar for att identifiera,
hantera och rapportera risker. Medarbetarna ska Gven
rapportera incidenter savdl som vésentliga brister, limitéver-
tradelser och andra avvikelser till ndrmaste chef och/eller till
funktionerna i andra ansvarslinjen i enlighet med vid var tid
gdllande rutiner. Férsta ansvarslinjen ska ge andra och tredje
ansvarslinjen tillgdng till den information dessa behéver fér
att kunna genomféra kontroller och analyser av féretagets

riskexponering.

Andra ansvarslinjen

Den andra ansvarslinjen utgérs av aktuarie-, riskhanterings-
och compliancefunktionerna. Dessa funktioner ar
understdllda vd och stédjer vd och styrelse i deras arbete
med att fullgéra sitt ansvar for riskhantering och regel-
efterlevnad i féretaget. Inom andra ansvarslinjen har
riskhanteringsfunktionen ansvar fér att utveckla och férvalta
riskhanteringssystemet i enlighet med de krav och principer
som anges i foretags-styrningspolicyn och évriga styrande

regelverk for riskhantering. Riskhanteringsfunktionen ska
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stddja, 6vervaka och vid behov utmana férsta ansvarslinjens
identifiering, analys, vérdering och hantering av risker. Nér
det gdller risker i férsdkringsrérelsen ansvarar aktuarie-
funktionen fér motsvarande aktiviteter.
Riskhanteringsfunktionen och aktuarie-funktionen ska dven
tillhandahdlla metod- och dokumentationsstdéd och stodja
férsta ansvarslinjen vid tilldmpningen av dessa. Ansvar,
uppgifter och rapporterings-rutiner fér andra ansvarslinjens

funktioner har faststdllts i styrande regelverk.

Tredje ansvarslinjen

Den tredje ansvarslinjen utgdrs av internrevisionen som
arbetar pd styrelsens uppdrag. Internrevisionen granskar och
utvérderar riskhanteringssystemet, samt férsta och andra
ansvarslinjens arbete med intern styrning och kontroll
inklusive riskhantering. Ansvar och uppgifter fér intern-

revisionen faststdlls av styrelsen i styrande regelverk.

Styrelsens ansvar

Styrelsen dr ytterst ansvarig fér riskhanteringen. Ansvaret
innebdr bland annat att sékerstdlla att riskhanterings-
systemet dr dndamdlsenligt och proportionerligt i forhdllande
till verksamhetens komplexitet och riskexponering. Styrelsen
ansvarar dven fér uppfoljning av att féretagets risk-
hanteringssystem fungerar i enlighet med styrelsens avsikter.
Styrelsen beslutar om féretagets riskaptit sékerstdller att
riskaptiten och principerna fér riskhantering ligger i linje med
féretagets langsiktiga mdl, strategier och affdrsplaner.
Styrelsen ska dven se till att den far tillgang till information
om, och har férstdaelse for, de materiella risker som féretaget
dr eller kan bli exponerat fér. Slutligen ska styrelsen
sdkerstdlla att information fran riskhanteringssystemet
beaktats vid styrelsebeslut. Hur detta sker ska dokrumenteras.
Styrelsen fér Folksam Liv har utsett ett risk- och kapital-
utskott. Utskottet har bland annat till uppgift att utvérdera

riskhanteringssystemet och foéretagets vasentliga risker.

Verkstdllande direktérens ansvar

Vd ska leda féretaget i enlighet med de regelverk styrelsen
faststallt. Vd ska déarfor faststdlla de styrande regelverk som
behovs for att tydliggéra ansvar och genomférande av
riskhantering. For att s@kerstdlla ett aktivt informationsutbyte
mellan ansvarslinjerna och 6ka kvalitén i beslutsunderlag och
rapportering till vd och styrelse har vd inrdttat Rommittéer
ddr risk- och kapitalfragor bereds och diskuteras. Férsta och

andra ansvarslinjen dr representerade i dessa Rommittéer.

Vasentliga risker i Folksam Liv

Folksam Liv definierar risk som osékerhet om framtida
hdndelser och deras effekter pd foretagets mojligheter att na
sina mal. Handelser kopplade till férsdkringsavtalen eller
finansiella hdndelser som kan paverka féretagets méjligheter
att nd sina mal kallas férsdkringsrisker respektive finansiella

risker. Risker kan dven uppsta till £6ljd av omvdrldshédndelser,
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internt beslutsfattande eller icke dndamdlsenliga interna
processer, system och bemanning. Dessa risker ryms inom
kategorin verksamhetsrisker. I kommande avsnitt beskrivs
Folksam Livs férsdkringsrisker, finansiella risker samt

verksamhetsrisker.

Forsdkringsrisk

Malet for Folksam Livs férsdkringsverksamhet dr att
tillhandahdlla ett brett utbud av produkter, som svarar mot
vara Runders behov. Folksam Liv ska vara ett ansvars-
tagande och pdlitligt féretag med god kontroll av

férsakringsriskerna.

Folksam Liv erbjuder sé&vdl liviérsdkring som
skadeforsdkring. Liviérsdkringen utgors av bade olika former
av sparandeférsdkring (traditionell livférsdkring, traditionell
livférsdkring med villkorad dterbéring samt fondférsdkring)
och av riskférsgkring (gruppliv- och tjdnstegruppliv-
férsdkring, sjuk- och premiebefrielseférsdkring samt 6vrig
Rollektiv riskférsdkring). Inom ramen fér skadeférsdkrings-
verksamheten finns riskférsékring i form av sjuk- och
olycksfallsforsdkring. Folksam Liv mottar dven dter-

férsdkring fran liviorsdkringsféretag inom Folksam.

Den 6vergripande styrningen av férsdkringsriskerna
faststdlls i de férsékringstekniska riktlinjerna och det
férsdkringstekniska berdkningsunderlaget. De
férsakringstekniska riktlinjerna innehdller bland annat
principer for hur premier bestdms, férsdkringstekniska
avsdttningar berdknas och hur éverskott férdelas.
Riktlinjerna dr ocksd styrande fér uppfdljningen av gjorda
antaganden. Riktlinjerna beslutas av styrelsen. I det
férsdkringstekniska berdkningsunderlaget, som beslutas av
vd, anges vilka antaganden och berdkningsmetoder som ska
gdlla f6r att riktlinjerna ska uppfyllas. Aktuariefunktionen
féreslar férandringar av férsdkringstekniska riktlinjer medan
chefsaktuarien féresldr férandringar av forsdkringstekniskt

berdkningsunderlag.

Hantering av férsdkringsrisk

Hantering och vardering av risker i férsdkringsverksamheten
ar grundldggande for alla férsdkringsféretag. Korrekt
prissdattning tryggar Folksam Livs ldngsiktiga l16nsamhet. De
férsdkringstekniska avsattningarna maste vara tillrackliga
och férdelningen av dverskott skdlig. Savdl risker som
principer och verktyg {ér riskhantering kan skilja sig at

mellan olika typer av férsdkringskontrakt.

Det breda produktutbudet exponerar Folksam Liv f6r en
mdngd olika férsdkringsrisker, vilka hdnger samman med
férsdkrade héndelser och produkternas utformning.
Konsekvenser av dessa risker beaktas ndr férsékringsvillkor
utformas, premier och dtaganden faststdlls, férsdkrings-

tekniska avsdattningar berdknas och éverskott férdelas till
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férsdkringsavtalen och ¢ver tid. Riskerna hanteras Gven
genom faststdllda teckningslimiter, produkt- och tecknings-
regler. Ett brett produktutbud och stora férsékrings-

tagarkollektiv bidrar till en utjémning av de olika riskerna.

Dédlighetsrisk

Med dédlighetsrisk avses risken for att Folksam Livs
moijlighet att nd sina mal paverkas till {6ljd av en 6kad eller
minskad dédlighet bland de férsdkrade. I Folksam Liv dr
risken fér minskad dédlighet bland férsékrade med
traditionell livférsdkring den dominerande dédlighetsrisken.
Om dédligheten 6verskattas vid tecknande av férsdkring kan
det leda till att f6r hoga ersdttningar utlovas. En éverskattad
dodlighet medfor ocksd att de berdknade avsdttningarna blir
otillréckliga, liksom att férdelningen av éverskott blir felaktig.
Det férekommer dven risk fér 6kad dédlighet bade bland

vissa sparandeprodukter och riskprodukter.

Riskerna hanteras genom att dédligheten i bestédnden £5ljs
upp. och genom att dédlighetsantaganden uppdateras.
Dédlighetsrisk hanteras &ven genom hdlsokrav i sarmband
med tecknande av férsdkring. Dessa krav dr storst for
individuellt tecknad férsdkring, dér det sker en individuell
riskbedémning. I samband med skadereglering av dédsfall
sker ocksa riskbedémning, frdmst av sa kallade oriktiga
uppgifter eller av om den férsékrade uppfyller kraven i

villkoren for att omfattas av férsdékringen.

Risk fér 6kad dodlighet hanteras vidare genom individuell
dterférsakring av dédsfallsférsdkringar med f6rhéjd

dodsfallsrisk respektive hoga doédsfallsrisksurnmor.

Sjuklighetsrisk
Med sjuklighetsrisk avses risken fér att Folksam Livs
mojlighet att nd sina mal paverkas till f6ljd av férandringar av

de forsdkrades sjuktillstand.

Risken hanteras genom att sjukligheten i bestdnden {6ljs upp.
och genom att sjuklighetsantaganden uppdateras.
Sjuklighetsrisk hanteras dven genom hdélsokrav i samband
med tecknande av forsdkring. Dessa krav dr storst for
individuellt tecknad férsdkring, dér det sker en individuell
riskbeddmning. I samband med skadereglering av sjukfall
sker ocksd riskbeddémning, frémst av s kallade oriktiga
uppgifter eller av om den férsékrade uppfyller kraven i
villkoren for att omfattas av férsdkringen. Sjuklighetsriskerna
hanteras ockséd genom individuell aterférsdkring av héga

sjukrisksurnmor.

Olycksfallsrisk

Med olycksfallsrisk avses risken f6r att Folksam Livs
moijlighet att nd sina mal pdverkas till f6ljd av férandringar av
de férsdkrades olycksfallstillstdnd. Riskerna hanteras genom

att intraffade olycksfall i bestdnden foljs upp.
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Driftskostnadsrisk

Med driftskostnadsrisk avses risken for att Folksam Livs
moijlighet att nd sina mal paverkas av féréndringar av drifts-,
anskaffnings- och skadebehandlingskostnader.
Underskattade driftskostnader kan till exempel medféra
férluster pd grund av att for hdga ersdttningar utlovas eller
att otillréckliga avséattningar berdknas. Aven férdelning av
overskott paverkas av belastning for driftskostnader.
Forutsdttningar £6r hantering av driftskostnadsrisken skapas
genom uppfdljning och utveckling av férbéttrade metoder fér

att foérdela driftskostnader.

Optionsrisk

Manga férsdkringsprodukter, frémst produkter med
sparandeinslag, innehdller optioner att avsluta férsdkringen
pé grund av flytt eller dterkdp samt att avsluta premie-
betalningen. Med annullationsrisk avses risken f6r att
Folksam Livs moéjlighet att nd sina mal paverkas till £6ljd av
att premieinbetalningar upphor och/eller att férsdkrings-

kapital flyttas eller aterkops.

Foérsdkringstagaren har éven en option att éndra till exempel
utbetalningstidpunkt eller utbetalningstidens langd. I
optionsrisk ingdr, férutom annullationsrisk, dven risken att
Folksam Liv inte ndr sina mdl pd& grund av att utnyttjandet av
dessa optioner avviker frén vad som dr férvantat. Dessa
optionsrisker regleras i férsta hand genom férsékringsvillkor
och dndringsregelverk. Mdlet dr att avgiftsstrukturen ska
vara utformad sé att lénsamheten kan bibehdllas och
finansiell stabilitet uppratthallas. Vidare bor det sékerstdllas
att avsdttningarna dr tillréckliga vid annullationer samt att
annullationer inte medfér att oskdélig andel av éverskottet
utbetalas sd att kvarvarande/évriga kRunder drabbas

negativt.

Katastrof- och koncentrationsrisk
Med katastrofrisk avses risken for att Folksam Livs méjlighet
att nd sina mal paverkas till £6ljd av naturkatastrofer,

epidemier eller katastrofer orsakade av mdénskliga aktiviteter.

Folksam Liv har ett dterférsdkringsprogram som omfattar
Ratastrofdterférsdkring f6r olyckshdndelser med mer dn ett
dédsfall. Aterférsdkringsprogrammet har stérst pdverkan pa

resultatet for riskfdrsdkring.

Koncentrationsrisk avser risken fér att Folksam Livs
majlighet att nd sina mal paverkas till f6ljd av otillracklig
diversifiering av férsdkringsrisker inom och mellan
verksamhetsgrenar. Koncentration av férsdkringsrisk
uppstdr om riskexponeringen dr Roncentrerad till ett fatal
férsdkrade eller viss geografisk plats. Koncentrationsrisk kan
Gven uppstd om Folksam Liv dr ensidigt exponerat mot till
exempel ett begrdnsat produktutbud eller ett enskilt

avtalsomrdde.
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Folksam Livs férsdkringsverksamhet dr inriktad pd stora
kollektiv. Inom ett och samma kollektiv adderas en stor
mdéngd oberoende risker vilket ger en riskutj@dmning i form av
en storre forutsdgbarhet om den totala ersdttningens
omfattning. Koncentrationsrisken hanteras genom ett aktivt
arbete for att dstadkomma stora blandade bestédnd inom
individuell livférsakring. For kollektivavtalad férsdkring har
Folksam Liv begrdnsad majlighet att styra éver risk-
spridningen. Férsékringar med risk for f6rhéjd dédlighet eller
sjuklighet dr geografiskt spridda éver Sverige. De dr dven
spridda pd ett stort antal olika férsdkringar.
Koncentrationsrisken for férsdkringar med férhéjd dodlighet

och sjuklighet dr ddrmed begrénsad.

Katastrof- och koncentrationsrisker utvérderas lépande och

aterforsdkringsprogrammet justeras vid behov.

Ovrigt

Utoéver ovan nédmnda risker kan féréndringar i lagar och
externa regelverk samt inflationsékning ocksd fé betydelse
fér Folksam Livs méjlighet att né sina mdl. Dessa hanteras
bland annat genom omvdérldsbevakning och justerad

prissdttning.

Matning och exponering av férsdkringsrisk

Foér att mata hur exponerat féretaget ér mot férsdkringsrisker
gors stresstester och framatblickande analyser.
Stresstesterna mdts enligt standardformeln i Solvens II-
regelverket for ovrig livférsdkringsverksamhet och enligt
trafikljusmodellen for tjdnstepensionsverksamhet. Dessutom
berdknas ett internt Rapitalkrav. De stérsta férsdkrings-
riskerna Folksam Liv &r exponerat £6r dr 6kad ldnglevnad
(minskad dédlighet) samt ett 6kat utnyttjande av optioner. Ca
80/62 procent av Folksam Livs férsdkringstekniska
avsdttningar for tjnstepension respektive ovrig livférsdkring
utgors ar 2020 av férsdkringar med ldnglevnadsrisk, medan
ca 45/57 procent utgors av férsdkringar med option att
aterkopa eller flytta forsdkringen eller att avsluta

premiebetalningen.

Matning av férsdkringsrisker sker dven genom uppféljning.
Bland annat sker uppféljning av det sé& kallade riskresultatet
och driftskostnadsresultatet. Uppféljning sker ocksa av
anvdnda antaganden och av hur kdnsliga avséttningarna ér
fér en féréndring av dessa. Avsdttningarnas kénslighet visas
under rubriken "Kénslighetsanalyser”. Ddr illustreras hur
resultatet och det egna kapitalet skulle paverkas vid en
férandring av antaganden samt indikerar graden av

exponering for olika typer av férsékringsrisker.

Koncentration av risk analyseras under rubriken

"Roncentrationer av forsdkringsrisk”. Avsnittet "Faktiska
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skadeansprdk jamfért med tidigare uppskattningar” belyser
over/underskott 2020-12-31 i férhallande till uppskattad

slutlig skadekostnad i slutet av de senaste fem skadedren.

Ranslighetsanalyser

I tabellen nedan visas hur de férsdkringstekniska
avsdttningarna for 6vrig lividrsdkringsverksamhet respektive
tjénstepensionsverksamhet skulle férédndras om antaganden
om dadlighet, sjuklighet, driftskostnader eller utnyttjandet av
optioner féréndrades. De férsdkringstekniska
avsdttningarnas Ranslighet f6r ranteférandringar framgdr av

avsnittet om finansiella risker.

Tabellen omfattar enbart moderféretaget Folksam Liv. I den
kRonsoliderade koncernredovisningen ingdr dven ett fond-
férsakringsforetag. I detta féretag dr avtalen sddana att
doédlighetsantagandena kan dndras under férsékringstiden.
Foretaget har mycket begrdnsad verksamhet med
sjuklighetsrisk. Detta féretag ingdr darfér inte i nedanstdende
tabell.

Antagandena om framtida dédlighet f6r sparférsékring
baseras pd aktuell erfarenhet inom Folksam Liv
kompletterade med antagna framtida dédlighetsreduktioner.
[ Ranslighetsanalysen antas att dédlighetsreduktionerna 6kas
med 50 procent. En minskad dédlighet ger 6kade

avsdattningar fér sparandeférsékringar.

Réansligheten for utnyttjande av optioner visas genom att de
antaganden om andelen férsdkringar som annulleras 6kar
med 50 procent och andelen férsdkringar som dndrar
utbetalningstid 6kar med 10 procent {ér tjdnstepensions-
verksamhet respektive minskar med 10 procent fér 6vrig

livférsdkringsverksamhet.

Antaganden for sannolikRheten att sjukfall upphor har stor
pdverkan pd avsdttningarna fér lang sjuk- och premie-
befrielseférsdkring. Kansligheten i avsdttningarna for en
férandring av dessa antaganden illustreras genom att anta

att de minskas med 10 procent.

Réansligheten i avsdattningarna {6r driftskostnader visas
genom att Rostnadsinflationen 6kas med 1 procentenhet for

sparférsdkring.

For sjuk- och olycksfallsprodukter som tillhér skade-
férsdkring, ddr avsdttningarna inte baseras pd antaganden,
visas hur avsdttningarna pdaverkas av en genomsnittlig

6kning av skadekostnader med 10 procent.

Analyserna dr gjorda fér respektive antagande oberoende

fran varandra.
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Noter

Kanslighetsanalyser for f6rsdkringsrisk

Tjénstepension Ovrig liv

Avsdatt-  Effektpd  Effekt pd Avsdtt-  Effekt pd

ningar resultat eget ningar resultat

Moderféretaget 2020 brutto fore skatt kapital brutto foére skatt
Férsdkringstekniska avsdttningar 60 662 - - 64 930 - -
Lé&nglevnadsrisk - dédlighetsreduktion 61933 -1271 -1271 65272 -342 -342
Optioner-annullation 60 520 142 142 64 653 277 277
Optioner-dndring av utbetalningstid 60 680 -18 -18 65 020 -90 -90
Sjuklighet - avveckling 60 755 -93 =73 64 933 -3 -3
Kostnadsinflation 61249 -586 -586 65169 -239 -239
Skadeférsdkring - genomsnittlig skadekostnad 60 662 - - 65 000 -69 -55
Férsdkringstekniska avsdttningar 57575 - - 66 440 - -
Lénglevnadsrisk - dédlighetsreduktion 58 695 -1121 -1121 66 758 -318 -318
Optioner-annullation 57549 26 26 66 280 159 159
Optioner-dndring av utbetalningstid 57593 -18 -18 66 522 -82 -82
Sjuklighet - avveckling 57 694 -119 -94 66 443 -4 -3
Kostnadsinflation 58 087 -512 -512 66 685 -245 -245
Skadeférsdkring - genomsnittlig skadekostnad 57575 - - 66 539 -99 -78
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Roncentrationer av férsdkringsrisk
Roncentration av férsékringsrisk illustreras i nedanstdende tabell, som visar antal férsdkringsavtal och férsdkrat belopp i olika

beloppsintervall.

Forsdkrat belopp som betalas ut

ihandelse av dodsfall eller
sjukfall, Mkr

varav Tjénstepension

Noter

varav Ovrig livférsdkring

Antal O o Antal o

forsdékringar forsdkrat forsakringar forsakrat forsdkringar forsakrat
Moderféretaget 2020 belopp
Doédsfall
Mindre &dn 20 prisbasbelopp 4422 066 630 190 158 973 57742 4263 094 572 449
20-30 prisbasbelopp 57 553 61582 1540 1780 56 013 59 802
30-45 prisbasbelopp 35386 65 218 2576 4189 32810 61029
45-60 prisbasbelopp 3021 7483 568 1405 2453 6078
mer &n 60 prisbasbelopp 16 762 52 339 750 3344 16 012 48 995
Summa 4534788 816 812 164 407 68 460 4370 382 748 352
Sjukfall
Mindre dn 20 prisbasbelopp 2413480 121271 85618 12272 2327862 108 998
20-30 prisbasbelopp 1540 1756 1453 1654 87 103
30-45 prisbasbelopp 555 943 502 855 53 88
45-60 prisbasbelopp 92 219 77 181 15 38
mer &n 60 prisbasbelopp 26 102 12 44 14 58
Summa 2415 693 124 291 87662 15006 2328031 109 285

Moderféretaget 2019

Dodsfall

Mindre &n 20 prisbasbelopp 4351474 614 759 167 858 61547 4183 616 553 212
20-30 prisbasbelopp 48 801 51853 1602 1849 47199 50 004
30-45 prisbasbelopp 26 707 49715 1238 2128 25469 47 587
45-60 prisbasbelopp 1982 4 867 632 1554 1350 3314
mer dn 60 prisbasbelopp 12 587 39737 825 3599 11762 36138
Summa 4 441 551 760 932 172155 70 677 4 269 396 690 254
Sjukfall

Mindre &n 20 prisbasbelopp 2299 069 121 054 67 006 18 064 2232063 102 990
20-30 prisbasbelopp 3826 4421 3729 4 305 97 116
30-45 prisbasbelopp 2446 4209 2384 4107 62 103
45-60 prisbasbelopp 950 2309 934 2270 16 39
mer &n 60 prisbasbelopp 932 3605 911 3517 21 88
Summa 2 307 223 135 598 74 964 32262 2232 259 103 335
Arsredovisning 2020
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Noter

Faktiska skadeansprdk jamfért med tidigare uppskattningar

Tabellerna nedan visar ackumulerade éver/underskott gruppforsckring, premiebefrielseférsékring samt

2020-12-31 (fore och efter dterfoérsdkring) i forhallande till sjukférsdkring. Tabellerna omfattar enbart moderféretaget
uppskattad slutlig skadekostnad i slutet av varje skadedr for Folksam Liv. I den konsoliderade koncernredovisningen ingar
de senaste fem dren. Gven ett fondférsdkringsféretag. I detta féretag dr dock

andelen oreglerade skador liten.
Avsdttning for oreglerade skador (fére dterfoérsdkring) i
tabellen utgér 91 procent av de totala avsdttningarna fér Diskonteringseffekter framgar ldngst ned i varje tabell.

oreglerade skador i Folksam Liv. Ingdende verksamheter ar

Faktiska skadeansprak, Mkr

Alla
Moderféretaget tidigare ar
Fore avgiven aterforsdkring
Uppskattad slutlig skadekostnad

i slutet av skadedret (brutto) - 2843 2708 2209 2282 2254 2233 14 528
Ett &r senare - 2279 2111 2081 2 054 2020 - 10 544
Tva &r senare - 2089 2038 1883 1996 - - 8 005
Tre &r senare - 2019 1921 1859 - - - 5800
Fyra ar senare - 2005 1914 - - - - 3918
Femn ar senare - 2002 - - - - - 2002
Uppskattad slutlig skadekostnad

2020-12-31 - 2002 1914 1859 1996 2020 2233

Ackumulerade utbetalda

férsdkringsersdattningar - 1922 1835 1746 1818 1751 1407 10 479
Avsattning for oreglerade skador,

exRlusive skadebehandlingsreserv 676 80 78 113 178 270 826 2221
Skadebehandlingsreserv - - - - - - - 58
Ackumulerat éver/underskott - 841 795 350 286 233 - -

Ackumulerat éver/underskott i % av

initial skadekostnad 29.6% 29.3% 15.8% 12,5% 10.4% - -

Diskonteringseffekt - - - - - - - 22

Avstdmning mot balansrékning

Oreglerade skador enligt denna tabell - - - - - - - 2279
Oreglerade skador fér verksamhet
som €j ingdr i ovanstadende tabell - - - - - - - 225

Total avsdattning for oreglerade
skador enligt balansrdkningen

(brutto) - - - - - - - 2505
Andel som ingdr i tabellen - - - - - - - 91%
Arsredovisning 2020
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Noter

Faktiska skadeansprak, Mkr

Alla
tidigare ar

Moderféretaget
Efter avgiven aterférsdkring
Uppskattad slutlig skadekostnad

i slutet av skadedret (netto) - 2827 2683 2191 2267 2239 2218 14 424
Ett &r senare - 2271 2102 2068 2042 2012 - 10 495
Tva dr senare - 2084 2033 1871 1990 - - 7979
Tre &r senare - 2017 1921 1853 - - - 5790
Fyra ar senare - 2003 1914 - - - - 3916
Fem d&r senare - 1999 - - - - - 1999
Uppskattad slutlig skadekostnad

2020-12-31 - 1999 1914 1853 1990 2012 2218

Ackumulerade utbetalda

férsdkringsersdattningar - 1920 1835 1745 1818 1750 1406 10 474
Avsattning for oreglerade skador,

exRlusive skadebehandlingsreserv 668 79 78 108 172 263 812 2180
Skadebehandlingsreserv - - - - - - - 58
Ackumulerat éver/underskott - 827 770 338 277 226 - -
Ackumulerat éver/underskott i % av

initial skadekostnad - 29,3% 28,7% 15,4% 12,2% 10,1% - -
Diskonteringseffekt - - - - - - - -22

Avstdmning mot balansrékning

Oreglerade skador enligt denna tabell - - - - - - - 2238
Oreglerade skador fér verksamhet

som €j ingdr i ovanstadende tabell - - - - - - - 224
Total avsdattning for oreglerade

skador i balansrdkningen (netto) - - - - - - - 2462
Andel som ingdr i tabellen - - - - - - - 91%

Rapportering av férsdkringsrisk

Som ett led i Folksam Livs interna uppféljning och
riskhantering informeras styrelsen 16pande om utvecklingen
av férsdkringsriskerna. I riskrapporten, riskhanterings-
funktionens rapport om risker till vd och styrelse, ges en
samlad bild av riskldget, inklusive férsdkringsrisker.
Riskrapporten innehdller savdl kvantitativ som kvalitativ

uppfdljning av risker.

I aktuarierapporten rapporterar aktuariefunktionen till
styrelsen om féréndrade metoder och modeller fér hantering
av férsdkringsrisk i samband med tecknande av férsdkring,
overskottshantering och berdkning av férsdkringstekniska
avsdttningar. Styrelsen fdr vidare en samlad bedémning av
de totala férsékringsriskerna i féretaget i statusrapporter.
Extern rapportering sker i form av den aktuariella
resultatanalysen i den kompletterande rapporteringen till FI,
vilken innehdller en analys av drets legala riskresultat och
driftsresultat. I Folksam Livs egna risk- och solvens-
beddmning beskrivs de risker som Folksam Liv dr, eller
kRommer att bli, exponerad f6r under den tredriga

afférsplaneringsperioden 2021-2023.
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Folksam Liv bedriver s&vdl tjdnstepensionsverksamhet som
verksamhet med ovrig liviérsdkring. Folksam Liv tilldmpar
overgdngsbestdmmelser for tjdnstepensionsverksamheten
sedan den 1januari 2016 och tilldmpar dérmed den dldre
regleringen fér denna verksamhet. Detta innebdr bland annat
att Folksam Liv, savdl externt som internt, rapporterar
kapitalkrav berdknade i enlighet med Solvens I och
Finansinspektionens trafikljus for tjénstepensions-
verksamheten respektive kapitalkrav berdknade i enlighet
med standardformeln i Solvens II f6r 6vrig lividrsdkrings-
verksamhet. Dessutom rapporteras ett internt kapitalkrav

enligt egen bedémning.
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Finansiella risker

Med finansiell risk avses risken for att féretagets mojlighet att
nad sina mal paverkas till 6ljd av finansiella hdndelser.
Exempel pd hdndelser kan vara marknadshéndelser sdsom
aktiekursfall eller féréndring av marknadsrdntor, men dven
andra finansiella hdndelser s& som férdandrad kreditvérdighet

eller fallissemang hos motparter.

Madlet for férvaltningen av tillgdngarna dr att uppnd hégsta
moéjliga reala avkastning under gdllande risk- och
placeringsrestriktioner. Folksam Liv lagger ocksé stor vikt vid
tryggheten i pensionssparandet. Valet av tillgdngsportfolj
gors med utgéngspunkten att féretaget ska tala en mycket
svag utveckling pd finansmarknaderna. Ytterligare begrén-
sningar vid valet av sarmmansdttningen av tillgdngsportfoljer
dr att regulatoriska krav, s& som solvens, ska uppfyllas med

marginal beslutad av styrelsen.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for férvaltningen av
féretagets tillgdngar och den anger ramar och limiter for
exponeringar samt styrelsens policys fér verksamheten. Vd
ansvarar for att férvaltningen av féretagets tillgadngar sker
inom de ramar och anvisningar som styrelsen angivit samt
fér 6versynen av placeringsriktlinjerna. Finanskommittén dar
vd:s forum fér styrning och uppféljning av placerings-
verksamheten.

Vid valet av placeringsinriktning beaktas tillgdngarnas och
skuldernas egenskaper sdsom férvantad avkastning, risk och
korrelation, prognoser for férsdkringsrérelsens utveckling
samt méjlighet att anvénda tillgdngarna fér skuldtéckning.
Darutdver gor féretaget en miljo- och etikanalys av de
féretag ddr placeringar gors. Den placeringsinriktning som
faststdlls ger ramar for tillgadngsférvaltningen. Inom dessa
ramar och limiter ansvarar enheten for kapitalférvaltning och
hallbarhet for den 16pande férvaltningen och £6r spridningen
mellan olika tillgadngsslag sédsom aktier, obligationer, valutor,
fastigheter samt alternativa placeringar. Placeringar skéts
bdde internt och genom externt utlagda férvaltningsuppdrag.
Loépande aktie- och ranteférvaltning samt véardepappers-
administration har lagts ut till Swedbank Robur. Placeringar
vars huvudsyfte dr att matcha placeringsrisker i dtagandena
eller justera portféljens risknivé hanteras internt inom
enheten fér kapitalférvaltning och hallbarhet. Aven
alternativa placeringar och placeringar i fastigheter skéts

internt inom féretaget.

Hantering av finansiella risker

Inom traditionell férsdkring med avkastningsgaranti ér
utvecklingen pd de finansiella marknaderna och
avkastningen pd placeringstillgdngarna av stor betydelse,
inte bara for férsdkringstagarna/férmdnstagarna, utan dven

for féretaget som helhet. Avkastningsgarantin i
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Noter

férsdkringarna bestdms utifrdn marknadsréntor sé att
garantin med betryggande sdkerhet bedéms kunna infrias.
Den forvantade avkastningen pdverkar till viss del Gven val

av aterbdringsrdnta och ddrmed férdelningen av éverskott.

Aktuariefunktionen ansvarar fér att 1é6pande avstdmningar
av garantinivéerna goérs mot aktuella marknadsnoteringar,
speciellt marknadsréntorna, fér att sékerstdlla att framtida
garantier dr férenliga med avkastningsmadlen.
ARtuariefunktionen ansvarar vidare for att 16pande f6lja
férdelningen av 6verskott. Féretagets kRapitalférvaltning
ansvarar for att styra, félja upp och utvérdera hur de utlagda
férvaltningsuppdragen skéts. Swedbank Robur ansvarar foér
daglig kontroll av efterlevnaden av géllande placerings-
riktlinjer samt att resultatet av utférd kRontroll rapporteras till
Riskhanteringsfunktionen och féretagets kapitalférvaltning.
Riskhanteringsfunktionen genomfor sjdlvsténdig uppfoljning
av exponeringar pd daglig basis av de limiter som faststdllts
av styrelsen. Rapportering sker dtminstone tvé génger per dr
i form av riskrapporter till vd och styrelse avseende

utvecklingen av de finansiella riskerna.

I placeringsriktlinjerna anges principerna fér vilka
instrument, emittenter och motparter som dr tillatna att
anvdnda i férvaltningen av placeringstillgédngarna. Den totala
tillgéngsportféljen i Folksam Liv &r sammansatt av fem
delportfoljer: aktier, rantor, fastigheter, alternativa
placeringar, och féretagsstrategiska innehav. I huvudsak
anvdnds derivat fér att skraddarsy portfoljens riskniva. Ett
annat syfte med derivat dr att matcha marknadsrisker i
dtagandena, exempelvis med rdnteswappar foér att reducera

balansrékningens réantekdnslighet.

Foretagsstrategiska innehav dr innehav som anses vara av
sdrskilt strategiskt varde for féretaget. Endast styrelsen far
fatta beslut om placeringar av detta slag. Exempel pd sddant
innehav dr aktier i koncernféretag samt innehavet av aktier i
Swedbank. Inom enheten {ér kapitalférvaltning och
hallbarhet finns Riskstyrningskommittén som sammantréader
veckovis. Vid dessa méten diskuteras riskexponeringen i

férvaltningsportféljerna och beslut fattas och protokollférs.

Under dret har handel till stérsta del skett med aktier,
réntebdrande vdrdepapper, fastigheter, vérdepappersfonder,

valutor och derivat pd dessa.

Marknadsrisker

Med marknadsrisk avses risken for att féretagets mojlighet
att nd sina mal paverkas till 6ljd av férandringar i
marknadspriser. Marknadsrisken ér en betydande risk fér
Folksam Liv och delas i sin tur in rénterisk, aktiekursrisk,

fastighetsprisrisk, spreadrisk, valutarisk och finansiell
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kRoncentrationsrisk. Dessa risker mdts pd flera sdtt, dels med
hjdlp av SCR berdkningar (6vrig liviérsdkringsverksamhet)
och trafikljusberdkningar (tjdnstepensionsverksamhet) dels
med hjdlp ett internt Rapitalkrav (ICR). I tabellerna nedan
redovisas Rdnslighetsanalyser f6r respektive risktyp. I
kanslighetsanalyserna tas hdnsyn till effekten av eventuella

derivatpositioner.

Noter

Kénslighetsanalys av aktiekursrisk

Med aktiekursrisk avses risken for att féretagets méjlighet att
nd sina mal paverkas till f6ljd av férandringar i aktiekurser. I
tabellen nedan, kanslighetsanalys aktiekursrisk, redovisas en
effekt pd resultat fére skatt och eget kapital vid en nedgdng
om 10 procent i marknadsvdrdet pd samtliga aktieinnehav.
For aktiederivat redovisas risken genom att den

underliggande tillgdngen minskar i vérde i samma

utstréickning som évriga aktieinnehav.

Kanslighetsanalys Roncernen Moderféretaget
aktieRursrisk 2019 2020 2019
Marknads- Kénslig- Marknads- Kénslig- Marknads- Kénslig- Marknads- Kénslig-
vdrde het vdrde het vdrde het varde het
Aktier 66 955 -6 694 62332 -6 232 65 527 -6 551 61562 -6 155
Investeringsfonder aktier 5339 -534 7073 =707 5311 -531 7073 =707
Andra investeringar 115 -12 154 -15 115 -12 154 -15
Ovriga lén 827 -83 341 -34 827 -83 341 -34
Kapitalandelsbevis 176 -18 203 -20 176 -18 203 -20
Restitutioner - - 336 -34 - - 336 -34
ARtierelaterade derivatinstrument -4 -222 -6 -90 -4 -222 -6 -90
Nettopdaverkan resultat fére
skatt -7 561 -7133 -7416 -7 056
Nettopaverkan eget kapital -6 972 -6 524 -6 837 -6 464
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Rdnslighetsanalys av fastighetsprisrisk

Med fastighetsprisrisk avses risken {ér att féretagets
moijlighet att nd sina mal paverkas till f6ljd av féréndringar i
marknadsvérde pa fastigheter. [ tabellen nedan,
Kanslighetsanalys fastighetsprisrisk, redovisas effekten p&
resultat fore skatt och eget kapital vid en nedgang om tio
procent i marknadsvérdet pd fastighetsinnehaven.
Berdkningen kompletteras med stresstest fér kartldggning av
hur en negativ utveckling av fastighetspriser paverkar
féretagets resultat och eget kapital negativt.

Noter

Varderingen av foéretagets tillgéngar for tjéinstepensions-
verksamheten i tabellen nedan utgadr ifradn géllande
redovisningsprinciper och Ovriga tillgéngar som innehaller
fastighetsprisrisk omfattar koncerninterna fastighetslén. Fér
tillgéngar som tillhér féretagets évriga livverksamhet
tilldmpas varderingsprinciper i enlighet med Solvens II-
regelverket, vilket innebér att Ovriga tillgédngar som
innehdller fastighetsprisrisk inte omfattar koncerninterna
fastighetslan. Eventuella skillnader i vérdering kan
uppkomma dé fastigheterna fér eget bruk i enlighet med

Solvens II-regelverket vérderas till marknadsvdérde.

Kanslighetsanalys Koncernen Moderféretaget
fastighetsprisrisk 2020 2019 2020 2019
Marknads- Kdnslig- Marknads- Kanslig- Marknads- Kaénslig- Marknads- KRénslig-
Mkr varde het vdrde het vdrde het varde het
Fastigheter fér eget bruk 3 353 -335 3225 -323 3358 -335 3225 -323
Fastigheter annat dn {ér eget bruk 18 705 -1870 17903 -1790 3293 -329 3201 -320
Fastighetsfonder 564 -56 272 -27 564 -56 272 -27
Ovriga tillgéngar som innehaller
fastighetsprisrisk - - - - 1822 -182 1784 -178
Nettopdaverkan resultat fére skatt -2 262 -2140 -903 -848
Nettopdaverkan eget kapital -2 079 -1960 -815 -764

Rdnslighetsanalys av rdnterisk

Med ranterisk avses risken for att féretagets méjlighet att nd
sina mal paverkas till f6ljd av férandringar i marknadsrdntor.
Varderingen av féretagets dtaganden dr av stor betydelse for
det finansiella resultatet och féretagets stabilitet. Fér Folksam
Liv dr det i normalfallet oférdelaktigt med fallande
marknadsrdntor eftersom den framtida kostnaden {6r att
infria dtagandena 6kar mer én vad vérdet av réntebérande
placeringar 6kar. Tillgdngarnas réntekdnslighet justeras
16pande till 6nskad nivé genom justering av utlagda
réntemandat och genom handel med réntederivat.

Da rantan i dagsldget dr pd mycket ldga nivéer sé innebdr en
férskjutning av rantekurvan neddt att vardet for att infria
dtagandena inte fordndras i den omfattning man normalt kan
férvanta sig. Detta dd rérelser i diskonteringsréntan ér

begrdnsade neddt. Resultatet i tabellen blir darfér det
motsatta och de verkliga riskerna aterspeglas inte fullt ut i
siffrorna.

I tabellen nedan, Kénslighetsanalys rénterisk, redovisas
effekten pd resultat fére skatt och eget kapital vid ett
ranteskifte av marknadsréntorna med - 1 procentenhet. For
tjidnstepensions-verksamhetens dtaganden och &vrig liv-
verksamhetens dtaganden sker hdnslighetsanalgs av
rdnterisken genom att tilldmpa respektive diskonteringsréanta
som uppstar vid ranteférskjutning av marknadsrdntorna.
Diskonteringskurvorna har dock ett golv vid noll.

Koncernen Moderféretaget
Kanslighetsanalys rénterisk 2019 2020 2019

Marknads- Kdanslig- Marknads- Kanslig-| Marknads- Kénslig- Marknads- Kdnslig-
vdrde het vérde het vérde het vérde het

Minskning av marknadsréntan
Vardeforandring réntebdrande
tillgdngar

Okning av redovisat vérde pa

108 741 3112 108 590 3916 108 460 3126 108 580 3932

férsdkringstekniska avsdttningar 123 576 -1181 122 070 -3488 123 576 -1181 122 070 -3488
Nettopdaverkan resultat fére

skatt 1931 428 1945 444
Nettopdaverkan eget kapital 1606 241 1618 254
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Rantebindningstider for tillgdngar och skulder
Rdanteexponering, Mkr

Koncernen 2020
Tillgdngar
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper (inkl uppl

5-15 ar

Foljande tabell illustrerar hur féretaget dr exponerat fér ranterisk utifran rantebdrande tillgéngar och skulders réntebindningstid.

Noter

rdnteintgRt) 90 477 13444 - 103 921
Andra rdntebdrande finansiella instrument, netto 8135 - - 8135
Ovriga l&n inklusive l&4n emitterade till intresseféretag 2591 1220 - 3811
Summua tillgdngar fére ekonomisk sdkring med derivat 101203 14 665 - 115 868
Skulder och avsattningar

Livférsdkringstekniska avsdattningar tjdnstepensionsverksamhet 11632 22761 23206 57599
Livférsakringstekniska avsdattningar évrig liviérséakring 24 301 23436 11612 59 349
Ovriga skulder 1414 . . 1414
Summa skulder fére ekonomisk sdkring med derivat 37 347 46 197 34 818 118 363
Net.to, tillgdngar och skulder fére ekonomisk sdkring med 63 856 31533 34818 2495
derivat

Nominellt vdrde réntederivat -8401 6782 1619 -
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med derivat 55455 -24751 -33199 -2495
Koncernen 2019 <S5ar 5-15 ar >15 ar Totalt
Tillgdngar

O"bllggtl?ner och andra rdntebdrande vardepapper (inkl uppl 89 283 13 341 598 102 922
ranteintdRt)

Andra rdntebdrande finansiella instrument, netto 9 056 - - 9 056
Ovriga l&n inklusive l&4n emitterade till intresseféretag 1869 1151 - 3020
Summa tillgdngar fére ekonomisk sékring med derivat 100 208 14 492 298 114 998
Skulder och avsattningar

Livférsdkringstekniska avsdttningar tjénstepensionsverksamhet 10908 21650 22 031 54 589
Livférsakringstekniska avsdattningar évrig liviérséakring 22 590 25 529 11966 60 085
Ovriga skulder 1333 . - 1333
Summa skulder fére ekonomisk sdkring med derivat 34 831 47179 33997 116 007
Net.to, tillgdngar och skulder fére ekonomisk sdkring med 65 377 32687 33700 1009
derivat

Nominellt vérde réntederivat -8789 7424 1365 -
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med derivat 56 588 -25 263 -32335 -1009

Nagon tabell ldmnas ej f6r moderféretaget dé skillnaden i rénteexponering jamfért med Roncernen dr liten.
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Rdanterisk kassafléde

I tabellen nedan framgdr hur en 6kning eller sénkning av marknadsréntan pd 0,5 procentenheter pdverkar rdnteintdkter respektive

réntekostnader for tillgdngar och skulder med rédntebindningstider pd upp till ett ar.

Rdnterisk kassaflode, Mkr Roncernen Moderféretaget
Okning av marknadsrédntan 2020 2020 2019
Rénteintdkter f6r obligationer och andra réntebérande

vardepapper -193 -228 -193 -228
Ranteintdkter f6r andra rdntebdrande finansiella instrument 37 42 28 34
Summa -156 -186 -164 -194

Minskning av marknadsréntan

Ranteintdkter f6r obligationer och andra réntebdrande

vardepapper 193 228 193 228
Rdanteintdkter for andra rantebdrande finansiella instrument -37 -42 -28 -34
Summa 156 186 164 194
Duration

Den genomsnittliga ekonomiska durationen fér livférsdkringstekniska avsdttningar f6r hela bestandet i Folksam Liv ér 12 &r per
2020-12-31. Uppgiften berér 94 procent av de férsdkringstekniska avsdattningarna. Motsvarande uppgifter lamnas inte for
koncernen dd tillkommande likviditetsrisk bedéms som marginell. Duration har inte berdknats for skadeférsdkring, gruppliv och

liviérsdkring dér avsdttningar beréknas utan kassaflédesvérdering.

Durationen per forsdkringsgren framgar av nedanstéende tabell.

2020 2019

Duration, Mkr Ovrig liviérsdkring Tjanstepension Ovrig liviérsdkring Tjanstepension

Avsatt- Avsatt- Avsatt- Avsatt-

ningar, Duration, ningar, Duration, ningar, Duration, ningar, Duration,
Koncernen brutto o brutto ar brutto o brutto ar
Férmansbestamd férsékring - - 17 841 18 - - 16 791 19
Avgiftsbestdmd traditionell férsdkring 59 167 9 38907 13 59786 9 36835 13
Sjuk- och premiebefrielseforsckring 182 5 1899 6 207 ) 2006 6
Mottagen aterférsdkring
premiebefrielse 5 5 = = 6 ) ) )
Ovrigt 5577 - 2016 - 6 441 - 1943 -
Summa 64 930 8 60662 14 66440 8 57575 14

Moderféretaget

Formdnsbestdmd forsdkring - - 17 841 18 - - 16791 19
Avgiftsbestdmd traditionell férsdkring 59 167 9 38907 13 59786 9 36835 13
Sjuk- och premiebefrielseférsckring 182 5 1899 6 207 ) 2006 6
Mottqgen qterforsq}zrmg 5 5 B _ 5 5 _ _
premiebefrielse

Ovrigt 5577 = 2016 = 6 441 - 1943 -
Summa 64 930 8 60662 14 66440 8 57575 14
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Valutarisk

Med valutarisk avses risken for att féretagets mojlighet att na
sina mal paverkas till f6ljd av férandringar i valutakurser. I de
fall tillgangar eller skulder dr exponerade mot andra valutor
dn svenska kronor uppstdr valutarisk. Valutaexponering far
endast férekomma mot de valutor dér exponering Ran uppsté
genom placeringar i réntor, aktier, fastigheter, special-
placeringar och bolagsstrategiska placeringar eller dér
exponeringen har sitt ursprung i férsékringsatagandena.

Valutaexponeringen begrdnsas genom faststdllda limiter och

Valutakursexponering, Mkr

Noter

styrs frémst genom nyttjandet av valutaterminer och
swappar. Féretagets férsdkringsdtaganden dr enbart

faststdllda i svenska kronor.

I tabellen Kanslighetsanalys Valutarisk, redovisas effekten pa
balansrgkning och resultat vid en férstérkning av 10 % i den
svenska kronan mot samtliga aktuella valutaexponeringar.
Foéretagets valutaexponering fére och efter sékring med

derivat redovisas i nedanstdende tabell.

Moderféretaget 2020
Placeringstillgdngar

Aktier och andelar 25008 5179 2911 1589 1361 1130 1685
Obligationer och andra réntebdrande vardepapper 6 315 917 - - - - -
Ovriga tillgéngar 1322 1645 30 36 16 9 77
Summa tillgdngar 32 645 7741 2940 1626 1377 1139 1762
Nettoexponering fére eronomisk sékring med derivat 32 645 7741 2940 1626 1377 1139 1762
Nominellt vérde valutaterminer -9699 -5849 - - - - -
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med derivat 22 945 1891 2940 1626 1377 1139 1762
Moderféretaget 2019 USD EUR JPY (€127 (67:ND) CHF Ovrigt
Placeringstillgdngar

Aktier och andelar 24 287 5015 3001 1975 1472 1137 1687
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 11163 340 - - - - -
Ovriga tillgéngar 745 1543 33 12 2 5 49
Summa tillgdngar 36 195 6 898 3035 1987 1474 1142 1736
Nettoexponering fére eRonomisk sdkring med derivat 36 195 6 898 3035 1987 1474 1142 1736
Nominellt vérde valutaterminer -13 389 -5779 132 112 - -426 -
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med derivat 22 806 1119 3166 2098 1474 716 1736

Nagon tabell ldmnas ej fér koncernen da skillnaden i valutakursrisk jamfort med moderféretaget dr liten.
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Kanslighetsanalys - valutarisk
Tabellen visar hur en ogynnsam férdndring med tio procent av féretagets exponering i respektive valuta (efter ekonomisk sékring
med derivat) p&verkan pé resultat fére skatt och eget Rapital.

Moderféretaget

Kanslighetsanalys - Valutarisk 2020 2019

MRr Marknadsvarde Kanslighet Marknadsvdrde Kanslighet
USD 22 945 -2295 22 806 -2281
JPY 2940 -294 3166 -317
GBP 1626 -163 2098 -210
CAD 1377 -138 1474 -147
CHF 1139 -114 716 =72
EUR 1891 -189 1119 -112
Ovriga 1762 -176 1736 =72
Nettopdaverkan resultat fére skatt -3368 -3210
Nettopaverkan eget kapital -3086 -3 000

Varderingen av foretagets tillgdngar i tabellen ovan fér tjdnstepensionsverksamheten utgdr ifrédn gdllande redovisningsprinciper.
For tillgangar som tillhér foretagets oOvrig liv-verksambhet tilldmpas vérderingsprinciper i enlighet med Solvens II-regelverket.

Kanslighetsanalys av spreadrisk

Med spreadrisk avses risken fér att féretagets méjlighet att policy att endast tilléta placeringar i vérdepapper med hég
nd sina mal paverkas till féljd av férandringar av inbérdes kreditvdrdighet. I tabellen nedan, Rénslighetsanalys
differenser av rdntor fér vardepapper. Féretaget har som Spreadrisk, redovisas kanslighetsanalysen av effekten pa
moderféretagets resultat fére skatt vid en 6kning av
spreaden med 10 bp.
Kanslighetsanalys Spreadrisk, Mkr 2020 2019
Moderféretaget Marknadsvérde KRanslighet Marknadsvérde
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 69 137 -210 70 044 -205
Lan 2410 -9 2369 -8
Ovriga finansiella tillgédngar utan rating 330 - 1739 0
Nettopdaverkan resultat fére skatt -218 -213
Nettopaverkan eget kapital -199 -193

Vdarderingen av foretagets tillgdngar i tabellen ovan fér tjdnstepensionsverksamheten utgadr ifran gdéllande redovisningsprinciper. For

tillgdngar som tillhoér féretagets ovrig liv-verksamhet tillédmpas vérderingsprinciper i enlighet med Solvens II-regelverket.

Kreditrisk e .
Kreditrisk i derivat

Med kredit-, motparts- och emittentrisker avses risker for att . . . . . .
P For standardiserade derivat begréansas kreditrisken till medel

motparter eller emittenter inte fullgor sina finansiella pd& konto hos den sd kallade clearingkontohdllaren. Fér icke

férpliktelser och att eventuella sdkerheter inte técker fordran. . . . o . .
P standardiserade derivat begrénsas kreditrisken i enlighet

Foéretaget har som policy att i huvudsak endast tillata med ISDA-avtal och CSA-avial.

placeringar i vérdepapper med hog kreditvérdighet och fér
en forteckning 6ver godkdnda emittenter och motparter.

Matning av kreditrisk

Rredit- och motpartsriskerna i denna del av verksamheten _ . -
Den kreditriskexponering (efter avdrag for forlustreserver,

beddms ddarfér vara sma. Rreditrisk uppstdr i o . . R .
PP kvittning och efter varde av sdkerheter) som féretaget har i

laceringsverksamheten, men &ven inom daterférsdkring. . ) . o .
P g g olika Rlasser av finansiella tillgdngar framgadr av tabellen
nedan, maximal kreditexponering. Kredit- och

motpartsriskerna bedéms vara sma.
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Maximal kreditriskexponering fére och efter hénsyn till
stkerheter, Mkr

Erhdllna Erhdllna
Koncernen Brutto sdkerheter Brutto sdkerheter Netto
Tillgangsklass
Rantebdrande vardepapper emitterade av, och 1dn till
intresseféretag 891 206 684 802 160 642
Obligationer och andra réntebérande vérdepapper P 101 857 - 101857 100774 - 100774
Lé&n med sdkerhet i fast egendom - - - 40 40 -
Ovriga lan 2416 - 2416 1826 - 1826
Utldning till kreditinstitut 277 - 277 370 - 370
Derivat @ 1484 1618 0 1197 1458 0
Aterférsdkrares andel av férsdkringstekniska avsdttningar 3 43 - 43 233 - 233
Fordringar # 386 - 386 380 18 362
Kassa och bank 8 135 - 8135 9056 - 9 056
Upplupna rénteintékter 525 - 525 727 - 727
Ovriga upplupna intékter 44 - 44 54 - 54
Summa i balansrékningen 116 058 1825 114 368 115459 1676 114 044
Ataganden
Kreditloften 907 - 907 1756 - 1756
Summa utanfér balansrékningen 907 - 907 1756 - 1756
Summa 116 964 1825 115274 117215 1676 115800

Maximal kreditriskexponering fére och efter hansyn till

sd@kerheter, Mkr 2020 2019

Erhdllna Erhdllna
Moderféretaget Brutto sdkerheter Brutto sdkerheter
Tillgdngsklass
Rantebdrande vérdepapper emitterade av och ldn till
koncernféretag 3016 - 3016 3038 - 3038
Rantebdrande vardepapper emitterade av och 1dn till
intresseféretag 841 206 634 752 160 592
Obligationer och andra réntebérande vérdepapper P 101 857 - 101857 100773 - 100773
Lén med sdkerhet i fast egendom - - - 40 40 -
Ovriga lén 2416 - 2416 1826 - 1826
Utlaning till kreditinstitut 277 - 277 370 - 370
Derivat @ 1484 1618 0 1197 1458 0
Aterforsdkrares andel av férsdkringstekniska avsattningar ¥ 43 - 43 233 - 233
Fordringar # 323 - 323 322 - 322
KRassa och bank 5665 - 5665 6 870 - 6 870
Upplupna ranteintékter 525 - 525 742 - 742
Summa i balansrdkningen 116 447 1825 114757 116163 1658 114 766
Ataganden
Kreditloften 907 - 907 1757 - 1757
Summa utanfér balansrékningen 907 - 907 1757 - 1757
Summa 117 353 1825 115663 117920 1658 116 523

b Avser rdntebérande virdepapper exRlusive rantefonder.

2 Erhallna s@kerheter for derivat avser kvittningsbar och ej kvittningsbar kontantsékerhet. Derivat med kvittningsrdtt terfinns i not Kvittning av
finansiella instrument, férdelat pd vad som kvittas och inte kvittas i balansrékning. Fér de derivattillgdngar som relaterade belopp inte kvittas i
balansrdkningen finns sékerheter som reducerar kreditrisken, det avser dels kvittningsrdétt enligt avtal, vilket i not Kvittning av finansiella instrument
aterfinns under rubrik Finansiella instrument dels erhdllna Rontantsdkerheter, i balansrdkningen harrér posten fran Skulder kreditinstitut. Derivat
finns ocksd utan avtal om kvittning eller erhallna kontantsdkerheter, vilket férklarar skillnad derivattillgdngarnas vérde i balansrédkningen, bendmnt
Derivat/Brutto i ovan tabell och not Rvittning av finansiella instrument.

® Avser oreglerade skador och livférsdkringsersdttning.

¥ Fordringar avseende direkt férsékring, dterférsékring och dvriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervdrdeskatt.
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Kreditkvalitet exRl. aterfoérsakring, MRr
Lag-hdg kreditrisk © Lag kreditrisk Normal kreditrisk Hég Rreditrisk

Férfallna, Brutto fére

nedskrivna, Rvittning &

omfor- forlust-

Utan Utan Utan handlade reser-

Koncernen 2020 rating BB rating B-CCC rating | fordringar ® veringar
Tillgdngsklass

Rdntebdrande vardepapper
emitterade av och lan till

intresseféretag - - - - 891 - - - - - 891
Obligationer och andra

réntebérande vérdepapper 2 98461 3195 - - - - 201 - - - 101857
Ovriga lan - - - - - - 2413 - 3 - 2416
Utlaning kreditinstitut - - 257 - 20 - - - - - 277
Derivat - 618 865 1 - - - - - - 1484
Fordringar ¥ - - - - 258 - 86 - - - 345
Kassa och bank - - 3848 - 4287 - - - - - 8135
Upplupna rdanteintékter 396 108 - - 21 - 0 - - - 525
Ovriga upplupna intékter - - - - - - 44 - - - 44
Summa i balansrdkningen 98856 3922 4969 1 5478 - 2745 - 3 - 115 973
Atagande

Kreditloften - - - - - - 907 - - - 907
Summa"uta.nfor _ _ _ _ _ _ 907 _ _ _ 907
balansrakningen

Summa 98856 3922 4969 1 5478 - 3652 - 3 - 116 880
Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassafléden i - - - - 4428 - 86 - - - 4514

balansrdkningen ¥

VerRligt vdrde fér tillgangar
med avtalsenliga kassafléden - - - - - - 86 - - - 86
som inte har lag kreditrisk ¥

D Under ar 2018-2021 tilldmpas ett tillfélligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar ldmnas fér att
mojliggéra jémisrelse med féretag som tillémpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar som goérs nér IFRS 9 tilldmpas utan att fér den
skull vara en fullstdndig tillémpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet fértydligas genom att féretaget delar in kvaliteten i grupper fér lag,
normal och vad féretaget anser vara hoég kreditrisk. Vidare lémnas separat information f6r Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sérskilda
datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av rdntor och Rapitalbelopp pd det utestdende kRapitalbeloppet och som ingdr i en
affdrsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. 6vriga fordringar och banktillgodohavanden for t.ex. leverantérsbetalningar.

2 Avser réntebdrande vérdepapper exklusive réntefonder.
® Fordringar avser évriga fordringar, exRlusive skattefordringar som avser t.ex. mervérdeskatt.

4 Upplysning om férfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar lamnas fér finansiella tillgéngar med avtalsenliga kassafléden som vérderas till
upplupet anskaffningsvérde.
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Kreditkvalitet exRl. aterfoérsakring, MRr
Lag-hdg kreditrisk © Lag kreditrisk Normal kreditrisk Hég Rreditrisk

Férfallna, Brutto fére

nedskrivna, Rvittning &

omfor- forlust-

Utan Utan Utan handlade reser-

Koncernen 2019 rating BB rating B-CCC rating | fordringar ® veringar
Tillgdngsklass

Rdntebdrande vardepapper
emitterade av och lan till

intresseféretag - - - - 802 - - - - - 802
Obligationer och andra

réntebérande vérdepapper 2 97544 3026 - - - - 204 - - - 100 774
L&n med sékerhet i fast

egendom - - - - - - - - 40 - 40
Ovriga l&an - - - - - - 1823 - 4 - 1827
Utlaning kreditinstitut - 105 265 - - - - - - - 370
Derivat - 799 398 - - - - - - - 1197
Fordringar ¥ - - - - 264 - 95 - - - 359
Kassa och bank - 3887 1137 - 4033 - - - - - 9 057
Upplupna rénteintékter 495 216 - - 17 - - - - - 727
Ovriga upplupna intékter - - - - - - 54 - - - 54
Summa i balansrdkningen 98039 8033 1799 - 5116 - 2176 - 44 - 115 207
Atagande

Kreditloften - - - - 221 - 1536 - - - 1757
Summa utanfér - - - - 221 - 1536 - - - 1757
balansrdkningen

Summa 98039 8033 1799 - 5336 - 3712 - 44 - 116 964
Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassafléden i - - - - 4109 - 149 - - - 4258

balansrdkningen P

VerRligt vdrde fér tillgangar
med avtalsenliga kassafléden - - - - - - 149 - - - 149
som inte har lag kreditrisk ¥

D Under ar 2018-2021 tilldmpas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar l&mnas fér att
mojliggéra jaémisrelse med féretag som tillémpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar som gérs nér IFRS 9 tilldmpas utan att fér den
skull vara en fullstdndig tillémpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet fértydligas genom att foretaget delar in kvaliteten i grupper for lag,
normal och vad féretaget anser vara hog kreditrisk. Vidare ldmnas separat information fér Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sdrskilda
datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av rdntor och Rapitalbelopp pd det utestdende Rapitalbeloppet och som ingdr i en
afférsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. 6vriga fordringar och banktillgodohavanden for t.ex. leverantérsbetalningar.
2 Avser réntebdrande vérdepapper exklusive réntefonder.

R Fordringar avser 6évriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervérdeskatt.

& Upplysning om férfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar 1émnas fér finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden som vérderas till
upplupet anskaffningsvdrde.
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Kreditkvalitet exRl. aterfoérsakring, MRr
Lag-hdg kreditrisk © Lag kreditrisk Normal kreditrisk Hég Rreditrisk

Férfallna, Brutto fére

nedskrivna, Rvittning &

omfor- forlust-

Utan Utan Utan handlade reser-

Moderféretaget 2020 rating rating rating, fordringar ® veringar
Tillgdngsklass

Rdntebdrande vardepapper
emitterade av och lan till
koncernféretag - - - - 3016 - - - - - 3016

Réantebdrande vardepapper
emitterade av och lan till

intresseféretag - - - - 841 - - - - - 841
Obligationer och andra

réntebdrande vérdepapper 2 98461 3195 - - - - 201 - - - 101 857
Ovriga l&an - - - - - - 2413 - 3 - 2416
Utlaning kreditinstitut - - 257 - 20 - - - - - 277
Derivat - 618 865 1 - - - - - - 1484
Fordringar ¥ - - - - 270 - 19 - - - 289
Kassa och bank - - 3848 - 1818 - - - - - 5665
Upplupna rénteintékter 396 108 - - 21 - 6] - - - 525
Summa i balansrdkningen 98856 3922 4969 1 50986 - 2633 - 3 - 116 370
Atagande

Kreditléften - - - - - - 907 - - - 907
Summa"uta.nfor _ _ _ _ _ _ 907 _ _ _ 907
balansréakningen

Summa 98856 3922 4969 1 5986 - 3540 - 3 - 117277
Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassafléden i - - - - 1926 - 19 - - - 1945

balansrdkningen P

VerkRligt vdrde fér tillgangar
med avtalsenliga kassafléden - - - - - - 19 - - - 19
som inte har lag kreditrisk ©

D Under ar 2018-2021 tilldmpas ett tillfélligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar l&mnas fér att
mojliggéra jaémisrelse med féretag som tillémpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar som gérs ndr IFRS 9 tilldmpas utan att fér den
skull vara en fullsténdig tillémpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet fértydligas genom att féretaget delar in kvaliteten i grupper fér lag,
normal och vad féretaget anser vara hoég kreditrisk. Vidare lémnas separat information f6r Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sérskilda
datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av rdntor och Rapitalbelopp pd det utestdende kRapitalbeloppet och som ingdr i en
affdrsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafldden, avser t.ex. 6vriga fordringar och banktillgodohavanden for t.ex. leverantérsbetalningar.
2 Avser réntebdrande vérdepapper exklusive réntefonder.

® Fordringar avser évriga fordringar, exRlusive skattefordringar som avser t.ex. mervérdeskatt.

4 Upplysning om férfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar lamnas fér finansiella tillgéngar med avtalsenliga kassafléden som vérderas till
upplupet anskaffningsvérde.
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Kreditkvalitet exRl. aterfoérsakring, MRr
Lag-hdg kreditrisk © Lag kreditrisk Normal kreditrisk Hég Rreditrisk

Forfallna, Brutto fore

nedskrivna, Rvittning &

omfor- forlust-

Utan Utan handlade reser-

Moderféretaget 2019 rating rating, fordringar ® veringar

Tillgdngsklass

Rdntebdrande vardepapper

emitterade av och lan till

koncernféretag - - - - 3038 - - - - - 3038
Réantebdrande vardepapper

emitterade av och ldn till

intresseféretag - - - - 752 - - - - - 752
Obligationer och andra

réntebdrande vérdepapper 2 97544 3026 - - - - 203 - - - 100 774
L&n med sékerhet i fast

egendom - - - - - - - - 40 - 40
Ovriga l&an - - - - - - 1823 - 3 - 1826
Utlaning kreditinstitut - 105 265 - - - - - - - 370
Derivat - 800 398 - - - - - - - 1197
Fordringar ® - - - - 275 - 33 - - - 308
Kassa och bank - 3887 1136 - 1846 - - - - - 6 870
Upplupna rdanteintékter 495 216 - - 32 - - - - - 742
Summa i balansrdkningen 98039 8033 1799 - 5944 - 2059 - 43 - 115 917
Atagande

Kreditléften - - - - 220 - 1536 - - - 1757
Summa utanfor - - - - 220 - 1536 - - - 1757
balansrdkningen

Summa 98039 8033 1799 - 6164 - 3595 - 43 - 117 674
Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassafléden i - - - - 1950 - 33 - - - 1983

balansrdkningen ¥

VerkRligt vdrde fér tillgangar
med avtalsenliga kassafléden - - - - - - 33 - - - 33
som inte har lag kreditrisk ¥

DUnder ar 2018-20210 tillémpas ett tillfalligt undantag frdn den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar ldmnas fér att
mojliggéra jamicrelse med féretag som tilldmpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar som gors ndr [FRS 9 tilldmpas utan att for den
skull vara en fullstdndig tilldmpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet fértydligas genom att féretaget delar in kvaliteten i grupper for lag,
normal och vad féretaget anser vara hog kreditrisk. Vidare ldmnas separat information f6r Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sdrskilda
datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av rdntor och Rapitalbelopp pd det utestdende Rapitalbeloppet och som ingdr i en
afférsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. évriga fordringar och banktillgodohavanden for t.ex. leverantérsbetalningar.
For upplysningar om avtalsenliga kassafléden per slag av tillgdng se not Finansiella tillgdngar och skulder/Information om redovisade vérden per
kategori av finansiella instrument, ddr ldmnas &ven information fér jamférelsedret 2017. Upplysningar om 1&g, normal och hég kreditrisk f6r féregdende
ar 2017 lamnas inte eftersom bedémning av kreditkvalitet for tillgdngar som saknar externa kreditvdrderingar inte blir relevant att upprdtta i efterhand.

2 Avser réntebdrande vérdepapper exklusive réntefonder.

® Fordringar avser évriga fordringar, exRlusive skattefordringar som avser t.ex. mervérdeskatt.

& Upplysning om férfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar 1émnas fér finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden som vérderas till
upplupet anskaffningsvdrde.
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Noter

Rreditrisk i fordringar pd aterférsékrare
Forsakringsforetagets aterférsdkringspolicy innebdr att avtal endast ingés med aterférsdkrare med kreditbetyg A eller hogre.

Aterférsdkrarnas kreditvérdighet ses 6ver regelbundet for att sdkerstdlla att det beslutade aterférsakringsskyddet uppratthalls.

Kreditkvalitet aterforsdkrare, Mkr
Lag-hog kreditrisk Ld&g Rreditrisk Normal Hog
Kreditrisk Rreditrisk

Forfallna,

nedskrivna

, omfor-

Utan Utan Utan handlade

Koncernen 2020 rating BB rating B-CCC rating fordringar

Tillgdngsklass

Aterférsdkrares andel av

férsdkringstekniska avsédttningar - 40 3 - - - 0 - - - 43
Summa - 40 3 - - - (0] - - - 43
Tillgangsklass

Aterférsdkrares andel av

forsdkringstekniska avsattningar - 228 3 - 2 - - - - - 233
Fordringar avseende aterférsdkrare - 23 - - - - - - - - 22
Summa - 251 3 - 2 - - - - - 256

Moderféretaget 2020

Tillgdngsklass
Aterférsdkrares andel av

férsékringstekniska avsattningar © - 40 3 - - - 0 - - - 43
Summa - 40 3 - - - 0] - - - 43
‘Moderféretqget 2019 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Tillgangsklass

Aterférsdkrares andel av

férsakringstekniska avsdttningar - 228 3 - 2 - - - - - 233
Fordringar avseende aterfoérsdkrare - 23 _ _ - _ - _ _ - )
Summa - 251 3 - 2 - - - - - 256

Y Avser oreglerade skador
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Finansiell Roncentrationsrisk

Med finansiell koncentrationsrisk avses risken for att
féretagets mojlighet att nd sina mal paverkas till £6ljd av
otillrécRlig diversifiering av tillgdngar, motparter eller
emittenter. Foretagets stérsta Roncentrationsrisk ar
exponeringen mot Swedbank. Denna koncentrationsrisk

beaktas vid valet av placeringsinriktning och sdrskilt vid

Vasentliga koncentrationer av kreditexponering
Tabellerna avser féretagets stérsta Roncentrationer av
kreditexponering.

Vasentliga koncentrationer av kreditexponering, Mkr

Noter

sammansdttningen av féretagets aktieportfslj. I relation till
marknadsriskerna bedéms 6vriga koncentrationsrisker vara
laga genom den diversifiering som ges av féretagets

placeringsinriktning.

Den finansiella koncentrationsrisken méts och £6ljs upp fér

stora Roncentrationer av riskexponeringar

Handelsbanken
Swedbank

SEB

Nordea
Lansforsdkringar

Koncernen Moderféretaget

Varav sdkerstallda Varav sdkerstdllda

Totalt bostadsobligationer Totalt bostadsobligationer
18 800 18 801 18 800 18 801
17 519 9716 15 049 9716
12734 12742 12734 12742
12 651 12 651 12 651 12 651
5360 5360 5360 5360

2019

Handelsbanken
Swedbank
Nordea

SEB

SBAB

Vasentliga koncentrationer av aktieinnehav

Tabellerna avser foretagets stérsta aktieinnehav.

Vasentliga Roncentrationer av aktieinnehav, Mkr

2020

Swedbank

Atlas Copco
Brunswick Real Estate
Apple Inc

Volvo AB

19136 19136 19136 19136
17687 10438 15501 10438
15734 15734 15734 15734
13 691 13723 13 691 13723
3080 - 3080 -

Koncernen  Moderféretaget

6533 6533
1980 1980
1765 1765
1673 1673
1510 1510

2019

Swedbank

Folksam LO Vdarlden
Atlas Copco
Folksam LO Sverige
Ericsson
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6292 6292
2830 2830
1646 1646
1855 1855
1149 1149
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Likviditetsrisker

Foretaget definierar likviditetsrisk som risken att féretaget
inte kan infria sina betalningsférpliktelser eller att finansiella
transaktioner inte kan genomféras alternativt endast
genomforas till avsevdrd merkostnad, férlust eller o6nskad

riskexponering.

Foretaget hanterar likviditetsrisk med hjdlp av buffertar som
stdr i proportion mot prognoser av likviditetsbehov pd kort
och lang sikt. Likviditetsbehov pa Rort sikt hanteras genom
att halla en tillrdcklig Rassa i form av banktillgodohavanden.
Likviditetsbehov pé ladng sikt hanteras genom att en
tillrackligt hég andel av foretagets tillgdngar bestar av likvida

vdrdepapper.

Likviditetsrisker, Mkr

Noter

Foretaget mdater och foljer upp likviditetrisk med hjdlp av
likviditetriskkvoter. Rvoten for likviditetsrisk pd Rort sikt
baseras pd banktillgodohavanden, in- och utfléden.
Likviditetsrisken pd ldng sikt méter andelen likvida tillgangar
irelation till féretagets forsékringstekniska avsdttningar. Per
2020-12-31 var andelen likvida tillgdngar 63,7 procent.

For att hantera risken att finansiella transaktioner inte kan
genomforas alternativt endast genomféras till avsevérd
merkostnad, férlust eller oénskad riskexponering placeras
tillgdngarna i huvudsak i vérdepapper med god likviditet. Fér
derivat har handel i huvudsak skett i marknader med god

likviditet, varfér likviditetsrisken bedéms vara 1&g.

Foéretagets och koncernens likviditetsrisk anses vara av ringa

betydelse i den totala riskbilden.

Aterstaende 16ptider

Koncernen 2020
Foérsdkringsteknisk avsdttning for
lividrsdkringar for vilka férsdkringstagaren

P4 anmodan Mindre dn 1 ar 1-54ar Meran5dr Utan loptid

bdr risk (fére avgiven aterférsdkring) 48 649 - - - - 48649
Derivat - 180 22 10 - 213
Finansiella skulder leasing® - 6 24 5897 - 5926
Andra finansiella skulder - 3836 - - - 3836
Summa balansrdkning 48 649 4022 46 5907 - 58625
Kreditloften 907 - - - - 907
Leasingavtal som inte har pabérjats? - - - - - -
Summa utanfér balansrdkningen 907 - - - - 907
Summa 49 556 4022 46 5907 - 59531

Roncernen 2019

Forsakringsteknisk avsdttning for
lividrsdkringar for vilka foérsdkringstagaren

bdr risk (fére avgiven dterférsakring) 47572 - - - - 47572
Derivat - 36 69 28 - 133
Finansiella skulder leasing® - 6 24 5897 - 5926
Andra finansiella skulder - 3577 - - - 3577
Summa balansrdkning 47 572 3620 93 5925 - 57209
Rreditloften 1757 - - - - 1757
Summa utanfér balansrdkningen 1757 - - - - 1757
Summa 49 328 3620 93 5925 - 58965

D Fér koncernen ingdr fasta leasingavgifter och variabla avgifter kopplade till index i den finansiella leasingskulden.
Moderféretaget redovisar ingen finansiell leasingskuld utan kostnadsfér leasingavgifterna direkt i resultatet som

operationella leasingavtal, for 16ptidsférdelning se not Leasing, avsnitt likviditetsrisker. Fér beskrivning av 16ptider se not

Leasing avsnitt Loptider leasingavtal - leasetagare.
2 Ingér inte i koncernens leasingskulder i balansrékningen.

For upplysningar om forvéantade 16ptider, se not 31 Férvantade dtervinningstidpunkter.
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Noter

Aterstaende 16ptider
P4 anmodan Mindre dn 1 dr 1-S5ar Merdan5ar Utanloptid Summa

Likviditetsrisker, Mkr

Moderféretaget 2020
Forsdkringsteknisk avsdttning for
liviérsdkringar for vilka férsékringstagaren

bdr risk (fére avgiven aterférsdkring) 1506 - - - - 1506
Derivat - 180 22 10 - 213
Andra finansiella skulder - 3051 - - - 3051
Summa balansrdkning 1506 3232 22 10 - 4771
Kreditloften 907 - - - - 907
Summa utanfér balansrdkningen 907 - - - - 907
Summa 2413 3232 22 10 - 5677

Moderféretaget 2019

Forsdkringsteknisk avsdttning fér
liviérsdkringar for vilka férsékringstagaren

bdr risk (fére avgiven aterférsdkring) 1471 - - - - 1471
Derivat - 36 69 28 - 133
Andra finansiella skulder - 2548 - - - 2548
Summa balansrdkning 1471 2584 69 28 - 4152
Kreditloften 1757 - - - 1757
Summa utanfér balansrdkningen 1757 - - - - 1757
Summa 3228 2584 69 28 - 5909

For upplysningar om férvéntade 16ptider, se not 31 Férvéntade dtervinningstidpunkter.
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Verksamhetsrisker

Med verksamhetsrisk avses risken for att féretagets méjlighet
att nda sina mal paverkas till {6ljd av hdndelser i féretagets
omvdrld, interna milj6 eller till f6ljd av strategiska,
afférsrelaterade och operativa beslut. Verksamhetsrisk delas
in underkategorierna affdrsrisk och operativ risk.

Affdrsrisk

Med affdrsrisk avses risken fér att féretagets méjlighet att na
sina mal pé&verkas till {6ljd av strategiska eller afférs-
relaterade beslut eller héndelser utanfoér féretagets direkta
kontroll. Affdrsriskerna paverkas av féretagets férmaga att
hantera féréndringar. Affdrsrisk delas in i omvdarldsrisk
(handelser utanfor féretagets direkta kontroll) och beslutsrisk
(att strategiska eller affdrsrelaterade beslut baseras pa
otillrdckliga underlag och analyser).

Operativ risk

Med operativ risk avses risken for att féretagets mojlighet att
nd sina madl péverkas till f6ljd av héndelser i den 16pande
verksamhetens genomférande, som uppstdr till f6ljd av
processer, system eller manniskor.

Hantering av verksamhetsrisker

En grundldggande princip inom féretaget dr att risk tas
medvetet och att riskhanteringen dr en integrerad del av
verksamhetsstyrningen. Riskhanteringen i féretaget sker
darfor systematiskt bade i verksamhetsprocesserna (16pande
verksamheten) som i affdrsplanering samt infér beslut om
vésentliga féréndringar.

Vid riskidentifiering ér utgédngspunkten verksamhetens mal,
en aktuell omvdrldsanalys och nuldgesbeddémning,
informationsklassning samt incidenter. Omvdrldsanalysen
ska innefatta bevakning av nya riskomrdaden.

Riskhanteringsprocessen f6r verksamhetsrisk foljer i allt
vdsentligt den process som beskrivs under rubrik
"Riskhanteringsprocessen”. Rapportering av verksamhets-
risker sker tvé génger per dr till vd och styrelse i den
riskrapport som sammanstélls av riskhanteringsfunktionen.

Kontinuitetsplanering

Om oénskade hdndelser intréffar trots att riskreducerande
dtgdrder har vidtagits begrdnsas konsekvenserna med hjélp
av kRontinuitetsplanering och krisberedskap. Rris- och
kRontinuitetsplaner &r upprdttade inom féretaget och évas i
syfte att kunna hantera en eventuell krissituation och
begrdnsa effekterna av negativa hdndelser. Styrelsens
overgripande mdl och krav ndr det gdller kontinuitets-
hantering fér Folksam Liv tydliggérs i interna regelverk.

Incidenthantering
Incidenter rapporteras av alla medarbetare. Incidenterna
kategoriseras och vdrderas och vidtagna atgdrder
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Noter

dokumenteras och 6ljs upp. Till stéd f6r detta finns riktlinjer
och instruktioner.

Rapitalhantering

I kapitalhanteringspolicyn faststdller styrelsen de
overgripande principerna fér kapitalhantering och likviditets-
hantering i Folksam Liv. Policyn utgér styrelsens verktyg fér
styrning av Folksam Liv med avseende pd hérledning och
hantering av kapitalbas och likviditetsriskhantering.

Policyn sékerstdller att foretaget dr dndamalsenligt
kapitaliserat for att vid varje tidpunkt klara den dagliga
driften, técka risker och dtaganden i verksamheten samt
skapa god avkastning for befintliga och framtida kunder i
Folksam Liv. Kapitalhanteringsprocessen ska vara
samordnad med afférsplanering, egen risk och solvens-
bedémning samt riskhanteringssystem fér féretaget.

Kapitalhanteringen ska vara éndamalsenlig f6r styrning och
mdluppfyllnad, samt uppfylla alla gdllande regelverkskrav.
Kapitalhanteringen ska vara i enlighet med egen risk- och
solvensbeddémning och gdllande affdrsplaner fér féretaget.

Mal fér kapitalisering
Under dret fattades beslut om att ta bort féretagets
kapitalmalsintervall.

Kapitalbas

[ foretagets Rapitalbas ingdr i huvudsak kRonsolideringsfond
och den avstdmningsreserv som tillkommer genom att
vdardering av posterna i Solvens II-balansrékningen
respektive den finansiella rapporteringen skiljer sig at.

ARtuell Rapitalsituation

Foretaget har under 2020 genomfért en egen risk- och
solvensbeddmning fér den tredriga affdrsplaneringsperioden
2021 till 2023. Det 6vergripande syftet med den egna risk-
och solvensbeddémningen dr att utifran féretagets strategier,
affdrsplaner och exponeringar bedéma féretagets
solvensbehov samt sdkerstdlla att féretaget kRlarar att méta
riskerna och det regulatoriska kapitalkravet.

Foéretaget ér finansiellt stabilt och tillrdckligt kapitaliserat fér
att genomféra sin afférsplan. Féretaget uppfyller riskapti-
tramverkets samtliga begrénsningar under affdrsplanens
tidshorisont. D& moderféretaget dr émsesidigt och dérmed
har begrdnsade méjligheter att férstdrka kapitaliseringen
med externa medel dr det av yttersta vikt att moderféretaget
har en mycket god finansiell stédllning samt undviker att
hamna i situationer ddr det tvingas begrénsa risktagandet.
Den egna risk- och solvensbedémningen visar att
moderféretaget och alla i gruppen ingdende
férsdkringsforetag dr tillrdckligt kapitaliserade for att
genomfoéra sina afférsplaner.

For kvantitativa upplysningar se avsnitt femdrsoversikt.
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Not 3. Premieinkomst

Noter

Koncernen Moderféretaget
Mkr 2{0210) 2019 2{0210) 2019
Skadeférsdkringsrorelse
Inbetalda och tillgodoférda premier 725 732 725 732
Premier frdn tilldelad aterbdring 28 86 28 86
Summa 753 818 753 818
Livforsdkringsrorelse
Inbetalda och tillgodoférda premier 10 079 11016 10 062 10 998
Premier fran tilldelad dterbdring 163 266 163 266
Premieskatt -11 -13 -11 -13
Summa 10 230 11269 10 213 11251
Premieinkomst f6r direkt liviférsdkring
Premier {6r individuell livforsdkring 5239 6157 5239 6157
Gruppforsdkringspremier 4971 5089 4971 5089
Premieinkomst f6r direkt liviférsdkring
Periodiska premier 9189 O 986 9189 9 986
Engéangspremier 1021 1260 1021 1260
Premieinkomst f6r direkt liviférsdkring
Premier {or aterbdringsberdttigade avtal 10 002 10988 10 002 10988
Premier f6r ej dterbdringsberdttigade avtal 209 259 209 259
Not 4. Kapitalavkastning, intdkter
Koncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Hyresintdkter fr&n byggnader och mark? 932 855 289 226
Erhdllna utdelningar 1236 2309 1364 3075
varav resultatandelar och utdelning frdn koncernféretag - - - 35
Ranteintékter med mera 947 770 Q77 791
varav frén koncernféretag - 0 39 35
varav fran finansiella tillgadngar som inte varderas till verkligt vérde med
vardeférandringar redovisade via resultatrékningen 30 39 30 39
Valutakursvinst netto - 2331 - 2331
Aterférda nedskrivningar
AkRtier och andelar - - - 246
Redlisationsvinst netto
Aktier och andelar 3761 2934 3746 2934
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 975 484 975 484
Summa 7851 9 682 7 350 10 087
KRapitalavkastning intékter redovisade i
Livférsdkringsrorelsen 7699 9408 7213 9812
Icke-teknisk redovisning avseende skadeférsdkringsrérelsen 137 274 137 274
Icke-teknisk redovisning avseende évriga koncern-féretag 16 1 - -
Summa 152 275 137 274
Summa 7 851 O 683 7 350 10 086

DHyresintékter frén byggnader och mark inkluderar mindre belopp fér erhéllet statligt stéd och lémnade hyresrabatter, relaterade

till covid-19.
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Noter

Not 5. Orealiserade vinster pd placeringstillgdngar

Koncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Byggnader och mark 423 1467 131 409
AkRtier och andelar 3827 6381 3749 6 364
Obligationer och andra rdntebdrande vardepapper 280 458 277 458
Fondférsdkringstillgéngar 2319 8793 39 182
Summa 6 850 17 099 4195 7412
Vdardeodkning pd évriga placeringstillgdngar redovisade i
Livférsdkringsrorelsen 6 751 16 980 4 099 7311
Icke-teknisk redovisning avseende skadeférsdkringsrérelsen 96 102 96 102
Icke-teknisk redovisning avseende 6vriga koncernféretag 3 18 - -
Summa 6 850 17 099 4195 7412
Not 6. Ovriga tekniska intékter (efter avgiven aterférsékring)

Roncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Kostnadsersdttning 286 296 5 )
Ovrigt 23 28 1 1
Summa 309 324 6 6
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Not 7. Intdkter fran avtal med kunder
Noten nedan visar till stérsta delen intdkter fran avtal inom
Folksam Liv-koncernens fondférsdkringsverksamhet och
avser enbart en marginell del av férsdkringsbestandet. Det
innebdr att avtal med en kund i detta sammanhang inte
avser leasingavtal, férsdkringsavtal eller avtal kopplat till

finansiella instrument.

Folksam liv med dotterféretag har kategoriserat intékterna
utifrdn typ av tjanst. De olika tjdnsterna dr provisioner,
administrationsavgift, flytt- och dterképsavgift samt
ovriga avgifter. Se avsnitt 3.2 Intdkter fran Investerings-
avtal i not 1 - redovisningsprinciper hur dessa intdkter

redovisas.

Provisioner

For fondverksamheten erhdller Folksam Liv-kRoncernen
provision eller rabatt frén respektive fondbolag. Rabatten
berdknas i procent av respektive fonds nettoférvaltnings-
avgift och baseras pd det totala vérdet av innehavet i
fonderna. Med nettoférsdljningsavgift avses gdllande
férvaltningsavgifter med avdrag f6r schablonkostnader
samt avdrag f6r Rostnader {ér externa férvaltare.
Forvaltningsavgifterna kan variera fran fond till fond.
Rabatten regleras ménadsvis eller kvartalsvis, efter
utgangen av aktuell méanad eller kvartal och beréknas
dagligen. En viss del av provisionerna kan utbetalas till

kunderna i form av rabatter.

Administrationsavgift
I fondférsdkringsverksamheten uppkommer Rostnader f6r
bland annat administration, férsdljning och kapital-

férvaltning.

Tabellen nedan visar intdkter per typ av tjénst:

Noter

Rostnadstdckning sker bland annat genom avdrag pé&
premier eller genom inlésen av fondandelar. Avgiftsuttag
pé inbetald premie sker proportionellt mot premie-
férdelningen till fonderna vid varje premieinbetalning.
Avdrag sker mdnatligen eller arligen. Avdrag for
fondférvaltarens avgifter sker enligt de regler som vid
varje tidpunkt tillémpas av fondférvaltaren.
Forsdkringsavgift dr en arlig avgift som tas ut manadsvis
ur fondvdrdet och bestdar av ett fast belopp (0-600 kronor)
och en viss procent (0,35 - 0,70 procent) av fondvdrdet.
Fondférsdkringsavgift dr den avgift som fondbolagen tar
ut fér forvaltningen av fonderna. Avgiften varierar fran
fond till fond och &r avdragen i den redovisade dagskursen
for respektive fond. Fondbolagen kan ocksd ta ut en
prestationsbaserad avgift f6r sina fonder. Avgiften regleras
lépande samt att avgifterna avser ersdttningen for tjénster
som har utférts under perioden och inte tjdnster som ska

utféras i framtiden.

Flytt- och aterképsavgift

Flyttavgifter tas ut i samband med utflytt fran féretagen
inom Folksam Liv-koncernen och dras vid utflyttstillféllet.
Det finns bdde fast avgift och procentuell avgift.
Aterképsavygifter tas ut i samband med aterkép och dras

vid aterkopstillfdllet.

Ovriga avgifter

Det finns &ven andra typer av avgifter som tas ut av
fondvdrdet, bland annat dndringsavgift och fakturerings-
avgift. Dessa avgifter tas ut i samband med att dndringen

eller faktureringen sker.

Ovriga intakter

Det finns &ven andra typer av intdkter, bland annat
intdkter £6r utbildning och andra administrativa tjénster
s@som hantering av premier och pensionsutbetalningar.

Dessa avgifter tas ut i samband med utférd tjdnst.

Koncernen Moderféretaget

MkRkr 2020 2019 2020 2019
Typ av tjdnst

Provisioner 33 330 30 37
Administrationsavgift 255 268 12 11
Flytt- och dterképsavgifter 13 20 0 0
Ovriga avgifter 0 1 0 0
Ovriga intékter 38 29 38 29
Summa 620 648 80 77
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Noter

Not 8. Utbetalda férsdkringsersdttningar

Koncernen Moderféretaget

Mkr 2{0210) 2019 2{0210) 2019
Skadeférsdkringsrorelse

Utbetalda forsdkringsersattningar -655 -669 -655 -669
Skadebehandlingskostnader -31 -31 -31 -31
Aterférsdkrares andel 119 5 119 )
Summa -567 -695 -567 -695
Livforsdkringsrorelse

Utbetalda forsdkringsersattningar -6 012 -5905 -5991 -5 886
Annullationer och aterkép -2409 -952 -2409 -942
Skadebehandlingskostnader -34 -35 -33 -35
Rabatter till férsdkringstagarna -21 -20 - -
Aterférsdkrares andel 20 7 20 7
Summa -8 455 -6 905 -8 413 -6 856

Not 9. Férdndring i andra férsdkringstekniska avsdttningar (efter avgiven aterférsdkring)

Roncernen Moderféretaget
MEkr 2020 2019 2020 2019
Skadeférsdkringsrorelse
Livforsdkringsavsdttning = 0 = 0
Livforsdkringsrorelse
Livférsékringsavsdttning
Fore avgiven aterférsdkring -2 486 -7618 -2 486 -7 619
Summa -2 486 -7 618 -2 486 -7619
Forsdkringsteknisk avsattning for lividrsdkring for vilka
forsakringstagaren bdr risk
Villkorad aterbdring
Fore avgiven aterférsdkring -41 -87 -41 -87
Fondférsdkringsatagande
Foére avgiven dterférsakring -2230 -8 696 -38 -180
Summa -2271 -8 783 -79 -267
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Not 10. Driftskostnader

Noter

Koncernen Moderféretaget

Mkr 2020 2019 2020 2019
Specifikration av resultatposten driftskostnader i skadeférsdkringsrorelsen
Anskaffningskostnader -9 -10 -9 -10
Administrationskostnader -95 =77 -95 =77
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsékring 16 17 16 17
Summa -87 -70 -87 -70
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetalda férsdkringsersdattningar -31 -31 -31 -31
KRostnader f6r finansférvaltning ingédende i Kapitalavkastning, kostnader -3 -2 -3 -2
KRostnader f6r fastighetsférvaltning ingdende i Rapitalavkastning, Rostnader 0 0 0 0
Summa -34 -34 =34 -33
Summa driftskostnader i skadeférsdkringsrorelsen -121 -104 -121 -104
Totala driftskostnader uppdelade pd Rostnadsslag
Personalkostnader ¥ -67 -62 -67 -62
Lokalkostnader -4 -6 -4 -6
Avskrivningar -4 0 =4 0
Andra verksamhetsrelaterade kostnader -46 -36 -46 -36
Summa -121 -104 -121 -104
Specifiration av resultatposten driftskostnader i lividrsdkringsrérelsen
Anskaffningskostnader? -464 -469 -328 -347
Foréndring i Férutbetalda anskaffningskostnader -101 -108 - -
Administrationskostnader -862 -872 -592 -586
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsékring 8 16 7 14
Summa -1420 -1434 -913 -919

Dyarav provisioner i direktférsdkring -126 -146 -126 -146
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetalda forsdkringsersdttningar -34 -35 -33 -35
Kostnader fér finansférvaltning ingédende i Kapitalavkastning, kostnader -107 -97 -107 -97
Rostnader for fastighetsférvaltning ingdende i Rapitalavkastning, Rostnader -9 -9 -9 -9
Summa -149 -141 -149 -141
Summa driftskostnader i livférsdkringsrorelsen -1568 1575 1061 -1 060
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Noter

Not 10. Driftskostnader forts.

Koncernen Moderféretaget
Mkr \ 2020 2019 2020 2019
Totala driftskostnader uppdelade pd Rostnadsslag
Personalkostnader ¥ -840 -683 -587 -633
Lokalkostnader -57 -58 -38 -56
Avskrivningar -36 -6 -32 0
Andra verksamhetsrelaterade Rostnader -635 -827 -405 -370
Summa -1568 -1575 -1061 -1060
Arvode och kRostnadsersdéttning till revisorer
Ernst & Young AB
Revisionsuppdrag @ -5 - -4 -
Summa -5 -4
RPMG AB
Revisionsuppdrag?® 0 -5 - -4
Ovriga tjénster - -1 - -1
Summa (0] -6 - -5
Summa arvode och Rostnadsersdttning till revisorer -5 -6 -4 -5

2 Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av érs- och koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och vd:s
férvaltning samt revision och annan granskning utférd i enlighet med dverenskommelse eller avtal.

Detta inkluderar 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pd féretagets revisor att utféra samt raddgivning eller annat bitrdde som
féranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomférandet av sddana évriga arbetsuppgifter.
®Personalkostnader inkluderar mindre belopp fér erhdllet statligt stéd fér sjuklénekostnader relaterade till covid-19.
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Noter

Not 11. Rapitalavkastning, kostnader

Roncernen Moderféretaget

MkRkr 2020 2019 2020 2019
Driftskostnader fér byggnader och mark -307 -321 -84 =77
Kapitalférvaltningskostnader -109 -100 -109 -100
Rdantekostnader med mera

Koncernféretag - - 0 0

Ovriga réntekostnader -41 =73 -16 -38

varav frén finansiella skulder som inte vdrderas till verkligt vérde med
vardeférandringar redovisade via resultatrékningen -12 -36 -12 -30

Valutakursférluster, netto -3 295 0 -3285 -
Realisationsférlust netto

Aktier och andelar - 200 - -
Ovriga finansiella kostnader -35 -37 -35 -37
Summa -3787 -331 -3530 -251
KRapitalavkastning kostnader redovisade i
Livférsdkringsrorelsen -3 699 -304 -3452 -241
Icke-teknisk redovisning avseende skadeférsdkringsrorelse -78 -11 -78 -11
Icke-teknisk redovisning avseende 6vriga koncernféretag -10 -16 - -
Summa -88 -27 -78 -11
Summa -3787 -331 -3530 -251

Not 12. Orealiserade férluster pd placeringstillgdngar

Koncernen Moderféretaget
MRr 2020 2019 2020 2019
Aktier och andelar -14 - - -
Summa -14 - - -
Icke-teknisk redovisning avseende 6vriga koncernféretag -14 - - -
Summa -14 - - -
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Noter

Not 13. Nettoresultat per Rategori av finansiella instrument
Finansiella tillgangar
och skulder varderade
till verkligt varde via
Roncernen 2020 resultatrékningen

Innehav
som Innehav
bestdmts féor| Lanoch Ovriga
tillhéra  handels- andra finansiella
kategorin fordringar skulder

Finansiella tillgangar
Réntebdrande vardepapper emitterade av, och lan till,

; 5 - - 27 - 27
intresseféretag

Aktier och andelar 4075 - - - 4 075
Obligationer och andra rdntebdrande vdrdepapper 561 - - - 561
Ovriga lan® -11 - 70 . 59
Utldning till kreditinstitut - - -4 - -4
Derivat, netto - 3205 - - 3205
Ovriga finansiella placeringstillgangar? - 1 - - 1
qucer.mgsu.llgangar for vilka liviérsdkringstagaren bér 51319 _ B B 2319
placeringsrisk

Ovriga fordringar - - 17 . 17
Likvida medel - - -287 - -287
Summa 6 944 3205 -176 - 9 973
Finansiella skulder

Ff)rsnahfmgstehmsh a\./.sat.tnmg for livforsakring for vilka 5361 _ B B 2361
férsdkringstagaren bar risk®

Skulder till kreditinstitut - - - 1 1
Finansiella skulder leasing - - - -6 -6
Ovriga skulder - 0 - -1 -1
Summa -2 361 0 - -5 -2 366
Nettoresultat finansiella tillgangar och skulder 4 583 3205 -176 -5 7607

Y Lan vérderade till verkligt vérde virderas genom att Rurs erhdlls som ligger till grund fér vérdering av underliggande fond, det innebdr att
féréndring i sin helhet hanfors till marknadsrisk.

2 Posten avser avkastning pd repor.

P Vardet pa fondférsdkringsdtaganden motsvaras av vérdet pd fondférsékringstillgangarna och har ddrfér liten paverkan pd resultatet.
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Noter

Not 13. Nettoresultat per kRategori av finansiella instrument forts.
Finansiella tillgangar
och skulder varderade
till verkligt varde via
Roncernen 2019 resultatrékningen

Innehav
som Innehav
bestdmts féor| Lanoch Ovriga
tillhéra  handels- andra| finansiella
kategorin fordringar skulder

Finansiella tillgangar
Réntebdrande vardepapper emitterade av, och lan till,

intresseféretag - - 22 - 22.
Aktier och andelar 14 667 - - - 14 667
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 1890 - - - 1890
Ovriga lén® 22 - 84 - 105
Utldning till kreditinstitut - - -9 - -9
Ovriga finansiella placeringstillgangar? - 12 - - 12
Placeringstillgadngar f6r vilka livférsdkringstagaren bér

placeringsrisk 8793 - - - 8793
Ovriga fordringar - - -5 - -5
Likvida medel - - 92 - 92
Summa 25371 12 220 - 25 603
Finansiella skulder

Foérsdkringsteknisk avsdattning for liviérsakring fér vilka

férsdkringstagaren bar risk® -8 880 - - - -8 880
Skulder till kreditinstitut - - - 0 (0]
Derivat, netto - -1179 - - -1179
Finansiella skulder leasing - - - -6 -6
Ovriga skulder - -7 . -1 -9
Summa -8 880 -1187 - -7 -10 074
Nettoresultat finansiella tillgdngar och skulder 16 492 -1174 220 -7 15 530

Y Lan vérderade till verkligt vérde varderas genom att Rurs erhdlls som ligger till grund fér vérdering av underliggande fond, det innebdr att
féréndring i sin helhet hdnférs till marknadsrisk.

2 Posten avser avkastning pd repor.

P Vardet pa fondférsdkringsdtaganden motsvaras av vérdet pd fondférsékringstillgangarna och har ddrfér liten paverkan pd resultatet.
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Noter

Not 13. Nettoresultat per kategori av finansiella instrument forts.
Finansiella tillgangar
och skulder vérderade
till verkligt varde via
Moderféretag 2020 resultatrékningen

Innehav
som Innehav Lan och
bestdmts fér andra Ovriga
tillhéra  handels-| fordringar| finansiella
Rategorin  dndamdl| fordringar skulder

Finansiella tillgangar
Rdantebdrande vdrdepapper emitterade av, och ldn till,

koncernféretag - - 39 - 39
Réntebdrande vardepapper emitterade av, och lan till,

intresseféretag - - 27 - 27
Aktier och andelar 3995 - - - 3995
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 558 - - - 558
Ovriga lan® -11 - 70 . 59
Utldning till kreditinstitut - - -4 - -4
Ovriga finansiella placeringstillgangar? - 1 - - 1
Placeringstillgdngar for vilka livférsdkringstagaren bar

placeringsrisk 39 - - - 39
Ovriga fordringar - - 17 - 17
Kassa och bank - - -286 - -286
Summa 4580 3205 -137 - 7 648

Finansiella skulder
Foérsdkringsteknisk avsdattning for liviérsakring for vilka

férsédkringstagaren bar risk® -80 - - - -80
Skulder till kreditinstitut - - - 1 1

Ovriga skulder - 0 - 0 -1
Summa -80 0 - 1 =79
Nettoresultat finansiella tillgdngar och skulder 4 500 3205 -137 1 7 569

Y Lan vérderade till verkligt vérde varderas genom att kurs erhdlls som ligger till grund fér vérdering av underliggande fond, det innebér att
féréndring i sin helhet hdnfors till marknadsrisk.

2 Posten avser avkastning pd repor.

P Vardet pa fondférsdkringsdtaganden motsvaras av vérdet pd fondférsékringstillgangarna och har ddrfér liten paverkan pd resultatet.
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Not 13. Nettoresultat per kategori av finansiella instrument forts.
Finansiella tillgangar
och skulder vérderade
till verkligt varde via
Moderféretag 2019 resultatrékningen

Innehav

som
bestdmts 6 Lan och Ovriga
tillhéra andra| finansiella

Noter

kategorin & al| fordringar skulder

Finansiella tillgangar
Réntebdrande vardepapper emitterade av, och lan till,

Roncernféretag - - 35 - 35
Réntebdrande vardepapper emitterade av, och lan till,

intresseféretag - - 22 - 22
Aktier och andelar 14 661 - - - 14 661
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 1889 - - - 1889
Ovriga lén® 22 - 84 - 105
Utldning till kreditinstitut - - -9 - -9
Ovriga finansiella placeringstillgangar® - 12 - - 12
Placeringstillgangar £6r vilka livférsdkringstagaren bér

placeringsrisk 182 - - - 182
Ovriga fordringar - - -5 . -5
Kassa och bank - - 06 - 96
Summa 16 753 12 225 - 16 991
Finansiella skulder

Forsakringsteknisk avséttning for liviérsdkring for vilka

férsdkringstagaren bar risk® -268 - - - -268
Derivat, netto - -1179 - - -1179
Ovriga skulder - -7 - -1 -8
Summa -268 -1187 - -1 -1456
Nettoresultat finansiella tillgdngar och skulder 16 485 -1175 225 -1 15534

Y Lan vérderade till verkligt véirde virderas genom att Rurs erhdlls som ligger till grund fér vérdering av underliggande fond,

det innebdr att férdndring i sin helhet hénférs till marknadsrisk.

2 Posten avser avkastning pd repor.

P Vardet pa fondférsdkringsdtaganden motsvaras av vérdet pd fondférsékringstillgangarna och har ddrfér liten paverkan pd resultatet.
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Noter

Not 14. Obeskattade reserver

Moderféretaget
Mkr 2020 2019
Periodiseringsfond
Ingdende balans 855 905
Avsdttning /Upplésning 1 -49
Utgdende balans 867 855
Periodiseringsfond
Avsattning 2014 - 131
Avsdattning 2015 168 171
Avsattning 2016 4 13
Avsdattning 2017 228 228
Avsattning 2018 294 296
Avsattning 2019 14 16
Avsdttning 2020 158 -
Summa 867 855
Not 15. Skatter
Koncernen Moderféretaget

Mkr 2020 2019 2020 2019
Skatt pd drets resultat
ARtuell skattekostnad -178 -4 -397 -338

varav avkastningsskatt - 53 =227 -246

varav inkomstskatt -93 -34 -85 1

varav kupongskatt -85 -93 -85 -93
Uppskjuten skattekRostnad/skatteintdkt -130 =74 -15 -56
Summa -308 -149 -412 -394
ARtuell skattekostnad avseende avkastningsskatt
Periodens skattekostnad - 68 -227 -231
Justering av skattekostnad héanférlig till tidigare ar - -15 0 -15
Summa - 53 -227 -246
ARtuell skattekRostnad avseende inkomstskatt och kupongskatt
Periodens skattekostnad -119 -49 -91 -2
Rupongskatt -85 -93 -85 -93
Justering av skattekostnad héanférlig till tidigare ar 26 15 6 3
Summa -178 -127 -170 -92
Specifikation av uppskjuten skattekostnad/skatteintdkt
Uppskjuten skatt avseende tempordra skillnader andra finansiella
placeringstillgdngar -13 -103 -16 -71
Uppskjuten skatt avseende férdndring i skattesats _14 14 1 14
Uppskjuten skatt avseende utnyttjade underskottsavdrag 3 - - -
Uppskjuten skatt évriga tempordra skillnader -104 4 0 -
Uppskjuten skatt avseende obeskattade reserver -2 10 - -
Summa -130 -74 -15 -56
Skatt avseende inkomstskatt
ARtuell skatt avseende inkomstskatt -178 -127 -170 -92
Uppskjuten skatt -130 -4 -15 -56
Summa -308 -202 -185 -148
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Noter

Not 15. Skatter forts.

Koncernen Moderféretaget

2{0)210) 2019 2020‘ 2019
Avstdmning av effektiv skattesats avseende inkomstskatt
Resultat fore skatt 7232 12 892 6 511 12 276
Avgar resultat i avkastningsbeskattad verksamhet -5780 -11454 -5946 -11663
Summa resultat i inkomstbeskattad verksamhet 1452 1438 565 613
Skatt enligt gallande skattesats fé6r moderforetaget, 21,4 procent -311 -308 121 131
Skatteeffekt kupongskatt _74 -93 -85 -93
Skatteeffekt andra icke avdragsgilla Rostnader/ej skattepliktiga intdkter o5 162 3 50
Skatteeffekt av féréndring av underskottsavdrag 4 -3 - -
Skatteeffekt hanférlig till tidigare &r samt dndrade skattesatser ©

36 31 7 18

Skatteeffekt hdnforlig till avrékning av utléndsk skatt 11 9 11 9
Summa -308 -202 -185 -148
Effektiv skatt -21,2% -14,0% -32,7% -24,1%

Koncernen Fore skatt Skatt Efter skatt Fore skatt Skatt Efter skatt

Skatt hanforlig till 6vrigt totalresultat 2020 2019

ARtuariella vinster och férluster inklusive 16neskatt -36 2 -34 -90 3 -86

YT juni 2018 beslutades att bolagsskatten skulle séinkas och att sdnkningen skulle ske stegvis. Fér aren 2019-2020 sdnktes bolagsskatten till 21,4
procent och fér dren 2021 och framat sénks bolagsskatten till 20,6 procent. Dock finns det sdrskilda regler fér periodiseringsfonder. Aterféring av
existerande periodiseringsfonder 2020 ska rdknas upp fér att balansera den ldgre skattesatsen. Aterféringen sker till mellan 100 och 106 procent av
avdraget, beroende pa vilket dr periodiseringsfonden avsattes och vilket dr den uppléses. Upprdkning sker endast i koncernen. Uppskjuten skatt som
dterfors till beskattning 2021 eller senare omvérderas i bokslut 2020 till 20,6 procent..
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Noter

Not 16. Andra immateriella tillgdngar

Summa Summa
Internt Separat immateriella Internt Separat immateriella
upparbetat férvarvat  tillgdngar upparbetat férvarvat  tillgangar

Roncernen, Mkr 2020 2019
Ackumulerade anskaffningsvérden
Ingdende balans 9 65 74 - 63 63
Investeringar 59 - 59 9 2 11
Utgdende balans 68 65 133 9 65 74

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans - -58 -58 - -50 -50
Arets avskrivningar (0] -3 -3 - -6 -6
Arets nedskrivningar - - - - -2 -2
Utgdende balans 0 -62 -62 - -58 -58
Redovisade vérden 68 3 71 9 7 15

Arets av- och nedskrivningar ingar i
nedanstdende rader i resultatrdkningen
Driftskostnader 0] -3 -3 - -8 -8

Summa Summa
Internt Separat immateriella  Internt Separat  immateriella

upparbetat  férvarvat  tillgdngar upparbetat férvarvat tillgadngar
Moderféretaget, Mkr 2{0210) 2019

Ackumulerade anskaffningsvérden

Ingdende balans 7 2 9 - - -
Investeringar 49 - 49 7 2 9
Utgdende balans 56 2 57 7 2 9

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans - -2 -2 - - -

Arets nedskrivningar - = = - -2 2

Utgdende balans 0 -2 -2 - -2 -2
9

Redovisade vérden 56 - 56 7 - 7

Arets av- och nedskrivningar ingar i
nedanstdende rader i resultatrdkningen

Driftskostnader 0] - 0] - -2 -2
Avskrivningstider

Nuyttjande Avskrivnings
Typ av immateriell tillgdng period metod
Internt upparbetat - IT-system 5-10ar Linjar
Separat férvarvat - [T System Sar Linjar
Separat férvarvat - Overvérden kundavtal 10 ar Linjar
Internt upparbetat - Tjdnstepensionsreglering Sdar Linjar

Under 2020 har koncernen kostnadsfort 2 (33) miljoner kronor avseende utgifter for forskning, samt 150 (124) miljoner kronor avseende utgifter for
utveckling.

Under 2020 har moderféretaget kostnadsfort 2 (26) miljoner kronor avseende utgifter for forskning, samt 122 (87) miljoner kronor avseende utgifter
fér utveckling. Utgifter fér forskning och utveckling innefattar samtliga utgifter som direkt kan hénféras till forsknings- eller utvecklingsinvesteringar.
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Noter

Not 17. Férvaltningsfastigheter/Byggnader och mark

Roncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Marknadsvérde
Redovisat varde vid drets ingéng 17903 16 315 6 426 5886
Investeringar 381 166 89 131
Orealiserad vérdeféréndring® 421 1422 130 409
Redovisat varde vid drets utgdng 18 705 17903 6 645 6 426
Vérden uppdelade pd rérelse- och forvaltningsfastigheter
Rorelsefastigheter
Anskaffningsvdarde vid arets ingang - - 1435 1360
Investeringar - - 30 74
Anskaffningsvéarde vid drets utgang - - 1465 1435
Redovisat varde vid drets utgang - - 3353 3225
Férvaltningsfastigheter
Anskaffningsvdarde vid drets ingdng 8 573 8 407 969 912
Investeringar 381 166 59 57
Anskaffningsvdérde vid drets utgdng 8954 8 573 1028 969
Redovisat vdrde vid drets utgdng 18 705 17903 3292 3201
Toxeringsvdrden
Byggnader 4 041 4038 1313 1313
Mark 3773 3768 1322 1322
Summa 7814 7806 2635 2635

Y Orealiserade vardeféréndringar bokférs i resultatrékningen i posterna orealiserade vinster/férluster pd placeringstillgdngar.

Roncernens rorelsefastigheter redovisas under materiella anléggningstillgdngar.

Upplysningar om nyttjanderdtter avseende tomtrdtter, klassificerade som férvaltningsfastigheter 1émnas i not Leasing, avsnitt Nyttjanderditt leasing
férvaltningsfastigheter.

Klassificeringen av rérelse- respektive férvaltningsfastigheter har anléggningstillgadng i not 32. Samtliga fastigheter har
gjorts med utgdngspunkt fradn den internt nyttjade andelen av marknadsvdrderats.

respektive fastighet, med yta bas. For de fastigheter dér andelen

internt nyttjande uppgdr till mer én 5 procent har fastigheten For féretaget finns inga begrénsningar i rdtten att sdlja
Rlassificerats som rérelsefastighet. 9 procent av den forvaltningsfastigheter. Det finns inte heller ndgra férpliktelser att
uthyrningsbara ytan (koncernen) anvénds i Folksams képa, uppféra eller exploatera férvaltningsfastigheter eller att
verksamhet. Rorelsefastighet redovisas i koncernen som materiell utféra reparationer, underhdll eller férbattringar.

Paverkan pd periodens resultat Koncernen Moderféretaget

MRr 2020 2019 2020 2019
Hyresintakter 952 879 308 251
Internhyror -20 -25 -20 -26
Summa 932 854 288 225

Direkta kostnader f6r fastigheter som
genererat hyresintdkter under perioden -307 -267 -84 =77
Summa 625 587 204 148
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Noter

Not 17. Férvaltningsfastigheter/Byggnader och mark forts.
Beddmt marknadsvdrde

Geografisk marknad, KRontrakterad Drifts- Direkt- Marknads- Marknads- Avkastnings-
MRr Typ av fastighet arshyra® &verskott® avkastning ¥ vérde vérde® krav®
Koncernen
Stockholm med
ndrfoérorter Bostdder 136 89 2,1% 4200 52 258 10-28%
Kommersiella
fastigheter 489 384 3.6% 10748 78 643 2,4-6,4 %
Ovriga landet
Bostdder 96 65 3,5% 1883 28383 27-4,6 %
Kommersiella
fastigheter 93 68 3,6% 1873 43102 3,8-4,6%
Summa 814 606 3.2% 18 704 57 227 10-64%

Moderféretaget

Stockholm med

ndrférorter Bostdader 51 32 2,4% 1307 40471 1,9-27%
Rommersiella
fastigheter 261 209 3,9% 5338 76 959 24-42%
Summa 312 241 3.6% 6 645 65 365 1.9-42%

Y Hyreskontrakt per den 1 januari omréknat till helar.
2 Driftséverskott omrdknat med hyreskontrakt per den 1 januari.

® Driftséverskott omrdknat med hyreskontrakt per den 1 januari i férhallande till marknadsvdrde.

#Marknadsvérde per kvm lokalarea (exklusive garage).
9 Vid vérderingarna tilldmpade avkastningskrav.

Faststdllande av verkligt vérde
Marknadsvardebedémningarna har genomférts i enlighet med
riktlinjer framtagna av RICS "The red book” och har utférts av
externa oberoende vdrderingsmdn auktoriserade av
Sambhadllsbyggarna. Marknadsvdrdet har bedémts med en
marknadsanpassad flerarig Rassaflédesanalys. Kalkylperioden
uppgdr till 5 alternativt 10 &r. Metoden innebdr en analys av de
férvantade framtida betalningsstréommarna Chyror, vakans, drift -

och underhdllskostnader med mera) som en férvaltning av

Stockholm

fastigheten kan antas generera. I Rassaflédeskalkylen goérs en
nuvdérdesberdkning av de bedémda framtida
betalningsstrommarna. Som grund {6r bedémningar om
marknadens avkastningskrav ligger ortsprisanalyser av gjorda

jamférbara fastighetskop.

Balansposten har kategoriserats som tillhérande niva 3 i

vdarderingshierarkin.

Vdrderingsantaganden Rommersiellt
Viktat inflationsantagande Ar 1 2,0%
Viktad kalkylrénta restvérde 5,8%
Viktat direktavkastningskrav restvérde 3.9%
Langsiktig vakansgrad 4,5%
Drift & Underhdllskostnader Ar 1 (i genomsnitt) 445 kr/kvm
Investeringar Ar 1 (i genomsnitt) 421 kr/kvm
Marknadshyra vid noll vakans (i genomsnitt) 3591 kr/kvm
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Stockholm Ovriga landet Ovriga landet
Bostdder Rommersiellt Bostdder
2,0% 2,0% 1,9%

4,2% 6,0% 5,5%

2,3% 4,0% 3,5%

1.6% 4,2% 0,9%

534 kr/kvm 398 kr/kvm 438 kr/kvm
191 kr/kvm 1021 kr/Rvm 34 kr/kRvm
1760 kr/kvm 2310 kr/kvm 1480 kr/kvm
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Not 17. Byggnader och mark forts.
Det uppskattade verkliga vérdet skulle minska om:
+ Férvéintade marknadsméssiga hyresintékter var lagre.

+ Férvéntade drifts- och underhdllskostnader var hégre.
+ Direktavkastningskravet var hégre.

Antagande 2020

Forvantade marknadsmadssiga hyresintdkter
Foérvantade drifts- och underhdllskostnader
Direktavkastningskrav

Not 18. Aktier och andelar i koncernféretag
Moderféretaget

Nedan presenteras en kénslighetsanalys som visar effekter pd verkligt varde om vésentliga antaganden skulle férdndras.

Koncernen
Effekter pd
Férdndring verRligt
antagande vdrde
-5% -1024
+5% -247
+50 punkter -1694

Noter

Moderféretaget
Effekter pd
Férdndring verRligt
antagande vdrde
-5% -331
+5% =72
+50 punkter -458

Organisations- Rapital- Bokfort

nummer Antalandel i % varde,2020
Folksam Fondférsdkringsaktiebolag (pubD 516401-8607 40 000 100 2150 2150
Folksam Service AB 556267-0843 250 000 100 25 25
Folksam LO Fondférsdkringsaktiebolag (publ) 516401-6619 51000 51 204 204
KPA AB 556527-7182 300 000 60 509 509
AB Hotelinvest 556112-9171 1000 100 317 317
Folksam Fastighet Holding AB 556810-7113 1000 100 293 293
Kungsholmsarkivet ABY 559086-4384 50 000 100 - 160
Lysbomben Arkivet AB 556987-1048 50 000 100 160 -
Spelbomskan KB 916405-5411 - 99 598 580
Niterka KB 969711-9965 - 99 55 47
Niterka II KB 969712-1524 - 99 172 97
Guyllenforsen Fastigheter KB 969640-2339 - 71 1839 1742
Folksam Liv Ovrig Specialplaceringar AB 559230-0841 50 000 100 502 0
Folksam Liv Tjénste Specialplaceringar AB 559230-0833 50 000 100 854 0
Bokfort virde 7679 6124
VerRligt vérde 17759 15023

Samtliga aktier dr onoterade.

YKRungsholmsarkivet AB har fusionerats ner till Lysbomben Arkivet AB

Verkligt varde berdknas utifran olika principer beroende pd
féretagets verksamhet och art. Fondférsdkringsféretag
vdrderas utfrén ett MCEV vérde (Market Consistent
Embeded Value). Icke vinstutdelande féretag vérderas
utifrdn de synergier som de genererar. Vinstgenererande
féretag varderas utifradn kassafléden och utdelningar. Icke

vinstgenererande foretag vdrderas utifrdn substansvérde.

Fastighetsféretag vérderas utifrdn substansvdrde.
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Noter

Not 18. Aktier och andelar i koncernféretag forts.

Moderféretaget

MkRkr 2020 2019
Ackumulerade anskaffningsvérden

Ingdende balans 7 816 7781
Férandring av andelskapitalet i kommanditbolag 130 220
Forandring till f6ljd av erhallen utdelning - -192
Forandring till f6ljd av under daret lamnade / dterbetalda aktiedgartillskott 1425 7
Utgdende balans 9371 7 816

Ackumulerade nedskrivningar

Ingdende balans -1692 -1907
Arets nedskrivningar - 215
Utgdende balans -1692 -1692
Bokfért virde 31 december 7679 6124
I samband med 6vergdngen till IFRS 10 gjordes en omklassificerats. Dessa féretag beddms i
beddmning av koncernens investeringar i dotterféretag och koncernredovisningen som intresseféretag medan de i
intresseféretag. Denna bedémning har inneburit att moderféretagets perspektiv fortfarande anses som
innehaven i KPA AB och Folksam LO Fondférsakring har dotterforetag.
Roncernféretag Kapitalandel i %
Ste 2020 2019
Folksam Fondférsdkringsaktiebolag (publ) Stockholm 100 100
Folksam Service AB Stockholm 100 100
Guyllenforsen Fastigheter KB Stockholm 71 71
Spelbomskan KB Stockholm 99 99
Niterka KB Stockholm €e 99
AB Hotelinvest Stockholm 100 100
Niterka II KB Stockholm cS 99
Folksam Fastighet Holding AB Stockholm 100 100
Kungsholmsarkivet ABY Stockholm - 100
Lysbomben Arkivet AB? Stockholm 100 100
Folksam Liv Ovrig Specialplaceringar AB Stockholm 100 100
Folksam Liv Tjénste Specialplaceringar AB Stockholm 100 100

Y Rungsholmsarkivet AB har fusionerats ner till Lysbomben Arkivet AB
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Noter

Not 19. Aktier och andelar i intresseféretag
Nedan specificeras uppgifter om de tvd intresseféretag som bedéms vara vésentliga for koncernen.

Intresseféretag

Folksam LO
Fondférsdkringsaktiebolag
(publ) 516401-6619

KPA AB
556527-7182

Raraktdr pd investeringen Agarandel
Foéretagets uppgift dr att bedriva férsékringsrérelse med

anknytning till vérdepappersfonder. P& grund av

begrénsningar i aktiedgaravtalet avseende utévningen

av réstratten, Rlassificeras Folksam LO Fondférsdkring

AB som ett intresseféretag, dd bestdmmande inflytande

inte kan utévas. Stockholm 51% 1150

Foéretagen inom RPA-koncernen erbjuder traditionell

lividrsdkring, pensionsforsdkring, fondférsdkring, direkt

fondsparande m.m. Den prioriterade marknaden ér

kRommunsektorn i Sverige. P& grund av begrdnsningar i

aktiedigaravtalet avseende utévningen av rostrdtten,

Rlassificeras KPA AB som ett intresseféretag, dd

bestdmmande inflytande inte kan utévas. Stockholm 60% 113

Nedan specificeras finansiell information i sammandrag enligt IFRS, justeringar till verkligt varde (férvarv) och justeringar till

koncernens redovisningsprinciper.

Folksam L.O

Fondférsdkrings AB
Nettoomsdattning 842 764 191 224
Resultat 338 318 -16 4
Ovrigt totalresultat - - -6 -7
Summa totalresultat 338 318 -22 -3
Omsdttningstillgangar 2700 2260 1327 1276
Anldggningstillgédngar 135498 118 628 116 120
Kortfristiga skulder 239 142 1223 1151
Langfristiga skulder 135703 118 828 32 34
Nettotillgdngar 2 256 1918 188 211
Koncernens andel av nettotillgdngar vid drets bérjan 978 816 127 128
Andel av summa totalresultatet 172 162 -13 -2
Koncernens andel av nettotillgdngar vid drets slut 1150 978 113 127
Redovisat vérde vid arets slut 1150 978 113 127

Nedan specificeras finansiell information i sammandrag for ej véasentliga innehav i intresseféretag baserat pd de belopp som

ingdr i Roncernredovisningen.

Mkr \ 2020 2019
Redovisat varde 2124 1942
Roncernens andel av:

Resultat 146 152
Summa totalresultat 146 152
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Noter

Not 20. Moderféretagets andelar i intresseféretag
Moderféretaget

Bokfort

Organisations- Rapital- vérde

nummer andel i % 2020
Guyllenforsen Forvaltning AB 556368-8745 Stockholm 1000 50 0]
Folksam Cruise Holding AB 556767-4121 Stockholm 1575 75 98 98
Rungsbrohus Holding ABY 556891-1670 Stockholm 300 30 - 193
Fastighets AB Kungsbrohus® 556617-8512 Stockholm 300 30 193 193
Sicklaén Bygg Invest AB 556911-5479 Stockholm 375 37 12 12
Sinoma Fastighets AB 559161-0836  Goéteborg 10 400 21 184 184
Tornet Bostadsproduktion AB 556796-2682 Stockholm 1667 500 33 394 344
Bokfort vérde 881 831

Y Rungsbrohus Holding AB har fusionerats ner till Fastighets AB Rungsbrohus.

MkRr 2020 2019
Ackumulerade anskaffningsvérden

Ingdende balans 931 788
Aktiedgartillskott till intresseforetag 50 200
Foérsdljning av intresseféretag - -57
Anskaffning av intresseféretag - 0
Utgdende balans 981 931

Ackumulerade nedskrivningar

Ingdende balans -100 -131
Arets nedskrivning - 0
Arets dtertag av nedskrivning - 31
Utgdende balans -100 -100
Redovisat véirde 31 december 881 831
VerRligt vérde 1719 1478

Not 21. Aktier och andelar

Roncernen Moderféretaget

Mkr 2020 2019 2020 2019
Bokfort virde 72796 69 424 71350 69 078
Anskaffningsvdrde 47372 43 387 46 003 43 055
Verkligt varde 72796 69 424 71350 69 078
varav:

Noterade aktier 65 649 65408 65 631 65 062
Onoterade aktier 7147 4 016 5719 4 016
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Noter

Not 22. Obligationer och andra réntebdrande virdepapper

Roncernen Moderféretaget

Mkr 2{0210) 2019 2020 2019
Upplupet anskaffningsvéarde

Svenska staten 15253 12 212 15253 12 212
Svenska bostadsinstitut 49 017 48 910 49 017 48 910
Svenska réntefonder 1934 1997 1785 1826
Ovriga svenska emittenter 24 433 23 291 24 433 23 291
Utladndska stater - 4107 - 4107
Utléndska réntefonder 90 57 90 57
Ovriga utléndska emittenter 11314 10 682 11314 10 682
Summa 102 040 101 256 101 891 101 085
varav:

Noterade 101 859 101065 101710 100 894
Onoterade 181 191 181 191
VerRligt vérde

Svenska staten 15 636 12 897 15636 12 897
Svenska bostadsinstitut 49 591 49125 49 591 49125
Svenska rdntefonder 1906 1968 1752 1796
Ovriga svenska emittenter 24703 23 456 24703 23 456
Utléndska stater - 4157 - 4157
Utldndska réntefonder 87 57 87 57
Ovriga utléndska emittenter 11751 10934 11751 10 934
Summa 103 673 102 596 103 520 102 423
varav:

Noterade 103 497 102 392 103 343 102 220

Onoterade 176 203 176 203
Positiv skillnad till f6ljd av att bokfért vérde dverstiger nominella vérden 5577 5292 5 573 5201
Negativ skillnad till £6ljd av att bokfért varde understiger nominella vérden -1 -10 -1 -10

Not 23. Lan med sdkerhet i fast egendom

Roncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Bokfort virde - 40 - 40
Upplupet anskaffningsvérde - 40 - 40
Verkligt vérde - 40 - 40
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Noter

Not 24. Ovriga l&an

Koncernen Moderféretaget

Mkr 2020 2019 2020 2019
Upplupet anskaffningsvérde

Livférsdkringslan 3 3 3 3
Vinstandelsldn avseende fastighetsplaceringar 15 16 15 16
Efterstdllda lan alternativa placeringar 1220 1151 1220 1151
Bokfort virde/Upplupet anskaffningsvdrde 1238 1170 1238 1170
Lan vérderas till verkligt vérde P 1178 656 1178 656
Summa bokfért virde 2416 1826 2416 1826
Verkligt varde

Livférsdkringslan 3 3 3 3
Vinstandelsladn avseende fastighetsplaceringar 15 16 15 16
Efterstdllda lan alternativa placeringar 1220 1151 1220 1151
Ovriga reverslan 1178 656 1178 656
Verkligt varde 2416 1826 2416 1826

Eftersom 6vriga lan frédmst bestdr av 1dn med fast rénta och en rdntebindningstid pd max ett ar anses verkligt varde
Overensstdmma med bokfort vérde.

Y Anskaffningsvdrdet fér Lan vérderade till verkligt vérde uppgar till 1 223 (630) miljoner kronor fér koncernen och moderféretaget.

Not 25. Utldning till kreditinstitut

Upplupet

Mkr Verkligt varde anskaffningsvérde

Koncernen 2020 2019 2020 2019
Rreditinstitut Sverige 20 105 20 105
Kreditinstitut inom EU 257 265 257 265
Summa 277 370 277 370
Moderféretaget 2020 2019 2020 2019
Kreditinstitut Sverige 20 105 20 105
Rreditinstitut inom EU 257 265 257 265
Summa 277 370 277 370
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Noter

Not 26. Derivat

Koncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Derivatinstrument med positiva vérden eller vérde noll ©
Verkligt varde
Valutaterminer 865 547 865 547
Rdanteterminer - 2 - 2
Rénteswappar 618 648 618 648
Aktieterminer 1 - 1 -
Summa verkligt vérde 1484 1196 1484 1196
Derivatinstrument med negativa vérden
Verkligt vérde
Valutaterminer 164 25 164 25
Rdanteterminer 5 4 5 4
Rénteswappar 40 97 40 97
ARtieterminer 4 6 4 6
Summa verkligt vérde 213 133 213 133
D Summa anskaffningsvérde uppgar till noll
Nominellt belopp/aterstdende kontraktsenlig 16ptid 2
Derivatinstrument med positiva vdrden
Under 1 &r
Aktieterminer 1 1 1 1
Rénteterminer - 6 035 - 6 035
Valutaterminer 21797 20 641 21797 20 641
Réanteswappar 6 554 28 514 6 554 28 514
Summa 28 353 55190 28 353 55190
1-5ér
Rénteswappar 16 162 7605 16 162 7605
Summa 16 162 7605 16 162 7605
Over 5 &r
Rénteswappar 7825 9183 7825 9183
Summa 7825 9183 7825 9183
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Not 26. Derivat forts.

Noter

Koncernen Moderféretaget

Mkr 2020 2019 2020 2019
Derivatinstrument med negativa vérden
Under 1 &r
ARtieterminer 0 3 0 3
Rdanteterminer 8 996 6180 8 996 6180
Valutaterminer 6249 1417 6249 1417
Rénteswappar - 4 050 - 4 050
Summa 15 245 11650 15 245 11650
1-5ar
Ranteswappar 13 054 12274 13 054 12274
Summa 13054 12 274 13054 12 274
Over 5 &r
Réanteswappar 1234 1974 1234 1974
Summa 1234 1974 1234 1974
2 Uppyifter géllande nominella belopp fér valutaterminer och rénteswappar har per 2019-12-31 justerats pga felaktig informationshantering av kélldata.

Beskrivning av kreditrisker
Under dret har avtal ingdtts avseende valutaterminer, Rreditrisk fér derivat avser risken f6r att motparten ej kan
rénteterminer, swappar, aktieindexterminer samt uppfylla sina dtaganden i enlighet med avtalen. For ej
aktieindexoptioner. Valutaterminsavtalen har ingdtts med standardiserade derivat regleras kreditrisken i ISDA-avtal och
syfte att justera valutarisken i portfoljen pd ett effektivt sdtt. CSA-avtal.
Rdnteterminsavtalen har ingdtts med syfte att justera
ranteportfoljens duration. Syftet med aktieoptionsavtalen har Beskrivning av marknadsrisker
varit att justera aktieexponeringen pd ett effektivt sdtt. Med marknadsrisker for derivat avses risken att

marknadsvdrdet dndras till f6ljd av dndringar pd marknaden

av underliggande réntor, aktie- och valutakurser.
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Not 27. Upplysning om kvittning

Foéretaget har ISDA avtal {6r OTC derivatavtal. Detta avtal
ger parterna en Rvittningsrdtt av marknadsvérdet pd skulder
mot marknadsvdrdet pd fordringarna pd motparten i fall av

allvarligt betalningsfallissemang. Vidare har féretaget i flera

Rvittning i

Brutto- balans-
Koncernen 2020 belopp rdkningen
Balanspost Tillgadngar
Derivat Derivat (OTC) 1587 -
Skulder
Derivat Derivat (OTC) 204 -

Noter

fall CSA avtal som krdver den ena parten i derivatavtalet ska
stalla sékerhet till den andra om marknadsvdrdet pd en
skuldposition éverstiger en 6verenskommen nivé under en

overenskommen tidsperiod.

Relaterade belopp som inte Rvittas i

balansrdkningen
Erhallen/

Erlagd Erhallen/

sdkerhet Erlagd

Redovisat Finansiella vdrde- kRontant

belopp instrument papper  sdkerhet
1587 -204 - -1382 -
204 -204 - - -

Roncernen 2019

Balanspost Tillgadngar
Derivat Derivat (OTC) 1410 - 1410 -125 - -1272 13

Skulder
Derivat Derivat (OTC) 125 - 125 -125 - - -
Balanspost Tillgdngar
Derivat Derivat (OTC) 1587 - 1587 -204 - -1382 -

Skulder
Derivat Derivat (OTC) 204 - 204 -204 - - -
Balanspost Tillgdngar
Derivat Derivat (OTC) 1410 - 1410 -125 - -1272 13

Skulder
Derivat Derivat (OTC) 125 - 125 -125 - - -
Not 28. Fordringar avseende direkt férsékring

Koncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Forsdkringstagare 65 16 g3 13
Foérsakringsmdklare 6 6 0 0
Summa 41 21 88 14
Not 29. Ovriga fordringar
Koncernen Moderféretaget

Mkr 2020 2019 2020 2019
Fordringar p& koncernféretag? 100 99 112 110
Fordringar pda narstdende féretag 2 1 2 1
Hyresfordringar 5 4 2 2
Sdlda ej likviderade aktier, andelar och rdntebérande vérdepapper 156 159 156 159
Ovriga fordringar 421 212 338 134
Summa 684 475 611 406

Y Fér koncernen avser dessa fordringar endast fordringar pd ej konsoliderade féretag.
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Noter

Not 30. Finansiella tillgdngar och skulder

Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
vdrderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt védrde via Nivaindelning instrument
Roncernen 2020 resultatrdkningen verkligt vérde verkligt vérde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav Ovriga med
bestémts fér| Lanoch finans- avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra iella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
kategorin d&ndamdl| fordringar skulder virde  vdrde Niva 2 Niva 3 SPPI? tillgéngar®
Tillgangar
Rantebdrande vardepapper
emitterade av, och ldn till, - - 891 - 891 891 - - - - 891
intresseféretag
ARtier och andelar 72775 21 - - 72796 72796 65649 - 7147 - 72796
:ﬂgﬁg?gfé;iﬁ;‘;‘;ﬁpper 103671 2 - - 103673 103673 103497 176 - - 103673
Ovriga lan 1178 - 1238 - 2416 2416 - - 1178 - 2416
Utlaning till kreditinstitut - - 277 - 277 277 - - - - 277
Derivat - 1484 - - 1484 1484 1 1483 - - 1484
Fondférsdkringstillgédngar 48101 - - - 48101 48101 48101 - - - 48101
Ovriga fordringar - - 345 - 345 345 - - - 183 162
Likvida medel - - 8135 - 8135 8135 - - - 4287 3848
Upplupna ranteintdkter 401 103 21 - 525 525 401 103 - - 525
Ovriga upplupna intékter - - 44 - 44 44 - - - 44 -
Summa finansiella tillgdngar 226 126 1610 10 951 - 238687 238687 217648 1763 8325 4514 234173
Férvaltningsfastigheter? - - - - 18705 18705 - - 18705
Nyttjanderdtter leasing
fégrvglltningsfastighete? ) B ) B 182 182 ) ) )
Aktier och andelar i koncern-
och intresseféretag B B B B 3388 3388 B B B
Ovriga icke finansiella
tillgc’ligar ) ) ) ) 23525 23525 ) ) )
tsiﬁ;;‘;;:he finansiella - - - - 24800 24800 - - 18705
Summa tillgéngar 226 126 1610 10951 - 263487 263487 217648 1763 27 030
Skulder
Villkorad aterbdring 524 - - - 524 524 - 524 -
Fondférsdkringsdtaganden 48 126 - - - 48126 48 126 - 48126 -
Depder frdn dterfoérsékrare - - - 7 7 7 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 1414 1414 1414 - - -
Derivat - 213 - - 213 213 9 204 -
Finansiella skulder leasing - - - 182 182 182 - - -
Ovriga skulder - 36 - 1940 1976 1976 36 - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 438 438 438 - - -
Summa finansiella skulder 48 649 250 - 3982 52880 52880 46 48853 -
Icke finansiella skulder - - - - 126116 126116 - - -
Summa skulder 48 649 250 - 3982 178996 178 996 46 48 853 -

D Under ar 2018-2021 tilldmpas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lamnas fér att méjliggéra jamférelse med
féretag som tilldmpar IFRS 9. Upplysningar ldmnas fér finansiella tillgangar och avser att efterlikna de grupperingar som gérs ndr IFRS 9 tilldmpas utan att fér den skull vara en
fullsténdig tilldmpning av det regelverket.

2 Avser finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till Rassafléden som endast ér betalningar av rdntor och kapitalbelopp pd det utestaende
kapitalbeloppet och som ingdr i en affédrsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. évriga fordringar och banktillgodohavanden foér t.ex.
leverantérsbetalningar. Tillgdngarna vérderas till upplupet anskaffningsvérde.

# Andra finansiella tillgangar avser alla andra finansiella tillgangar som inte hénférs till kategorin finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden. Tillgangarna-vérderas till verkligt
vdrde via resultatrékningen.

¥ Fér upplysning om vdrderingstekniker och indata hénvisas till not Férvaltningsfastigheter/Byggnader och mark.
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Not 30. Finansiella tillgdngar och skulder forts.

Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
vdrderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt varde via Nivaindelning instrument
Roncernen 2019 resultatrdkningen verkligt vérde verkligt vérde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav Ovriga med
bestémts fér| Lanoch finans- avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra iella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
kategorin d&ndamdl| fordringar skulder virde  vdrde Nivéa 2 SPPI? tillgéngar®
Tillgangar
Rantebdrande vardepapper
emitterade av, och ldn till, - - 802 - 802 802 - - - - 802
intresseféretag
ARtier och andelar 69 076 348 - - 69424 69424 65408 - 4016 - 69 424
Obligationer och andra 102 571 25 - ~ 102596 102596 102392 203 : - 10259
réntebdrande vardepapper
Ld&n med sékerhet i fast B B 40 B 40 40 B B B B 40
egendom
Ovriga lan 656 - 1170 - 1826 1826 - - 656 - 1826
Utlaning till kreditinstitut - - 370 - 370 370 - - - - 370
Derivat - 1197 - - 1197 1197 2 1195 - - 1197
Fondférsdkringstillgangar 47030 - - - 47030 47030 47030 - - - 47030
Ovriga fordringar - - 359 - 359 359 - - - 187 172
Likvida medel - - 9 056 - 9 056 9 056 - - - 4032 5024
Upplupna ranteintdkter 498 212 17 - 27 27 498 212 - - 727
Ovriga upplupna intékter - - 54 - 54 54 - - - 54 -
Summa finansiella tillgdngar 219 832 1782 11867 - 233481 233481 215331 1610 4672 4273 229 208
Férvaltningsfastigheter? - - - - 17903 17903 - - 6426
I\lI'gtthchleratter }ea51ng B B B B 182 182 B B B
forvaltningsfastigheter
Ahtlgr och cm“delctr i Roncern- ) B ) B 3047 16501 ) ) )
och intresseféretag
ertgq icke finansiella . B ) B 2536 2536 ) ) )
tillgéngar
S'urn.ma icke finansiella _ _ _ _ 23669 37122 _ . 6426
tillgangar
Summa tillgdngar 219832 1782 11867 - 257150 270604 215331 1610 11098
Skulder
Villkorad dterbdring 516 - - - 516 516 - 516 -
Fondférsdkringsataganden 47 056 - - - 47056 47 056 - 47056 -
Depder fran aterférsdkrare - - - 60 60 60 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 1333 1333 1333 - - -
Derivat - 133 - - 133 133 11 123 -
Finansiella skulder leasing - - - 182 182 182 - - -
Ovriga skulder - 387 - 1517 1903 1903 387 - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 282 282 282 - - -
Summa finansiella skulder 47 572 520 - 3374 51465 51465 397 47694 -
Icke finansiella skulder - - - - 124 368 124 368 - - -
Summa skulder 47 572 520 - 3374 175833 175833 397 47694 -

D Under ar 2018-2020 tilldmpas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar ldmnas fér att méjliggéra jaémférelse med
féretag som tilldmpar IFRS 9. Upplysningar ldmnas fér finansiella tillgangar och avser att efterlikna de grupperingar som gérs ndr IFRS 9 tilldmpas utan att f6r den skull vara en
fullsténdig tilldmpning av det regelverket.

2 Avser finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till Rassafléden som endast ér betalningar av rdntor och kapitalbelopp pd det utestaende
kapitalbeloppet och som ingdr i en affédrsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. évriga fordringar och banktillgodohavanden foér t.ex.
leverantérsbetalningar. Tillgdngarna vérderas till upplupet anskaffningsvérde.

¥ Andra finansiella tillgangar avser alla andra finansiella tillgangar som inte hénférs till kategorin finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden. Tillgdngarna varderas till verkligt
vdrde via resultatrékningen.

“ Fér upplysning om vérderingstekniker och indata hénvisas till not Férvaltningsfastigheter/Byggnader och mark.
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Not 30. Finansiella tillgdngar och skulder forts.

Information om redovisade vérden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
vdrderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt varde via Nivaindelning instrument
Moderféretaget 2020 resultatrdkningen verkligt varde verkligt vérde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav Ovriga med
bestamts for| Lanoch finans- avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra iella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
kategorin dndamdl | fordringar skulder vdrde vdarde| Nival Niva2 SPPI? tillgangar®
Tillgéngar
Rantebdrande vérdepapper
emitterade av, och lan till, - - 3016 - 3016 3016 - - - - 3016
koncernféretag
Rantebdrande vardepapper
emitterade av, och ldn till, - - 841 - 841 841 - - - - 841
intresseféretag
ARtier och andelar 71347 3 - - 71350 71350 65631 - 5719 - 71350
Opligationer och andra 103520 - - - 103520 103520 103343 176 - - 103520
réntebdrande vardepapper
Ovriga lan 1178 - 1238 - 2416 2416 - - 1178 - 2416
Utlaning till kreditinstitut - - 277 - 277 277 - - - - 277
Derivat - 1484 - - 1484 1484 1 1483 - - 1484
Fondférsdkringstillgéngar 082 - - - 982 982 082 - - - 082
Ovriga fordringar - - 289 - 289 289 - - - 127 162
Rassa och bank - - 5665 - 5665 5665 - - - 1818 3848
Upplupna rdnteintgkter 401 103 21 - 525 525 401 103 - - 525
Ovriga upplupna intékter - - 0 - o] o] - - - o] -
Summa finansiella tillgangar 177429 1589 11348 - 190366 190366 170 358 1763 6897 1945 188 421
Byggnader och mark?® - - - - 6 646 6 646 - - 6646
Aktier och andelar i koncern-
och intresseféretag ) B ) B 8560 19478 ) ) )
er{ga icke finansiella B B B B 618 618 B B B
tillgangar
S'urn.ma icke finansiella _ _ _ _ 15824 26742 _ . 6646
tillgangar
Summa tillgdngar 177429 1589 11348 - 206190 217108 170 358 1763 13543
Skulder
Villkorad dterbdring 524 - - - 524 524 - 524 -
Fondférsdkringsataganden 982 - - - 982 982 - 982 -
Depder frdn dterfoérsékrare - - - 7 7 7 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 1414 1414 1414 - - -
Derivat - 213 - - 213 213 9 204 -
Ovriga skulder - 2 - 1442 1444 1444 2 - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 186 186 186 - - -
Summa finansiella skulder 1506 215 - 3050 4771 4771 11 1710 -
Icke finansiella skulder - - - - 125133 125133 - - -
Summa skulder 1506 215 - 3050 129904 129904 1 1710 -

D Under ar 2018-2021 tilldmpas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lamnas fér att méjliggéra jamférelse med
féretag som tilldmpar IFRS 9. Upplysningar ldmnas fér finansiella tillgangar och avser att efterlikna de grupperingar som gérs ndr IFRS 9 tilldmpas utan att f6r den skull vara en
fullsténdig tilldmpning av det regelverket.

2 Avser finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till Rassafléden som endast ér betalningar av rdntor och kapitalbelopp pd det utestdende
kapitalbeloppet och som ingdr i en affédrsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. évriga fordringar och banktillgodohavanden foér t.ex.
leverantérsbetalningar. Tillgdngarna vérderas till upplupet anskaffningsvérde.

¥ Andra finansiella tillgangar avser alla andra finansiella tillgdngar som inte hdnférs till Rategorin finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden. Tillgdngarna vérderas till verkligt
vdrde via resultatrdkningen.

“ Fér upplysning om vérderingstekniker och indata hénvisas till not Férvaltningsfastigheter/Byggnader och mark.
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Not 30. Finansiella tillgdngar och skulder forts.

Information om redovisade vérden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
varderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt varde via Nivaindelning instrument
Moderféretaget 2019 resultatrdkningen verkligt varde verkligt vérde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav Ovriga med
bestamts for| Lanoch finans- avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra iella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
kategorin dndamdl | fordringar skulder vdrde vdarde| Nival Niva2 SPPI? tillgangar®
Tillgéngar
Rantebdrande vérdepapper
emitterade av, och ldn till, - - 3038 - 3038 3038 - - - - 3038
koncernféretag
Rantebdrande vardepapper
emitterade av, och lan till, - - 752 - 752 752 - - - - 752
intresseféretag
ARtier och andelar 69 076 2 - - 69078 69078 65062 - 4016 - 69 078

Obligationer och andra

. N N 102 423 - - - 102423 102423 102220 203 - - 102 423
réntebdrande vardepapper
Lan med sékerhet i fast B B 40 B 40 40 B B B B 40
egendom
Ovriga lan 656 - 1170 - 1826 1826 - - 656 - 1826
Utldning till kreditinstitut - - 370 - 370 370 - - - - 370
Derivat - 1197 - - 1197 1197 2 1195 - - 1197
Fondférsdkringstillgangar 956 - - - 956 956 956 - - - 956
Ovriga fordringar - - 308 - 308 308 - - - 137 172
Kassa och bank - - 6 870 - 6 870 6 870 - - - 1846 5024
Upplupna ranteintdkter 498 212 32 - 742 742 498 212 - - 742
Summa finansiella tillgdngar 173 610 1411 12 580 - 187601 187601 168738 1610 4672 1983 185 618
Byggnader och mark?® - - - - 6 426 6 426 - - 6426
Ahtlgr och cmudelar i Roncern- B B B B 6955 16501 B B B
och intresseféretag
erlﬂga icke finansiella ) B ) B 578 578 _ ) )
tillgédngar
S_um-ma icke finansiella _ _ _ _ 13958 23505 _ . 6428
tillgdngar
Summa tillgéngar 173 610 1411 12 580 - 201560 211106 168738 1610 11098
Skulder
Villkorad aterbdring 516 - - - 516 516 - 516 -
Fondférsdkringsdtaganden 956 - - - 956 956 - 956 -
Depder fran dterfoérsdkrare - - - 60 60 60 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 1333 1333 1333 - - -
Derivat - 133 - - 133 133 1 123 -
Ovriga skulder - 16 - 1032 1047 1047 16 - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 108 108 108 - - -
Summa finansiella skulder 1471 149 - 2532 4152 4152 26 1594 -
Icke finansiella skulder - - - - 123522 123 522 - - -
Summa skulder 1471 149 - 2532 127674 127674 26 1594 -

Y Under ar 2018-2020 tillampas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lémnas fér att mojliggéra jamférelse med
féretag som tillampar IFRS 9. Upplysningar ldmnas for finansiella tillgdngar och avser att efterlikna de grupperingar som gérs ndr IFRS 9 tillampas utan att f6r den skull vara en
fullstdndig tillampning av det regelverket.

2 Avser finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till Rassafléden som endast ér betalningar av réntor och kapitalbelopp pa det utestdende
kapitalbeloppet och som ingdr i en affdrsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. évriga fordringar och banktillgodohavanden for t.ex.
leverantdrsbetalningar. Tillgangarna varderas till upplupet anskaffningsvdarde.

® Andra finansiella tillgangar avser alla andra finansiella tillgdngar som inte hdnférs till Rategorin finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden. Tillgdngarna vérderas till verkligt
vdrde via resultatrdkRningen.

¥ Fér upplysning om vdrderingstekniker och indata hénvisas till not Férvaltningsfastigheter/Byggnader och mark.
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Noter

Not 30. Finansiella tillgdngar och skulder i sasmmandrag forts.

Information om finansiella instruments verkliga vérden

[ ovanstdende tabell ldmnas upplysningar om hur verkligt
vdrde bestdmts for de finansiella instrument som vdrderas till
verkligt varde i balansrékningen. Uppdelning av hur verkligt

vdrde bestdmts gors utifrdn féljande tre nivaer.

Nivd 1. enligt priser noterade pd en aktiv marknad f6r samma
instrument

Nivéa 2: utifrdn direkt eller indirekt observerbar
marknadsdata som inte inkluderas i niva 1

Nivéa 3: utifrdn indata som inte ér observerbara pd

marknaden

Inga betydande 6verféringar har skett mellan nivéerna under

dret.

Information om verkligt varde for finansiella tillgdngar och
skulder som inte vérderas till verkligt vérde i
balansrdkningen

For finansiella tillgdngar och skulder som inte vdrderas till
verkligt varde i balansrdkningen, sdsom utldning till
kreditinstitut, 6vriga fordringar, kassa och bank, upplupna
ranteintdkter, 6vriga upplupna intdkter, skulder till
kreditinstitut, 6vriga skulder och évriga upplupna kostnader

anses det bokférda vérdet reflektera det verkliga vérdet.

Finansiella instrument noterade pd en aktiv marknad

For finansiella instrument som &r noterade pd en aktiv
marknad bestéms verkligt varde med utgédngspunkt frén
tillgdngens noterade Répkurs pd balansdagen utan tillagg f6r
transaktionskostnader (t ex courtage) vid anskaffnings-
tillfallet. Ett finansiellt instrument betraktas som noterat pd en
aktiv marknad om noterade priser med ldtthet finns
tillgdngliga pd en bors, hos en handlare, mdklare, bransch-
organisation, féretag som tillhandahdller aktuell pris-
information eller tillsynsmyndighet och dessa priser
representerar faktiska och regelbundet férekommande
marknadstransaktioner pd affdrsmdssiga villkor. Eventuella
framtida transaktionskostnader vid en avyttring beaktas inte.
Den storsta delen av féretagets finansiella instrument dsdétts
ett verkligt vdrde med priser som dr noterade pd en aktiv

marknad.

Finansiella instrument som inte dr noterade pd en aktiv
marknad

Om marknaden fér ett finansiellt instrument inte dr aktiv, s&
tar foretaget fram det verkliga vdrdet genom att anvénda en
vdarderingsteknik. De anvénda vérderingsteknikerna bygger i
s& hog utstrdckning som maojligt pd marknadsuppgifter och

féretagsspecifika uppgifter anvénds i sa lag grad som méijligt.

Arsredovisning 2020
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Varderingstekniker anvénds for féljande klasser av
finansiella instrument; derivat, vissa innehav i s.k. alternativa
placeringar, fond- i fondinnehav samt onoterade innehav av

aktier vilka redovisas i balansposten aktier och andelar.

Aktier och andelar
AkRtier och andelar vdrderas till verkligt vérde. Aktier och
andelar som dr officiellt noterade vérderas med hjdlp av

senaste officiella RopRurs, i lokal valuta.

For innehav i onoterade andelar, framst riskkapitalbolag, ska
varderingen i férsta hand félja IPEVCs principer eller
likvardiga vérderingsprinciper och ska i férsta hand vara
baserad pa tillgéngliga marknadspriser, men dven andra
varderingsmetoder som t. ex. diskonterat kassafléde,
substansvdrdemetoden, nyligen genomférda transaktioner
och multipelvérdering anvénds. Generellt gdller att
innehaven ska uppvisa verkligt véirde med beaktande av
férsiktighet och konsekvens i vérderingen. Vérderingen
uppdateras dé ny vdrdering erhdlls och justeras for

eventuella kassafléden fram till bokslutstillfdllet.

VerRkligt varde foér sa kallade fond-i-fond ska faststdllas
utifrdn underlag erhallet frédn extern part utsedd av fond i
fondférvaltaren. Det verkliga vdrdet berdknas genom att de
underliggande tillgdngarna i respektive fond marknads-
véarderas och Rurssdtts. Varderingen uppdateras dé ny
vdrdering erhdlls och justeras for eventuella kassafléden
fram till bokslutstillfdllet.

For aktier som inte dr noterade pd en aktiv marknad anvénds
vdarderingtekniker for att bestdmma det verkliga vdrdet.
Teknikerna som anvénds dr frdmst diskonterade kassafléden

och substansvérdering.

Obligationer och andra rdntebdrande vérdepapper
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper vérderas
till verkligt vérde. Bade svenska och utléndska obligationer
och andra rdntebdrande vérdepapper med officiell handel
marknadsvdrderas dagligen med hjdlp av senaste officiella

kRopRurs i lokal valuta.

For instrument utan officiell handel och dédr tillférlitliga
marknadspriser inte finns att tillgad varderas instrumentet
med hjdlp av allmdnt vedertagna vdrderingsmodeller som
innebdr att Rassafléden diskonteras till relevant varderings-
kurva. Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper
utan officiell handel marknadsvdrderas med hjélp av en
yieldkrurva baserad pd Stibor (fér 16ptider upp till 9 mdanader)
respektive swaprdntor (fér 16ptider 6ver 1 dr) samt en
marknadsmdssig justering med en for respektive

vérdepapper bedémd rimlig kreditspread.
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Not 30. Finansiella tillgdngar och skulder forts.

Derivat

Derivat varderas till verkligt vérde. Bérshandlade rénte- och
aktieterminer tas upp till det verkliga vdrdet utifrdn senast
officiella kRép- eller sdljkurs. Rédnteswappar och swaptions
vdrderas med hjdlp av yieldkurvor baserad pé& kép- och
sdljkurs samt avseende Swaptions; dven volatilitetsytor.
OTC-aktieindexoptioner marknadsvdérderas med hjdlp av
Black & Scholes varderingsmodell, med marknadsdata som
input. Valutaterminer varderas med hjdlp av noterad kRépkurs
mot Rronor f6r aktuell valuta vid varderingsdagens slut och
yieldkurvor fér de tvd valutorna for aktuell 16ptid.

Transaktionskostnader for derivat kostnadsfors.

Vérderingsprocessen for finansiella instrument

Verkliga vérden for finansiella tillgdngar och skulder som
handlas pd en aktiv marknad baseras pd noterade priser. For
ovriga finansiella instrument anvdnder sig féretaget av andra
vdarderingstekniker. Finansiella instrument dér handeln inte
ar frekvent och det verkliga vardet darfér mindre objektivt,
kravs i varierande utstrackning att bolaget gér bedémningar
beroende pd likviditet, koncentrationer, osékerheter
betraffande marknadsfaktorer, prisantaganden och andra
risker som paverkar ett specifikt instrument.

Foretaget har ett vérderingsforum f6r att uppfylla intern

kRontroll med hénsyn till finansiella tillgdngar och skulder som

Aktier och andelar
Moderféretaget

Koncernen
2020

2019

vdrderas till verkligt vérde i balansrdkningen.
Vdarderingsforum, dér CFO dr beslutande, har évergripande
ansvar fér att kontrollera alla vésentliga vérderingar till
verkligt varde.

Varderingforum halls kvartalsvis fér att analysera vdsentliga
ej observerbara indata och justeringar i vérderingar. Om
tredjepartsinformation anvdnds vid vérdering utvdrderas om
informationen uppfyller kraven enligt IFRS, inklusive i vilken
nivé i verkligtvardehierarkin som innehavet ska
kategoriseras.

Véarderingsforumets huvuduppgift dr att faststdlla
vdrderingsramverket f6r samtliga finansiella instrument som
vdrderas till verkligt vérde i balansrékningen. Detta
innefattar en vérderingsinstruktion som dr gemensam fér
samtliga férsdkringsforetag. Vésentliga vérderingsfragor
rapporteras till Revisionskommittén.

Foretaget har ett flertal kontroller for att sdkerstdlla Rorrekt
vdrdering for finansiella instrument som vdrderas till verkligt
vdrde i balansrékningen. Det inbegriper bland annat
oberoende kRontroller av priser, uppféljning av avkastning mot
index mm.

Tillaggsinformation avseende innehav inom nivé 3

I tabellen nedan presenteras en avstdmning mellan ingédende
och utgdende balans foér sddana finansiella instrument som
vdrderats till verkligt vérde i balansrékningen med
utgdngspunkt fran en varderingsteknik som bygger pd icke-

observerbara marknadsdata (nivé 3).

Ovriga
finansiella placeringstillgdngar
Roncernen Moderféretaget
2020 2020 2020 2019

2019 2019

Ingdende balans 4 016 3621 4 016 3621 656 326 656 326
Totalt redovisade vinster och

forluster redovisat i drets resultat -51 =79 -129 =79 -70 16 -70 16
Anskaffningsvarde forvarv 3336 1871 1986 1871 608 316 608 316
Forsdljningslikvid -154 -1397 -154 -1397 -16 -2 -16 -2
Utgdende balans 7147 4016 5719 4 016 1178 656 1178 656
Varav orealiserade vinster och

forluster redovisade i drets resultat

for tillgdngar som ingdr i den

utgéende balansen.” -51 -206 -129 -206 -70 16 -70 16

» Redovisas i kapitalavkastning, intdkter och kostnader samt orealiserade vinster och férluster pa placeringstillgéngar i drets resultat.
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Not 30. Finansiella tillgdngar och skulder forts.

Varderingstekniker och vésentliga indata f6r innehav
tillhérande niva 2
Folksam Liv har innehav i valutaterminer, swappar samt

kRapitalandelsbevis vilka hanférs till varderingskategori 2.

Valutaterminer vérderas med hjdlp av noterad képkurs mot
svenska kronor £6r aktuell valuta och yieldkurvor fér de tva

valutorna for aktuell 16ptid.

Swappar vdrderas med hjdlp av yieldkurvor.

Kapitalandelsbevis/vinstandelsbevis avser 1dn till alternativa
investeringsfonder, vardering baseras pd kurser och
andelsvdrden som erhdlls fran fondférvaltaren som féljer
vdrderingsprinciper enligt drsredovisningslagen (1995:1554).
Fonderna offentliggér substansvérdet per andel for
kapitalandelsbevisen/vinstandelsbevisen och innehaven &r
noterade pd Nordic Growth Market NGM i Stockholm for
NDX-segmentet.

Vérderingstekniker och véasentliga ej observerbara indata
for innehav tillhérande niva 3
Till niva 3 hanfors onoterade andelar i investeringsfonder,

onoterade aktier samt vissa lan.

Folksam Livs innehav i onoterade investeringsfonder avser
private equityfonder, private equityfond-i-fonder, hedgefond-
i-fonder samt fastighetsfond-i-fonder. Fonderna vdrderas
med alternativ varderingsmetod f6r vilka observerbara

indata inte finns tillgénglig.

For private equityfonder och private equity-fond-i-fonder
baseras vdrdering pd Rurser och andelsvérden som erhdlls
fran fondférvaltaren. Varderingen féljer IPEVCs principer

(International Private Equity and Venture Capital) utfdrdade

Arsredovisning 2020
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av EVCA (European Venture Capital Association), som dr en
sammanslutning av riskkapitalféreningar som har gatt
samman och tagit fram varderingsprinciper for berdkning av
verkliga vdrden. Det verkliga vérdet beréknas genom att de
underliggande tillgdngarna i respektive fond marknads-
varderas och kurssditts. IPEVCs vérderingsmetoder
inkluderar anvéndning av diskonterat kassafléde,
substansvdrdemetoden, nyligen genomforda transaktioner
och multipelvardering, som innebdr att jamforelse gors av
relativa vérden for aktie och/eller féretaget s.k. multiplar
(nyckeltaD.

Vardering av fastighetsfond-i-fond baseras pd kurser och
andelsvdrden som erhdlls fran fondfoérvaltaren och foljer
INREVs principer (Investors in Non-listed Real Estate
Vehicles). Det verkliga vdrdet berdknas genom att de
underliggande tillgdngarna i respektive fond

marknadsvdrderas.

Onoterade aktier varderas antingen med hjdlp av
prognosticerade diskonterade kassafléden med icke noterad
indata som input eller till substansvdrdet. Innehav i

ekonomiska féreningar vdrderas till nominellt belopp.

Ett antal 1&dn varderas till verkligt vérde. Lanen avser ldn till
alternativa investeringsfonder och vdrderas med hjdlp av

NAV som erhalls fran respektive fond.
For innehav i aktier och andelar samt 1én i nivd 3 redovisas

ingen kdnslighetsanalys. Anledningen dr att varderingen, till

overvdgande del, utférs av extern part.
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Not 31. Férvdntade atervinningstidpunkter for tillgdngar och skulder

Koncernen

Langre

Hogst 1

2019
Langre

Noter

Mkr énlar Totalt ar énlar Totalt
Tillgangar
Immateriella tillgdngar 3 68 71 6 9 15
Forvaltningsfastigheter - 18 705 18 705 - 17903 17903
Nyttjanderdtter leasing férvaltningsfastigheter - 182 182 - 182 182
AkRtier och andelar i intresseféretag - 3388 3388 - 3047 3047
.Rcmtebmicmde vardepapper emitterade av och ldn till B 891 891 B 802 802
intresseféretag
Aktier och andelar 10113 62 683 72796 19 035 50 389 69 424
Obligationer och réntebdrande vérdepapper 30788 72886 103673 5233 97362 102 596
Lé&n med sdkerhet i fast egendom - - - - 40 40
Ovriga lan 15 2401 2416 - 1826 1826
Utlaning till kreditinstitut 277 - 277 370 - 370
Derivat 886 597 1484 661 537 1197
Fondférsakringstillgdngar 2649 45452 48 101 2700 44 330 47030
Aterfoérsdkrares andel av Férsdkringstekniska avsdttningar

Oreglerade skador 8 35 43 51 182 233
Fordringar avseende direkt férsdkring 41 - 41 21 - 21
Ovriga fordringar 684 - 684 474 - 474
Materiella anléggningstillgangar 0 1470 1470 - 1477 1477
Likvida medel 8135 - 8135 9 056 - 9 056
AkRtuell skattefordran 175 - 175 233 - 233
Uppskjuten skattefordran 17 0 17 12 - 12
Upplupna rante- och hyresintékter 525 - 525 727 - 727
Forutbetalda anskaffningskostnader 85 208 293 101 293 394
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 118 - 118 88 - 88
Summa tillgédngar 54521 208966 263487 38769 218381 257150
Skulder och avsdttningar
Forsdkringstekniska avsdttningar (fére avgiven
aterforsdkring)

Livférsékringsavsdttning 7653 109932 117585 7172 107928 115100

Oreglerade skador 1251 1345 2596 1307 1740 3047

Aterbdring och rabatter 1048 2948 3996 628 3832 4 460
Foérsdkringstekniska avséttningar {6r liviérsdkringar
for vilka férsdkringstagaren bdr placeringsrisk

Villkorad dterbdring 524 - 524 516 - 516

Fondférsdkringsadtaganden 2668 45 458 48 126 2716 44 340 47 056
Andra avsdttningar

Pensioner och liknande férpliktelser - 344 344 - 293 293

ARtuell skatteskuld 28 - 28 82 - 82

Uppskjuten skatteskuld - 1016 1016 3 878 881

Ovriga avséttningar 1 49 51 1 48 50
Depaer fran dterférsékrare 7 - 7 60 - 60
Skulder avseende direkt forsdkring 63 - 63 51 - 51
Skulder avseende aterforsdkring 14 - 14 22 - 22
Skulder till kreditinstitut 1414 - 1414 1333 - 1333
Derivat 173 40 213 36 97 133
Finansiella skulder leasing - 182 182 - 182 182
Ovriga skulder 2133 - 2133 2 050 - 2 050
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 704 - 704 518 - 518
Summa skulder och avsdttningar 17682 161314 178 996 16497 159337 175833
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Not 31. Férvantade atervinningstidpunkter {or tillgdngar och skulder forts.

Noter

2019
Langre Hogst 1 Langre

MRr dn1ar Totalt ar dn1ar Totalt
Tillgangar
Immateriella tillgdngar - 56 56 - 7 7
Byggnader och mark - 6 646 6 646 - 6426 6 426
ARtier och andelar i koncernféretag - 7679 7679 - 6124 6124
Rcmtebqrfmde vardepapper emitterade av och ldn till _ 3016 3016 B 3038 3038
koncernféretag
ARtier och andelar i intresseféretag - 881 881 - 831 831
.Rcmtebmicmde vdrdepapper emitterade av och ldn till _ 841 841 B 750 750
intresseféretag
Aktier och andelar 10 095 61255 71350 18 689 50 389 69 078
Obligationer och andra réntebdrande véardepapper 30785 72735 103 520 5209 97215 102423
Lan med sdkerhet i fast egendom - - - - 40 40
Ovriga lén 15 2401 2416 - 1826 1826
Utlaning till kreditinstitut 277 - 277 370 - 370
Derivat 886 597 1484 661 537 1197
Fondférsakringstillgdngar 982 - 982 956 - 956
Aterférsdkrares andel av férsdkringstekniska avsdttningar

Oreglerade skador 8 35 43 50 183 233
Fordringar avseende direkt férsdkring 33 - 33 14 - 14
Ovriga fordringar 611 - 611 406 - 406
Materiella anlédggningstillgangar o} - 0 0 - 0]
Kassa och bank 5665 - 5665 6870 - 6 870
ARtuell skattefordran 140 - 140 215 - 215
Upplupna rénte- och hyresintékter 525 - 525 742 - 42
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 25 - 25 12 - 12
Summa tillgédngar 50048 156141 206 190 34193 167367 201560
Skulder och avsattningar
Forsdkringstekniska avsdttningar (fére avgiven
aterférsdkring)

Livférsdkringsavsdttning 7653 109932 117585 7172 107928 115100

Oreglerade skador 1159 1345 2 505 1244 1740 2984

Aterbaring och rabatter 1048 2948 3996 628 3832 4 460
Foérsdkringstekniska avséttningar {or liviérsékringar fér
vilka férsdkringstagaren bdr placeringsrisk

Villkorad dterbdring 524 - 524 516 - 516

Fondférsdkringsataganden 982 - 982 956 - 956
AkRtuell skatteskuld
Uppskjuten skatteskuld - 579 579 - 564 564
Ovriga avséttningar - 1 1 - - -
Depder fran aterférsdkrare 7 - 7 60 - 60
Skulder avseende direkt férsdkring 55 - 55 33 - 66
Skulder avseende aterférsdkring 14 - 14 22 - 22
Skulder till kreditinstitut 1414 - 1414 1333 - 1333
Derivat 173 40 213 36 o7 133
Ovriga skulder 1577 - 1577 1171 - 1171
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 452 - 452 343 - 343
Summa skulder och avsdéttningar 15059 114845 129904 13514 114160 127674
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Noter

Not 32. Materiella anlédggningstillgangar

Byggnader och mark avser koncernens rérelsefastigheter.

Koncernen 2020 2019

Byggnader Ovriga Byggnader Ovriga
MRr ochmark tillgangar Totalt| och mark tillgdngar
Ackumulerade anskaffningsvérden
Ingdende balans 1782 77 1860 1710 77 1787
Ovriga férvérv / Investeringar 30 - 30 2 - 72
Utgdende balans 1813 77 1890 1782 77 1860

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans -305 =77 -382 -271 =77 -348
Arets avskrivningar -38 0 -38 -34 0 -34
Utgaende balans -343 =77 -420 -305 =77 -382
Redovisat vdrde 1 januari 1477 (0] 1477 1439 (0] 1439
Redovisat vérde 31 december 1470 (0] 1470 1477 (0] 1477

Foljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger till grund f6r avskrivningen pé rérelsefastigheter.

Byggnad

Utvandig mark 35ar Hiss 55 dr
Grund 100 ar El 45 ar
Stomme 100 ar Luft 45 ar
Yttertak 35ar Ror 60 ar
Fasad 30 ar
Stomkomplettering 60 ar
Ytskikt 15 ar

Moderféretaget 2020

Ovriga
Mkr tillgdngar
Ackumulerade anskaffningsvérden

Ingdende balans 77 a4
Utgaende balans 77 4

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans =77 =77
Arets avskrivningar 0 ]
Utgdende balans =77 =77
Redovisat vdrde 1 januari (0] 0]
Redovisat vérde 31 december (0] 0]
Arsredovisning 2020
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Noter

Not 33. Férutbetalda anskaffningskostnader

Roncernen Moderféretaget
MRr 2020 2019 2020 2019
Ingdende balans 394 503 - -
Arets avskrivning -101 -108 - -
Utgaende balans 293 394 - -
Not 34. Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter

Roncernen Moderféretaget
M 2020 2019 2020 2019
Forutbetalda kostnader 4 35 25 12
Upplupna intékter 44 54 0] 0
Summa 118 88 25 12

Not 35. Disposition av féretagets vinst eller férlust

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstdllande direktér foresldr stdmman att den f6r dr 2020 redovisade vinsten 6 099 168 868,60 kronor dverfores till
konsolideringsfonden for respektive férsdkringsgren, samt att under dret aktiverade utvecklingskostnader 48 783 269,14 kronor
omféres frdn Ronsolideringsfonden till fond for utvecklingsutgifter. Av redovisat resultat féreslds uttag ur (-) respektive avsdttning till

(+) kRonsolideringsfonden med féljande férdelning:

Konsolideringsfond, Mkr

Formdnsbestdmd traditionell férsdkring 439
Avgiftsbestamd traditionell férsdkring 5202
Fondférsdkring o}
Grupplivférsdkring 42
Sjukférsdkring 74
Premiebefrielseférsékring 72
Sjuk- och olycksfall 271
Arets avsattning/uttag konsolideringsfond 6 099
Arsredovisning 2020
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Noter

Not 36. Ej intjdnade premier och kvardréjande risker

Koncernen Moderféretaget

MRr 2020 2019 2020 2019
Avsattning {or ej intjdnade premier

Ingdende balans brutto 0 (0] 6] 0
Premieinkomst 753 818 753 818
Intjénade premier under dret -753 -818 -753 -818
Utgdende balans brutto 0 0 0 0
Aterférsdkrares andel - - - -
Utgdende balans netto (0] - 0 (0]
Avsattning {6r kvardréjande risk

Ingdende balans brutto - (0] - (0]
Foérdndring av avsdttning - 0 - 0
Utgaende balans brutto - (0] - (0]
Utgdende balans netto - (0] - (0]
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Noter

Not 37. Lividérsdkringsavsdttning

Koncernen Moderféretaget
MRr 2020 2019 2020 2019
Reservbildande sparprodukter
Ingdende balans brutto 114 626 107 224 114 626 107 223
Inbetalda premier 8 522 9410 8 522 9410
Utbetalda forsdkringsersattningar -6 762 -5200 -6 762 -5200
Intern flytt 24 16 24 16
Riskresultat -26 -23 -26 -23
Indexering av fribrev -88 121 -88 121
Effekt av dndrad diskonteringsrdnta 4 248 6 480 4 248 6 480
Vardefoérandring pd placeringstillgdngar 20 19 20 19
Belastning fér administrationskostnad -958 -975 -958 -975
Belastning fér avkastningsskatt -186 -184 -186 -184
Effekt av dndrade antaganden -2436 -2274 -2436 -2274
Ovrigt 144 12 144 12
Utgdende balans brutto 117 128 114 626 117 128 114 626
Utgdende balans netto 117 128 114 626 117 128 114 626
Riskprodukter med premiereserv
Ingdende balans brutto 474 258 474 258
Premier som férbrukats -1502 -1413 -1502 -1413
Inbetalda premier 1493 1436 1493 1436
Ovrigt -7 192 -7 192
Utgdende balans brutto 457 474 457 474
Utgdende balans netto 117 585 115100 117 585 115100
Anvdnda antaganden vid berdkning av
livférsdkringsavsdttning for férsékring med
avkastningsgaranti och avtalad f6rman
For tjénstepensionsférsdkring tilldmpas aktsamma proportionell mot kRapitalvérdet pd utbetalningarna och en
antaganden och for férsdkring som inte klassificeras som kRostnad som dr proportionell mot inbetald premie.
tjénstepensionsfoérsdkring tilldmpas betryggande
antaganden. For att bestémma antagandet om statsldnerdnta vid

berékningen av avkastningsskatt anvénds den
Forvantade kassafléden diskonteras med ett antagande om statsobligationsrédnta som har en 16ptid nérmast 10 dr. For
aktuell ranta (per balansdag). Se not 1 Redovisningsprinciper. kRapitalférsdkring gdller att den antagna statsldnerdntan 6kas
med 1,0 procentenhet, dock till minst 1,25 procent. For
De dédlighetsantaganden som tilldmpas vid berdkningen av pensionsférsdkring ér motsvarande golv 0,5 procent.

livférsdkringsavsdttning motsvarar aktuell erfarenhet inom

Folksam Liv, kompletterade med arliga procentuella De antaganden som tilldmpas om férsdkringstagarnas
dédlighetsreduktioner fér att uppskatta den framtida utnyttjande av optioner att dterképa, flytta, premieannullera
dodligheten. och dndra utbetalningstiden baseras pa férsdkringstagarnas

beteende i Folksam Liv. Antaganden om premieannullation
Tilldmpade driftskostnadsantaganden bestér av en Rostnad avser enbart annullation av 16pande premier, eftersom
som reducerar rénteantagandet, en Rostnad som dr engdngspremier i serie inte ingdr i berékningen av

livférsdkringsavsdttning.
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Not 38. Oreglerade skador

Noter

Roncernen Moderféretaget

MRr 2{0)210) 2019 2020 2019
Ingdende balans brutto 3053 3530 2984 3468
Kostnad fér skador som intré&ffat innevarande ar 2373 2325 2372 2324
Utbetalda forsdkringsersdattningar -2281 -2177 -2280 -2176
Inlésta fondvdrden for utbetalning 3812 4 527 - -
Utbetalningar under dret -3784 -4 518 - -
Forqndrl'ng av férvéntad kostnad fér skador som intréffat under tidigare éar 566 704 566 204
(avvecklingsresultat)

Effekt av dndrad marknadsrénta 6 14 6 13
Ovrigt -15 58 -10 58
Utgdende balans brutto 2 596 3053 2505 2984
Aterférsdkrares andel -43 -233 -43 -233
Utgdende balans netto 2 553 2820 2462 2750

Avsattning f6r oreglerade skador gérs framst for

gruppférsdkring samt sjuk- och premiebefrielseférsdkring.

For tjanstepensionsférsdkring tilldmpas aktsarmma
antaganden och for férsdkringar som inte klassificeras som
tjénstepensionsforsdkringar tilldmpas betryggande

antaganden.

Avsdttningarna beréknas med vedertagna

férsdkringsmatematiska metoder.
For gruppforsdkring tilldmpas frdmst metoder som baseras
pa historik av utbetalda belopp. Fér individuell sjuk- och

premiebefrielseférsékring tilldmpas olika metoder f6r olika

Not 39. Aterbdring och rabatter

delbestdnd. Avsdttning for oreglerade skador berdknas med
hjalp av historik 6ver kénda skador, heldrspremier eller
kRombinationer av kénda skador och heldrspremier. Val av

metod styrs bland annat av tillgang till historik.

Berdkning av sjukreserver f6r kadnda skador baseras pa
antagande om sannolikhet fér avveckling genom
tillfrisknande och dédsfall.

Avsattningar for dterstdende skaderegleringskostnader
baseras pd tidigare drs skaderegleringskostnader och en
uppskattning av den totala méngden skador som dterstdr att

reglera.

Roncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Ingdende balans 4 460 4582 4 460 4582
Under perioden reglerad aterbdring och rabatt -630 -1202 -630 -1202
Arets avsdttning fér ej forfallen dterbdring 167 1080 167 1080
Utgaende balans 3996 4 460 3996 4 460
Not 40. Villkorad aterbdring

Roncernen Moderféretaget
MRr 2020 2019 2020 2019
Ingdende balans brutto 516 460 516 460
Inbetalningar 7 10 7 10
Utbetalningar -14 -18 -14 -18
Vardefoérandring pd placeringstillgdngar 42 87 42 87
Avgifter -6 -6 -6 -6
Avkastningsskatt -1 -1 -1 -1
Riskresultat 0 0 0 0
Intern flytt -20 -16 -20 -16
Utgaende balans brutto 524 516 524 516
Utgdende balans netto 524 516 524 516
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Noter

Not 41. Fondférsdkringsdtaganden

Roncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019‘
Ingdende balans brutto 47 056 40 070 956 732
Inbetalningar 3241 3346 61 73
Utbetalningar -4 157 -2141 -62 -24
Aterkép - -2650 - -
Vardefoérandring pd placeringstillgdngar 2319 8793 38 182
Rabatter till forsdkringstagarna 21 20 - -
Avgifter -264 -285 -7 -6
Avkastningsskatt -89 -96 -1 -1
Riskresultat 3 -2 (0] -
Intern flytt -4 0 -4 -
Utgdende balans brutto 48 126 47 056 982 956
Utgdende balans netto 48 126 47 056 982 956
Not 42. Pensioner och liknande férpliktelser
Roncernen

MRr 2020 2019
Pensionsforpliktelser

Nuvdrde av helt eller delvis fonderade férpliktelser 1334 1246
Totalt nuvdrde av férmansbestdmda férpliktelser 1334 1246
VerRligt varde pd férvaltningstillgdngar 990 953
Netto redovisat avseende férmdnsbestdmda planer i balansrdkning 344 293

Nettobeloppet for formansbestédmda planer redovisas i féljande poster i balansrdkning
Avsattningar till pensioner 344 293
Nettobeloppet i balansrdkning 344 293

Fordndring av nuvdrdet f6r fonderade férpliktelser

Forpliktelser for féormansbestédmda planer per den 1 januari 1246 1025
Utbetalda ersdttningar -37 -39
Rostnader for tjénstgéring innevarande period 32 28
Rantekostnad 19 24
Omvdrderingar:

ARtuariella vinster och férluster avseende dndrade finansiella antaganden 74 208
Forpliktelser f6r f6rmdansbestdmda planer per den 31 december 1334 1246

Nuvdrdet av foérpliktelsen férdelar sig pd planerna / medlemmar enligt f6ljande

Aktiva medlemmar 21% 22%
Fribrevsinnehavare 37% 37%
Pensiondrer 42% 42%
Arsredovisning 2020
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Noter

Not 42. Pensioner och liknande férpliktelser forts.
Koncernen

Mkr 2020 2019
Férandringar av férvaltningstillgdngarnas verkliga vérde

Foérvaltningstillgdngarnas verkliga vérde per den 1 januari 953 825
Avgifter fradn arbetsgivaren 11 9
Utbetalda ersdttningar -37 -39
Rénteintdkt redovisad i resultatet 14 19
Avkastning pd forvaltningstillgdngar exklusive ranteintdkt 49 139
Foérvaltningstillgdngarnas verkliga vérde per den 31 december 990 953

Forvaltningstillgdngarna bestdr av fi

Egetkapitalinstrument 346 35% 334 35%
Skuldinstrument 505 51% 495 52%
Fastigheter 139 14% 124 13%
Summa 990 100% 953 100%

Egetkapitalinstrument

Sverige 139 14% 133 14%
Nordamerika 129 13% 124 13%
Europa exkl. Sverige 40 4% 38 4%
Japan 10 1% 10 1%
Asien exRl. Japan 10 1% 10 1%
Utvecklingsmarknader 20 2% 19 2%
Summa 346 35% 334 35%
varav:

Noterade innehav 346 334
Skuldinstrument

Bostadsobligationer 317 32% 286 30%
Statsobligationer 119 12% 143 15%
Realrdnteobligationer 49 5% 38 4%
Kassa 20 2% 29 3%
Summa 505 51% 495 52%
varav:

Noterade innehav 505 495

Foérvaltningstillgdngar

Pensionsstiftelsens tillgangar utgér férvaltningstillgangar for Forvaltningen av Folksams tillgangar i pensionsstiftelsen har
pensioner och vdrderas till marknadsvdrde. en fordelning ddr tillgdngsfordelningen dr cirka 52 procent
Pensionsstiftelsen investerar pd& saddant sdtt att likviditeten fér skuldinstrument, cirka 35 procent eget kapitalinstrument och
pensionsstiftelsen dr s@krad. Investeringstiden dr langsiktig cirka 13 procent fastigheter. Alla fastigheter dr beldgna i

och ska técka 6kningar av pensionsférpliktelser. Den Sverige.

ittliga 16ptid & ionsférpliktel dr till
gehomsnittiga loptiden pd pensionsiorpliktelsen uppgar i Investeringsplaner beslutas av styrelsen for

cirka 18 ar. . . . L .
Pensionsstiftelsen och en géng per dr gors en éversyn av

strategierna och tillgéngsférdelningen.
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Noter

Not 42. Pensioner och liknande férpliktelser forts.

Roncernen
MRr 2020 2019
Kostnad redovisad i drets resultat
Kostnader avseende tjdnstgoéring innevarande period 32 28
Netto rénteintdkt/réntekostnad 5 5
Nettokostnad (+) / Intdkt (-) avseende fé6rmdansbestdmda planer 37 33
Nettokostnad (+) / Intdkt (-) avseende avgiftssbestémda planer 22 14
Total pensionskostnad i arets resultat 59 47
Kostnaden redovisas i f6ljande rader ingdende i arets resultat
Administrationskostnader 32 28
Kapitalavkastning intékter -14 -19
Rapitalavkastning kostnader 19 24
Summa 37 33
Verklig avkastning pa foérvaltningstillgdngar 45 81
Kostnad redovisad i 6vrigt totalresultat
ARktuariella vinster (-) och férluster (+) -67 -155
Skillnad mellan faktisk avkastning och avkastning
enligt diskonteringsréntan pé férvaltningstillgdngarna 31 65
Netto redovisat i ovrigt totalresultat inklusive 16neskatt -36 -90

Antaganden for f6rmdnsbestdmda forpliktelser 2020
Diskonteringsrdnta 0,89% 1,54%
Forvantad avkastning pd férvaltningstillgdngar 0,89% 1,54%
Framtida 16nedkning 3,00% 3,30%
Framtida 6kning av inkomstbasbelopp 3,00% 3,30%
Framtida 6kning av pensioner (inflation) 1,50% 1,80%
Avgdngsintensitet 5,00% 5,00%
Livsldngdsantaganden FFES FFES

2007:31 2007:31
Arsredovisning 2020
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Not 42. Pensioner och liknande férpliktelser forts.

Livslangd

Antagandena om livsldngd féljer Finansinspektionens
tryggandegrunder (generationsdédlighet). Tabellen nedan
visar férvéntad dterstdende livslangd fér mén och kvinnor i
olika aldrar. Sarmma antaganden om livsldngd anvands for

Folksams samtliga pensionsplaner.

Forvantad dterstdende livsldangd, ar

Noter

Aktuariella antaganden
Den aktuariella berékningen av pensionsférpliktelser och

pensionskostnader baseras pa f6ljande antaganden.

Diskonteringsrénta

For att bestdtmma diskonteringsréntan anvdnder Folksam
den marknadsmdssiga avkastningen pdé balansdagen som
erhdlles pd svenska bostadsobligationer med en 16ptid som

motsvarar langden pd pensionsforpliktelsen.

Férvantad avkastning pd férvaltningstillgdngar
Forvantad avkastning pd férvaltningstillgdngar berdknas
baserat pd den marknadsmdssiga avkastningen pa
balansdagen som erhdlles pd svenska bostadsobligationer
med en loptid som motsvarar langden pd

pensionsférpliktelsen.

Arsredovisning 2020
Folksam émsesidig liviérsakring
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Framtida 16neékning
Framtida 16neékning avspeglar férvéntade framtida
procentuella 16nedkningar som en sammansatt effekt av

inflation, tjénstedlder och befordran.

Inflation
Betraffande inflationsantagande har Folksam valt att f6lja
Riksbankens uppsatta inflationsmdl som utgéngspunkt vid

berdkningarna.

Framtida 6kning av pensioner
Inflationsantaganden anvénds fér upprdkning av framtida

6kning av pensioner.

Inkomstbasbeloppet
Inkomstbasbeloppet faststdlls drligen av regeringen och
anvénds bland annat for att bestdmma taket i

pensionsgrundande 16én i det allménna pensionssystemet.
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Not 42. Pensioner och liknande férpliktelser forts.

Koncernen
MRr
Kanslighetsanalys

Diskonteringsrdnta 1% férdndring pd pensionsskuld
Framtida 16nedkning 1% férdndring pd pensionsskuld

Noter

Okning Minskning

-115 131
51 -46

Kanslighetsanalyserna baseras pd en foréndring i ett antaganden medan det andra antagandet dr Ronstant.

Finansiering

KRoncernen uppskattar att 5 (0) miljoner kronor blir betalda under 2021 till fonderade och ofonderade férmdnsbestdmda planer

ARtuariella berdkningar gors fér Folksam Liv- och Folksam
Sak-koncernerna pd formansbestdmda pensions-
avsdttningar enligt IAS 19. Berdkningarna gérs per

pensionsplan och arbetsgivare.

RTP planen, som dr den stérsta pensionsplanen inom
Folksam, &r tryggad i Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse. Folksam Sak har betalningsansvaret fér

pensionsplanen fér samtliga anstéllda inom Folksam.

Inom Folksam férdelas Rostnaderna och dtaganden inom
respektive koncern enligt en férdelningsnyckel baserad péa
lénesummor for respektive foretag som ingaér i Folksam Liv-

och Folksam-Sak koncernerna. Detta gors for att dterspegla

Not 43. Uppskjuten skatteskuld

en sd korrekt bild som méjligt av kostnader och dtaganden

inom Roncernerna.

Loénesummorna varierar mellan dren varfoér den procentuella
férdelningen av utgdende pensionsavsdttningen dndras
mellan Folksam Liv- och Folksam Sak koncernerna.
Fordelningsnyckeln avseende ingdende pensionsskuld
baseras pd ett vagt tal av historisk data medan
férdelningsnyckeln avseende drets avsdttning baseras pd
drets férdelade l6nekostnader. Mer om pensionsplaner och
pensionsataganden finns att 1&sa i not 53 Medelantal
anstdllda samt loner och ersdttningar samt i not 1

Redovisningsprinciper.

Roncernen Moderféretaget

Mkr 2020 2019 2020 2019/
Uppskjutna skattefordringar (-) och skatteskulder (+)
Andra immateriella och materiella tillgangar -34 - 0] -
Byggnader och mark 386 231 116 114
AkRtier och andelar 414 439 414 436
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 32 -5 31 -5
Derivat 19 18 19 18
Ovriga finansiella placeringstillgéngar -1 1 -1 1
Obeskattade reserver 196 194 -1 -
Avsattning f6r pensionsforpliktelser utanfér tryggandelag -11 -9 - -
Underskottsavdrag -3 - - -
Ovriga uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder, netto 998 870 579 564
Uppskjuten skattefordran 17 12 - -
Uppskjuten skatteskuld 1016 881 579 564

998 870 579 564

Arets férandring av uppskjuten skatt i tempordra skillnader
har i moderféretaget redovisats éver resultatrékningen. I
koncernen har drets féréndring av uppskjuten skatt
redovisats med -130 (-74) miljoner kronor éver
resultatrékningen och 2 (3) miljoner kronor éver évrigt
totalresultat. Ej aktiverade underskottsavdrag uppgdr till 2
(20) miljoner kronor i Roncernen, och i moderféretaget O (0)

miljoner kronor.

I'juni 2018 beslutades att bolagsskatten skulle sénkas och att
sdnkningen skulle ske stegvis. Fér aren 2019-2020 har
bolagsskatten sdnkts till 21,4 procent och f6r dren 2021 och
framat sdnks bolagsskatten till 20,6 procent.

Arsredovisning 2020
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Dock finns det sdrskilda regler for periodiseringsfonder.
Aterféring av existerande periodiseringsfonder 2020 ska
rdknas upp for att balansera den légre skattesatsen.
Aterféringen sker till mellan 100 och 106 procent av
avdraget, beroende pa vilket &r periodiseringsfonden
avsattes och vilket ar den uppléses. Upprdkning sker endast i
koncernen. Uppskjuten skatt som dterfors till beskattning
2021 eller senare omvdrderas i bokslut 2020 till 20,6

procent.
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Noter

Not 44. Skulder avseende direkt férsdkring

Koncernen Moderféretaget
MRr 2020 2019 2020 2019
Forsdkringstagare 63 51 55 33
Summa 63 51 55 33

Not 45. Skulder till kreditinstitut

Upplupet
Verkligt varde anskaffningsvdrde

Koncernen 2019 2020

Rreditinstitut Sverige 1103 907 1103 907
Kreditinstitut inom EU 312 426 312 426
Summa 1414 1333 1414 1333
Moderféretaget 2020 2019 2020 2019
Rreditinstitut Sverige 1103 907 1103 907
Kreditinstitut inom EU 312 426 312 426
Summa 1414 1333 1414 1333

Not 46. Ovriga skulder

Koncernen Moderféretaget

2020 2019 2020 2019
Skulder till koncernféretag® 17 5 69 111
Skulder till ndrstdende féretag 7687 589 47 582
Leverantdrsskulder o7 17 26 7
Ropta ej likviderade aktier, andelar och réntebdrande vardepapper 460 182 460 182
Ovrigt 792 1257 275 290
Summa 2133 2 050 1577 1171
D Fér koncernen avser dessa skulder endast skulder till ej konsoliderade féretag.
Not 47. Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter

Koncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019/
Upplupna kostnader 472 310 220 135
Forutbetalda intdkter 232 208 232 208
Summa 704 518 452 343

Arsredovisning 2020
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Not 48. Stdllda sékerheter

Noter

Koncernen Moderféretaget

Mkr 2020 2019 2020 2019
Ovriga stdllda sdkerheter (bokfort virde)

For forsdkringstagarnas rékning registerfoérda tillgangar

Férvaltningsfastigheter 18 705 17903 - -
Byggnader och mark - - 6 646 6426
AkRtier och andelar i koncernféretag - - 6 800 6 099
AkRtier och andelar i intresseféretag 1149 1066 508 482
Lan till koncern- och intresseféretag 645 601 3612 3589
Aktier och andelar 70 316 68126 70 316 68126
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 102 333 101 267 102 182 101120
Lan med sdkerhet i fast egendom - 20 - 20
Ovriga lan 2416 1826 2416 1826
Derivat 862 764 862 764
Kassa och bank 4286 5507 2879 4254
Upplupna réantor och hyresintékter 512 715 512 715
Placeringstillgangar or vilka livférsdkringstagaren bér placeringsrisken 48 101 47030 982 956

Materiella tillgangar

1470 1477

Summa

Foér andras rdkning pantsatta tillgdngar

250795 246 302 197715 104 375

Aktier och andelar 1428 -

Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 1229 1182 1229 1182
Likvida medel 277 370 277 370
Summa 2933 1552 1505 1552

Summa stdllda sdkerheter

Stdllda sdkerheter

[ handelse av obestdnd har férsdkringstagarna férmansrdtt i
de registerférda tillgdngarna. Folksam Liv har rdtt att féra
tillgdngar in och ut ur registret sd lédnge som tillgdngarna
enligt Forsdkringsrorelselagen 6verstiger de dtaganden som
féretaget har mot férsékringstagarna. De férsdkringstekniska
atagandena uppgdr till 172 827 (170 179) miljoner kronor for
kRoncernen och 125 592 (124 015) miljoner kronor fér

moderféretaget.

Foér andras rékning pantsatta tillgédngar avser obligationer

och/eller likvida medel pantsatta fér positioner i

Arsredovisning 2020
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253 729 247 854 199 220 195 927

bérshandlade derivat. Pantséttning dr ett krav fradn

clearinginstituten och sdledes en férutsdattning fér handel.

Foér andras rékning pantsatta tillgdngar avser ocksa likvida
medel pantsatta fér positioner i Eronomiska arrangemang
som inte redovisas i balansrékningen och likvida medel
pantsatta fér positioner i OTC-derivat. Pantséttningen for
positioner i OTC-derivat avser reglering av orealiserat
resultat och regleras via med motparterna ingdngna ISDA-

avtal.

Sdkerheter har stdllts i enlighet med clearing-institutens

angivna marginalsékerhetskrav.
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Noter

Not 49. Eventualférpliktelser

Roncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019/
Solidariskt betalningsansvar for skulder i handelsbolag - - 164 173
Garantier ES) 35 ES) 35
Ovriga eventualférpliktelser 297 249 297 249
Summa 332 284 496 458
Varav till férmdn fér koncern-/intresseféretag - - 164 173

Not 50. ERonomiska arrangemang som inte redovisas i balansrédkningen
Roncernen Moderféretaget

MRr 2020 2019 2020 2019
Redovisat dtagande fér avtalat men dnnu ej utbetalat 1dn 907 1536 907 1536
Redovisade dtagande fér avtalat men dnnu ej investerat riskkapital 5391 4383 5391 3033
Redovisat dtagande fér avtalat men dnnu ej utbetalat 1an till intresseféretag - 220 - 220
Ovriga dtaganden intresseféretag 4 112 4 112
Summa 6 372 6 252 6 372 4902

Varav till férmdn fér koncern-/intresseféretag 4 333 4 333

For upplysningar om dtaganden f6r operationella leasingavtal ddr moderféretaget dr leasetagare, se not 51 Leasing, avsnitt
Likviditetsrisker - framtida leasingavgifter (leasetagare).

Arsredovisning 2020
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Not 51. Leasing

Operationella leasingavtal - féretaget ér
leasegivare

Operationella leasingavtal - leasegivare

Avtal dér kRoncernen dr leasegivare har definierats som
operationella leasingavtal. Avtalen redovisas inte som
tillgéng i balansrdkning dé ekonomiska risker och férdelar
férknippade med dgandet av underliggande tillgéng i allt
vdsentligt inte 6verforts fran leasegivaren till leasetagaren. I
juridisk person Rlassificeras avtalen alltid som operationella
leasingavtal oavsett risker forknippade med dgandet. De
underliggande tillgdngarna som hyrs ut avser férvaltnings-
fastigheter, se balansrékning rad Férvaltnings-
fastigheter/Byggnader och mark. Upplysningar ldmnas i not
Byggnader och mark om vérdering av férvaltnings-
fastigheterna till verkligt varde, kriterier for Rlassificering,

begrénsningar och férpliktelser.

Periodens leasingintdkter

Noter

Leasingintdkter fran operationella leasingavtal
Leasingintdkter for lokaler omfattar avgifter som till sin
substans dr fasta, hit férs lokalhyra och variabla avgifter for
fastighetsindex. Hyresintdkter inkluderar éven variabla
avgifter som inte beror pd index, det avser tilldgg for tex.
underhdll, el, vatten och avgift for fastighetsskatt,
férsakringar och underhall. Hyresintdkter inklusive tilldgg
aviseras i forskott och redovisas linjart som hyresintdkt i
resultatrdkningen éver Rontraktsperiodens langde. I not
Kapitalavkastning, intékter, bendmns leasingintékter som

Huyresintdkter frdn byggnader och mark.

Direkta Rostnader f6r férvaltningsfastigheter
Upplysning om driftskostnader fér férvaltningsfastigheter
lamnas i not Kapitalavkastning, kostnader pé rad
Driftskostnader fér byggnader och mark. Kostnaderna
omfattar bl a fastighetsférvaltning, underhdll,

hyresgdstanpassningar och fastighetsskatt.

Roncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Forvaltningsfastigheter
Leasingavgifter 766 726 143 122

varav variabla leasingavgifter som inte beror pd index eller ranta 68 71 10 8

Loptidsanalys framtida leasingintdkter

Roncernen Moderféretaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Foérvaltningsfastigheter
Inom ett &r 613 584 107 100
24r 482 430 83 72
3ar 332 358 65 63
4 4r 238 210 43 47
Sar 151 149 30 33
Senare dn 5 ar 624 635 174 178
Summa leasingavgifter exRkl. variabla leasingavgifter som inte beror p&
index eller rénta 2441 2365 502 493

Arsredovisning 2020
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Not 51. Leasing forts.

Leasingavtal - féretaget dr leasetagare
Leasingavtal - leasetagare - koncernen

Avtalen redovisas i balansrékningen som en tillgang
(nyttjanderdtt) och som en finansiell skuld dd ekonomiska
risker och férdelar férknippade med dgandet av
underliggande tillgang i allt vasentligt 6verforts fran

leasegivaren till leasetagaren.

Operationella leasingavtal - leasetagare - juridisk person
Motsvarande avtal som i koncernen klassificeras som
leasingavtal, Rlassificeras i moderféretaget och i
férekommande fall dotterféretag, som operationella

leasingavtal.

Loptider leasingavtal - leasetagare
Férvaltningsfastigheter - tomtrdtter

Loptiden anses vara evig fér hyresavtal f6r tomtrdtter.
Tomtrdattshavaren (leasetagaren) har inte rdtt att sdga upp
avtalet. Fastighetsdgare (leasegivare) fdr ddremot séga upp
avtalet vid bestdmda tidpunkter. Om tidpunkt for avyttring,
av férvaltningsfastighet som omfattar tomtréitt, med rimlig
sdkerhet kan faststdlls beaktas den tidpunkten vid
beddmning av férvéntad 16ptid. Betalning gérs vanligtvis
kvartalsvis i férskott. Avgald (leasingavgift) dr oféréndrad
under bestédmda perioder (avgdldsperioder), vanligtvis med
en 16ptid pd tio &r men kan vara langre, efter

avgdldsperioden gérs en omprovning av avgélden.

Leasingavgifter - leasetagare

Férvaltningsfastigheter - tomtrdtter

Tomtrattsavtalen hanteras som eviga hyresavtal och
vdrderas till verkligt vérde enligt IAS 40. Vardet pd
leasingskulden erhdlls genom att diskontera avgélderna med
en rénta motsvarande avgdldsréantan. Fér avtal som ingicks
fére 6vergangen till IFRS 16, dvs. fore 1 januari 2019, anvdnds

ddremot koncernens marginella ldnerdnta for att erhdlla

Arsredovisning 2020
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Noter

vdardet pd leasingskulden. Eftersom avtalen dr eviga sker
ingen avskrivning. Avgdlden (leasingavgiften) i koncernen
motsvarar den avgift som redovisas i den juridiska personen
och redovisas som en réntekostnad baserad pa leasings-
kulden, i den juridiska personen redovisas tomtrdttsavgélden

inom driftsnettot.

Nyttjanderdtter

Foérvaltningsfastigheter - tomtrdtter

Klassificering av tomtrdtter som férvaltnings-fastigheter
foljer av Rlassificering som gjorts fé6r underliggande
fastigheter, se not Byggnader och mark. Leasingavtal som
innebdr att féretaget hyr mark genom tomtrattsavtal
redovisas i koncernen som en nyttjanderdtt. Nyttjanderdtten
vdarderas till verkligt vérde genom att framtida avgélder

(eviga) diskonteras till avtalens avgdldsranta.

I juridisk person redovisas inte nyttjanderdtten som en
tillgadng. I samband med férvarv av férvaltnings-fastighet
som bestdr av byggnad som star pd tomtrdtt goérs ingen
uppdelning mellan byggnad och tomtrdatt. Vid efterféljande
vérderingar till verkligt vérde gérs vérderingen av
fastigheten som helhet och ingen uppdelning gérs mellan
byggnad och tomtrdtt. Erlagd avgdld beaktas som en egen
post vid kassaflédes-berdkningen, fér hyresintdkter finns
ingen separat uppgift om hur stor del som avser avgdld, utan

ett antagande gors att hyresintdkterna téicker kostnaderna.

Verkligt varde varderade nyttjanderdtter avseende
tomtrdtter hanférs till niva 3, lika andra férvaltnings-
fastigheter. I hierarkin for verkligt varde, nivéa 1 har hogst
prioritet med noterade priser pd& aktiv marknad och nivé 3
har lagst prioritet, det innebdr att indata vid vérdering inte ér
observerbar eller i vart fall i liten utstréckning. Inga
overféringar har skett mellan de olika nivéerna under

rékenskapsaret.
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Noter
Not 51. Leasing forts.

Nyttjanderdtter leasing

KRoncernen
Mkr 2020 2019
Forvaltningsfastigheter - tomtratter
VerRkligt vérde
Redovisat varde vid dret ingéng 182 182
Redovisat varde vid perioden utgang 182 182

Kanslighetsanalys nyttjanderdatter leasing
Koncernen

Effekter . . .. Effekter
Férdndring )
verRligt

antagande
g varde

Férdndring
antagande

verRkligt
vérde

Forvaltningsfastigheter - tomtratter

Antagande avgdldsprocent

Okning 0,5% -24 0,5% -24
Minskning -0,5% 33 -0,5% 33

Leasingskulder och leasingkostnader - leasetagare

Roncernen Moderféretaget
MRr 2020 2019 2020 2019
Forvaltningsfastigheter
Redovisat vérde leasingskulder 31 dec 182 182 - -
Réntekostnader for leasingskulder 6 6 - -
Fasta (bashyra) och variabla leasingavgifter (index) - - 6 5

D Fér koncernen ingdr fasta leasingavgifter och variabla avgifter kopplade till index i den finansiella leasingskulden.
Moderféretaget redovisar ingen finansiell leasingskuld utan kostnadsfoér leasingavgifterna direkt i resultatet som operationella
leasingavtal.

Likviditetsrisker - framtida leasingavgifter - leasetagare
Foér upplysning om léptidsanalys fér koncernens not 2 Upplysningar om risker, avsnitt Likviditetsrisker.
leasingskulder vilka klassificeras som finansiella skulder, se Motsvarande leasingavtal &r operationella i juridisk person,

dvs. redovisas inte som finansiella skulder och presenteras

nedan.
Avtalade belopp
Moderféretaget

MRr 2020 2019
Inom ett ar 6 5
Langre dn ett ar dr men hogst S ar 24 19
Senare an S ar 5897 4718
Summa fasta leasingavgifter och variabla avgifter kopplade till index eller rénta 5926 4742

Kassautfléde leasingavtal
Upplysningar om kRassafléden hanférliga till leasingskuld i koncernen lamnas i Kassaflédesanalys.

Arsredovisning 2020
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Not 52. Upplysningar om ndrstdende

Narstdende parter

Denna not innehdller en beskrivning av vésentliga relationer
mellan Folksam Liv och nérstédende féretag i Folksam
(Folksam Sak-kRoncernen respektive Folksam Liv-Roncernen,
inklusive KPA Pension) samt évriga ndrstdende parter.

Samtliga féretag i Folksam definieras som ndrstdende.

Ovriga nérstdende parter utgérs av nyckelpersoner,

nyckelpersoners ndra familjemedlemmar (enligt definitionen i

Noter

Som ndrstdende parter rdknas inte de organisationer som
har styrelserepresentation i féretag i Folksam. Dessa agerar
inte i direkt eget intresse utan representerar

férsdkringstagarna.

Bolagsstruktur i Folksam
Folksam bestdr av tva koncerner. Folksam Sak-koncernen

och Folksam Liv-koncernen. Bilden nedan visar legal struktur

IAS 24) samt féretag som stdr under bestdmmande eller fér Folksam Liv-kRoncernen. Detaljerad redovisning av

betydande inflytande av nyckelpersoner eller deras néra samtliga Sak-koncernféretag finns i drsredovisning fér
familjemedlemmar. Med féretag avses alla typer av féretag Folksam ¢msesidig sakférsdkring.
och organisationer férutom féretag i Folksam och

féretag/organisationer med inflytande i Folksam genom

styrelserepresentation. Nyckelpersoner éverensstdmmer

med de ledande befattningshavare 6r vilka upplysning

ldmnas avseende "Ersdttning och férmdner till ledande

befattningshavare” i not 53. Det forekommer inga

transaktioner med évriga ndrstdende parter utéver normala

kundtransaktioner pd marknadsmdssiga villkor.

Folksam 6msesidig liviérsakring

Folksam LO Folksam Liv Folksam Liv Folksam
P ; o i Folksam
Fondforsdkrings- ~ Tjdnste Special-  Ovrig Special- . . ; o Fondférsdkrings- ) KPA AB
aktiebolag (publ) ~ placeringar AB placeringar AB  Intresseféretag? Fertig S ey aktiebolag (publ Se(?ggf/‘;\B (60%)
(51%) 100%) (100%) (100%) h
pRme R S
PensionI:sPej?'vice AB KPA Livférsdkring
0/
100 %) AB (pubD) (100%)
I_ KPA Pensions-
férsdkring AB
(pubD? (100%)

Y Detaljerad redovisning av andelar intresseféretag finns i not 19-20.
2 Detaljerad redovisning av dotterféretag finns i not 18.

¥ Detaljerad redovisning av samtliga dotter- och intresseféretag finns i not 16-17 i Arsredovisning fér KPA Pensionsférsékring AB (publ).
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Upplysningar om hur ndrstdendetransaktioner ingds och
foljs upp

Varje ar beslutar styrelsen om en verksamhetsplan som
bland annat beskriver ekonomiska mdl och nyttjandet av
gemensamma resurser. Vd ska regelbundet under dret
informera styrelsen om prognos och utfall av verksamhets-
plan. Principiella avvikelser fran beslutad verksamhetsplan
ska godkdnnas av styrelsen. I samband med drsbokslutet ska
den slutliga férdelningen av kostnader mellan féretagen

beslutas av styrelsen.

Gemensam operativ organisation

Folksam Liv-koncernen tillsammans med Folksam Sak-
koncernen bedriver sin verksamhet i samverkan med en till
stor del gemensam operativ organisation samt delvis
gemensam infrastruktur (IT, inventarier med mera).
Beskriven samverkan gdller de féretag som namnges i bilden
ovan, ej namngivna féretag i kategorierna intresseféretag

och fastighetsféretag ingdr inte.

En central del av samverkan mellan Folksam Liv- och Sak
koncernen dr de gemensamma personalresurserna, i form av
tillikaanstdllning. Utgdngspunkten dr att de samlade
personalresurserna éver tid ska vara lampligt
dimensionerade for att kostnadseffektivt kunna tillgodose
personalbehovet f6r moder- och dotterféretag i bada
koncernerna. Aven Konsumentkooperationens

Pensionsstiftelse har tillikaanstélld personal.

Tillikaanstdllningen medfoér att féretagen som delar operativ
organisation inte Roper och sdljer tjanster som tillhandahdlls
av den tillikaanstdllda personalen, annat én i undantagsfall
dér det dr sdrskilt motiverat. Istdllet tilldmpas férdelning av
kostnader enligt principerna som beskrivs i avsnitt

Kostnadsférdelning nedan.

Gemensamma inkép

Mot bakgrund av den samverkan som bedrivs mellan
koncernerna kan é@ven inkép samordnas. Inkép till fler én ett
féretag ska som huvudregel ingds med Folksam Liv, Folksam
Sak respektive KPA Pensionsférsékring AB (publ) som part
och inképsféretag for respektive berérd koncern. Avtal kan
ingds separat fér varje inkopsforetag eller i ett f6r dessa
féretag gemensamt avtal. Vid inkép som uppgéar till hogst 20
miljoner kronor f&r dock Folksam Sak vara inkoépsforetag f6r

hela Folksamgruppen. Harutéver kan undantag fa
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Noter

férekomma om det féreligger sdrskilda omstdndigheter som

motiverar ett avsteg frdn huvudregeln.

Rostnader for gemensamma inkép lyder under de generella

principer som beskrivs i nedan avsnitt Kostnadsfoérdelning.

KRostnadsférdelning

Respektive féretag, verksamhetsgren och produkt ska bdra
sina direkt eller indirekt hénférliga driftskostnader kopplade
till den gemensamma operativa organisationen samt
gemensam infrastruktur. Grundprincipen vid kRostnads-
férdelningen &r att respektive féretag ska belastas med de
Rostnader som uppstér baserat pa faktiskt nyttjande, om inte

en annan férdelning ér sdrskilt motiverad i det enskilda fallet.

Den kostnadsférdelning som éverenskommits pa
overgripande nivé operationaliseras genom att interna
overenskommelser upprdttas mellan enhet och féretag inom
ramen fér budgetprocessen.

Overenskommelserna dokumenteras och innehéller
specifikation per avdelning/kRostnadsstdlle, samt uppgifter om
hur uppfoéljning och kontroll ska utféras. Férdelning per
féretag sker sedan i varje manadsbokslut, utifrédn procentuell
andel av manadsvis utfall pd Rostnadsstdlle eller

ordernummer.

Kategori av driftskostnadstransaktioner
Forsdkringsrorelsen bestdr av kRostnader fér bland annat
distribution, skadehantering, kundservice, forsdkrings-
administration och den gemensamma marknads-
organisationen. Med kapitalférvaltning avses kapital-

férvaltningskostnaderna.

Bland IT-transaktionerna ingér bland annat datautrustning,
drift och utveckling av system, trycksaker samt telefoni.
Administrativt stdd avser kostnader inom évriga centrala
enheter, exempelvis Rostnader for lokal, personalkostnader,

kRommunikation, redovisning, revision och marknadsféring.

Nedanstdende tabell visar driftskostnadstransaktioner per

kategori.
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Noter

Not 52. Upplysningar om ndrstéende forts.
Foljande transaktioner har skett mellan
moderféretaget Folksam Liv och ndrstdende

parter inom: 2020 2019
TRr Lamnad Mottagen Fordran Skuld Ld&dmnod Mottagen Fordran
Folksam Liv-koncernen
Dotterféretag: 15942 68 924 22361 110753
Administrativt stéd 725 1474 1345 10 960
Forsdkringsrorelsen - 7 340 1700 57 366
Kapitalférvaltning - 859
IT - 37405 - 100 312
KPA-koncernen:
Moderféretag: P 35 - - -
Administrativt stéd - Sl - -
Dotterféretag: 75 667 - 58 351 3
Administrativt stéd 2181 113 1661 -
Forsdkringsrorelsen 113 220 - 479
IT - 549
Koncernféretag: 20738 - 29782 -
Administrativt stéd 205 611 2310 8954
Kapitalférvaltning - 90 497 - 89 664
IT - 829 6 99 251
Forsdkringsrorelsen 270 600 825 25738
Summa 3494 140546 112383 68924 7847 392725 110494 110756
Folksam Sak-koncernen
Moderfoéretag: - 747429 - 581625
Administrativt stéd 66 642 8 870 147239 2462
Forsdkringsrorelsen 36139 2491 79 458 1394
IT 184 335 -138 272588 96 083
Kapitalférvaltning 12 300 16 730 46 868 -
Dotterféretag: 2 317 - 1050 -
Administrativt stéd 83 43 190 347
Forsdkringsrorelsen - 107 - 353
IT - 34 - -
Kapitalférvaltning - 1142 - -
Summa 299 499 29 279 2317 747429 546 343 97 850 1050 581625
Ovriga narstdende parter
Honsumenthgoperg— 1693 ) 4687 B
tionens pensionsstiftelse:
Kapitalférvaltning - 11411 - 18 452
Summa - 11411 1693 - - 18 452 4687 -
Summa 302994 181236 116393 816352 554190 509027 116231 692381

P Moderféretag i KPA-koncernen ér RPA AB som éven dr ett dotterféretag till Folksam Liv.

Under 2020 har vi uppdaterat metod och Rlassificering fér kostnadsférdelningen som gor att redovisningen blir tydligare och ddrav
kan vissa avvikelser mellan dren férekomma.

Arsredovisning 2020
Folksam émsesidig liviérsakring
Organisationsnummer 502006-1585
162



Ovriga nérstédendetransaktioner

Internrénta

Internrdnta betalas fér fordringar och skulder mellan féretag
inom Folksam. Réntan ér STIBOR 1 vecka. I Folksam Liv
uppgick internrdntan 2020 till en intdkt om 31,9 (35,3)

miljoner kronor.

Lan

Folksam Liv har lamnat 1dn till dotter- och intresseféretag i
samband med fastighets- och féretagsférvarv om totalt 3 857
(3 790) miljoner kronor. Lanefordringarna uppgdr till: Niterka
KB 100 (110) miljoner kronor, Folksam Fastighet Holding AB
177 (177) miljoner kronor, Rungsholmsarkivet AB 252 (252)
miljoner kronor, Lysbomben Arkivet AB 121 (121) miljoner
kronor. Rungsbrohus Holding AB 449 (449) miljoner kronor,
Gardbask Junior AB 295 (295) miljoner kronor, Grénbask
Junior AB 586 (586) miljoner kronor, Gyllenbldstern 6 AB 745
(754) miljoner kronor, Gyllenroddaren 7 AB 264 (267)
miljoner kronor, KPA Pensionsservice 50 (50) miljoner
kronor, AB Hotelinvest 426 (426) miljoner kronor samt
Sickladén Bygg Invest AB 391 (302) miljoner kronor.
Intgktsrantan pd dessa lan uppgick till 66 (58) miljoner
kronor. Lanen redovisas under balansposterna Réntebérande
vardepapper emitterade av, och lan till koncernféretag samt
Rantebdrande vardepapper emitterade av, och 1dn till

intresseféretag.

Garantier/eventualférpliktelser

Solidariskt betalningsansvar f6r handelsbolagets skulder
redovisas bland ansvarsférbindelser med 164 (173) miljoner
kronor. Avtal har upprdttats mellan Folksam Liv och Folksam
Sak gdllande férdelning av ansvar f6r borgensférpliktelse till
férman for intresseforetag samt 6vriga eventualforpliktelser,
uppgdende till totalt 297 (249) miljoner kronor. Garantier
avseende aktier i PWP AB 29 (-) miljoner kronor samt Gnosjé

Energi om 6 (-) miljoner kronor har upprdéttats.

Arsredovisning 2020
Folksam émsesidig liviérsakring
Organisationsnummer 502006-1585

Noter

Ekonomiska arrangemang som inte redovisas i
balansrdkningen

Avtalad, dnnu ej investerad del i fastighet redovisas under
ekonomiska arrangemang som inte redovisas i

balansrékningen med 74 (333) miljoner kronor.

Aterforsdkring

Aterférsdkring for féretagen inom Folksam sker
huvudsakligen gentemot extern part. Folksam Liv har
mottagit intern aterférsdkring genom att Folksam
Fondférsdkringsaktiebolag har dterférsdkrat sig hos Folksam
Liv med en premievolym uppgdende till 2,9 (4,0) miljoner

kronor.

Aktiedgartillskott

Under 2020 har Folksam Liv ldmnat aktiedgartillskott till AB
Hotelinvest om O (7) miljoner kronor, till Tornet
Bostadsproduktion AB om 50 (200) miljoner kronor, till
Niterka 2 KB om 69 (0) miljoner kronor, till Folksam Liv évrig
Specialplaceringar AB om 502 (-) miljoner kronor samt till
Folksam Liv Tjénste Specialplaceringar AB om 854 (-)

miljoner kronor.

Utdelningar

Folksam Liv har erhdllit utdelning om O (142) miljoner kronor
fran Gyllenforsen Fastigheter KB, O (50) miljoner kronor frdn
Spelbomskan KB, O (35) miljoner kronor frén
Kungsholmsarkivet, O (511) miljoner kronor fran Cruise
Holding samt 9 (0) miljoner kronor fran Kungsbrohus
Holding AB.

Koncernbidrag

Inga kRoncernbidrag har ldmnats eller erhallits under dret.
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Not 53. Medeltal anstdllda samt 16ner och ersattningar

Medelantal anstdllda

Medelantalet anstéllda uppgick i Roncernen med 715 (813). Andelen mdén uppgick till 46 (44) procent och andelen
Rvinnor till 54 (56) procent.

I moderféretaget var medelantalet anstdllda 710 (802). Andelen mén uppgick till 47 (44) procent och andelen kvinnor
till 53 (56) procent.

Folksam tilldmpar tillikaanstéllning vilket innebdr att personalen dr anstdlld i flera féretag inom Folksam. Varje anstdlld dr organisatoriskt placerad p&
ett kostnadsstdlle. Ett kostnadsstdlle kan endast tillhéra ett féretag. Den anstdlldes 16nekostnader belastar initialt det organisatoriskt tilldelade
kostnadsstdllet, varefter 16nekostnaderna férdelas mellan kostnadsstdllen inom Folksam i férhdllande till utfért arbete. Utifrdn
tillikaanstdllningsmodellen dr medelantalet anstdllda i Folksam Liv 695 (791) personer.

Koncernen Moderféretag
2020 2019 2020 2019

Foérdelning kvinnor och mén, ledande

befattningshavare, antal Rvinnor Mdn Kvinnor Mdan Kvinnor Mdn Kvinnor Mdn
Styrelse 11 9 1 1 8 6 8 6
Vd 2 1 2 1 1 - 1 -
Vice vd - 1 - - - 1 - -
Andra ledande befattningshavare 5 4 5 5 5 4 5 5
Summa 18 15 18 16 14 1 14 1

Léner, ersattningar och 6vriga féormaner Roncernen Moderféretag
Tkr 2020 2019 2020 2019
Styrelse -3 688 -4 032 -3300 -3710
Vd -5819 -6 115 -3189 -3573
Vice vd -1718 -1091 -1718 -1091
Andra ledande befattningshavare -10 169 -14 116 -10 169 -12 456
Summa -21 394 -25 354 -18 376 -20 831
Tjdnstemdn -453324  -479779  -451589  -478 332
Summa -474718 -505133 -469965 -499163
Sociala kostnader -245779 -249607 -243580 -245135
varav pensionskostnader vd, inklusive 1éneskatt -2 506 -1695 -1568 =790
varav pensionskostnader vice vd, inklusive léneskatt -642 -367 -642 -367
vuarav pensionskostnader andra ledande befattningshavare, inklusive 3643 5179 3643 4566
l6neskatt
varav pensionskostnader tjdnstemdn, inklusive 1éneskatt -78 367 -67 210 -78 516 -66 741
Arsredovisning 2020
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Not 53. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

Ersdttningspolicy

Ersattningspolicy Folksam Liv utgdr fradn grundldggande
vdarderingar i Folksam Liv och har som mal att langsiktigt
attrahera, motivera och behdlla kvalificerade medarbetare
med rdtt kompetens vilka bidrar till att Folksam Liv nér sina
mal och strategier pda Rort och lang sikt. Ersdttningen ska
vara individuell och differentierad, den ska motivera goda
prestationer och énskvdrda beteenden samt bidra till ett sunt
risktagande som ligger i linje med dgarnas och kundernas
férvéntningar pa Folksam Liv. Ersdttningarna ska utformas
och bestdmmas utan hdnsyn till kén, kRénséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsdttning, sexuell ldggning eller
dlder. Fér vd och ledamot i koncernledningen gdller
dessutom, "Overgripande principer vid avtal om ersdttning
och andra anstdllningsvillkor f6r Folksam Livs och Folksam
Saks verkstdllande direktér samt f6r ledaméterna i

koncernledningen”.

Folksam Liv har en restriktiv hallning till rérliga ersdttningar.
For att minimera éverdrivet risktagande samt undvika
intressekonflikter dér kundens intressen inte tas till vara med
tillbérlig omsorg sé utgdr inga rérliga ersdttningar inom
Folksam Liv utdver kollektiva program baserade pd Folksam
Livs 6vergripande mal faststdllda av styrelsen fér Folksam
Liv och som gdller fér alla anstdllda inom Folksam Liv

inklusive dotterféretag.

For ledande befattningshavare och chefen for internrevision
utgdr ingen rorlig ersdttning. For 6vriga anstdllda som kan
paverka Folksam Livs riskniva utgdr ingen rérlig ersdttning
dock med undantag fér kollektiva program baserade p&
Folksam Livs évergripande mdl faststéllda av styrelsen for
Folksam Liv och som gdller for alla anstdllda inom Folksam

Liv inklusive dotterféretag.

Beslutsgdng for ersdttningspolicy

Ersattningspolicyn dr faststdlld av Folksam Livs styrelse.
Styrelsens beslut grundades pd en riskanalys av hur
ersdttningar paverkar de risker foretaget utsdtts fér och hur
dessa risker hanteras. Riskanalysen har utvisat att de
existerande rorliga 16nemodellerna samt befintliga
beléningsprogram inte dventyrar Folksams Livs ekonomiska

stallning.
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Moderforetagets styrelse har darefter verkat for att
dotterforetag inom koncernen faststdller sina egna

ersdttningspolicyer i linje med moderféretagets policy.

Ersdttningsutskottets sammansdttning och mandatperiod
Ersdattningsutskottet dr gemensamt f6r Folksam Sak och
Folksam Liv och bestdr av tre ledaméter. Ledaméterna utses
inom styrelserna i Folksam Sak och Folksam Liv f6r en period
av ett dr. Utskottet utser inom sig en ordférande. Ordférande
ar Ulf Andersson och évriga ledaméter dr Lars Ericson och

Eva Nordstrém.

Utskottet ska bereda styrelsens beslut om ersdttning och
andra anstdllningsvillkor f6r vd och koncernledningen.
Utskottet ska ocksd ldmna bolagstdmman férslag till
principer fér ersdttning och andra anstéllningsvillkor fér vd
och koncernledningen i évrigt i Folksam Sak och Folksam
Liv.

Anstdllda som kan pdverka Folksams riskniva

I Folksam Livs ersdttningspolicy definieras vilka anstéllda
som anses kunna pdverka féretagets riskniva. Denna grupp
omfattar ledande befattningshavare; vd och koncernledning,
samt vd och vice vd i dotterféretag som star under
Finansinspektionens tillsyn. Utéver dessa omfattas ocksé
chefer och medarbetare i de centrala funktionerna
(Aktuariefunktionen, Riskhanteringsfunktionen,

Compliancefunktionen samt Internrevision).

Folksams beldningsprogram

Folksam har ett beléningsprogram som omfattar samtliga
medarbetare inom Folksams verksamhet utom vd,
koncernledning, vd i dotterféretagen och chef internrevision.
Syftet med beléningsprogrammet f6r 2020 var att skapa
fokus pd Folksams strategi och évergripande mdl; att
Folksam ska ha férsdkrings- och pensionssparande-
branschens mest ndjda kunder samt en 6kad digital
férflyttning. Dessa omraden utgjorde de beléningsgrundande
mdlen i programmet samt att det f6r 2020 inférdes en troskel
foér driftkostnader i beléningsprogrammet. Denna tréskel
innebdr att utbetalning i programmet endast kan ske om
driftkostnaderna uppgdr till en viss nivé oaktat hur val de
beléningsgrundande madlen uppnds. Beléningsprograrmmet
kan falla ut med O kronor till maximalt 20 OO0 kronor per
medarbetare beroende pd grad av maluppfyllelse. Utfallet i
beléningsprogrammet véxlas obligatoriskt till en avsdéttning i

en individuell tjdnstepensionsférsdkring.
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Not 53. Medelantal anstallda samt I6ner och ersattningar forts.

Revisons
och Risk och

Styrelse- compliance- Ersattnings kapital- Ovriga Sociala
Erséttning styrelse och utskott 9, Tkr arvode  utskott -utskott utskott  férmaner kostnader? Totalt
Moderféretaget, 2020
Styrelsens ordférande
Lars Ericson ordférande ® -295 - -46 -95 -1 -137 -573
Johanna Jaara Astrand vice ordférande -179 - - - (0] -56 -235

Ovriga styrelseledaméter

Goran Arrius -148 - - -95 (0] -76 -319
Tobias Baudin, avgar stamman 2020 -92 - - - - -29 -120
Elisabeth Brandt Ygeman -156 - - - 0 -49 -205
Britt Hansson -156 -132 - - (0] -90 -378
Cecilia Hermansson -172 - - -124 0 -93 -389
Lars-Inge Larsson -156 -103 - - 0 -81 -340
Johan Lindholm -156 - - - - -49 -204
Mikael Abom -156 -103 - - (0] -81 -340
Eva Nordstrom -156 - -50 - 0 -65 -271
Britt Lejon -148 - - - 0 -46 -194
Robert Eriksson, ny vid stamman 2020 -72 - - - 0] -23 -95
Arbetstagarrepresentanter, 3 (3) personer -467 - - - -1 -147 -615
Suppleanter

Ann-Charlotte Tollgvist. Forena - - - - - - -
Maria Bolin, HKF - - - - - - -
Ersattningsutskottet adjungerade

UIf Andersson, ordférande (Folksam Sak) - - -50 - - -16 -66
Summa -2504 -337 -147 -313 -5 -1039 -4 344

Moderféretaget, 2019

Styrelsens ordférande
Lars Ericson ordférande -327 - -57 -100 -1 -152 -537
Johanna Jaara Astrand vice ordférande -206 - - - - -65 -271

Ovriga styrelseledaméter

Goran Arrius -191 - - -100 (0] -92 -383
Tobias Baudin -175 - - - (0] -55 -230
Elisabeth Brandt Ygeman -191 - - - -1 -60 -252
Britt Hansson -191 -108 - - -1 -94 -394
Cecilia Hermansson -207 - - -100 -1 -97 -404
Lars-Inge Larsson -176 -108 - - -1 -89 -374
Jonas Nordling -56 - - - 0 -18 -74
Johan Lindholm -183 - - - (0] -57 -240
Mikael Abom -191 -108 - - 0] -94 -394
Eva Nordstrom -174 - -53 - -1 =72 -299
Britt Lejon -78 - - - 0 -24 -102
Arbetstagarrepresentanter, 3 (3) personer -557 - - - -2 -176 -735

Suppleanter
Ann-Charlotte Tollgvist Forena ny

stamman 2019 -16 B B B B S -2l
Ledamdoter Ersattningsutskott - - -57 - - -18 -75
Summa -2 919 -324 -167 -300 -7 -1166 -4783

Y Under aret utbetalda arvoden

2 Varav inga pensionskostnader

¥ Gemensamt Ersattningsutskott med Folksam Sak, utbetalningen sker fr&n Folksam Liv.
For uppgift om totala arvodesutbetalningar se Bolagsstyrningsrapporten.
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Not 53. Medeltal anstdllda samt léner och ersdttningar forts.

Loner, ersdttningar, arvoden och féormaner, Tkr
Moderféretaget 2020
Koncernchef och vd

Avgiftsbe-
Ovriga stdmda

formdner och  Roérlig Pensions- pensions-

Grundlén  ersattningar, ®  ersdttning,? kostnad, ® Summa ~ kostnader

Ylva Wessén -3145 -44 - -1568 -4 758 -1568

Vice vd

Michael Kjeller # Fr om 2020-02 -1689 -30 - -642 -2 360 -642

Andra ledande befattningshavare, 9 personer -9989 -180 -6 -3643 -13 818 -3643
varav 1 person med rérlig erséttning, ¥

C?vnga Qanstqllda som kan pdverka féretagets 56965 334 310 12462  -40 070 1545

risknivd, 33 personer
varav 25 personer med rérlig erséttning, %

Ovriga tjdnsteman

Ovriga anstéllda 666 personer -418 397 -5894 -8651 -66055 -498 997 -9823
varav 724 personer med rérlig erséttning ®

Summa -460 185 -6 482 -8967 -84370 -560 004 -17 221

Moderféretaget 2019

Koncernchef och vd

Jens Henriksson #t o m 2019-08 -2 814 -5 - -589 -3408 -589
Ylva Wessén® fr o m 2019-09 -738 -16 - -201 -955 -201
Vice vd
Ylva Wessén # t o m 2019-09 -1059 -32 -367 - -1459 -
Andra ledande befattningshavare, 10 personer -12196 -260 - -4 566 -17 022 -4 566
varav O personer med rérlig erséttning, © >
C?vnga Qanstqllda som kan pdverka féretagets 32615 599 088 11989 -45 490 1993
risknivd, 41 personer
varav 30 personer med rérlig erséttning, ¥
Ovriga tjdnstemén
Ovriga anstallda 720 personer -433 690 -11 428 -10 397 -54752  -510 267 -8848
varav 720 personer med rérlig erséttning
Summa -483 112 -12 340 -11052 -72098 -578 601 -16 197

YOvriga férmaner och erséttningar avser huvudsakligen tjdnstebil.

2Rérlig ersdttning avser Folksams beléningsprogram.

Pensionskostnader avser Rostnader, inklusive sérskild 16neskatt, hanférligt till respektive ar.

PErsdttningar och férmdner fér Roncernchef/vd, vice vd och évriga ledande befattningshavare delas lika mellan Folksam Sak och Folksam

Liv. Enligt ovan redovisas den del som avser Folksam Liv.

“Med andra ledande befattningshavare avses de 9 (10) personer vilka tillsammans med vd och vice vd utgér Roncernledningen.

® Avser intjénande ar 2019
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Noter

Not 53. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

Ovrig information om erséttningar till anstéllda enligt
Finansinspektionens féreskrift FFFS 2015:12
Rakenskapsarets kostnadsférda totalbelopp fér
avgdangsvederlag uppgick till 5 058 tusen kronor.
Rakenskapsarets ackumulerade totalbelopp fér
avgdngsvederlag uppgick till 5 005 tusen kronor och
rdkenskapsdrets utbetalda avgangsvederlag uppgick till
2 737 tusen kronor. Overenskommelserna om
avgangsvederlag har alla haft individuella behov. Inga
avgdangsvederlag avser anstdllda i ledande position eller

anstdllda som kan paverka foretagets riskniva.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Ersdttningar till styrelsen

Bolagsstdmman beslutar om de arvoden som ska utgé till
styrelsen i form av drsarvoden och
sammantrddesarvoden. Valberedningen ska enligt sin
instruktion féresld bolagsstdmman arvoden som utgér
frédn Folksams Livs grundldggande varderingar och som
medverkar till att verksamheten bedrivs effektivt och
rationellt. Arvodesnivderna ska motivera goda
prestationer och énskvdrda beteenden som ligger i linje
med dgarnas férvantningar. [ syfte att bidra till ett sunt
risktagande ska i rimlig omfattning hénsyn tas till vad som
utgdér marknadsmdssiga arvoden. Arvodesnivderna i
kooperativa och folkrérelsedigda féretag ska dérvid
sdrskilt beaktas. Vid sidan av drsarvode och
sammantrddesarvode kan férslag ldmnas om att andra
férmaner i begrénsad omfattning ska utgd. Aven sddana
férslag ska vara i 6verensstdmmelse med de angivna

principerna.

Ersdttningar till vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare

Principer for ersdttning till vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare faststdlls arligen av bolagsstémman.
Ersdattning utgors av fast grundlon, évriga férmaner och
pension. Lénesdttningen for vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare ska utgd frén Folksams Livs
grundldggande vérderingar och ska medverka till att
verksamheten bedrivs effektivt och rationellt samt bidra till
ett sunt risktagande. Ersdttningsnivéerna ska motivera
goda prestationer och énskvdarda beteenden som ligger i
linje med &garnas férvéantningar. I rimlig omfattning ska
hdnsyn tas till vad som utgér marknadsmdssiga 16ner pda
motsvarande nivd. Vid sidan av 16n och pension far andra
anstdllningsférmaner férekomma i begrdnsad omfattning.
Sdadana férmaner dr en del av den totala ersdttningen och

far darfor endast utgd i dverensstdmmelse med
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ovanstdende principer f6r l6nesdttning. Inga
beléningsprogram eller rérliga ersdttningar utgdr till
ledande befattningshavare. Enligt Folksam Livs
ersdttningspolicy faststdller styrelsen, efter forslag fran
ersdttningsutskottet, 16nen {6r vd, vice vd och ledande
befattningshavare. Ersattningen till vd, vice vd och

ledande befattningshavare revideras en gang per dar.

Pensionsférmdner fér vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare

Pensionsdldern f6r vd ér 65 dr. Vd har en premiebaserad
pensionsférman motsvarande 35 procent av den drliga

bruttolénen.

For vice vd och 6vriga ledande befattningshavare ar
pensionsaldern 65 dr. Samtliga ledande befattningshavare
har en premiebaserad pensionsplan motsvarande

31 procent av den darliga bruttolénen. I anstdllningsavtal
f6r ledande befattningshavare finns inskrivet att flyttrétt
av pensionen inte far utnyttjas om det kan antas att
personen har kunskap om att en flytt i det enskilda fallet

péverkar 6vriga férsdkringstagare negativt.

Avgdngsvederlag

Avgdngsvederlag utgar f6r vd med 12 mdanadsléner. For
vd gdller en uppsdgningstid pd& 6 méanader fran féretagets
sida och frén vd sida gdller en uppsdégningstid pé 6
mdnader. Avgdngsvederlag utgdr f6r samtliga ledande
befattnings-havare med 12 manadsléner. For samtliga
ledande befattningshavare gdller en uppsdgningstid pd

6 mdnader fran ledande befattningshavarens sida. Fran
féretagets sida gdller en uppsdgningstid pa 6 eller 12
madnader.

Pensionsférmdner fér personer som ansvarar fér

centrala funktioner

Pensionsférmaéner utgdr fran den i kollektivavtal gdllande

planen f6r Kooperationens tilldggspension, KTP.

Pensionsdtaganden moderféretaget

Folksams pensionsplaner utgdrs framst av
pensionsférmaner som framgdr i Rollektivavtal gdllande
planen f6r Kooperationens tilldggspension, KTP, for
tjdnstemdn av den 1 juli 2011. Pensionsplanerna omfattar i
huvudsak dlderspension, sjukpension och familjepension.
Den som dr f6dd den 30 juni 1978 eller tidigare omfattas
av KTP avdelning 2 som i huvudsak dr ett férmdansbestémt
system. Detta kompletteras med KTP-K som dr den

premiebestdmda delen inom KTP avdelning 2. Den som dr
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Noter

Not 53. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

f6dd den 1juli 1978 eller senare omfattas av KTP

avdelning 1 som dr helt premiebestédmd.

For de medarbetare som omfattas av kollektivavtal mellan
RFO och Hotell- och Restauranganstdlldas férbund samt
Telefonradgivare, TR, gdller en premiebestdmd
pensionsplan, GTP.

Pensionsplanerna fér férmdnsbestdmda pensioner ér
tryggade genom avsdttningar till

Ronsumentkooperationens pensionsstiftelse. Folksam Sak

har betalningsansvaret fér pensionsplanen fér
férmdnsbestdmd pension fér samtliga anstdllda inom
Folksam. Folksam Sak har gett Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse i uppdrag att ombesdrja utbetalning av

pension.

Vid redovisning av pensionsdtaganden i juridisk person
tillémpas reglerna i tryggandelagen och
Finansinspektionens féreskrifter. Tilldmpning av
tryggandelagen dr en forutsdttning for skattemdssig
avdragsrdtt. Reglerna i IAS 19 avseende
férmansbestdmda pensionsplaner tilldmpas ddrfér inte
utan upplysningar ldmnas enligt relevanta delar av vad
som anges i IAS 19. Pensionsberdkningarna bygger pa

l6ne- och pensionsnivéer pd balansdagen.

MRr

Pensionsdtagande tryggade i RonsumentkRooperationens pensionsstiftelse 2{0)210) 2019
VerRkligt vérde pd sdrskilt avskiljbara tillgangar 4720 4638
Pensionsatagande tryggade i Pensionsstiftelsen -4 054 -4 005
Overvarde (inkl buffertkapital) 666 632
Specifikation av verkligt virde pa sdrskilt avskilda tillgdngar i Konsumentkooperationens

pensionsstiftelse

Rantebdrande vardepapper 2398 2412
Aktier 1647 1623
Fastigheter 661 603
Specialplaceringar 14 -
Totalt varde pd sdrskilt avskilda tillgangar 4720 4638
Kostnader {6r pensioner i egen regi

Avsattning till Pensionsstiftelsen 8 78
Utbetalda pensioner 180 189
Gottgorelse for pensionsutbetalningar och administration -180 -189
Sarskild 16neskatt pd pensionskostnader, 24,26% 2 19
Avgadr avkastning pd sdrskilt avskilda tillgadngar -215 -398
Nettokostnad for pensioner i egen regi -205 -300
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Not 54. Avstdmning av totalavkastningstabell

Noter

Ingdende Utgdende
marknads- marknads- Total
varde varde avkastning
Not 2020-01-01 2020-12-31 2020
Rantebdrande
Obligationer och andra réntebdrande véardepapper 22 102 423 103 520 -
Upplupen rdnta 498 401 -
Direkt l&dn 24 8 3 -
Rdantederivat, netto 26 549 573 -
Valutaderivat, netto 521 701 -
Upplupen rdnta rdntederivat 212 103 -
OmRlassificering till specialplaceringar -203 -176 -
Likvida medel 3498 2 041 -
Rdantebdrande innan varderingsskillnader 107 506 107 166 2 840
Prisskillnader olika antal likviddagar vid vérdering 90 93 85
Varderingsprinciper terminer -16 49 -33
Rdantebdrande enligt TAT 107 581 107 308 2892
ARtier
AkRtier och andelar 21 69 076 71347 -
OmRlassificering till specialplaceringar -4 016 -5719 -
Restitutioner 40 36 -
Aktiederivat, netto 26 -6 -4 -
Likvida medel 169 86 -
Aktier innan vérderingsskillnader 65 263 65 746 4 609
Skillnad varderingskurs bid/traded 18 -110 -113
Vdarderingsprinciper terminer 16 4 -4
ARtier enligt TAT 65 297 65 640 4 492
Specialplaceringar
OmRlassificering fran aktier 4 016 5719 -
Andelar till intresseféretag 831 881 -
AkRtier i dotterféretag 0 1356 -
Avgar innehav i intresseféretag som férvaltar fastigheter -193 -193 -
Lan till intresseforetag 302 391 -
Upplupen rdanta lan till intresseféretag 17 22 -
Inteckningslan 40 - -
OmRlassificering fran réntebdrande 203 176 -
Ovriga lén 1823 2413 -
Likvida medel 371 281 -
Specialplaceringar innan vérderingsskillnader 7410 11046 23
Varderingsskillnader 213 487 274
Specialplaceringar enligt TAT 7623 11533 297
Arsredovisning 2020
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Not 54. Avstdmning av totalavkastningstabell forts.

Noter

Ingdende  Utgdende
marknads- marknads- Total
Rdantebdrande véarde vérde avkastning
Mkr Not 2020-01-01 2020-12-31 2020
Fastigheter
Byggnader och mark 17 6 426 6 646
Rérelseskulder byggnader och mark -01 -96
Tillkommer indirekt dgda fastigheter 18 3236 3435
Andelar i intresseféretag som férvaltar fastigheter 193 193
Lan till koncernféretag 2988 2 966
Lan till intresseforetag 449 449
Upplupen rdnta pa lan till intresseféretag 14 -
Fastigheter innan vérderingsskillnader 13215 13 593 519
Eliminering av internvinst - - 20
Marknadsvérdering indirekt dgda fastigheter 6 526 6943 417
Fastigheter enligt TAT 19 741 20 536 956
Bolagsstrategiska innehav
ARtier och andelar koncernféretag till bokfért vérde 18 6124 7679
Avgar innehav i indirekt dgda fastigheter 18 -3236 -3435
Avgar aktier i dotterforeag till specialplaceringar 0 -1356
Lan till koncernforetag som ej férvaltar fastigheter 50 50
Bolagsstrategiska innan vérderingsskillnader 2938 2938 -1
Uppdaterade marknadsvdrden 2 840 3527 687
Bolagsstrategiska enligt TAT 5778 6 465 686
Not 2020
Kapitalavkastning intékter 4 7 350
Orealiserade vinster 5 4195
KRapitalavkastning kostnader 1 -3 530
Orealiserade forluster 12 0
Kapitalavkastning enligt resultatrékningen 8 016
Justeringar fér poster i kapitalavkastning som inte ingér i Totalavkastningstabell (TAT) 88
Justeringar pga skillnad i prisprofiler mellan resultatrékningen och TAT -68
Justeringar pga skillnad i vérderingsprinciper mellan resultatrékningen och TAT 2 1287
Totalavkastning enligt TAT 9 323

DAvser avkastning pé tillg&ngar och skulder som inte ingdr i placeringsriktlinjerna. Ingér dérfér inte i TAT.

DAvser avkastning pé tillgéngar som vérderas till anskaffningsvérde i balansrékningen men till
marknadsvdrde i TAT. Avser framst aktier i dotterféretag.

Arsredovisning 2020
Folksam émsesidig liviérsakring
Organisationsnummer 502006-1585

171



Not 35. Tvister

Det férekommer inte nagra tvister som vésentligt kan
péverka bolagets eller koncernens finansiella stéllning. Inom
ramen for den ordinarie afférsverksamheten férekommer
visserligen l6pande ett antal férsékringstvister, men de flesta
avser mindre belopp och bedéms inte vésentligt paverka
bolagets eller koncernens finansiella stdllning. Om det i ndgot
fall skulle réra stérre belopp gérs regelmdssigt en bedémning
av det sannolika ekonomiska utfallet och behovet av en

eventuell avsdttning.

Not 56. Vésentliga hdndelser efter
balansdagen

Den 1januari 2021 héjde Folksam Liv dterbdéringsréntan for
tjéinstepension fran 4 procent till 5 procent. Ovrig

livférsdkring hojdes fran 3 procent till 4 procent.

Den 1 mars 2021 hojde Folksam Liv aterbdringsréntan
aterigen for tjéinstepension fr&n 5 procent till 6 procent. Ovrig

livférsdkring hoéjdes Gven frén 4 procent till S procent.

Andringen av dterbdringsréntan ligger i linje med Folksams
konsolideringspolicy. Aterbdringsréntan dr fére skatt och

avgifter.
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Noter

Finansinspektionen har efter rédkenskapsdaret 2020 godkdant
ansokan fér Folksam Livs dotterféretag KPA Liviérsékring
om att omvandla bolaget till tjédnstepensionsforetag. Beslutet
om omvandling gdller fran och med den 1 mars 2021 vilket
ocksd innebdr att féretaget ddrefter féljer den nya
rérelseregleringen inklusive solvensreglering for
tjénstepensionsforetag. I samband med ombildningen byter

féretaget namn till KPA Tjdnstepension AB (pubD.

Mia Liblik lamnar uppdraget som vd f6r Folksam LO
Fondférsakring AB efter drygt fyra ar pd posten och kommer
istallet att driva arbetet kring utvecklingen av Folksam Livs
tjénstepensionsverksamhet. Mia har under sina dryga éar som
Vd bidragit till att bolaget nu dr s val positionerat att méta
framtiden. Vi tackar Mia fér hennes insatser f6r bolaget och
onskar henne lycka till. Christoffer Jonsson har av styrelsen
utsetts till ny vd i bolaget och tilltrédde 11 mars 2021.
Christoffer har fram till dess haft posten som vice ordférande

i Folksam LO Pensions styrelse och kdnner féretaget vél.

I 6vrigt har inga vdsentliga héndelser dgt rum efter

balansdagens slut.
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Arsredovisningens
undertecknande

Stockholm, det datum som framgdr av elektronisk signering

Lars Ericson

Styrelsens ordférande

Goran Arrius Britt Hansson Robert Eriksson
Eva Nordstrom Johan Lindholm Anders L Johansson
Susanna Jérnek Elisabeth Brandt Ygeman Mikael Abom
Cecilia Hermansson Johanna Jaara Astrand Britta Lejon

Mikael Tall Lars-Inge Larsson

Ylva Wessén

Verkstdllande direktér

Var revisionsberdttelse har ldmnats det datum som framgdr av elektronisk signering

Ernst & Young AB
Daniel Eriksson

Auktoriserad revisor
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ARtiefonder

En fond som placerar sitt kapital i aktier och andra
aktierelaterade instrument. Avkastningen dr i regel starkt
kopplad till hur den aktiemarknad dér fonden investerar

utvecklas.

Aktieoptioner

En option som har en aktie som underliggande vara. En
aktieoption ger innehavaren rétten men inte skyldigheten att
ndr som helst under 16ptiden Répa eller sdlja aktier till ett p&

férhand bestadmt 16senpris.

Direktavkastning, i procent

KRapitalavkastning, intékter, minskat med driftskostnader for
byggnader och mark, i férhdllande till det genomsnittliga
verkliga vérdet pd posterna; placeringstillgéngar,
placeringstillgdngar for vilka férsdkringstagaren bar
placeringsrisk samt kassa och bank. Med Kapitalavkastning,
int&kter menas hyresintdkter frdn byggnader och mark,

utdelning pd& aktier och andelar, rénteintékter m.m.

Driftskostnadsprocent

Driftskostnader i procent av premieintékt. Med
driftskostnader menas anskaffningskostnader, féréndring i
posten Forutbetalda anskaffningskostnader,
administrationskostnader samt provisioner och vinstandelar i

avgiven dterférsdkring.

Forsakrad

Den person som omfattas av férsékringen.

Férsakringstagare
Den som har ingdtt férsékringsavtal med ett

férsdkringsforetag.

Férvaltat kapital
Totala tillgdngar med avdrag for finansiella skulder (andra
avsdttningar, skulder samt upplupna kostnader och

forutbetalda intgkter) enligt balansrdkningen.

Férvaltningskostnadsprocent

Driftskostnader jémte skaderegleringskostnader, i
férhdllande till det genomsnittliga verkliga vdrdet pa
posterna; placeringstillgangar, placeringstillgdngar fér vilka
férsakringstagaren bdr placeringsrisk samt kassa och bank.
Med driftskostnader menas anskaffningskostnader,
féréndring i posten Forutbetalda anskaffningskostnader,
administrationskostnader samt provisioner och vinstandelar i

avgiven dterférsdkring.
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Detinitioner och begrepp

ICR

Med ICR avses det interna kapitalkravet

ICR-kvot

Med ICR-kvot avses kapitalbas i férhallande till internt
Rapitalkrav (ICR).

Rapitalandelsmetoden

Forvarv av andelar i ett intresseféretag (inte dotterféretag).
Det férvérvande féretagets andel av kapitalet i det
férvarvade foretaget berdknas. Berdkningen gors pd samma
sdtt som enligt férvdarvsmetoden (som anvdnds vid férvarv av

dotterféretag).

Rapitalavkastning
Intdkter och Rostnader samt orealiserade vinster och

forluster pd placeringstillgdngarna i drets resultat.

Rapitalbas (enligt Solvens II)
Rapitalbasen bestar av primdrkapital och tilldggskapital som

har godkants av Finansinspektionen.

I primdrkapital ingar féljande poster, den positiva skillnaden
mellan tillgdngar och skulder, inklusive férsdkringstekniska
skulder samt efterstdllda skulder. Tillaggskapital dr en post
som inte ingdr i primdrkapitalet men som kan krévas in for

att tdcka foérluster.

Rollektiv konsolideringskapital

Visar skillnaden mellan féretagets tillgdngar vdrderade till
verkligt varde och féretagets dtagande, garanterade och ej
garanterade. Det kollektiva konsolideringskapitalet berdknas
separat for premiebestdmda och férmansbestédmda

férsdkringar.

Ronsolideringsgrad
Konsolideringskapitalet i procent av premieinkomsten for
egen rdkning.

Ronsolideringskapital

Konsolideringskapital utgérs av i balansrékningen redovisat
eget kapital, obeskattade reserver, uppskjuten skatt samt
overvdrden och undervdrden i placeringstillgdngar som inte

redovisats i balansrékningen.

Medelantal anstdllda
Medelantalet anstdllda berdknas med utgdngspunkt frén
antalet arbetstimmar, betald tid, relaterad till en drsarbetstid,

exRklusive ombud.
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MinimikapitalkRrav

Minimikapitalkravet utgér den minsta storlek pd det
medrdkningsbara primdrkapitalet som krévs f6r att
férsdkringsfoéretaget med 85 procents sannolikhet ska ha
tillgdngar under kommande tolv méanader som técker vérdet
av dtagandena gentemot férsékringstagare och andra

ersdttningsberdttigade pa grund av férsékringar.

Obligationer

En réntebdrande 16pande skuldférbindelse, eller ett
skuldebrev, som ges ut (emitteras) av stat, kommun,
kreditmarknadsféretag, hypoteksinstitut eller stérre féretag.
Obligationer har i allménhet ldng 16ptid, minst ett ar.
Obligationens nominella belopp dterbetalas ndr 16ptiden gatt

ut, ddremellan sker periodiska rénteutbetalningar.

ORSA

"Own Risk Solvency Assesment” det vill sdga egen risk- och
solvensbeddmning ddr foretagets risker och kapitalbehov

beddéms.

Placeringstillgdngar
Tillgédngar som har karaktéren av kapitalplacering, det vill

s@ga rdntebdrande vardepapper, aktier och fondandelar.

Premieinkomster

Med premieinkomst avses vederlaget till férsékringsfoéretag
fér det férsdkringsskydd som har bérjat gdlla under perioden.
Premieinkomsten berdknas exklusive rabatter, kreditférluster
pé premiefordringar, premieskatter och 6vriga offentliga
avgifter. Premieinkomsten uppges till bruttobelopp fore

avrdkning av aterférsdkrares andel.

Premieintdkter

Premieintdkter berdknas som summan av premieinkomsten
och féréndringen i premieansvaret efter avrdkning av
aterforsdkrares andel. Med premieintékter avses
ersdttningen till férsdkringsféretag for féretagets
férsdkringsskydd fér egen rékning som géller under

perioden.

SCR-kvot
Med SCR-kvot avses kapitalbas i férhallande till

solvenskapitalkrav.

SRadeprocent

Foérsdkringsersdttningar i procent av premieintdkter.
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Solvens/Solvensgrad
Foérmagan att 16sa sina skulder eller std fér sina dtaganden

till férsdkringstagarna.

Solvens II
De regler for forsdkringsféretags ekonomiska stéllning och
styrka (solvens) som arbetats fram inom EU. Reglerna

bérjade gdlla den 1 januari 2016.

Solvenskapitalkrav

Solvenskapitalkravet (SCR) utgér den minsta storlek pd det
medrdkningsbara primdrkapitalet som kravs fér att
férsakringsforetagets ovrig liv-verksamhet med 99,5
procents sannolikRhet ska ha tillgdngar under kommande tolv
madnader som tdcker vdrdet av dtagandena gentemot
férsdkringstagare och andra ersdttningsberdttigade pd grund

av forsdkringar.

Solvenskvot
Forhdllandet mellan kapitalbas och legalt solvenskrav.
Solvenskravet ér SCR {or férsdkringsverksamhet och

erforderlig solvensmarginal for tjéinstepensions-verksamhet.

Solvensmarginal

Solvensmarginalen dr den légsta nivd som kRapitalbasen ska
uppgd till. Den berdknas utifran verksamhetens art och
omfattning. I Solvens II inférs i stéllet begreppet

solvenskapitalkrav med mer detaljerade berdkningsregler.

Termin

Med termin menas ett avtal om kép av egendom vid en
framtida tidpunkt till ett bestdmt pris (som faststdlldes i
samband med upprdttandet av Rontraktet), eller alternativt
réatt till kontantavrdkning. Ibland anvdnds det engelska

uttrycket futures Gven pd svenska.

Totala sjuktal

Det totala antalet sjuktimmar dividerat med schemalagd tid.

Totalavkastning
Totalavkastningen i procent ér beréknad som
kRapitalavkastning i férhdllande till genomsnittligt férvaltat

kapital.
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Totalavkastning, i procent

Kapitalavkastning, intékter jdmte vérdeféréndringar och
realisationsresultat vid férsdljning av placeringstillgéngar i
férhallande till det genomsnittliga verkliga vdrdet pa
posterna; placeringstillgangar, placeringstillgdngar fér vilka
férsakringstagaren bdr placeringsrisk samt kassa och bank.
Med Kapitalavkastning, intékter menas hyresintdkter fradn
byggnader och mark, utdelning pd aktier och andelar,

rdnteintdkter m.m.

Arsredovisning 2020
Folksam émsesidig liviérsakring
Organisationsnummer 502006-1585

Totalkostnadsprocent
Summuan av férsdkringsersdttningar enligt skadeprocent och
driftskostnader enligt driftskostnadsprocent i procent av

premieintdkter.

Valutakurssdkring
Anvands for att skydda utldndska innehav fréan

valutakursfall.
Aterbdringsrénta

Aterbaringsrénta ér den rdanta med vilken 6verskott pd

premiebestdmd traditionell férsdkring férdelas till kunderna
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Folksam och Folksamgruppen
Folksam och Folksamgruppen omfattar Folksam Liv-
koncernen och Folksam Sak-koncernen. I begreppet koncern

ingdr konsoliderade och ej konsoliderade féretag.

Folksam Liv-kRoncernen

I de finansiella rapporterna anvdnds begreppet Roncern f6r
att beskriva konsoliderade och ej konsoliderade féretag. I
koncernens balans- och resultatrédkningar med tillhérande
noter avses féretag som konsolideras. Folksam Liv
konsoliderar dotterféretag som stdr under bestdmmande
inflytande. Intresseféretag konsolideras och dr de féretag i
vilka koncernen har ett betydande inflytande, men inte ett
bestdmmande inflytande. Fér information om vilka féretag
som ingdr i koncernen se not Aktier och andelar i

koncernféretag samt not Aktier och andelar i intresseféretag.

Folksam Sak-koncernen

I de finansiella rapporterna anvdnds begreppet Roncern fér
att beskriva konsoliderade och ej konsoliderade féretag.

[ koncernens balans- och resultatrdkningar med tillhérande
noter avses féretag som konsolideras. Folksam Sak
konsoliderar dotterféretag som stdr under bestdmmande
inflytande. Intresseféretag konsolideras och dr de féretag i

vilka koncernen har ett betydande inflytande, men inte ett

Bolagsbendmningar

bestdmmande inflytande. Fér information om vilka féretag
som ingdr i koncernen se not Aktier och andelar i

koncernféretag samt not Aktier och andelar i intresseféretag.

Folksam Liv-gruppen

Avser den forsdkringsgrupp som rapporteras enligt Solvens
[I-regelverket, for Folksam Liv motsvarar det féretag som
ingar i Folksam Liv-kRoncernen det vill séiga féretag som bdde

konsolideras och ej konsolideras i de finansiella rapporterna.

Folksam Sak-gruppen

Avser den forsdkringsgrupp som rapporteras enligt Solvens
[I-regelverket, fér Folksam Sak motsvarar det féretag som
ingar i Folksam Sak-koncernen det vill sdga féretag som
bdde konsolideras och ej Ronsolideras i de finansiella
rapporterna. Det som sRkiljer mellan Folksam Sak-koncern
(finansiella rapporter) och Folksam Sak-gruppen (Solvens 1D
ar hur vissa féretag konsolideras. Ett féretag kan t ex
Rlassificeras som intresseféretag i de finansiella rapporterna
men i Solvens Il ingdr de inte i gruppen dd regelverket i
Solvens Il innebdr en strikt grans pd att innehav mindre dn
20 procent inte ingdr i gruppen.

Sicklaén Bygg Invest konsolideras som intresseféretag i de
finansiella rapporterna men ingdr inte i gruppen enligt

Solvens II utan tas upp som ett externt innehav.

Arsredovisning 2020
Folksam émsesidig liviérsakring
Organisationsnummer 502006-1585
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Folksam Omsesidig Livforsakring, org nr 502006-1585

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av  arsredovisningen och
koncernredovisningen fér Folksam Omsesidig Livférsikring for ar
2020 med undantag for hallbarhetsrapporten och bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 34-36 respektive 37-52. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingar pa sidorna 22—173 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med
lagen om arsredovisning i forsakringsforetag och ger en i alla
vasentliga avseenden réattvisande bild av moderbolagets finansiella
stéllning per den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat
for aret enligt lagen om arsredovisning i forsakringsforetag.
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med lagen om
arsredovisning i forsakringsforetag och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stéllning per den
31 december 2020 och av dess finansiella resultat och kassafléde for
aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sa som
de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i forsakringsforetag.

Vara uttalanden omfattar inte hallbarhetsrapporten och
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 34-36 respektive 37-52.
Forvaltningsberattelsen &r forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststéller resultatrakningen
och balansrakningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncern-
redovisningen ar forenliga med innehallet i den kompletterande
rapport som har overldmnats till moderbolagets revisionsutskott i
enlighet med Revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap
och oOvertygelse, inga forbjudna tjanster som avses i
Revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller
dess kontrollerade foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och dnda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Ovriga upplysningar

Revisionen av arsredovisningen for ar 2019 har utforts av en annan
revisor som lamnat en revisionsberattelse daterad 3 april 2020 med
omodifierade uttalanden i Rapport om drsredovisningen och
koncernredovisningen.

Scirskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden fér revisionen dr de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen foér den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stdllningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata
uttalanden om dessa omraden. Beskrivningen nedan av hur
revisionen genomfordes inom dessa omraden ska ldsas i detta
sammanhang.

Virdering av livférsékringsavsdttningar

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns
ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksa inom dessa omraden.
Darmed genomfordes revisionsatgarder som utformats for att beakta
var bedémning av risk for vasentliga fel i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Utfallet av var granskning och de granskningsat-
garder som genomforts for att behandla de omraden som framgar
nedan utgor grunden for var revisionsberattelse.

Detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet lamnas i arsredovisningen och koncernredovisningen. Koncernens och moderbolagets
livforsakringsavsattningar specificeras i not 37 med ytterligare information om risker i not 2. Fér omradet relevanta redovisningsprinciper for
koncernen beskrivs i not 1, avsnitt 4.6 pa sid 80. Av not 1 avsnitt 5.1 pa sid 83 framgar att moderbolagets redovisningsprinciper avseende
livforsakringsavsattningar dverensstdammer med koncernens redovisningsprinciper.
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Beskrivning av omrdadet

Hur detta omrdde beaktades i revisionen

Per den 31 december 2020 uppgick forsakringstekniska avsattningar
i koncernen (moderbolaget) till 124 178 (124 086) mkr, varav 117 585
(117 585) mkr avser livforsakringsavsattning, 2 596 (2 505) mkr
avser oreglerade skador och 3 996 (3 996) mkr avser
rabatter. Totalt sett utgor forsakringstekniska avsattningar 69
procent av totala skulder i koncernen och 96 procent av totala
skulder i moderbolaget.

Livforsakringsavsattningar ska motsvara nuvardet av
forsakringsbolagets framtida ataganden gentemot
forsakringstagarna med hansyn tagen till faktorer som garanterad
avkastning, omkostnader och dddlighet. Avsattningen for framtida
ataganden berdknas med hjdlp av aktuariella metoder.
Balanspostens storlek i forhallande till totala skulder, samt att
berdkningen kraver att ledningen goér bedémningar och antaganden,
har medfort att vardering av livforsakringsavsattningar varit ett
sarskilt betydelsefullt omrade i var revision.

Vi har skaffat oss forstaelse for reservsattningsprocessen och
utvarderat nyckelkontroller inklusive godkdnnande av metod och
antaganden och utvdrdering av de modellbaserade berdkningarna.
Vidare har vi testat att data fran underliggande system som anvands i
modellen &r fullstindiga och riktiga. Vi har &dven utvarderat
lampligheten i metoder och betydelsefulla antaganden samt
genomfort sjalvstandiga berdkningar av avsattningar gallande
vasentliga forsakringsklasser. | var revision har vi anvant vara interna
aktuarier for att bistad oss i de granskningsatgarder vi utfort.

Vi har dven granskat lamnade upplysningar i de finansiella rapporterna
avseende livforsakringsavsattningar  och foretagsledningens
bedémningar.

Virdering av placeringstillgdngar klassificerade i niva 3

Detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet lamnas i arsredovisningen och koncernredovisningen. Placeringstillgangar varderade till
verkligt varde beskrivs i not 30 med ytterligare information om risker i not 2. Fér omradet relevanta redovisningsprinciper for koncernen beskrivs
i not 1, avsnitt 4.3 pa sid 78. Av not 1 avsnitt 5.1 pa sid 83 framgar att moderbolagets redovisningsprinciper avseende placeringstillgdngar
varderade till verkligt varde 6verensstammer med koncernens redovisningsprinciper.

Beskrivning av omrddet

Hur detta omrdde beaktades i revisionen

Koncernen och moderbolaget innehar placeringstillgangar som
varderas till verkligt varde via resultatrdakningen och som klassificeras
i niva 3 enligt IFRS varderingshierarki.

Placeringstillgangar i niva 3 uppgar per den 31 december 2020 till
27 030 (13 543) mkr i koncernen (moderbolaget), vilket motsvarar 10
procent av koncernens totala tillgdngar och 7 procent av
moderbolagets totala tillgdngar.

Placeringstillgangarna utgbrs av onoterade aktier och andelar,
lanefordringar samt forvaltningsfastigheter. Verkligt varde bestams
med hjalp av vérderingsmodeller som bedéms vara lampliga for
respektive innehav. Vid modellvarderingen anvands antaganden och
icke observerbara indata for berdkningar av verkligt varde vilket
innebdr att varderingen av placeringstillgangar som klassificeras i
niva 3 enligt IFRS véarderingshierarki innefattar bedémningar av
foretagsledningen.

D3 det kraver att ledningen gér bedémningar och antaganden med
vasentlig paverkande pa redovisade belopp har varderingen av
placeringstillgangar klassificerade i niva 3 varit ett sarskilt
betydelsefullt omrade i var revision

Vi har tagit del av och utvédrderat bedémningen av verkliga varden for
placeringstillgangar klassificerade i niva 3.

Vi har skaffat oss forstaelse for varderingsprocesserna och utvarderat
nyckelkontroller, innefattande foretagsledningen faststdllande och
godkdnnande av antaganden och metoder som anvants i
modellbaserade berdkningar, kontroller av kvalitet i data samt
utvdrdering av varderingar utforda av externa specialister. Vi har
beddémt metoderna i modellerna mot praxis och varderingsriktlinjer
och testat indata. Vi har jamfort betydelsefulla antaganden med
lampliga referensvarden och priskdllor samt kontrollerat de
berdkningar som ligger till grund for varderingen. Vidare har vi
utvarderat de externa varderarnas kompetens och objektivitet. | var
revision har vi anvant vara interna varderingsspecialister for att bista
oss i de granskningsatgarder vi utfort.

Vi har aven granskat ldmnade upplysningar i
rapporterna avseende vardering av placeringstillgangar
foretagsledningens bedémningar.

de finansiella
och

Annan information én dGrsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehdller &ven annan information &n
arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna
4-21, 34-36 och 174-177. Det ar styrelsen och verkstdllande
direktoren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ar det vart ansvar att ldsa den information som identifieras
ovan och Overvaga om informationen i vasentlig utstréckning &r
oférenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhamtat
under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller

en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéallande direktdren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att den
ger en rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS
sd som de antagits av EU. Styrelsen och verkstdllande direktéren
ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer ar nodvandig
for att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen an-
svarar styrelsen och verkstéllande direktoren for bedomningen av
bolagets formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om forhallanden som kan paverka formagan att fortsatta
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verksamheten och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. An-
tagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verk-
stdllande direktoren avser att likvidera bolaget, upphdra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att gora
nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i Ovrigt, bland annat Overvaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om att arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, och att lamna en revisionsberattelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sakerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptdcka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme
och har en professionellt skeptisk instdllning under hela revisionen.
Dessutom:

» identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfér gransknings-
atgarder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisions-
bevis som ar tillrackliga och dndamalsenliga for att utgora en
grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptdcka en
vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter dr hogre an for en
vésentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegent-
ligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
uteldamnanden, felaktig information eller asidosattande av intern
kontroll.

> skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma granskningsat-
garder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

» utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

> drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstéllande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade
revisionsbevisen, om det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor
som avser sadana handelser eller férhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberdttelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen om den
vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar &r
otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisions-
bevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida handelser eller férhallanden gora att ett bolag
inte langre kan fortsatta verksamheten.

» utvdrderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om arsredovisningen och
koncernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och hdndelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

» inhdmtar vi tillrdckliga och &ndamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen foér enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
overvakning och utférande av koncernrevisionen. Vi dr ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla
relationer och andra forhallanden som rimligen kan paverka vart
oberoende, samt i tillampliga fall atgarder som har vidtagits for att
eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka
av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste
bedomda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som déarfor utgor
de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa
omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra forfatt-
ningar forhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfért en revision
av styrelsens och verkstallande direktorens foérvaltning av Folksam
Omsesidig Livforsakring fér &r 2020 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndarmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och dnda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner be-
traffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stdller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlépande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation,
och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallande direktéren
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ska skota den l6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga for
att bolagets bokforing ska fullgdras i dverensstammelse med lag och
for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direkt6ren i nagot vésentligt avseende:

» foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

> pad nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
forsakringsrorelselagen, lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag eller bolagsordningen.

Vart mal betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att
med rimlig grad av sdkerhet bedéma om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgarder eller férsummelser som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och
forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa var professionella
bedémning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att
vi fokuserar granskningen pa sadana atgdrder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar
igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder
och andra forhdllanden som &r relevanta for vart uttalande om
ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat
om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade héllbarhets-
rapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna
34-36 och for att den &r upprdttad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbarhetsrapporten. Detta
innebéar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger mig (oss) tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 37-52 och for att den &r uppréttad i enlighet med arsredovis-
ningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebdr att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt
7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens 6vriga delar samt &r i 6verens-
stdmmelse med lagen om arsredovisning i forsakringsforetag.

Ernst & Young AB, Box 7850, 103 99 Stockholm, utsags till Folksam
Omsesidig Livforsakrings revisor av bolagsstimman den 16 april 2020
och har varit bolagets revisor sedan 16 april 2020.

Stockholm, det datum som framgar av elektronisk underskrift

Ernst & Young AB

Daniel Eriksson

Auktoriserad revisor
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