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Bokslutskommuniké 2012

Bra utgéangslige for framtiden

—2012 var aret d4 Folksam beféste sin position som stabil en aktér inom forsékring och
sparande. Vért engagemang for det som vara kunder tycker ar viktigt fortsétter och med
ytterligare ett starkt &r bakom oss har vi ett bra utgangsliage infor framtiden, séger
Anders Sundstrom, koncernchef Folksam.

Premieintdkterna 6kade under 2012 med knappt sex procent till totalt 35,2 miljarder
kronor. Totalavkastning under perioden var 7,0 procent for Folksam Liv och 7,2
procent for KPA Pension. Kundédgandet ér i fokus och Folksam Sak beslutade under
aret att betala ut aterbéring till kunderna.

Folksam totalt Helar 2012 Helar 2011 Helar 2010
Premier, Mkr (1) 35226 33263 30 496
Forvaltat kapital, Mkr (2) 280973 252 653 235070
varav svenska aktier 39432 33501 39535
varav fastigheter 18 627 15900 14 353
Fondforsakringstillgangar, Mkr (3) 62 224 48 416 49 593

Folksam Liv (moderbolaget)

Premieinkomst, Mkr 7547 7130 6339
Solvensgrad, % 144 134 158
Totalavkastning, % 7,0 6,5 8,7
Aterbiringsrinta Livl, % 45 5,7 5,5
Kollektiv konsolidering Livl, % 118,0 115,3 115,2
Aterbiringsrinta Liv2, % (4) 6,0 11,0 9,6
Kollektiv konsolidering Liv2, % (4) 116,1 116,9 120,6
KPA Pensionsforsikring

Premieinkomst, Mkr 7713 6 664 6335
Solvensgrad, % 150 143 186
Totalavkastning, % 7,2 5,6 8,2
Avkastningsrénta, % 7,2 5,5 8,3
Kollektiv konsolidering, % 100 100 100

Folksam Sak (koncernen)

Premieintidkt, Mkr 10 286 9362 8822
Totalkostnadsprocent 102 104 100
Konsolideringsgrad, % 117,1 106,8 101,3
Konsolideringsgrad, %, Moderbolaget 1433 121,5 110,4

(1)Premier omfattar premieintékt i sakforsékring, premieinkomst i livforsékring samt inbetalningar och avgiftsintakter
frdn sparare i fondforsakring

(2) Forvaltat kapital motsvarar tillgangar enligt totalavkastningstabell med avdrag for bolagsstrategiska innehav, vilket i
huvudsak avser virdet av dotterbolag, samt med tilldgg for forvaltat kapital i KP-Pensionsstiftelse. Per Q1 2012 har
dven tillgdngar i Svenska lararfonder samt Aktia Forsdkring Ab tillkommit. Under 2012 har dverlatelse av
forvaltningsratten av Folksam LO Fonder skett till Robur. Historiken ar justerad for jamforbarhet.

(3) Placeringstillgéngar for vilka forsakringstagarna bér risken.

(4) Kooperativ tjénstepension
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Folksam totalt

Folksam dr kundégt och omfattar de tvd moderbolagen Folksam Sak och Folksam Liv
med dotterforetag. I rapporten redovisas moderbolaget Folksam Liv, KPA Pension samt
koncernen Folksam Sak. Under rubriken Folksam totalt inkluderas moderbolagen och
samtliga dotterforetag med de justeringar som framgar av fotnoterna under tabellen.

Varumérket Folksam har stirkts och kundundersokningar visar ett 6kat gillande.
Samtidigt har relationerna med véra samarbetspartner utvecklats. En framgéangsrik
kapitalforvaltning har bidragit till en god avkastning som stérkt den finansiella
stillningen i Folksam Liv och Folksam Sak med dotterforetag. Kundédgandet &r i fokus
och Folksam Sak beslutade under aret att betala ut aterbaring till kunderna.

Folksams negativa kostnadstrend avseende bade skade- och driftkostnader fortsétter. Ett
antal atgirder dr vidtagna vilka forvintas fa effekt med borjan under 2013.

Over en femarsperiod har KPA Pensions och Folksam Livs kunder fatt en genomsnittlig
arlig avkastning pa 7,9 respektive 6,6 procent. Det tal att jamforas med alla andra
sparformer pa marknaden.

Folksam Liv
Under 2012 okar premieinkomsten for Folksam Liv med 417 miljoner kronor jamfort
med foregdende ar till 7 547 (7 130) miljoner kronor.

Premievolymen inom traditionell forsikring har genom uthalligt starka nyckeltal och
breddad distribution vuxit kraftigt. Tillvixten inom fondforsékring har fortsatt och
erbjudandeutveckling av fondutbudet till kunderna &r en viktig framgangsfaktor.

Folksams satsning pa individuella tjénstepensioner blir tillsammans med arbetet att bli
ett valbart bolag i ITP-valet, de stora satsningar pa pensionsomradet under 2013.

For helaret 2012 redovisar Folksam Liv en totalavkastning pa 7,0 (6,5) procent. Det
som framst bidragit positivt dr avkastningen pa aktier samt minskad rénteskillnad
mellan bostads- och statsobligationer.

Solvensgraden uppgér till 144 (134) procent.

Vid arsskiftet 2012 uppgick den kollektiva konsolideringsgraden for premiebestimd
kooperativ tjanstepension (Liv 2) till 116,1 (116,9) procent och for 6vrig verksamhet i
Folksam Liv till 118,0 (115,3) procent.

Visentliga hindelser

Renodlingen av bolagsstrukturen med fokus pa forsdkring och pensionssparande
fortsatte under 2012. Forvaltningsritten av Folksam LO fonder 6verléts i oktober till
Swedbank Robur. Genom att renodla och &verlata forvaltningsritten till fonderna kan
Folksam helt och fullt foretrdda kunderna vid radgivning.
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KPA Pension

Under 2012 okar premieinkomsten for KPA Pension med 1 049 miljoner kronor jamfort
med foregaende ar till 7 713 (6 664) miljoner kronor. Den kraftiga 6kningen beror pa
att fler personer antingen aktivt eller som forvalsalternativ valt KPA Pension som sitt
tjanstepensionsbolag inom avtalsomradet KAP-KL.

For helaret 2012 redovisar KPA Pension en totalavkastning pa 7,2 (5,6) procent.

KPA Pension anvinder avkastningsrianta som for helaret 2012 uppgick till 7,2 (5,5)
procent. Avkastningsrénta innebdr att all avkastning fordelas ut efter varje kvartal till
spararnas konton. Dérfor dr konsolideringen alltid 100 procent.

Solvensgraden uppgér till 150 (143) procent.

Visentliga héindelser

KPA Pension blev forst i pensionsbranschen i Sverige med att uppné
sakerhetscertifieringen ISO 27001 strax fore arsskiftet. Det dr en objektiv internationell
kvalitetsstaimpel dér ledningssystemen har granskats och godkénts av Det Norske
Veritas (DNV).

Folksam Sak
Under 2012 6kade premieintdkterna i koncernen med knappt tio procent till totalt
10 286 (9 362) miljoner kronor.

Tillvaxten inom skadeforsdkring fortsitter och genom forvérvet av Folksam
Skadeforsikring Ab (Aktia Skadeforsdkring Ab) i Finland borjar den nordiska
plattformen etableras. Framforallt inom bilforsdkring men &ven inom andra omraden
har fortsatt fokus pa helkunder och distribution genom banksamarbete bidragit till
okande bestind. Inom sjuk- och olycksfall 6kar bestanden med en relativt stabil
premieintakt.

Genom det goda resultatet har konsolideringsgraden i moderbolaget starkts ytterligare
och uppgar till 143,3 (121,5) procent. Mot bakgrund av den starka finansiella
stdllningen lanserar Folksam Sak ett aterbéringsprogram med forsta utbetalning 2013.

Totalkostnadsprocenten har sjunkit jamfort med samma period 2012 till 102 (104)
procent.

Rensat for effekten av ranteférindringar, som paverkar avséttningen for skadelivrantor,
har de underliggande skadekostnaderna okat jamfort med foregaende ar.

Visentliga hindelser
I borjan av 2012 tilltrdddes 51 procent av Folksam Skadeforsiakring Ab (Aktia
Skadeforsakring Ab).
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Under tredje kvartalet 2012 avtalades om att forvirva SalusAnsvar AB med dotterbolag
fran DNB Nor AS. Tilltradet skedde den sista januari 2013.

Folksam Sak starker genom forvirvet av SalusAnsvar AB och dotterforetaget Forenade
Liv (forvérvades av Folksam Liv i december 2012) sin marknadsposition i syfte att
tillhandahéalla samlade erbjudanden med personriskforsékring.

Denna rapport har inte varit foremal for granskning av revisorer. De reviderade
arsredovisningarna publiceras 25 mars.

For ytterligare information:
Christopher Casselblad, investerarrelationer Folksam, telefon 0722-30 20 80

Om Folksam

Folksam é&r ett kundégt foretag. Vi erbjuder forsdkringar och pensionssparande. Néstan varannan
svensk &r forsdkrad hos Folksam och vi dr en av Sveriges storsta kapitalforvaltare. Var vision &r
att manniskor ska kénna sig trygga i en hallbar vérld. Las mer pa www.folksam.se





